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BAN DAI DIEN HPQT NHCSXH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 160 /BC-BPDHDQT Gia Lai, ngay 24 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Két qua hoat dong ciia Ban dai dién Hoi dﬁng quan tri
Ngéan hang Chinh sach x& hgi tinh 6 thang dau nam 2026,
phwong hwéng nhiém vu quy 111 nam 2026

Phan I
KET QUA HOAT PONG 6 THANG PAU NAM 2026

Thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tic nam 2026, Ban dai dién (BPD)
Hoi ddng quan tri (HPQT) Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) tinh da bam
sat chi dao cua Trung wong, Tinh iy, HDND va UBND tinh tich cuc chi dao chi
nhanh NHCSXH tinh phdi hop chit ché véi cac t6 chirc chinh tri-xa hoi (CT-XH)
nhan uy thac va cac sd, ban, nganh lién quan t6 chirc trién khai thue hién c6 hiéu
qua tin dung chinh sach xa hoi trén dja ban tinh, cac Nghi quyét cia HPQT, cac
van ban chi dao ciia Tong Giam doc NHCSXH, cta Tinh oy, UBND tinh va Nghi
quyét cua BbD HDQT NHCSXH tinh vé hoat dong tin dung chinh sach xa hoi; chi
dao ban hanh va t6 chirc thuc hién Kip thoi Chuong trinh, ké hoach kiém tra, giam
sat cia BbD HDQT NHCSXH tinh nam 2026.

|. HOAT PONG CUA BPD HPQT NHCSXH CAC CAP
1. Cong tac cing cd, kién toan thanh vién BPD HPQT cac cip

Tong so thanh vién Ban dai dién Hoi dong quan tri Ngan hang Chinh sach
x& hoi (BBD HPQT NHCSXH) cac cap hién c6 552 thanh vién; trong d6: cap tinh
12 thanh vién, cap x& 540 thanh vién. Trong 6 thang dau nim 2026, BPD HPQT
NHCSXH d4 b sung 01 thanh vién va kién toan thay thé 05 thanh vién, trong dé
Ban dai dién tinh bd sung 01 thanh vién (dai dién S& Noi vu) va thay d6i thanh
vién 1a Chu tich Hai Lién hiép Phu nit tinh; Ban dai dién cap xa thay d6i 04 thanh
vién (2 thanh vién 1anh ¢dao PGD NHCSXH va 2 Ianh dao phong Kinh té ha tang).

2. Viéc to chirc cac phién hop dinh ky cia BPD HPQT

BDD HPQT NHCSXH cac cdp da tién hanh t6 chire hop dinh ky theo thoi
gian quy dinh, toan tinh t6 chitc hop duoc 136 ky hop, trong ¢6 BPD tinh 01 ky,
BDD cap xa 135 ky. Noi dung ky hop tap trung dénh gia két qua hoat dong cua
BPD HPQT NHCSXH céc cip va hoat dong tin dung chinh sach x& hoi quy | nam
2026 va trién khai phuong huéng nhiém vu quy 1l nim 2026. Sau ky hop BPD



HPQT NHCSXH cép tinh, cap x& da ban hanh day dii 136 Nghi quyét phién hop,
théng béo két luan (BPD tinh 01, BBD cap xa 135).

3. Két qua trién khai thuc hign chii trwong chinh sach, Nghi quyét,
Quyeét dinh cia HPQT, chi dao cia Tinh ay, UBND tinh va cia BPD HPQT

a) Két qua thuc hién cac nhiém vu trong tdm theo Nghi quyét cua céc ky hop

- Trong 6 thang dau nam 2026, BBD HPQT NHCSXH tinh Gia Lai da bam
sat chi dao cia HDQT NHCSXH, su lanh dao cua Tinh uy, sy chi dao, diéu hanh
cia Uy ban nhan dan tinh; tap trung chi dao quan trigt va to chirc trién khai thyc
hién t6t Chi thi so6 39-CT/TW ngay 30/10/2024 cia Ban Bi thu Trung uong bang
vé hang cao hiéu qua cua tin dung chinh sach xa hgi trong giai doan maéi; Quyet
dinh s6 1560/QB-TTg ngay 18/7/2025 cua Tha tuéng Chinh pha ban hanh Ké
hoach trién khai Chi thi s6 39-CT/TW; cung cac van ban chi dao, ké hoach cua
Tinh ay, Uy ban nhan dan tinh lién quan dén hoat dong tin dung chinh sach x& hoi.

- Tham muu Ban Thudng vu Tinh @iy ban hanh Ké hoach s6 35-KH/TU ngay
10/01/2026 trién khai thuc hién Chi thi s6 39-CT/TW ngay 30/10/2024 ctia Ban Bi
thu vé nang cao hiéu qua tin dung chinh sach xa hoi trong giai doan méi; UBND
tinh ban hanh K& hoach s6 65/KH-UBND ngay 12/02/2026 vé trién khai thuc hién
Ké hoach s6 35-KH/TU ctia Ban Thuong vu Tinh ay, Quyét dinh s6 56/2026/QD-
UBND ngay 22/5/2026 vé ban hanh Quy ché quan 1y va sir dung ngudn vén ngan
sach dia phuong ty thac qua NHCSXH dé cho vay hd nghéo va cac ddi tuong
chinh sach khac trén dia ban tinh; ban hanh Van ban s6 2797/UBND-KGVX ngay
12/3/2026 vé trién khai thuc hién Nghi dinh s6 06/2026/ND-CP ngay 10/01/2026
ctia Chinh phit Quy dinh vé hoat dong va to chirc cia NHCSXH Va Cong van sO
03/CV-HPQT ngay 16/01/2026 cua Hoi ddng quan tri NHCSXH vé viéce tiép tuc
quan tam lanh dao, chi dao hoat dong tin dung chinh sach xa hdi trén dia ban.

- Tham muu UBND tinh trinh Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Nghi quyet
50 03/2026/NQ-HDND ngay 09/02/2026 Quy dinh chinh sach tin dung tir nguon
vdn ngan séach tinh ty thac qua Ngan hang Chinh sach xa hoi dé cho vay trén dia
ban tinh Gia Lai.

- Ngay tir nhitng ngay dau nam 2026, Ban dai dién HPQT NHCSXH tinh d4
chi dao NHCSXH tinh phdi hop véi S¢ Tai chinh tham muu UBND tinh chuyén
ngudn von ngan sach tinh uy thac qua NHCSXH dé cho vay ho nghéo va cac doi
tugng chinh sach khac véi s tién 380 ty ¢ong/400 ty dong.

- T6 chuc phién hop trién khai nhiém vu nam 2026, ban hanh kip thoi nghi
quyét dé cac co quan, don vi co lién quan trién khai thuc hién; ban hanh Van ban
s6 07/CV-BPDHDQT ngay 13/01/2026 vé viéc tong két hoat dong tin dung chinh
sach trén dia ban cap x&; Van ban s6 11/BPD-HPQT ngay 19/01/2026 vé viéc
thuc hién chi tiéu ké hoach tin dung nim 2026; Van ban sé 24/CV-BBDDHDPQT
ngay 04/02/2026 vé viéc phat dong thi dua hoan thanh xuat sic nhiém vu 3 théang,
6 thang, 9 thang va nam 2026; Van ban s6 25/TB-BPDDHDPQT ngay 04/02/2026
théng bao phan cong dia phuong kiém tra, giam sat cho thanh viéen BBD HPQT
NHCSXH tinh Gia Lai ndm 2026; Vin ban sé 32/BBD-HPQT ngay 25/02/2026 vé



viéc thuc hién chi tiéu ké hoach mét s6 chuong trinh tin dung trén dia ban tinh; ban
hanh Vian ban sé 48/BPD-HDPQT ngay 30/3/2026 vé viéc ra soat nhu cau vay
ngudi sau cai nghién ma tly theo Quyét dinh sé 08/2026/QD-TTg trong nam 2026;
ban hanh Vin ban s6 2337/UBND-KGVX ngay 03/3/2026 vé viéc quan Iy va xu ly
no sau ddi chiéu, phan loai no.

- Giao Chi nhanh NHCSXH tinh chi dao cac Phong giao dich tap trung trién
khai ké hoach tin dung nam 2026 theo Vin ban sé 18/NHCS-KHNV cua Téong
Giam dbc; trién khai thuc hién Nghi dinh s6 06/2026/ND-CP ngay 10/01/2026 cua
Chinh pha quy dinh vé hoat dong va té chic cia NHCSXH; dbng thoi chi dao
trién khai d6ng bo cac mat cong tac vé dao tao, tap huan, xir Iy no rai ro, quan ly
no sau d6i chiéu, phan loai no, cong tac truyén thong va ban hanh Chuong trinh
hanh dong vé phong, chdng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc ndm 2026. Chi dao céac
Phong giao dich vé viéc thuc hién céc noi dung cong khai tai diém giao dich; to
chuc trién khai thuc hién chi tiéu va xay dung ké hoach tin dung; ra soat, nang cao
chat luong tin dung, chan chinh cac ton tai, han ché sau kiém tra.

b) Cong téac trién khai cac van ban moi

BDBD HBQT NHCSXH tinh da chi dao Chi nhanh NHCSXH tinh va cac don
vi ¢0 lién quan to chuc trién khai, thuc hién kip thoi cac van ban chi dao caa Chinh
phu, HPQT va Tong Giam dé6¢c NHCSXH trong hoat dong TDCSXH. Chi nhéanh
NHCSXH tinh bdo cdo, tham muu UBND tinh, Truéng BBD HPQT NHCSXH
tinh ¢4 ban hanh cac Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach tin dung nim 2026 va céc
van ban chi dao kip thoi, dang quy dinh'.

¢) Thuc hién Chi thj s6 39-CT/TW va cac chuong trinh muc tiéu quéc gia
c.1. Két qua thyc hién Chi thi s6 39-CT/TW

- Chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop véi cac So, ban, nganh, cac t6 chirc
chinh tri - x3 hoi va cac don vi lién quan tham muu Cip uy, chinh quyén dia
phuong thuc hién hiéu qua Chi thi s6 39-CT/TW, Quyét dinh s6 1560/QD-TTg cia
Thu tuéng Chinh pha. Pén ngay 30/6/2026, Tong ngudn von nhan ty thac tir ngan
sach dia phuong dat 2.237 ty dong, ting 400 ty dong so véi dau nam, chiém ty
trong 12,3% tong ngudn von (S0 V&i 30/6/2025 tang 502 ty dong).

c.2. Két qua thyuc hi¢n cac chuong trinh myc tiéu quéc gia

Trong 6 thang dau nam, doanh sb 1a 3.710 ty dong voi gan 55 nghin luot
khach hang duoc vay vén. Pén nay, tong du ng dat 16.801 ty dong, véi hon 251
nghin ho con du no, trong d6 cac dbi twong ho dong bao DTTS va mién nui ciing
dugc quan tam, két qua cho vay tir ddu nam 2026 dén nay dat 1.180 ty dong voi

! Vin ban s6 18/NHCS-KHNV ngay 05/01/2026 cua Téng Giam dbc vé viéc thuc hién chi tiéu ké hoach tin dung nam 2026; Quyét
dinh s6 196/QD-NHCS ngay 12/01/2026 cua Tong Giam dbc vé viéc giao chi tiéu ké hoach tin dung dot 1 nam 2026; Van ban s 596/TB-NHCS
ngay 30/01/2026 cua Téng Giam dbc vé viéc Thong bao KL cua Truong Ban Chi dao Phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc NHCSXH;
van ban s6 599/KH-NHCS ‘ngay 30/01/2026 cia Tong Giam déc vé viée Ké hoach thuc hién cdng tac phong, chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu
cuc ndm 2026; Vin ban sb 651/KH-NHCS ngay 05/02/2026 cua Téng Giam déc vé viéc Ké hoach trién khai thyc hién dan chu & co so tai
NHCSXH nam 2026; Vin ban sb 33/QD-UBND ngay 06/01/2026 cia UBND tinh v& viéc Quyét dinh vé viéc tam ting ngan sach tinh dé uy thac
cho Chi nhanh Ngéan hang Chinh sach xa hi tinh thyc hién chinh sach cho vay dbi voi ho nghéo, ho can ngheo va céc dbi tuong chinh sach khic;
Quyét dinh s6 99/QD-UBND ngay 09/01/2026 ctiia UBND tinh vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh t& - x4 hoi va giai phap chu yeu chi
dao, diéu hanh thyc hién ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi nam 2026; Vin ban s 438/UBND-KGVX ngay 12/01/2026 cua UBND tinh vé viéc
QD s6 22/2023/QD-TTg vé tin dung ddi vai chip hanh xong an phat tu.



gan 18 nghin luot ho dugc vay Von tong du no dat 5.357 ty dong, voi hon 93
nghin hd con du ng. Thong qua ngudn VOn tin dung chinh sach xa hoi da phat huy
hiéu qua thiét thuc, tir viéc sir dung ngum vén tin dung chinh sach xa hoi nhiéu ho
dan da c6 su chuyén bién tich cuc vé nhan thirc, thay doi cach thuc trong phat trién
san xuat, mang lai higu qua kinh té cao, cai thién doi song ciia ngudi nghéo, thu
hep khoang cach giau ngheo, thic day phat trién kinh té - xa hoi, giai quyet Viéc
lam, nang cao muc séng cua nguoi dan; gop phan thuc hién hiéu qua cac Chuong
trinh muc tiéu quéc gia vé giam nghéo cua tinh.

4. Hoat dong cia cac thanh vién BDD HPQT

- Thdng qua chirc nang, nhiém vu céng té}c cua minh, cac thanh vién BbD
HDQT da tich cuc tham gia xem xét, giai quy¢ct cac ndi dung li€én quan dén tin
dung chinh sach xa hoi’.

- C4c thanh vién 14 1anh dao cac to chirc chinh tri - x4 hoi nhan uy thac da
tich cuc chi dao cac to chirc Hoi co sd phdi hop chiat ché véi NHCSXH thuc hién
hi¢u qua nhirng ndi dung nhén uy thac véi NHCSXH; quan tam cong tac huy dong
von tién gui tir cac to chuc, ca nhan va thanh vién cua To tiét kiém va vay vén
(TK&VV); chi dao cac t6 chirc Hoi co sd xay dung va thuc hién tét ké hoach kiém
tra, giam sat cong tac ay thac va cong tac dao tao, tap huan; phdi hop NHCSXH va
chinh quyén dia phuong xir ly, thu hdi ng qua han va xac lap hd so dé nghi xir Iy
ng bi rai ro do nguyén nhan khach quan.

5. Cong tac kiém tra, giam sat

BDPD HPQT tinh ban hanh cac van ban, chuong trinh, ké hoach kiém tra,
giam sat cia BDD HDQT tinh ndm 2026; dong thoi chi dao BDD HPQT cép xa
xdy dung va trién khai thuc hién ké hoach kiém tra, gidm sat tai dia phuong.

Il. KET QUA HOAT PONG CUA NHCSXH
1. Tap trung huy déng nguén luc va thuc hién tét ké hoach tin dung
a) Két qua huy dong ngudn vén

Dén 30/6/2026, tong nguon von dat 18.198 ty dong, tang 1.606 ty dong so
véi dau nam, ty Ié tang truong dat 9,7% (so véi 30/6/2025 tang 2.635 ty dong).
Trong do:

- Nguon vbn can dbi tir Trung uong dat 13.640 ty dong, tang 1.009 ty dong
so voi dau nam, chiém ty trong 74,9% tong nguon von.

- Ngudn yon huy dong tir to chue, ca nhar] va tién giri thong qua T6 TK&VV
dat 2.372 ty dong, tang 196 ty dong so véi dau nam, chiém ty trong 13% tong

2 Vin ban sb 1003/SNNMT-PTNT ngay 29/01/2026 cta S& Nong nghiép va Méi trudng tinh Gia Lai vé viéc V/v tham gia, gop y du
théao Ké hoach thuc hién chuin nghéo da chidu quéc gia giai doan 2026-2030 trén dia ban tinh Gia Lai; Vin ban s 49/TTr-STT ngay 29/01/2026
clia S& tai chinh v& viéc ban hanh Quy dinh chinh séch tin dung tir ngudn vén ngan sach tinh iy thac qua Chi nhanh Ngan hang Chinh sach x3 hoi
tinh Gia Lai; Vin ban s§ 1033/STC-QLS ngay 31/01/2026 ctia S Tai chinh V/v hoan thién du thiao To trinh UBND tinh va Nghi quyét ciia
HBND tinh quy dinh chinh sach tin dung tir ngudn vén ngan sach tinh ty thac qua Chi nhénh NHCSXH tinh Gia Lai.



nguén vbn. Trong dé,‘nguén vbn huy dong tur t6 chirc va ca nhan dat 1.497 ty
dong, tang 120,7 ty dong so vdi dau nam, hoan thanh 63,52% ké hoach Trung
uong giao.

- NQUOn vén nhan 1y thac tir ngan sach dia phuong dat 2.237 ty dong, tang
400 ty ddng so véi dau niam, chiém ty trong 12,3% téng ngudn von (so VOi
30/6/2025 tang 502 ty dong).

b) V& hoat dong tin dung

- Doanh sb cho ‘vay trong 6 thang dau nam dat 4. 028 ty ddng, v6i 50.703
luot ho nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac duogc vay von.

Mot s6 chwong trinh ¢6 doanh sé cho vay 16n nhu: Cho vay hd trg viée lam
duy tri va mé rong viéc 1am 1.624 ty dong, hd trg tao viéc 1am cho 19.388 lao
dong; cho vay cép nudc sach va vé sinh moi trudng dat 869 ty dong véi 18.549
lwot ho vay; cho vay ho gia dinh SXKD tai vung kho khan dat 599 ty déng voi
8.360 luot ho vay; cho vay nha o xa hoi dat 318 ty dong voi 730 lugt ho vay; cho
vay ho can nghéo 239 ty dong véi 3.627 lugt ho vay; cho vay ho méi thoat nghéo
171 ty dong vai 2.374 lugt ho vay; cho vay ho nghéo 109 ty dong véi 1.816 luot
ho vay; cho vay nguoi sau cai nghién ma ty theo Quyét dinh s6 08/2026/QD-TTg
ngay 03/3/2026 ciia Thu tudng Chinh phi d& giai ngan duoc 22 truong hop, so tién
3,03 ty dong. Doanh s thu no 6 thang dau nam dat 2.431 ty dong.

- Tong du no dén 30/6/2026 dat 18.165 ty dong, v4i gan 255 nghin ho con
du no, ting 1.595 ty dong so v4i ddu nim, ty & ting truéng du no dat 9,6%, hoan
thanh 95,5% ké hoach; du no binh quan dat 71,3 triéu dong/ho, tang 7,3 triéu dong
so dau nam; du no binh quan 01 T6 TK&VV la 3,15 ty dong; du ng binh quan 01
x4 134,6 ty dong; du no binh quan Phong giao dich 648,8 ty dong.

2. Chat lwong tin dung

a) V& chat luong tin dung: Chi nhanh NHCSXH tinh d3 phdi hop chat ché
Vvéi cac to chirc chinh tri - xa hoi nhan uy thac cac cap ting cudng thuong xuyén
cdng tac cang cd, kién toan, nang cao chat lugng hoat dong t6 TK&VV tai co s0;
chi dao Hoi doan thé nhan ay thac cap xa giam sat To TK&VV don doc ho vay tra
no khi dén han; tham muu, phéi hop véi chinh quyén dia phuong va céac to chirc
chinh tri-xa hoi nhan uy thac tang cuong ra soat théng tin cac truong hop ho vay
bo di khoi dia phuong dé c6 giai phap xu Iy pht hop; xa ly thu hoi cac khoan ng
qué han c6 hiéu qua; ddng thoi ra soat va 1ap ho so dé nghi xir Iy no rai ro céc
khoan vay du diéu kién va trinh HDQT NHCSXH xem xét phé duyét dang theo
quy dinh.

Dén 30/6/2026, tong no qua han va ng khoanh toan Chi nhanh 13 18.881
triéu dong, chiém ty I1& 0,10%, giam 792 triéu dong so dau nam, ty I& giam 0,02%
(so véi 30/6/2025 giam 1.822 triéu dong). Trong do:

+ No qua han 1a 7.305 triéu dong, chiém ty 1& 0,04%, giam 1.698 triéu dong
so dau nam; toan tinh ¢4 01 Phong giao dich khong c6 ng qua han (Vinh Thanh),
48 x& va 5.520 T6 TK&VV khong cd no qué han.



+ No khoanh: 11.576 trigu dong, chiém ty 1& 0,06%/tong du ng, tang 907
tri¢u dong so dau nam.

b) Céng tac xur ly ng rui ro

- Trong 6 thang déu nam 2026, Chi nhanh thyc hién hach toan xu |y no rui
ro dot 1 ndm 2025 voi tong sd tién 3.990 triéu ddng cta 133 mon vay (goc 3.752
triéu dong, 13i 238 triéu dong); trong do: khoanh ng 85 mon vay vdi so tién gbc
2.752 triéu dong, x6a ng 48 moON vay voi s6 tién 1.238 triéu dong (gdc 1.000 tridu
dong, 14i 238 triéu dong).

- Chi dao ra soat va hoan thién hd so xur 1y ng bi rui ro do nguyén nhan
khach quan dot 1 ndm 2026 theo Quyét dinh s6 62/QD-HPQT cua HDQT
NHCSXH la 162 mon, sO tién 8.182 triéu dong. Trong do6: khoanh ng 140 mén
vay, sb tién gc 7.557 triéu dong; xd6a ng 22 mon, sb tién 625 triéu dong (gbc: 585
triéu dong, 13i 40 triéu dong).

©) Thyc hién ra soat, thu hoi ng cia ho vay bo di khoi noi cu tra theo Vin
ban so 7399/HD-NHCS

NHCSXH noi cho vay, chinh quyén dia phuong co so thuong xuyén ra soat
thong tin cac ho vay bo di khoéi dia phuong.

Pén ngay 30/6/2026, toan tinh con 249 ho vay di khoi noi cu trd, véi tong sd
tién 10.130 triéu dong (trong do: goc 7.055 triéu dong, 14i 3.075 triéu dong), giam
so dau nam 35 ho, so tién 1.870 triéu dong (ty 1& giam 16%). Trong d6: Khach
hang c6 théng tin dia chi cu thé 1a 42 ho, sb tién 1.796 tricu dong (gbc 1.307 triéu
d6ng, 1ai 489 triéu dong); khach hang khong co théng tin dia chi cu thé 1a 207 hd,
sb tién 8.333 triéu dong (gbc 5.748 triéu dong, 1ai 2.585 triéu dong).

d) Chat luong hoat dong cua T6 TK&VV

Dén 30/6/2026, Chi nhanh c6 5.768 T TK&VV giam 27 t0 50 Vi dau nam;
trong do6 t0 O chat luong xep loai Tot dat 5.647 t6, chiem 97,9%, giam 26 t6 so
Vi dau nam,; to c6 chat lugng xep loai kha dat 106 t6, chieém 1,84%, tang 13 to so
V6i dau ndm; to co chat luong xep loai trung binh la 15 t6, chiem 0,26%, giam 14
t6 S0 v4i dau nam.

3. Cong tac ay thac, hoat dong Piém giao dich xa

a) Cong tac uy thac

Chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop véi cac t chirc chinh tri - xa hoi nhan ty
thac trién khai kip thoi Van ban sé 722/NHCS-TDNN ngay 10/02/2026 vé tiép tuc
nang cao chat luong hoat dong uy thac trong giai doan méi; Van ban sé 727/HD-
NHCS ngay 11/02/2026 vé huéng dan phuong phap, quy trinh kiém tra, giam sat
hoat dong ty thac caa Tong Giam déc.

Dén 30/6/2026, tong du no uy thac qua 04 td chac chinh tri - x4 hoi dat
17.734 ty dong, chiém 97,6% tong du no, thdng qua 5.768 T6 TK&VV. Trong dé:
Hoi Nong dan quan ly 5.035 ty dong, chiém 28,4% tong du no uy thac, véi 72.689
ho con du ng, thdng qua 1.705 To6 TK&VV; Hoi Phy nit quan Iy 7.203 ty dong,



chiém 40,6% tong du no uy thac, véi 99.174 ho con du no, thong qua 2.179 To
TK&VV; Hoi Cuu chién binh quan ly 2.874 ty dong, chiém 16,2% téng du ng uy
thac, véi 41.845 ho con du ng thdng qua 971 To6 TK&VV; Poan Thanh nién quan
ly 2.622 ty dong, chiém 14,8% tong du no ty thac, véi 39.408 ho con du ng, thdng
qua 913 T6 TK&VV.

b) Hoat dong giao dich xa

Tiép tuc duy tri 6n dinh, hiéu qua hoat dong tai 373 diém giao dich xa. Két
qua danh gia chét luong va hiéu qua hoat dong giao dich xa: Ty 1 giai ngan tai xa
dat 99,99%, thu lai tai xa dat 99,92%, thu no tai xa dat 99,94%. Piém danh gia
chat luong, hiéu qua hoat dong giao dich xa dat 99,65 diém (tang 0,66 diém so voi
dau nam) xép loai tot.

4. Tang cwdng cong tac kiém tra, giam sat hoat dong tai co sé

a) Trong 6 thang dau nim 2026 c6 264/418 thanh vién BPD di kiém tra,
kiém tra tai 5 luot Phong giao dich, 269 luot x4, 321 luot t6 va 1.712 luot ho vay,
hoan thanh 63,16% ké hoach. Trong d6: Thanh vién BBD HPQT NHCSXH cap
tinh kiém tra dugc 05 luwot Phong giao dich, 05 luot x&, 06 luot t6, 32 luot ho vay
(5/11 thanh vién, hoan thanh 45,45% ké hoach); thanh vién BBD HDQT
NHCSXH cap xa kiém tra duoc 264 luot xa, 315 luot t6, 1.680 luot ho vay
(165/407 thanh vién, hoan thanh 64,86% ké hoach).

b) Céc to chuc chinh tri - x& hoi nhan ay thac cac cap da chi dong xay dung
va t6 chuc thuc hién ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong uy thac 6 thang dau
nam 2026 d6i véi hoi cap dudi, hoat dong cua Ban quan Iy T6 TK&VV. Dén ngay
30/6/2026, cac to chic CT-XH da thuc hién kiém tra, giam sat tai 48 luot x&, 3.872
luot t6 TK&VV va 158.205 lugt ho vay. Trong do:

- Cap tinh thuc hién kiém tra tai 48 luot x&, 51 luot to va 241 luot ho vay
trong d6: Hoi Nong dan 18 luot x4, 21 luot t6, 88 luot ho vay; Hoi LHPN 11 luot
x4, 11 luot t, 55 luot ho vay; Hoi Cuu chién binh 11 luot x4, 11 luot t6, 58 luot
ho vay; Poan Thanh nién 8 luot x4, 8 luot to, 40 lugt ho vay.

- Cap x4 thuc hién kiém tra tai 3.821 luot t6 va 157.964 lugt ho vay trong
do: Hoi Nong dan 1.121 luot t0, 44.096 luot ho vay; hoi LHPN 1.543 luot 1o,
67.355 luot ho vay; Hoi Cuu chién binh 593 luot t6, 23. 893 lugt ho vay; boan
Thanh nién 564 luot to, 22.620 luot ho vay. Kiém tra 100% sb ho vay st dung vén
trong vong 30 ngay ké tir ngay giai ngan.

¢) Trong 6 thang dau nim 2026, Chi nhanh NHCSXH tinh di don va lam
viéc voi 06 doan kiém tra Trung wong, gdbm: Poan khao sat danh gia tinh hinh thyc
hién tin dung chinh sach theo Nghi dinh sé 78/2002/ND-CP ngay 04/10/2002 cua
Chinh phu; Poan kiém tra xtr Iy ng bi rai ro dot 2/2025 cua Ban rui ro; Poan an
toan sb; Poan Kiém tra toan dién NHCSXH; Kiém toan Nha nudc nim 2026 va
Poan kiém tra xtr Iy no bi rai ro dot 2/2025 ciua Kiém toan noi bo.

- Phong giao dich va cén bo chuyén trach lam cong tac kiem tra, kiém soat
noi bo thuc hién tot cong tac kiem tra kieém soat noi bo theo ké hoach tai don vi.



Bén ngay 30/6/2026 toan chi nhanh da kiem tra duoc 180 luot xa, 990 lugt to, 285
luot hoi, kiem tra dugc 11.201 luot khach hang vay von. Qua ket qua kiem tra da
d6n doc cac Phong giao dich thuc hién ra soat va bao cao stra sai theo quy dinh.

- Kiém tra giam sat Camera IP theo Vin ban s 9266/NHCS-KTNB toan
tinh giam sat dén 30/6/2026 duoc 1.008 phién giao dich x&; kiém tra Diém giao
dich theo Vian ban sé 2604/NHCS-TDNN toan tinh dén ngay 30/6/2026 giam sét
dugc 582 phién giao dich xa.

- Théng qua cong tac kiém tra, gidm sét, Chi nhanh d3 kip thoi phat hién,
chi dao chan chinh va khic phuc nhiing ton tai trong qué trinh hoat dong tai cac
Phong giao dich NHCSXH truc thudc gop phan nang cao chat luong hoat dong tin
dung, bao dam an toan, hi¢u qua.

5. Két qua thuc hién D& &n ciing ¢6 va nang cao chat lweng hoat dong,
chat lwgng tin dung tai Phong giao dich NHCSXH Kbéng Chro

* Két qua thuc hién cac chi tiéu Dé an trong tam

- Nguéq von huy dong tai dia phuong duge Trung uong cap bu lai suat dat:
56.836 tri¢u dong, tang 5.120 triéu dong so vai dau nam; dat 128% ke hoach.

- Tong du ng dén ngay 30/6/2026 la 396.813 triéu dong/7.569 ho, tang
48.616 triéu dong so vai dau nam, ty 1€ tang trudng 13,9%.

- Tong no khoanh va qua han deén 30/6/2026 la 3.016 trigu dong, ty I8
0,76%, giam 119 triéu dong so véi dau nam. Trong do:

~+ No qua han: 749 trigu dong, chiém ty 1& 0,19%, giam 568 tri¢u dong so
v6i dau nam.

- Chét luong hoat dong cua To TK&VV: C6 166 to dat loai tot, tang 18 to so
V6i dau nam, chiem ty 1€ 91,2%; 13 to dat loai kha, chiém ty 1é 7,1%,‘giém 11 t6
S0 vai dau nam; 03 t6 trung binh, chiem ty 1€ 1,6%, giam 09 t6 so véi dau nam.

- Bén 30/6/2026: Ty Ié thu no gbc dén han ky cudi dat 100%; Chat luong
hoat dong giao dich xa (2064): dat 99,2 diém; chat lugng hoat dong tin dung tai
cap x& (3988): 6/6 x& xép loai tét, dat 98,2 diém; ty 1& giai ngan dat 100%, thu no
dat 100%, thu 14i dat 100%; Chat lugng hoat dong tin dung chinh sach (3989): dat
98,3 diem.

Trong 6 thang dau nam 2026, hoat dong tin dung chinh sach x& hoi tai
Phong giao dich NHCSXH Kong Chro dat dugc nhiéu két qua tich cuc hoan thanh
12/15 chi tiéu theo dé &n d4 xay dung, con 3 chi tiéu gan dat so véi dé an. Puoc
nhitng két qua trén nho su quan tam Cap ay, chinh quyén céc x4, cac hoi doan thé
nhan uy thac da chi dao sat sao, xac dinh tin dung chinh sach xa hoi la nhiém vu
chinh tri quan trong, thuong xuyén, gan véi thuc hién cac muc tiéu giam nghéo bén
viing, bao dam an sinh x& hoi va phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

6. Két qua thuc hién mét s6 nhiém vu khac

- Thuc hién 1,<é' hoach dao tao, tép huan cho céan bd ngoai nganh, Chi,nhér]h
NHCSXH tinh phoi hop Hoi doan thé nhan uy thac da to chirc tdp huan dén



30/6/2026, to chirc tap huan 266 16p, cho 13.516/15.863 hoc vién la can bo Hoi
doan thé nhan uy thac, Truong thén, Ban quan ly To TK&VV, dat 85,2% keé hoach
nam.

- Chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop véi phéng vién, bao dai phat thanh va
truyén hinh, phong vién bao dia phuong tai cac Phong giao dich NHCSXH, Hoi so
tinh 6 thang dau nam 2026 c6 642 luot tin, bai viét, phong sy dugc ding tai trén
c4c trang thong tin, phuong tién truyén thong, trong d6 c6 02 ban tin phat séng trén
dai THVN (VTV5, VTV8) tuyén truyén chu truong chinh sach tin dung wu dai,
phan anh hiéu qua tin dung chinh sach trén dia ban tinh Gia Lai.

- T6 chuc thanh céng Hoi nghi nguoi lao déng va trién khai nhiém vu nim
2026.

l1l. KET QUA THUC HIEN CHI TIEU NGHI QUYET CUA BBD
HPQT NHCSXH TINH

- Trong 6 thang dau ndm 2026, nguon von nhan uy thac tir ngan sach dia
phuong chuyén sang la 380 ty dong, hoan thanh 95% Nghi quyet HDND tinh giao
trong nam 2026 (380/400 ty dong).

~ - Nguon von huy dong tir cac to chirc, c& nhan trén thi truong tang 120,7/190
ty dong, dat 63,5% ke hoach giao, dat so voi Nghi quyet d€ ra (Nghi quyet 6 thang
dau nam tang 60% ke hoach).

- Tang truong du ng tin dung tang 1.595 ty dépg, ty ¢ tang truong 9,6% so
vai cuoi nam 2025, dat chi tiéu so vai Nghi quyét dé ra (Nghi quyeét tir 8-10% ca
nam).

- Ty 1€ ng qua han ,Vf\i no khoanh < 0,10%/téng du no, giém 0,02% so dau
nam, dat so voi Nghi quyet. Trong do: ty 1€ no qua han < 0,04%/tong du ng, giam
0,014%, dat so véi Nghi quyet.

- Chat lugng hoat dong to TK&VV: Ty 1& To TK&VV xép loai tét 97,9%,
tang 0,2% so dau nam, dat so voi Nghi quyet (97,7%), khong c6 To TK&VV xép
loai yeu: dat so vai Nghi quyeét.

- Ty 18 thu no dén han 99,61%, dat so voi Nghi quyét (99,5%).

- Thu 14i hang thang tir 100% trg 1én, dat so vai Nghi quyét (100%).

- Chi nhanh va 100% céc Phong giao dich NHCSXH tryc thudc xép loai Tot
dat so vai Nghi quyeét.

- Cong tac phdi hop véi co quan béo chi, truyén théng thuc hién cong tac
tuyén truyen cac thong tin tin dung chinh sach den vei nguoi dan hoan thanh vuot
ké hoach.

IV. PANH GIA CHUNG

- Trong 6 thang dau nam 2026, hoat dong tin d,ung chinh sach >gé hoi trép dia
ban tinh Gia Lai dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Cap uy, chinh quyén céc cap da
quan tdm lanh dao, chi dao sat sao, X4c dinh tin dung chinh sach xa hoi la nhiém vu
chinh tri quan trong, thuong xuyén, gan vai thuc hién cdc muc tiéu giam ngheo bén
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viing, bao dam an sinh xa hoi va phét trién kinh té - x& hoi cua dia phuong. Vai tro,
trach nhiém cia ngudi ding dau cp uy, chinh quyén, nhat 1a Chu tich Uy ban
nhan dan cip x4, ngay cang duogc phat huy rd nét trong cong tac quan ly, giam sét
hoat dong tin dung chinh sach xa hoi.

- BBDD HPQT NHCSXH tinh d& thyuc hién tt vai trd tham muu, chi dao,
diéu hanh, kip thoi phoi hop véi cac s6, ban, nganh, to chirc chinh tri - xa hoi va
chinh quyén dia phuong trong t6 chuc trién khai cac chwong trinh tin dung chinh
sach xa hoi; cong tac Kiém tra, giam sat duoc ting cuong, gop phan nang cao hiéu
qua quan ly von vay tai co so.

- Chi nhanh NHCSXH tinh d4 chu dong, quyét liét trong cong tac diéu hanh,
bam sat chi dao cia HPQT, BPD HPQT va UBND tinh; kip thoi tham muu, t6
chuc trién khai cac chuong trinh tin dung chinh sach xa héi theo ding quy dinh.
Cong tac quan ly nguon vén, diéu hanh ké hoach tin dung, huéng dan nghiép vu,
kiém tra noi bo dugc thuc hién chat ché; viec phan cong, phan cap, gan trach
nhiém cua ngudi dung dau va ngudi lao dong voi két qua thuc hién nhiém vu dugc
cha trong, gép phan nang cao hiéu qua hoat dong cua toan chi nhanh.

- Nguén von tin dung chinh sach xa hoi tiép tuc duoc cap uy, chinh quyén
dia phuong quan tam, dic biét 1a ngudn von ay thac tir ngan sach dia phuong; viéc
bé tri, bd sung nguon luc cho tin dung chinh séch xa hoi timg budc di vao on dinh.
Céc chuong trinh tin dung duoc trién khai kip thoi, ding dbi tuong, dung quy dinh,
dap (g nhu cau vay vén cia ho nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac.

- Chét luong tin dung co ban duoc gitr vitng, ty 1& no qua han va no khoanh
& mutc thap so vai binh quan chung toan qudc; hoat dong ty thac qua céc td chic
chinh tri - x4 hoi va Té6 TK&VV tiép tuc phét huy hiéu qua, véi sy tham gia tich
cuc cua chinh quyén co so trong quan Iy, giam sat, dén déc thu hoi no.

- Trong 6 thang dau nam 2026, nguén von tin dung chinh sach xa hoi ho trg
cho 7.730 luot ho ngheo, ho can ngheo, ho mai thoat ngheo va 8.327 ho gia dinh
tai ving khé khan duoc tiép can von vay; gop phan tao viéc lam cho 19.409 lao
déng; hd trg 3.630 hoc sinh, sinh vién ¢ hoan canh kho khin ¢6 diéu kién hoc tap;
xay dyng trén 37 nghin cong trinh nuéc sach va vé sinh méi trudng nong thén; hd
tro Xy méi, stra chita, mua nha & xa hoi cho 932 di tuong thu nhap thap c6 nha &
6n dinh va cho vay 62 ho gia dinh c¢6 con em hoc sinh, sinh vién, hoc vién thac si,
nghién ctru sinh hoc cac nganh khoa hoc, cong nghé, ky thuat va toan theo Quyét
dinh s6 29/2025/QD-TTg ngay 28/8/2025 cua Thii tuéng Chinh phu; cho vay 22
lao dong sau cai nghién ma tly theo Quyét dinh s6 08/2026/QD-TTg ngay
03/3/2026 ciia Thu tuéng Chinh phi...

- Ngoai ra, NHCSXH tiép tuc phdi hop, long ghep c6 hi¢u qua hoat dong tin
dung chinh sach xa hoi voi cac hoat dong cua t6 chitc CT-XH vé cdng tac khuyén
néng, khuyén coéng, khuyén 1am, khuyén ngu, hd tro k¥ thuit, chuyen giao khoa
hoc cong nghé, tiéu thu san pham. Ting cudng cong tac tuyén truyen dé moi ngudi
dan déu biét, nhan rong mo hinh hiéu qua, gan két véi cong dong dan cu trén dia
ban, nham gop phan thuc hién thang loi muc tiéu giam nghéo nhanh va bén vimng,
xay dung nong thon méi, giai quyét viéc 1am, dam bao an sinh x4 hoi.
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- Qua két qua dat duoc, Chi nhanh NHCSXH tinh dugc Tong Gidm ddc
NHCSXH ting Gidy khen cong nhan don vi hoan thanh xuat sic nhiém vu quy |
(d¢ung thir 3 hé thdng); hoan thanh xuat sic nhiém vu quy 1l va 6 thang dau nam
2026 (dung thir nhat hé théng).

Tuy nhién, bén canh nrlﬁ:ng két qua da dat duorc, hoat dong tin dung chinh
sach xa hoi trén dia ban tinh van con mot so han che:

- Ngudn vén huy dong tir t6 chtrc va ¢4 nhan chua bén vimng, chua dat chi
tiéu ké hoach Trung vong giao.

- Nguon von dia phuong ty thac qua NHCSXH tinh chua dat theo Quyét
dinh s 3009/QD-UBND ngay 12/12/2025 (380/400 ty déng dat 95% ké hoach).

- Qua ra soat nhu cau nguon von cho vay theo Nghi quyét s6 03/2026/NQ-
HDND rat 16n, tuy nhién nguon von chua dap tng nhu cau thuc te.

- Chuong trinh cho vay nha ¢ xa hai ¢6 nhu cau rat 16n, ho so xin vay con
ton dong nhiéu nhung nguon von cho vay ctaa chuong trinh nay hién nay chua dap
ung du.

Phan Il
PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP QUY |11 NAM 2026

I. PHUONG HUONG NHIEM VU

1) Chu dong tham muu cap uy, chinh quen dia phuong trién khai hiéu qua
Chi thi s6 39-CT/TW cua Ban Bi thu, Chién lugc phat trién NHCSXH dén nam
2030 theo Quyét dinh s6 05/QD-TTg caa Thi twéng Chinh pha; Ké hoach s 35-
KH/TU ngay 10/01/2026 cua Ban Thuong vu tinh ty; Ké hoach s6 65/KH-UBND
ngay 12/02/2026 trién khai thyc hién Ké hoach sé 35-KH/TU va cac van ban chi
dao cua Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh vé trién khai chinh s&ch tin dung wu
dai trén dia ban. T6 chuc trién khai thuc hién céc chuong trinh tin dung theo Nghi
quyét s6 03/2026/NQ-HPND ngay 09/02/2026 cua Hoi ddng nhan dan tinh vé Quy
dinh chinh sach tin dung tir ngudn vbn ngan sach tinh ay thac qua NHCSXH dé
cho vay trén dia ban tinh Gia Lai. Trong d6 trong tam:

_ + Tiép tuc phodi hop v6i S Tai chinh tham muu UBND tinh bo tri bo sung
nguon von 20 ty dong uy thac qua NHCSXH tinh theo Quyét dinh so 3009/QD-
UBND ngay 12/12/2025, hoan thanh ké hoach nguon von uy thac nam 2026 la 400
ty dong.

+ Bam sat ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2026-2030 di trinh Bo
Tai chinh theo Van ban s6 5990/UBND-KTTH ngay 13/5/2026, tiép tuc tham muu
UBND tinh trinh Hoi déng nhan dan tinh phé duyét (ky hop thuong ky Hoi dong
nhan dan tinh) b tri ngudn vén ngan sach dia phuong uy thiac qua NHCSXH dé
cho vay ho nghéo va cac dbi twong chinh sach khac giai doan 2026-2030 vdi tong
s6 tién 2.000 ty dong.
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2) Chi nhanh NHCSXH tinh phdi hop véi cac s, nganh cé lién quan,
UBND céc xd, phuong dé trién khai Van ban sé 4329/UBND-KGVX ngay
10/4/2026 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc thyc hién Nghi quyét sé 03/2026/NQ-
HDND, két qua ra soat nhu cau vay von cua cac dbi tugng tur nay dén cudi nam
2026 14 1.272 ty dong, vai 13.383 khéach hang (c6 bang sé liéu tong hop kém theo).

3) Tap trung cac giai phap thuc hién chi tiéu huy dong tién gui tir cac )
chuec, ca nhan theo ke hoach duoc giao nam 2026, chi trong huy dong von tai cac
biém giao dich, on dinh va bén ving.

Chi nhanh NHCSXH tinh da phdi hop va lam viéc cac co quan, don vi cu
thé S& Nong nghiép va Mai truong tinh; Uy ban Mat tran T quéc Viét Nam tinh,
cac T6 chitic chinh tri - x& hoi nhan ay théac tinh dé ting cuong ngudn von huy dong
tr Quy Bao vé mdi trudng tinh, Quy Pau tu phat trién tinh, Quy hd tro Nong dan
tinh,... nham tao nguon lyc, bd sung ngudn von cho vay déi véi ho nghéo va cac
d6i tuong chinh sach khac. Bén nay Quy Phong chong thién tai giri 44 ty dong.

4) Chu dong cdng tac thu ng; thuong xuyén ra soat chi tiéu ké hoach tin
dung ciia tng chuong trinh dé tap trung giai ngan, phan dau hoan thanh 100% ké
hoach tang truong tin dung duoc giao. Thuc hién diéu hanh, diéu Chuyen linh hoat
ngudn vén giita cac chuong trinh theo quy dinh ciia Tong Giam doc.

- Tang cuong cdng tac giai ngan cho vay cac chuong trinh tin dung méi nhu:
cho vay nguoi sau cai nghién ma tdy theo Quyét dinh s6 08/2026/QD-TTg cta Thu
tudng Chinh pht, cho vay hoc sinh sinh vién hoc cac nganh cong nghiép ban dan,
tri tué¢ nhan tao, an toan an ninh mang theo Nghi quyét s6 03/2026/NQ-HDPND.

- Trién khai thuc hién xay dung ké hoach tin dung nam 2027 va giai doan
2027-2030 theo chi dao tai Van ban s6 3056/NHCS-KHNV ngay 22/6/2026 cua
Tong Giam ddc.

5) Tiép tuc tham muu, phoi hop cap uy, chinh quyén dia phuong, cac Hoi
doan thé nhan ty thac thuc hién dong bd cac giai phap cing c¢b va nang cao chat
lugng hoat dong tin dung chinh sach xa hoi, tap trung doén déc xur Iy thu hoi ng
khoanh, no qua han, phan dau khong dé no qué han ting so v6i dau nam. Chu dong
cac giai phap phu hop xtr Iy cac trudng hop ng vay khong c6 kha nang thu hdi sau
d6i chiéu, phan loai no.

6) Chu dong phdi hop véi cac to chic Hoi, doan thé nhan uy thac va To
truong T6 TK&VV tap trung Kiém tra hoan thién day du hd so xur Iy ng rai ro dot
1 ndm 2026 Va ra soat nam bat cac truong hop khach hang vay von bi rii ro do
nguyén nhan khach quan, du diéu kién, lap hd so dé nghl xu ly ng bi rui ro trong
dot 2 nam 2026 (bao gdm ca ngudn von Trung wong va ngudn von dia phuong).
Nang cao chat luong cong tac quan 1y va xu 1y no bi rui ro, bao dam viéc xt 1y ng
bi rui ro Kip thoi, dlng dbi teong, khéch quan, day du hd so theo quy dinh.

7) Tiép tuc thuc hién ddng bo cac giai phap cang cb va nang cao chat lugng
hoat dong tin dung chinh sach x& hoi, tap trung don déc xir Iy thu hdi no khoanh,
giam no qué han, nhat 1a d6i véi cac Phong giao dich ¢6 no qua han ting so Vi
dau nam. Phdi hop véi Cong an va cac co quan cd lién quan tiép tuc ra soat théng
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tin, don doc thu hdi ng vay bo di khoi noi cu tri (249 ho).

8) Thuong xuyén ra soat, cung cé va nang cao chat luong hoat dong T(f)
TK&VYV, phan dau duy tri ty 1¢ To Xep loai tot dat tr 98% tr¢ Ién, giam To
TK&VV x&p loai trung binh (hién nay con 15 t6 trung binh), khdng c6 té xép loai
yéu kém.

9) Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cac Diém giao dich x4, phuong, t6
chtrc giao dich ding quy trinh, khoa hoc; ra soat bd sung day du, dang cac ndi
dung cong khai tai Diém giao dich theo quy dinh; thuc hién tét cong tac kiém tra,
giam sat, cham diém danh gia chat luong hoat dong giao dich xa theo Van ban sO
2604/NHCS-TDNN ngay 25/4/2024 cta Tong Giam ddc.

10) Phéi hop céc td chuc chinh tri - xa hoi tap trung chi dao thuc hién déy
du, hiéu qua cac cong viéc dugc ty thac theo van ban lién tich, Hop dong uy thac
da ky két; don ddc trién khai thuc hién hudng dan kiém tra, giam séat theo Vin ban
s6 727/HD-NHCS ngay 11/02/2026 ciua Tong Giam dbc, cha trong kiém tra viéc
sir dung von vay ctia 100% cac khoan vay moéi trong vong 30 ngay ké tir ngay giai
ngan, dam bao von vay sir dung diing muc dich, phét huy hiéu qua.

11) Chu déng tham muu hoat dong kiém tra, gidm sat ctia Ban dai dién
HPQT NHCSXH tinh theo ké hoach kiém tra, gidm sét va dia ban duoc phan cong
trong quy Il nam 2026; tiép tuc huéng din va trién khai hoat dong ciia Ban dai
dién HDQT NHCSXH cép xa.

1. GIAI PHAP THU'C HIEN NHIEM VU QUY 111 NAM 2026
1. Poi véi BBD HPQT NHCSXH tinh

a) Chi dao trién khai kip thoi cac Nghi quyét cia HPQT, c4c van ban chi
dao ctia UBND tinh va NHCSXH Trung uong.

b) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat cuia BBD HPQT theo ké hoach
nam 2026. Kién toan kip thoi cac thanh vién BPD khi ¢6 su thay d6i nhan su. T6
chuc hop day du, ding thoi gian quy dinh, ban hanh Nghi quyét, Két luan sau cudc
hop dé chi dao thyc hién. Thanh vién BBD HPQT théng qua chtic nang nhiém vu
cong tac ctia minh, tich cyc tham gia, xem xét giai quyét cac nodi dung lién quan
dén hoat dong tin dung chinh sach xa hoi ddi véi dia ban dugc phan cong phu
trach.

¢) Tich cuc tham muu cho cap ay, chinh quyén dia phuong trién khai thuc
hién tot Chi thi s6 39-CT/TW ngay 30/10/2024 cua Ban Bi thu vé nang cao hiéu
qua cua tin dung chinh sach x& hoi trong giai doan mai; Quyét dinh sé 1560/QD-
TTg ngay 18/7/2025 cua Tha tuéng Chinh phu vé thuc hién Chi thi s6 39-CT/TW
ngay 30/10/2024 cua Ban Bi thu trén dia ban tinh, nhat 1a tham muu cap uy, chinh
quyén dia phuong b tri von ngan sach dia phuong uy thac qua NHCSXH dé cho
vay ho nghéo va cac d6i twong chinh sach khac nim 2026.

d) Chi daorphéi hop v6i s6, nganh, cac co quan, don vi lién quan trién khai
thuc h‘ién tot Chién lugc phat trien NHCSXH dén nam 2930 trén dia ban tinh; dong
thoi dé nghi cac so, ban nganh uu tién gui cac khoan tién nhan roi vao NHCSXH.
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Truong ban Ban dai dién HDQT NHCSXH cap x& chi dao céc ban, nganh va phéi
hop céc to chirc chinh tri - X4 hoi nhan ay thac, cac phong giao dich NHCSXH tiép
tuc t6 chtc phat dong “Gui tién tiét kiém chung tay vi nguoi nghéo” dén 100% céc
x4, phuong dé bd sung ngudn von thue hién tin dung chinh sach xa hoi trén dia ban
hoan thanh ké hoach huy dong dugc giao trong quy 111 nam 2026.

d) Chi dao Ban dai dién HDQT NHCSXH cip xa thuc hién tét chuwong trinh
kiém tra, giam sat hang nam va nhiém vu dugc phan cong theo dai dia ban. Ngoai
viéc kiém tra dinh ky, can tiép tuc di sau tap trung kiém tra viéc thuc hién cha
trrong, chinh sach tin dung wu dai cua Pang, Nha nudc. Qua d6, danh gia duoc
nguyén nhan, bao cao kip thoi cho cip uy, chinh quyén dia phuong dé c6 bién
phap chan chinh, xt 1y kip thoi. Cha tich UBND cép x4 tiép tuc phét huy vai tro,
trach nhiém 1a thanh vién Ban dai dién HPQT, chi dao nang cao chat luong hoat
dong tin dung chinh sach tai co s&, nang cao hiéu qua ngudn von tin dung chinh
sach, trong d6, dic biét quan tdm chi dao bo tri dia diém, luc lugng dam bao an
toan dé trién khai cac hoat dong giao dich doi véi ho nghéo va cac ddi tugng chinh
sach khac trén dia ban tai cac Biém giao dich duogc an toan, hiéu qua, thuan loi cho
khach hang dén giao dich véi NHCSXH; chi dao cung ¢6 va nang cao chat luong
hoat dong T6 TK&VV theo hudng lién canh, lién cu. Chi dao ra soat, xac nhan dbi
tugng du diéu kién vay von NHCSXH theo ding quy dinh; tiép tuc phét huy vai
tro trach nhiém cua cac to chic chinh tri - x4 hoi nhan uy thac, T6 TK&VV trong
trién khai tin dung chinh séch tai co so.

2. Pdi véi Chi nhanh NHCSXH tinh

a) Chu dong tham muu thanh vién BbD HDQT 2 cap thuc hién tét chuong
trinh kiém tra, giam sat tai dia ban dugc phan cong.

b) Tham muu t6 chuic thuc hién hiéu qua chu truong huy dong cac nguén luc
cho tin dung chinh sach xa hoi gan vai viéc trién khai cac Chwong trinh muc tiéu
qudc gia, tao viéc 1am, bao dam an sinh x& hoi va giam nghéo bén viing. T6 chuc
trien khai kip thoi, hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sach x& hoi, nhat la
cac chuong trinh TDCS méi ban hanh, céc doi tuong thu husng theo Nghi quyét
s6 03/2026/NQ-HDND cua Hoi dong nhan dan tinh.

¢) Thuc hién bd sung nguén von uy thac dé cho vay ho nghéo va cac doi
tugng chinh sach khéac trén dia ban tur kinh phi da trich cho céng tac chi dao, quan
ly, tong hop, kiém tra, giam sat, khen thuong ctia Ban dai dién HDQT NHCSXH
tinh Gia Lai tir ndm 2025 tré vé trude, Voi so tién 12 6,9 ty dong.

d) Trinh Trudng Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh phé duyét dyu toan kinh
phi cho cong tac chi dao, quan ly, tong hop, kiém tra, giam sat, khen thuong cua
Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh nim 2026, d¢ trién khai thuc hién theo Quyét
dinh s6 56/2026/QD-UBND ngay 22/5/2026 cia Chu tich UBND tinh Gia Lai.

d) Tap trung hoan thanh cac chi tiéu ké hoach

- Bay manh giai ngan hoan thanh ké hoach céc chuong trinh tin dyng chinh
sach theo chi tiéu dugc giao nam 2026, dap tng kip thoi nhu cau vay von phuc vy
san xuat, kinh doanh ctia ngudi nghéo va cac doi tugng chinh sach khac; dong thoi
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tham muu diéu chinh kip thoi chi tiéu ké hoach tin dung cho c4c don vi phu hop
vai tinh hinh thuc te.

- Tiép tuc trién khai déng bo cac giai phap nham cung cd, nang cao chat
lwgng tin dung trén dia ban; ting cudng don dbc thu hdi no qué han, ¢ giai phéap
xu 1y d6i voi céc truong hop khach hang bo di khoi dia phwong, ngin ngtra ng qué
han phét sinh; phan dau duy tri 100% don vi cap x& c6 chat luong hoat dong tin
dung duoc xép loai tét.

- Duy tri hiéu qua hoat dong caa Phong giao dich, cac Diém giao dich; cing
cd va nang cao chat luong hoat dong cua cac To TK&VV kha, trung binh; xay
dung va thuc hién phuong 4n bao vé tai cac Diém giao dich, bao dam mang ludi
gan dan, sat dan, phuc vu nguoi dan thuan loi, an toan va hiéu qua. Phan cong can
bo tin dung phu trach dia ban theo don vi hanh chinh cip x&; chu dong phéi hop
véi chinh quyén dia phuong va cac t6 chic chinh tri - x3 hoi nhan ay thac bam sat
dia ban cang c6 T6 TK&VV theo hudéng lién canh, lién cu. Tap trung trién khai
hoat dong tin dung chinh sach xa hoi & co s¢ thdng suét, dang quy dinh.

- Tiép tuc theo dbi, don doc viéc tricn khai thyc hién Phuong &n cung ¢o va
néng cao chat lugng hoat dong, chat luong tin dung tai Phong giao dich NHCSXH
Kong Chro.

3. Poi véi cac to chire chinh tri - X3 hdi nhan ty thac

a) Tang cudng pho bién, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach cua Pang
va Nha nudc vé tin dung chinh sach xa hoi dén cac tang Iop nhan dan, nhat la
ngudi ngho va cac dbi teong chinh sach khéac. Thuc hién day du cac noi dung van
ban lién tich, Hop ddng uy thac da ky két. Cac to chic chinh trj - x4 hoi nhan uy
thac cac cap phdi hop diy manh viéc huy dong tién gui tai diém giao dich, tién gui
td vién Td6 TK&VV, uu tién giri cac khoan tién nhan rdi vao NHCSXH nhiam bb
sung nguon von thyc hién tin dung chinh séch xa hoi trén dia ban. Phdi hop chit
ché véi NHCSXH va chinh quyen dia phuong trong viéc t6 chic tot hoat dong
giao dich xa; tap trung cing cd va nang cao chat luong hoat dong tin dung chinh
sach xa hoi tai cac xa, phuong va cac To6 TK&VV c¢6 chat lugng tin dung thap,
cung ¢6 T6 TK&VV lién canh, lién cu sau sap nhap thén, lang, t6 dan pho; thuc
hién nghiém quy trinh binh xét cho vay tai cac To6 TK&VV; tham dy day du cac
phién hop giao ban hing thang véi NHCSXH tai Diém giao dich.

b) Tang cuong cbng tac kiém tra, giam sat hoat dong tin dung chinh sach xa
hoi tai co s, hoat dong nhan uy thac caa cac to chire chinh tri - x4 hoi cap x4; hoat
dong caa To TK&VV va tinh hinh sir dung von vay cua khach hang. Phdi hop voi
cac don vi lién quan tai dia phuong thuong xuyén ra soat thong tin, dia chi cac ho
vay bo di khoi noi cu tri d@é phéi hop thu hdi no kip thoi, hiéu qua.

¢) Phdi hop dao tao, tap huan nghiép vu ty thac cho can b té chie chinh tri
- x& hoi nhan uy thac va Ban quan ly T TK&VV.

d) Tiép tuc phdi hop trién khai kip thoi, c6 hiéu qua céc dich vy, tién ich cua
NHCSXH (Mobile Banking, g dung Quan ly TDCS,...) phuc vu tét hon nhu cau
giao dich caa hd nghéo, cac ddi twong chinh sach khéac va nhan dan trén dia ban.



16

“d) Phdi hop véi céc nganh chiic ning long ghép hiéu qua céc hoat dong
khuyén cong, khuyen nong, khuyen lam, khuyen ngu, chuyén giao khoa hoc - cong
nghé \{c’wi hoat déngNtin dung chinh sach xé,h(f)i; dong thoi nhéan rong cac md hinh
kin,h te hiéu qua, ho trg ho vay sir dung von tin dung chinh séph dau tu vao san
xuat, kinh doanh dung muc dich, nang cao hiéu qua st dung von vay. bay manh
tuyén truyen, van dong hoi vién, doan vién va ngudi dan mo tai khoan tien gui
thanh toan qua irng dung Mobile Banking cua Ngan hang Chinh sach x& hoi.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT
1. Poi véi Tinh iy, UBND tinh, Ban dai dién HPQT tinh

~ Quan tam bo sung nguon von ngan sach dia phuong uy théc sang NHCSXH
de trien khai cho vay mua Nha ¢ xa hoi va cac chuong trinh tin dung chinh sach
theo Nghi quyét s6 03/2026/NQ-HDND ngay 09/02/2026 cua HBND tinh.

2. Poi véi Uy ban MTTQ Viét Nam tinh, cac toé chic chinh tri - x& hoi
2.1. Mit tran T6 quéc Viét Nam tinh

Tiép tuc quan tam chi dao Mat tran T6 quoc cap x& mé tai khoan “Quy vi
ngudi nghéo va cac nguon quy khac” tai NHCSXH dé€ bo sung nguon von cho vay
dap tng kip thoi nhu cau von cho h ngheo va cac doi tuong chinh sach khac.

2.2. C&c t6 chirc chinh tri - x& hdi nhan uy thac

- Thuc hién day du, hiéu qua cac cong viéc duogc uy thac. Tang cuong cong
tac kiém tra, gidm sét theo noi dung van ban lién tich va Hop ddng uy thac da ky
két; phéi hop voi chinh quyén dia phwong, NHCSXH cung c¢b, nang cao chat
lwgng hoat dong, chat lugng tin dung, chat luong hoat dong T6 TK&VV; tap trung
d6n ddc thu hdi ng dén han, ng qué han, 14i ton dong, no cua khach hang di khoi
noi cu tra;

- bay manh cdng téc tuyén truyen va phdi hop cung NHCSXH trién khai
thuc hién cac chuong trinh tin dung chinh sach theo Nghi quyét so 03/2026/NQ-
HDND ngay 09/02/2026 ciia HDND tinh.

~ - Long ghép gitra hoat dong vay von tin dung chinh sach xa hoi véi dao tao

nghe, chuyéen giao khoa hoc ky thuat trong san xuat, kinh doanh, tao dieu ki¢n dé
nguoi ngheo, doi twong chinh sach tham gia vao cac mo hinh lién ket theo chuoi
gia tri, phéat huy loi thé cua dia phuong, gilp nguoi vay stir dung von hiéu qua.

3. Poi véi cac Sé, ban, nganh

Pay manh cong tac tuyén truyén va ph0| hop cung NHCSXH tham muu
UBND tinh bé sung nguén vén uy thac dé trién khai thyc hién cac chuong trinh tin
dung chinh sach theo Nghi quyét sé6 03/2026/NQ-HDND ngay 09/02/2026 cua
HDND tinh.

4. P6i véi chinh quyén cap xa

- Huong dan xay dung céc chuong trinh, dy &n, md hinh kinh té phét huy thé
manh cac nganh nghe san xuat, che bien, trong trot, chan nudi cta dia phuong gan
ket vai nguon von tin dung chinh sach xa hoi va tiéu thu san pham hang hoa; tang
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cuong phd bién, hudng din quy trinh, k§ thuat nhitng mé hinh kinh té hiéu qua,
xay dung md hinh chudi gia tri phu hop véi diéu kién cua ting ving, ting dia
phuong; day manh hoat dong khuyén ndng, khuyén 1am, khuyén ngu, dao tao nghé
gitp ho nghéo, ho can nghéo, ho ddng bao dan toc thiéu sé va cac déi tuong chinh
sach khac nang cao hiéu qua sir dung von vay.

- Chi dao, phéi hop céc to chuc chinh trj - x& hoi nhan uy thac, Truéng thon,
Khu pho va cac To TK&VV cung 6 va nang cao chat lugng hoat dong cua To
TK&VV theo hudng lien canh, lien cu sau sap nhap thon, lang, t6 dan pho.

Trén day la Bao cao hoat dong cua Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh Gia
Lai 6 thang dau nam va phuong huéng nhiém vu quy 3 nam 2026.4~

Noi nhgn: TM. BPD HPQT NHCSXH TIiNH

- NHCSXH; A
- CT, PCT Lam Hai Giang; TRUGNG BAN

- Chi nhanh NHCSXH tinh;

- Céc co quan, don vi lién quan;

- C4c TV BBD HPQT NHCSXH tinh;

- BBD HPQT NHCSXH cac X4, phuong;
- Cac PGD NHCSXH;

- CVP, PVPVX;

- Luu: VT, V4.

=

PHO CHU TICH UBND TINH
Lam Hai Giang
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