UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 8720UBND-PVHCC | Gia Lai, ngay 26 thang 6 nam 2026
V/v chin chinh, khic phyc triét dé
tinh trang tré han ho so linh vuc dat dai

Kinh gtri:
- S& Nong nghi¢p va Moi truong;
- Thué tinh Gia Lai;
- Van phong Uy ban nhan dan tinh;
- Uy ban nhan dan cac x4, phuong.

Xét dé nghi cia S& Nong nghiép va Moi trudng tai Cong vin s
6278/SNNMT-VPDK ngay 10 thang 6 nim 2026 vé cong tac chan chinh tinh trang
ho so qué han, tré han linh vuc dat dai va nang cao két qua thuc hién B chi s6
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh; Cha tich Uy ban nhan dan tinh
ghi nhan nd luc ciia S& Nong nghiép va Moi trudng trong viéc chi dao Vin phong
Ping ky dat dai tinh, cac Chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai ra soat, phan loai
nguyén nhan, kiém diém trach nhi€ém ddi vai tinh trang ho so tré han, qua han trong
linh vyc dat dai.

Theo bao cao cua S6 Nong nghiép va Moi truong, trong giai doan tur ngay 01
thang 01 nam 2026 dén ngay 22 thang 5 nam 2026, trén Cong Dich vu coéng qudc
gia ghi nhan 1.530 ho so tré han trong linh vuc dat dai. Qua ra soat, cAC nguyén
nhan phat sinh gdm ca nguyén nhan khach quan va nguyén nhan chi quan, trong do
c6 16i dong bo dit lidu gitra Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia
tinh va hé théng VBDLIS; hé théng chua loai trir thoi gian tam dung xu 1y ho so
d6i véi cac truong hop niém yét cong khai, cho nguoi str dung dat thyc hién nghia
vu tai chinh; hé thong phat sinh 16i, chuyén ho so chua dang dia ban hoic thong
bao ho so qua han nhung Chi nhanh khong tim thay ho so; ho so ndp truc tuyen
khong du diéu kién tlep nhéan nhung van bj théng ké vao ho so dang giai quyét qua
han. Bén canh d6, van con tinh trang phdi hop chua kip thoi gitra Chi nhanh Van
phong Déng ky dat dai va Uy ban nhan dan cip x3; can bo mot cira cham bam két
thuc hd so, nhap sai loai thu tuc; viéc phéi hop gitra co quan dang ky dat dai va co
quan Thué c6 thoi diém chua dong bo; mot s can bd cham tham muu, chim
chuyén budc xir 1y ho so.

Pé chin chinh nghiém tuc, khic phuc thuc chét tinh trang hd so dat dai tré
han, qué han; dong thoi [am rd nguyén nhan, trach nhiém cua tung co quan, don vi,
ca nhan c¢ lién quan, Chu tich Uy ban nhéan dan tinh c6 y kién nhu sau:



1. S& Nong nghiép va Méi truong

- Tiép tuc chi dao Vian phong Piang ky dat dai tinh, cac Chi nhanh Vin
phong Pang ky dat dai thuc hién nghiém cac nodi dung da chi dao tai Van ban sb
4754/SNNMT-VP ngay 08 thang 5 nam 2026; khan trwong hoan thanh viéc kiém
diém, lam 13 trach nhiém d6i véi cac Chi nhanh Vin phong Dang ky dat dai Pleiku,
Pak Poa, Ia Grai, Chu Pah, Bic Co, An Khé, Mang Yang va cac don vi con phat
sinh hd so tré han, qua han, anh huong dén két qua danh gid Bo chi ) phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Ra soat toan bd hod so thudc pham vi phu trach trong giai doan tir ngay 01
thang 01 nam 2026 dén ngay 22 thang 5 nim 2026 va cac ho so phat sinh sau thoi
diém néu trén; phan loai cu thé theo tirng nhoém nguyén nhan: do tiép nhan, sé hoa
hé so; do chuyén budc xir 1y; do phdi hop giira co quan dat dai va co quan Thué; do
cham cép nhat nghia vu tai chinh, phi, 1 phi; do 16i hé thong; do nguyén nhén chi
quan ciia can bo xtr Iy trong qua trinh thao tac, chuyén budc, cap nhat trang thai ho
so. Viéc ra soat phai lam rd trach nhiém cutia ting co quan, don vi, bd phan, c4 nhan
c6 lién quan; khong dé tinh trang ho so qua han, tré han kéo dai nhung khong co
bién phéap khic phuc, khong bao céo kho khin, vudng mic dé dugc hudng dan, xur
ly.

- Chu tri, phdi hop véi Vin phong Uy ban nhan déan tinh, VNPT Gia Lai va
cac co quan, don vi lién quan ra soat, d6i chiéu cu thé cac 16i hé thong di duoc S
Nong nghi¢p va Moi truong phan anh, gom: 15i khong dong bo dir liu gitra He
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh va he thong VBDLIS; 16i hé
théng khong loai trir thoi gian tam ding giai quyét d6i voi hd so niém yét cong
khai, chd nguoi st dung dét thuc hién nghia vu tai chinh; 15i hé thong thong bao hod
so qua han nhung Chi nhanh khong tim thay ho so; 10i chuyén hé so dat dai dén
Chi nhanh khong ding dia ban; 16i thong ké hd so truc tuyén khong du diéu kién
tiép nhan vao nhom ho so dang giai quyét qua han. Két qua ra soat phai duoc lap
thanh bién ban, xac dinh rd nguyén nhan, thoi diém phat sinh, pham vi anh hudng,
s6 luong ho so bi tac dong, trach nhiém xur 1y va thoi han khic phuc.

- Chi dao Vian phong Pang ky dat dai tinh va cac Chi nhanh Van phong
bang ky dat dai thyc hién nghiém quy trinh dién tir trong tiép nhan, s6 hoa ho so,
chuyén budc xir 1y, cap nhat két qua giai quyét, thong bao thué, xac nhan hoan
thanh nghia vy tai chinh, cap nhét phi, 1¢ phi va tra két qua dién tir; tuyét doi khong
xtt 1y ho so ngoai quy trinh, khong bo sét thao tac, khong cham cap nhat trang thai
hd so trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh va hé thong
chuyén nganh tuong tng.

- Trudng hop qua ra soat xac dinh hd so tré han, qua han do nguyén nhan cha
quan nhu cham tham muu, cham chuyén budc, khong cap nhat trang thai xu 1y,
khong cép nhat nghia vu tai chinh, phi, 1¢ phi, cham xac nhan hoan thanh nghia vu
tai chinh hodc dé ho so ton dong nhung khong co bién phap xir 1y kip thoi, phai to



chuc kiém diém, xir 1y trach nhiém theo tham quyén; dong thoi dua két qua thuc
hién nhi€ém vu nay lam can cr danh gid mac do hoan thanh nhiém vu cia ca nhan,
b0 phan c6 lién quan.

- Chi dao Van phong bang ky dat dai tinh, cac Chi nhanh Vin phong Ding
ky dat dai chi dong ph01 hop chat ché voi Uy ban nhan dan cac xa, phudng trong
qua trinh xac minh nguén goc, qua trinh str dung dat, lay \ kién khu dan cu, niém
yét cong khai va cac néi dung c6 lién quan; vige lay ¥ kién phai ding néi dung,
dung tham quyén, dung thoi han, khong yéu cau lap lai nhiéu 1an hodc dé cham
phan hdi 1am kéo dai thoi gian giai quyét hd so.

- Khan truong t6 chuc tdp huan, huong dan nghiép vu cho cong churc, vién
chtre tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x4, nhat 1a cac dia phuong c6 ty 1
tiép nhan hd so dit dai sai, thiéu hodc chwa ding thanh phan theo quy dinh; tap
trung vao k¥ nang kiém tra thanh phan ho so, lya chon dung loat thu tyc, s0 hoa hod
s0, cap nhat thong tin trén hé thong, thao tac két thuc ho so bi tir chdi hodc hd so da
c6 két qua chuyén dén dé tra cho nguoi dan.

- Pinh ky hang tuan, ra soat, tong hop va c6 van ban thong bao cu thé so
lwong, ndi dung, nguyén nhan céc trudng hop tiép nhan hod so sal, thiéu hodc chua
dung quy dinh cua tung Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa gui Uy ban
nhan dan cap xa dé kip thoi chi dao chan chinh, khac phuc. Pong thoi, tong hop
tinh hinh, danh gia két qua khic phuc sau tip huan, bao cdo Vin phong Uy ban
nhan dan tinh dé theo doi, tham muu chi dao.

2. Uy ban nhan din céc xa, phuong

- Quan tri¢t cong chirc lam nhiém vu tiép nhan, tra két qua hd so linh vuc dat
dai tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cép xi nang cao tinh th?ln trach nhiém,
chu dong nghién ctru, cap nhat quy dinh, thyc hién dung quy trinh tiép nhan, kiém
tra, huong dan t6 chirc, ca nhan hoan thién ho so; khong tiép nhén sai loai thu tuc,
khong so hoa thiéu thanh phan ho so, khong cham thao tdc hoac cham cap nhat
trang thai x{r Iy trén hé thong.

- Khan truong chan chinh tinh trang cong chirc mot cira khong kip thoi bam
két thac ho so doi v6i trudng hop Chi nhanh Van phong Pang ky dat dai da tir choi
giai quyet hoac da chuyen ket qua giai quyét dé tra cho ~cong dan; khong dé ho so
thuc té da xi 1y nhung van ton tai trén hé thong, dan den bi thong ké qué han, tre
han khong ding ban chat. Chu tich Uy ban nhan dan cip x4 chiu trach nhiém néu
dé phat sinh ho so treo, hd so qua han do 16i thao tac, nhap sai loai thu tuc hodc
phdi hop cham tré cua cong chirc thudc quyén quan 1y.

- Tang cuong trach nhiém ph01 hop voi Chi nhanh Van phong Dang ky dat
dai trong viéc xac minh, 1ay y kién, cung cap thong tin ddi voi ho so dat dai; xu Iy
kip thoi cac van ban 13y v kién, khong dé tinh trang khong tra 101, tra 161 cham, tra
101 khong dang ndi dung yéu cau lam kéo dai thoi gian giai quyét hd so. Truong



hop cham phéi hop dan dén ho so qué han, tré han, phai xac dinh rd trach nhiém
cua phong, ban chuyén mon, cong chirc phu trach va xem xét xu 1y theo quy dinh.

- Chi dao cong chirc thuc hién nhiém vu tiép nhan, thu 1y, giai quyét hd so
thu tuc hanh chinh linh vuc dit dai thudng xuyén khai thac, st dung hiéu qua ung
dung “Tro Iy Al dat dai” theo Thong bao sd 424/TB-UBND ngay 01 thang 6 nim
2026 cua Uy ban nhan déan tinh; phat huy hiéu qua cta cong cu tri tué nhan tao
trong hd trg tra ctu quy dinh, huéng din chuyén mon, kiém tra thanh phan hd so,
han ché viéc yéu cau bd sung hd so nhiéu lan, tir chdi giai quyét khong ding quy
dinh hoic kéo dai thoi gian giai quyét hd so.

3. Thué tinh Gia Lai

- Pé nghi Thué tinh Gia Lai chi dao cac Thué co so phdi hop chit ché voi
Vin phong Pang ky dét dai tinh, cac Chi nhanh Vin phong Pang ky dat dai va Uy
ban nhan dan cac xa, phuong trong viéc thong bao nghia vu tai chinh, xac nhan
hoan thanh nghia vu tai chinh, cap nhat thong tin nghia vu tai chinh, phi, 1€ phi trén
hé thong, bao dam kip thoi, chinh xéac, khong lam kéo dai thoi gian giai quyét ho so
ctia nguoi dan, doanh nghiép.

- Ra soat, 1am rd cac trudng hop co quan Thué chdm thong bao thu nghia vy
tai chinh; nguoi sit dung dat da hoan thanh nghia vu tai chinh nhung cham xac
nhan, cham cadp nhat thong tin hoan thanh nghia vu tai chinh; cham hoac khong
thuc hién thao tac xu 1y trén hé théng 1am hd so chua du diéu kién hoan tat quy
trinh, tra két qua. Trén co s& do, xac dinh rd nguyén nhan, trach nhi¢m cua td chiec,
c4 nhan c6 lién quan va c6 bién phap chan chinh, xtr Iy theo quy dinh.

- Phéi hop v6i S¢ Nong nghiép va Méi truong, Vin phong Déng ky dat dai
tinh va Van phong Uy ban nhan dan tinh ra soat, boc tach cac ho6 so tam dung do
cho nguoi sir dung dat thue hién nghia vy tai chinh; bao dam s6 liéu phan anh dung
ban chit, ding thuc té, khong dé viéc cham thong bao, cham xac nhan hodc cham
cap nhat dir liéu nghia vu tai chinh lam anh hudng dén quyén loi ctia ngudi dan va
két qua danh gia chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh.

4. Viin phong Uy ban nhin dén tinh

- Chu tri, phéi hop véi S& Nong nghiép va Méi trudng, Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh, VNPT Gia Lai va cac co quan, don vi lién quan ra soat, boc
tach, 1am rd s6 liéu hd so qua han, tré han do nguyén nhan khach quan va nguyén
nhan chu quan; trong do luu y cac truong hop hé so thuc té da giai quyét, da tra két
qua nhung hé théng van thong ké tré han; ho so dang tam dimg ding quy dinh do
niém yét cong khai, chd nguoi str dung dat thue hién nghia vu tai chinh; ho S0 truc
tuyén khong du diéu kién tiép nhan nhung van bi thong ké 1a dang giai quyét qué
han.

- Chu tri 1am viéc v6i VNPT Gia Lai dé yéu cau khic phuc cac 131 thuong
xuyén phat sinh trén HE thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh cta tinh, nhat



1a 161 khong ddng bo dir liéu gitra Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
cua tinh va hé théng VBDLIS; 16i dé)ng bd cham; 16i thong bao hd so qué han, tré
han nhung Chi nhanh khéng tim thiy hd so; 16i chuyén hd so khong dung dia ban;
16i khong loai trir thoi gian tam ding giai quyét hd so theo quy dinh. Yéu cau
VNPT Gia Lai thiét 1ap dau méi hd tro k¥ thuat thudng xuyén, vu tién xir Iy ngay
cac su b lién quan dén ho so dang giai quyét cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Theo ddi, kiém tra, danh gia két qua khic phuc va mic d6 chuyén bién
trong cong tac giai quyét hod so thil tuc hanh chinh linh vuc dat dai; kip thoi phat
hi¢n, lam 13 cac truong hop loi dung viée chuyen trang thai hé so sang “tam dung”
khong dung quy dinh nham kéo dai thoi gian giai quyet che gidu hd so qua han
hodc gy ach tac hd so; xac dinh 13 trach nhiém cta to chic, ca nhan c6 lién quan
va dé xuét bién phap chan chinh, xir Iy theo quy dinh.

- Téng hop két qua thyc hién cua cac co quan, don vi, dia phuong; truong
hop phat hién co quan, don vi, dia phuong cham khic phuc, khong phéi hop hoac
tiép tuc dé phat sinh ho so tré han, qua han do nguyén nhan chu quan, tham muu
Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi dao xtr 1y trach nhi€m theo quy dinh.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia
phuong nghiém thc trién khai thuc hié@/

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhur trén; PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND tinh,;

- LD VPUBND;

- Luu: VT, NNMT, PVHCCKSTT, /IV

Lam Hai Giang
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