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Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao 6 thang
dau nam 2026 va phwong hwéng, nhi€ém vu 06 thang cuoi nam 2026
(Bado cao phuc vu Ky hop thwong I¢ giita nam 2026, HDND tinh khoa XIII)

1. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN VA GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO

Trong 6 thang dau nam 2026, tinh hinh don thu khiéu nai, t cdo, kién nghi,
phan &nh trén dia ban tinh ting hon so voi cting ky nam 2025, chu yéu tang don thu
kién nghi, phan anh. Noi dung don thu chii yéu van lién quan dén linh vuc dét dai vé
cap Gidy chimg nhin quyén st dung dat, chuyén muyc dich str dung dat, khiéu nai
doi lai dat cii, khiéu nai vé boi thuong, hd trg va tai dinh cu khi thu hoi dat dé trién
khai cac du an xay dung co sd ha tang, phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh:
Dy 4n duong bo cao toc Quy Nhon - Pleiku; du an khoi phuc va cai tao Quéc 10 1
doan Quang Ngii — Nha Trang (Du 4an ADB3); dy 4an Him Cu Mong, dudng bd cao
tdc Bac - Nam; du an mé rong san bay Phu Cat (xdy dung duong cdt ha canh sé 2);
du &n Khu cbng nghiép Phu My; Khu d6 thi va Khu du lich sinh thai Diém Van; du
4n Khu vui choi Phti Hau, Khu nghi dudng cao cap Cat Hai Bay, Khu nghi dudng,
diéu dudng va phuc hdi chire nang tai xa Cat Tién; Dy 4n Trung tam tri tu¢ nhan tao
- D6 thi phu trg tai phuong Tran Quang Diéu va Bui Thi Xuan; du an Puong
Nguyén Van Linh va ha tang k¥ thuat Khu dan cu duong Nguyén Vin Linh; dy 4n
xay dung Khu d6 thi - Thuong mai Bac song Ha Thanh; du an xay dung Khu dat
xung quanh trudng Cao dang Binh Pinh; du 4n xay dung Khu tai dinh cu ving thién
tai Nhon Hai; du an xay dung Tuyén duong ven bién doan Cat Tién — Diém Van;
Céc khu tai dinh cu phuc vu cac du an, khu dan cu méi tai cac phuong, xa.

Van con mot so cong dan chua thyc hién ding quyén va nghia vu ciia minh
trong viéc khiéu nai, to cao; CAC vu viéc cua cdng dan di duoc cac co quan c6 tham
quyén giai quyét hét ndi dung, hét tham quyén, ding trinh ty, tha tuc theo quy dinh
phap luat va da c6 thong béo cham dat giai quyét vu viéc tir nhiéu nam trude day
nhung cong dan van tap trung khiéu kién déng ngudi. Mot sé cong dan ra Ha Noi
dén cac co quan Trung uong khiéu nai noi dung cii da duoc Uy ban nhan dan tinh va
cac B0 nganh Trung uong xem xét, giai quyet

1. Cu thé van 1a cac vu viée trudce day, nhu: Ba Pham Thi Hoa ¢ xa bé Gi, ba Nguyén Thi Héng o xa Cat
Tién, ba Pham Thi Kim Chung & xa Ngo May; ba Bui Thi Huong, ba Cao Thi Hanh, ba Nguyén Thi Rang, ba
Nguyén Thi Xay, ba Nguyén Thi Hoa va ba Nguyén Thi Gan, 6ng Lé Van Qudc, ba Mai Thi Chd, 6ng Lam Vin
Cong, 6ng Nguyén Vin Phu, ba Nguyén Thi Nhiéu & Quy Nhon; ba Bui Thi Thuan, ba Ngd Thi Thu; ba Nguyén
Thi Nong; 6ng V& Thanh Son & xa Cat Tién.



1. Cong tac tiép cong dan

Trong 6 thang dau nam 2026, cac cdp, cac nganh trong tinh da tiép 5.167
lugt/3.831 nguoi dén Tru s¢ tiép cong dan va cac co quan Nha nudc trinh bay 2.892
vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh% trong d6 c6 23 luot doan dong
ngudi/23 vy viéc véi 219 ngudi tham gia®. So véi 6 thang nam 2025, tiép cong dan
giam 19 luot/1.886 nguoi, sé6 doan dong ngudi tang 02 luot doan, vu viée dong
nguoi tang 02 vu.

Qua tlep cong dan, cac cép, cac nganh d3 huéng dan cong dan thuc hién viée
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh theo dung quy dinh cua phap luat; giai thich,
thuyét phuc céng dan chap hanh quyét dinh giai quyét da co hiéu lyc ddi véi nhimg
vu vige da duoc giai quyét ding chinh sach, phap luat; chi dao kiém tra, d6n ddc
giai quyét kip thoi cac vu viée thudc thim quyeén.

2. Tiép nhan, phan loai va xir Iy don thu

Trong 6 thang dau nim 2026, cac cap, cac nganh da tiép nhan 4.735 don:
S6 don da xir ly 4.735 don; s6 don du diéu kién xu 1y 3.772 don. Trong s6 3.772
don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh* du diéu kién xu ly, ¢6 3.086 don thudc
tham quyén/3.086 vu viéc thudc thdm quyén va 686 don khong thudc thim
quyén. So vdi 6 thang dau nam 2025, sd vu viéc thudc thim quyén cua Thu
trudng co quan hanh chinh Nha nudc cac cép tang 1.036 vy, chil yéu do ting don
kién nghi, phan anh.

Qua tiép nhan don thu, cac cap cac nganh da phan loai, xu ly chuyén don,
huéng dan cong dan thuc hién viéc khiéu nai theo quy dinh caa phap luat. Cu thé:
Pon thudc tham quyén giai quyét c6 295 don khiéu nai, 29 don to céo va 2.762
don kién nghi phéan anh.

Trong tong s6 295 don khiéu nai thudc tham quyén giai quyét (khiéu nai lan
dau la 154 don, khiéu nai lan 2 la 141 don); lién quan dén linh vuc dat dai 251 don
(chiém ty 1¢ 85,08%), vé ché do chinh sach 21 don (chiém ty 1é 7,12%), linh vuc
khéac 1a 23 don (chiém ty 1é 7,80%).

2. Trong d6, tiép thuong xuyén 3.362 luot/2.377 ngudi; tiép dinh ky va dot xuat 1.805 lugt/1.454
nguoi. Chia ra theo timg cip cu thé nhu sau: Uy ban nhan dan cac x4, phudng, thi trin tiép thuong xuyén
2.931 luot/1.802 nguoi, tiép dinh ky va dot xuét 1.713 luot/ 1.343nguoi; cac so, ban, nganh tiép thuong
xuyén 69 lugt/63ngudi, tiép dinh ky va dot xuat 06 lugt/06ngudi; Thanh tra tinh va Ban Tiép cong dan
tinh tiép thuong xuyén 362 luot/512 nguoi, Linh dao Uy ban nhan dén tinh tiép dinh ky va dot xuat 86
luot/105 nguoi.

3. Mot s vu viéc nhu: Vu viée cua ong Nguyén Ding Thai, dia chi tai xi Ia Pal, huyén Chu S¢,
tinh Gia Lai (cii) va mot s6 ho dan khiéu kién lién quan dén nhan khoan thudc Cong ty c6 phan ca phé
Gia lai; 09 vu viéc trén dia ban tinh Binh Pinh cii, gom: Ba Bui Thi Huong sinh nim 1938, ba Pham Thi
Hoa sinh nam 1953, ba Nguyén Thi Hong sinh nim 1958, ba D& Thi Huong sinh nim 1955, ba Cao Thi
Hanh sinh nim 1970, ba Nguyén Thi Nong sinh nim 1953, ba Bui Thi Thuén sinh nim 1954, ba Nguyén
Thi Rang sinh nim 1962, ba Nguyén Thi Xay sinh nim 1955.

4. Trong d6, Thanh tra tinh da tiép nhan, phan loai, xir Iy 411 don, gdm: 165don khiéu nai, 02 don
t6 céo va 166 don kién nghi, phan 4nh va 78 don khéng thudc thim quyén; cac sd, ban, nganh tiép nhan,
phan loai, xu ly 811 don, gom 29 don khiéu nai, 06 don té céo va 374 don kién nghi, phan anh va 402 don
khéng thude thim quyen UBND xa, phuong, thi tran tlep nhdn, phan loai, xu ly 2.550 don, gom: 101 don
khiéu nai, 21 don t6 cdo, 2.222 don kién nghi, phan anh va 206 don khong thudc tham quyén.



Trong tong s6 29 don té cdo thudc tham quyén giai quyét (6 cdo lan dau la
17 don; t6 cdo tiép la 12 don); lién quan dén linh vuc hanh chinh c6 06 don (chiém
ty 1é 20,69%), tham nhiing khong c6 don, linh vuc tu phap 11 don (chiém ty Ié
37,93%), linh vuc khac 1 12 don (chiém ty 1é 41,38%).

Trong tong sd 2.762 don kién nghi phan anh, c6 262 don lién quan dén ché
dc:) chinh sach, c6 1.777 don lién quan dén linh vuc dat dai, c6 723 don lién quan
dén linh vuc khac.

S6 don khong thuge thim quyén 1a 686 don, trong d6 da huéng dan 341 don
va chuyén don la 345 don.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo
a) Két qua giai quyét khiéu nai

Trong tong s6 295 don/295 vy viéc khiéu nai thuoc tham quyén (giam 41 vu
viéc so véi cling ky nam 2025), dén nay Thi trudng cic co quan hanh chinh Nha
nudc cac cip da giai quyét 260 vu viée (trong dé ban hanh quyét dinh gidi quyét la
232 vu, rut don la 28 vu), dat ty 1€ 88,13%; 03 vu khong thu Iy va dang xem xét
giai quyét 32 vu’.

Két qua giai quyét cho thdy, trong giai quyét khiéu nai 1an dau: C6 36 vu
khiéu nai dGng (chiém ty I¢ 15 92%), 171 vu khiéu nai sai (chzem ty I¢ 13,71%), 03
vu khiéu nai ding mot phan (chzem ty I¢ 1,29%) va giai quyet lan hai ¢6 22 vu
viéc, cong nhan quyét dinh giai quyét 1an dau 18 vu viéc (chiém ty 1é 7,76%); stra
quyét dinh giai quyét lan dau 04 vu viéc (chiém ty 1é 1,72%).

Qua giai quyét khiéu nai di kién nghi thu vé cho ngan sach nha nudc 540
triéu dong. Khoi phuc quyén, loi ich hop phap cho 25 ¢4 nhan 1a 12.968 triéu dong.

b) Két qua giai quyét to cao

Trong s0 29 vu t6 cdo thudc tham quyén (tang 14 vu so vai cung ky nam
2025), dén nay Thu truong co quan hanh chinh Nha nudc cac cap da giai quyét
28/29 vu, dat ty 1¢ 96,5% (trong dé ban hanh két ludn 1 9 vu, 09 vu rut don, dinh
chi giai quyet) Ket qua giai quyet cho thiy co 07 td cao dung (chiém ty 1¢
36,8%), c6 02 vu tb cao sai (chlem ty 1¢ 10,5%); 03 vu t6 céo cO dung CO sali
(chzem 1y 16 15,7%), t6 céo tiép sai 1a 03 vu (chiém ty 1é 15,7%) va 04 vu té céo
tiép co dung co sai (chzem tylée 21 ]‘7)

Qua giai quyét to cdo, cac cap, cac nganh déa chi dao t6 chue kiém diém,

chan chinh cong tac quan 1y, cing c¢b doan két ndi bo, kién toan t6 chirc b mady,
doi ngli can bo tai nhitng co quan, don vi ¢6 phat sinh don thu td céo.

5. Trong d6, Thanh tra tinh da dé xuat Chu tich UBND tinh giai quyét 147/165 vu viéc, (dat ty 18
89,09%). Thii trudng cac s&, ban, nganh giai quyét theo thim quyén va dé xuat Cha tich UBND tinh giai
quyét 26/29 vu viéc (dat ty 16 89,66%). Chu tich UBND céc x4, phudng, thi trin giai quyét 87/101 vu viée
(dat ty 1& 86,14%).

6. Trong d6, Thanh tra tinh d3 dé xuit Chu tich Uy ban nhan dén tinh giai quyét 02/02 vu viéc
(dat ty 18 100%); Thu trudng cac so, ban, nganh giai quyét 06/06 vu viéc (dat ty 1& 100%); Chu tich Uy
ban nhan dan cac x3, phudng, thi tran giai quyét 20/21 vu viée (dat ty 18 95,2%)



4. Cong tac thanh tra trach nhiém

Cong tac thanh tra trach nhiém d6i véi Thu trudng cic co quan, Chu tich
UBND cac x4, phuong vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ludn duoc
UBND tinh quan tam chi dao nham chin chinh, han ché tinh trang dun dély, né
tranh trach nhiém, gbp phan ting cudng ¥ thirc, trach nhiém cua ngudi dimg dau.
Trong 06 thang dau niam 2026, Thanh tra tinh di kiém tra, d6n dbc, hudng dan
UBND cic x4, phudng dé thyc hién t6t cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t céo.

Theo Ké hoach duoc phé duyét, cong tac thanh tra trach nhi¢ém 601 voi Chu
tich UBND cac xa, phu:o’ng vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo duoc
thue hién trong thoi gian dén, thoi ky thanh tra 01 nam ké tir khi thuc hién chinh
quyén dia phuong 02 cap (tir ngay 01/6/2025 den ngay 01/6/2026) nham danh gia
toan dién cong tac van hanh tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao cia UBND cip
X&, phuong.

5. Cong tac lanh dao, chi dao; phd bién, tuyén truyén, gido duc phap
luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao

Thye hién Két ludn s6 107-KL/TW ngdy 24/12/2024 cua By Chinh trj vé
viéc tlep tuc tang cuong su lanh dao cua Dang d6i voi cong tac tiép cong dan va
giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh theo Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2014 cta Bo Chinh tri khod XI, Tinh uy, UBND tinh, Chu tich UBND tinh da
lanh dao, chi dao phé bién quan tri¢t, ban hanh cac chuong trinh, ké hoach, van
ban, d¢ ra cac nhiém vy, gidi phap phi hgp v6i tinh hinh thyc tién dé to chuc thyc
hién kip thoi, nghiém tac cac Chi thi, Nghi quyét ctia Pang, Quoc hoi, phap luat
ciia Nha nuéc, chi dao ctia Chinh phii va Thu tuéng Chinh phu vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao trén dja ban tinh’. Thu trudng cac sO, nganh
va Uy ban nhan dén céac x3, phuong da ban hanh 214 van ban chi dao, t6 chirc thuc
hién kip thoi, nghiém tac cac Chi thi, Nghi quyét cua Dang, phap luat cua Nha
nuoc, chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhén dan tinh vé cong tac tlep cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cao cua cong dan trong pham vi thudc tham quyen quan ly.

Cong tac tap huan, tuyén truyén, giao duc phap luat vé tiép cong dan, giai
quyét khleu nai, t6 cdo cho can bo, cong chure, vién chuac va Nhan dan tiép tuc
duoc cac cap, cac nganh quan tam chi dao, td chirc thuc hién bang nhiéu hinh thire
phu hop. Trong 6 thang dau nam 2026, cac so, nganh da t6 chirc 232 16p tap huén
cho 19.455 nguoi; Uy ban nhan dan céc xd, phuong da t6 chirc 100 16p cho 17.669
nguoi dé phd bién quan triét, tuyén truyen gido duc cac chinh sach, phap luat va
huéng dan thyc hién nghiép vu cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 c4o.

Viéc phdi hop giita Hoi Nong dan véi UBND céc cap va cac co quan chiic
nang co lién quan trong viéc tham gia ti€p cong dan, gidi quyéet khiéu nai, t0 cio

7. Céc van ban UBND tinh da ban hanh chi dao lién quan dén linh vyc cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t& cdo trong ky: Thong bao s6 23/TB-UBND ngay 14/01/2026 caa UBND tinh vé cong tac giai phong mit
bang du 4n Puong bd cao tbc Quy Nhon — Pleiku; Vin ban sé 884/UBND-KTTH ngay 21/01/2026 vé ra soat,
nghién ciru xdy dung quy dinh mot sb co ché, chinh sach hd trg, tai dinh cu khi Nha nudc thu hoi dét trén dia ban
tinh dam bao phu hop véi quy dinh phap luat co lién quan va tinh hinh thyc té tai dia phuong; Quyét dinh sé
586/QD-UBND ngay 07/02/2026 phan cong cac s& nganh chuan bi noi dung quy dinh chi tiét thi hanh Luat Dt dai.



cua nong dan; tap huan nghiép vy, pho bién, tuyén truyén, glao duc phap luat vé
tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao cho can bg, hoi vién Hoi Nong dan cac
cap duoc tiép tuc thuc hién theo Quyét dinh so 81/Qb-TTg ngay 31/12/2014 cua
Thu tuéng Chinh phu. Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam céc cap tiép tuc thuc
hién chwong trinh phéi hop v6i co quan thanh tra va cic co quan chirc ning c6 lién
quan theo ddi, giam sat, tham gia tiép cong dan, giai quyét nhiéu vu viéc khiéu nai,
t6 cao phurc tap, dong ngudi, kéo dai, nang cao hiéu qua viée giai quyét khiéu nai,
td cao & co sd. Cong tac hoa giai duoc cip y, chinh quyén, Mit tran va cac doan
thé & co s quan tam lanh dao, chi dao, td chtrc thyuc hién, gop phﬁn giai quyét, hoa
giai thanh nhiéu vu viéc tranh chép trong Nhan dan, han ché phat sinh khiéu kién
hanh chinh.

6. Két qua kiém tra ra soat, giai quyét cic vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong
nguwoi, phire tap, kéo dai

6.1. C4c vu viéc khiéu nai, td cao kéo dai, vurgt cap 1én Trung wong theo
K¢ hoach s6 96/KH-TTCP ngay 28/3/2025 ciia Thanh tra Chinh phia

Theo K& hoach sb 96/KH-TTCP ctia Thanh tra Chinh phu, trén dia ban tinh
Gia Lai ¢6 10 vu viéc nhu sau:

- Vu viéc cua ong Nguyén bing Thai, dia chi tai xa Ia Pal, huyén Chu S¢,
tinh Gia Lai (cti) va mot s6 ho dan khiéu kién lién quan dén nhan khoan thudc
Cong ty c6 phan ca phé Gia lat:

Vu vige trén Thanh tra tinh d4 tién hanh thanh tra va di ban hanh Két luan
thanh tra s6 11/KL-TTT ngay 08/12/2025; vu viéc phtc tap, dong nguoi, kéo dai,
phét sinh tir ndm 2019, lién quan dén 291 ho nhan khoan ctia Cong ty cd phan ca
phé Gia Lai. Ban Thuong vu Tinh Uy da ban hanh Két luan s6 162-KL/TU ngay
17/4/2026; Chi tich UBND tinh d d6i thoai voi cac ho dan nhén khoan, thanh lap
T6 cong tac lién nganh dé phdi hop véi Cong ty ¢ phan ca phé Gia Lai giai quyét
cac klen ‘nghi cua cac ho dan nhén khoan; da t6 chirc 1am viéc, phdi hop véi Cong
ty ¢6 phan ca phé xay dung phuong an giao nhin khoan pht hop véi mit bang va
murc khoan cua cac doanh nghiép cung linh vyc trén dia ban, bao dam hai hoa lg1
ich gitra doanh nghiép va nguoi dan.

- P6i véi 09 vu viée trén dia ban tinh Binh Pinh (cil): gdm vu ba Bui Thi
Huong sinh nim 1938, ba Pham Thi Hoa sinh nim 1953, ba Nguyén Thi Hong
sinh ndm 1958, ba P4 Thi Huong sinh ndm 1955, ba Cao Thi Hanh sinh nim 1970,
ba Nguyén Thi Néng sinh nim 1953, ba Bui Thi Thuén sinh nim 1954, ba Nguyén
Thi Rang sinh nim 1962, ba Nguyén Thi Xy sinh nim 1955.

Céc vu viéc da dugc giai quyet hét noi dung, hét tham quyen ding trinh tu,
thi tuc theo quy dinh phap luat, ké ca nhimg vu viéc da co y kién ket luan cua Thua
tuéng Chinh phu, nhung cong dan van c6 tinh khong chap hanh, tiép tuc khiéu kién
kéo dai vuot cp 1én Trung wong, thudng xuyén tip trung tai Thu d6 Ha Noi, gy
anh hudéng dén tinh hinh an ninh, trat tu trén dia ban Tha d6 Ha Noi.

, Hién nay, ba P Thi Huong, sinh nam 1955, da chét Ve‘1,0 ngay 06/6{2026.
D61 voi 08 vu viée con lai, Uy ban nhan dan tinh Gia Lai da pho6i hop véi To cong



tac 145 Thanh tra Chinh phi t6 chuc dbi thoai v6i 08 ho dan vao ngay 16 va
17/6/2026 tai try sé Ban Tiép cong dan tinh. Két qua c6 04 ho dan tham du dbi
thoai 12 ba Bui Thi Huong, ba Pham Thi Hoa sinh, ba Nguyén Thi Hong va ba
Nguyén Thi Nong. Cac co quan chitc ning da giai thich quy dinh phap luat va
khang dinh viéc giai quyét cia UBND tinh 14 ding quy dinh phap luat nhung cac
h6 van khong dong ¥ cham dit khiéu kién.

6.2. C4c vu viéc khiéu nai, té cdo phirc tap vé an ninh, trat tw theo Ké
hoach s6 329/KH-TTCP ngay 25/9/2025 ciia Thanh tra Chinh phi

Theo Ké hoach s6 329/KH-TTCP ngay 25/9/2025 cta Thanh tra Chinh phu,
trén dia ban tinh Gia Lai c6 02 vu viéc nhu sau:

- Khiéu kién ctia mot s6 hd dan thi tran Cat Tién, huyén Phu Cat (cii)
lién quan du an khach san cao tang Diém so6 1, tuyén du lich Nhon Ly — Céat Tién:

Trudce day, co 18 ho dan khiéu nai khong thong nhat phuong an b01 thuong,
ho trg, tai dinh cu da dugc phé duyét dé thyuc hién Dy 4n khach san cao ting Piém
s6 1, tuyen du lich Nhon Ly — Cat Tién (hién nay da tach thanh 02 dy dan: Gom dy
dan Tuyén dwong noi tir T24 duwong Truc Khu kinh té Nhon Héi ra bién va Du dn
xdy dung Khu D6 thi du lich bién Cdt Tién).

Du 4n Tuyén duong ndi tir T24 dudng Truc Khu kinh té Nhon Hoi ra bién
d3 hoan thanh giai phong mit bang. D6i véi du an xy dung Khu Do thi du lich
bién Cat Tién, hién nay dang trién khai kiém dém lai vé dat dai, tai san d6i voi cac
ho dan bi anh hudng du an va thyc hién phé duyét Phuong an boi thuong, hd tro,
tai dinh cu cho cac ho dan (trong dé cé 18 hé dén khiéu nai).

Thoi gian dén, sau khi hoan thanh viéc kiém dém, UBND xa Cat Tién phé
duyét Phuong an bdi thudng, hd tro, tai dinh cu (trong dé c6 18 hé dan khiéu nai).
Truong hop cac ho dan khong dong vy v0i Phuong an boi thuong, hd trg, tai dinh
cu (moi), UBND xa Cat Tién sé& giai quyét khiéu nai theo quy dinh phap luat. Thoi
gian dy kién hoan thanh trong quy 3/2026. UBND tinh da dé nghi T6 cong tac 145
ctia Thanh tra Chinh phu dua vu viée vao dién 6n dinh.

- Vu lién quan dy an di¢n gié xa Ia Le, huyén Chu Puh (64 hg dan bi anh
hwéng dir an Pién gié Ia Le 1 ciia Cong ty ¢6 phan Pau tw phat trién dién gié Cao
Nguyén 1):

Khiéu kién cua cac ho dan lién quan dén du 4n Pién gié bi anh hudng vé
nha cira, cdy cbi trén dat nam trong hanh lang an toan tru £i6 la Le 1. Tuy nhién,
quy dinh cua phap luét hién hanh chwa quy dinh cu thé vé boi thuong, hd tro doi
v6i dién tich dat va tai san gin lién v6i dat ndm trong hanh lang an toan cia cot
thap gio, ho trg di doi nha ra khoi hanh lang an toan.

Bo Cong thuong da ¢ cac Van ban sé 2000/BCT-ATMT ngay 25/3/2026 va
Vin ban s6 3221/BCT-PL ngay 08/5/2026 kién nghi Thu tuéng Chinh phi giao Uy
ban nhan cap tinh (CO Viedng mdc vé dién gié) can ¢t vao chu truong clia Pang va cac
quy dinh ctia phap luat, to chirc ra soat, danh gia cu thé vé cac khé khan, vudng mac
lién quan dén boi thuong, hd tro vé dat, ti san trén dat trong hanh lang bao vé an toan
d6i v6i cong trinh dién gié da di vao hoat dong trudc ngay Nghi dinh 62/2025/ND-CP



c6 hiéu lyc trinh, bdo cio Hoi dong nhan dan cliing cap xem xét ban hanh Nghi quyét
ap dung thi diém cac chinh sach dédc thu, dac bi¢t theo quy dinh tai diém c khoan 1
Piéu 15 Luét T6 chirc chinh quyén dia phuong nim 2025,

Sau khi ¢6 ¥ kién chi dao ctia Thu tudng Chinh phti vé ndi dung kién nghi cua
Bo Cong Thuong, tinh s& trién khai thuc hién cac trinh ty, thu tuc dé bao cao Hoi
d6ng nhan dan cing cdp xem xét ban hanh Nghi quyét ap dung thi diém céac chinh
sach dac thu, dac biét theo quy dinh tai dlem c khoan 1 Diéu 15 Luat T chire chinh
quyén dia phuong dé 1am co so giai quyét dut diém cac khiéu kién cua cac ho dan lién
quan dén Dy an Nha méy dién gi6 Ia Le 1. UBND tinh d& dé nghi T6 cong tac 145
cua Thanh tra Chinh phu dua vu viéc vao di¢n on dinh.

6.3. Vu viéc theo Danh sach 44 vu viéc cia B¢ Cong an

Trén dia ban tinh Gia Lai c6 01 vy viéc ctia mot sd ,hcf) dan th(?n Tan Phung
1, Tan Phung 2, xa Phu My Pong khi€u kién lién quan dén viéc trién khai dy an
khu cong nghi€ép Phu My.

Qua ra soat quy hoach, pham vi giai phong mit bang cua Du 4n Khu cong
nghiép Phu My duogc xéac dinh: phia Bdc gidp khu dén cw thén Chanh Gido, phia
Nam gidp khu déan cw hién trang thén Chanh Trach, phia Déng gidp tuyén duong
ven bién quy hoach va phia Tdy gidp 16p nha hién trang doc dwong BT 632. Do
d6, pham vi thu hoi dat du an Khu cong nghiép Phu My khong anh huong dén dién
tich dat dai va tai san cua cac ho gia dinh, c4 nhan thudc dia ban 02 thdn Tan
Phung 1 va Tan Phung 2.

Nhim 6n dinh tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban xa Phu M¥ Bong, xu 1y
nghiém s6 ddi tuong chit muu, cAm dau, lap lai ky cuong, dam bao thuc thi phap
luat, phat trién kinh té & dja phuong, Cong an tinh di ban hanh Ké hoach giai quyét
vu viéc khiéu kién dong nguoi phuc tap lién quan dy an Khu cong nghiép Phu My.
Qua qua trmh tham gla giai quyet vu viée, sau 8 thang (tir 9/2025 dén 4/2026) Cong an
tinh d4 khoi to 04 dbi twong dé didu tra 1am rd ve “Toi loi dung cdc quyen ty do dan
chii xdm pham loi ich cia Nha nuée, quyén, loi ich hop phdp cua t6 chire, cd
nhan” quy dinh tai Piéu 331, Bo luat hinh sy nam 2015 (stra doi, bo sung nam
2017); xtr 1y vi pham hanh chinh 05 d4i twong; dong thoi ran de, gido duc 20 d6i
tuong c6 lién quan. Pén nay, tinh hinh an ninh trat tu tai xi Phu My Pong da
hoan toan 6n dinh, viéc thi cong du an dién ra binh thuong.

7. Danh gia chung

a) Uu diém, két qua

Thuc hién Luat Tiép cong dan va thyc hi¢n chinh quyén dia phuong 02 c.'flp,
Ban Tiép cong dan cua tinh, cic s ban nganh va 135 UBND cac x4, phuong da
dugc kién toan va hoat dong theo dung quy dinh cua Luat Tiép cong dan. Cong tac
ra soat, sura doi, bo sung, ban hanh, niém yét cong khai noi quy, quy ché, quy dinh
vé viéce to churc tlep cong dan phu hop voi cac quy dinh madi duge chu trong thuc
hién. Tru s¢ Tiép cong dan cua tinh, cta cac xa, phuong va Bo phan tiép cong dan
cua cac sd, ban, nganh thudc tinh duoc bd tri & nhirng vi tri thuén lo1, dé lién hé va
dugc trang bi co s¢ vat chit can thiét phuc vu cong dan dén thyuc hién quyén khiéu



nai, to céo, kién nghi, phan anh.

Mac du Vﬁn con nhiéu khé khin khi thyc hién chinh quyén dia phuong 2
cap, nhung Cac cip uy Dang va chinh quyén cac cap, cdc nganh cua tinh da quan
tam chi dao, chu dong to chirc thue hién cong tac tiép cong dan, giai quyét cac vu
viéc khiéu nai thudc tham quyen theo quy dinh cua phap luat; ban hanh nhleu
chuong trinh, ké hoach, vin ban dé trién khai thuc hién cac chi thi, nghi quyét cta
Dang, phap luat cua Nha nudc, chi dao cua Chinh phu Ve cong tac tiép cong dan,
giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao; gbp phan giir vimg 6n dinh tinh hinh an ninh
chinh tri, trat tu an toan xa hdi, tao diéu kién thuan loi thuc hién nhiém vu phat
trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

CAc cép, cac nganh da chu trong theo ddi, ném chic tinh hinh khiéu nai, t6
cao cua cong dan trong pham vi thugc thAm quyen quan ly, kip thoi chi dao giai
quyét ngay tur khi phat sinh tai co so, khong dé xay ra tinh hudng phuc tap, bi
dong; thuc hién tét viéc to chire ddi thoai véi cong dan, van dung linh hoat, phu
hop cac chinh sach, phap luét trong qua trinh giai quyét cac vu viéc khiéu nai, to
céo dé bao dam giai quyét dit diém vu viéc.

Cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat dugc quan tam chi dao
thue hién; Viée thuc hién quy che phéi hop véi Mit trdn va doan thé cac cip trong
cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo duoc duy tri thuong
Xuyén. Cong tac hoa giai ¢ co s& duoc chi dao thuc hién c6 hiéu qua, gop phan hoa
gidi thanh nhleu vu tranh chap trong Nhan dan. Cong tac klem tra, don dbc viéc thi
hanh cac quyét dinh giai quyét khiéu nai, quyét dinh xtr Iy vé t6 cao di c6 hiéu luc
phap luat dugc thyc hién kip thoi.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhan

Mot s vu viée mic du da duoc giai quyét theo dung quy dinh cia phap luat,
co ket ludn cua co quan co tham quyén nhung mot bo phan nguoi dan co dat bi thu
héi van tiép tuc giri don khiéu nai, kién nghi nhiéu noi lam anh hudng tién do
chung cua dy an.

Cong tac tiép cong dan, xu ly don thu cua mot sd co quan, don vi & clp co
s0' con ¢o sai sot; mot s6 vu viée giai quyét khleu nai con cham va chua dung theo
quy dinh. Nhiing ton tai, han ché néu trén chu yéu do nhitng nguyén nhan sau:

Nguyén nhén chu yéu do nhan thirc phap luét dat dai cia mot bo phan nguoi
dan con han ché; mot s6 nguoi dan van chua dong thuan véi két qua giai quyét cua
cap ¢ tham quyén; con so bi ché do chinh sach gitta cac du an, cac khu vuc 1an
can; mot sb truong hop chua thdng nhét voi phuong an boi thuong, hd tro; dé nghi
giao, mua them dat tai dinh cu chua phu hop v6i quy dinh; chua théng nhat vé xac
nhan ngudn gbc va qua trinh st dung dat cua chinh quyén dia phuong (trong do cé
nguyén nhan do chinh quyén dia phuong budng 16ng quan ly dat dai, d¢é dan lan
chiém dat nhung khong xir Iy vi pham hanh chinh), tir ¢6 dan dén viéc giri don thu
khiéu nai ting. Ngoai ra, Chinh sach, phap luat vé dat dai, boi thuong, ho tro va tai
dinh cu con c6 mot sO quy dinh bat cap, thuong xuyén thay ddi, gay kho khan,
vuéng mic trong qua trinh to chu’c thuc hién.

Khi thyuc hién chinh quyen dia phuong 2 cép, cong viéc tai UBND cép xa



tang, nhiéu cong chirc cap xd phai kiém nhiém nhiéu vi tri viéc lam. Trach nhiém
cia nguoi du’ng dau mdt sd co quan, don vi trong cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo chua cao. Trinh d9, nang lyc cua doi ngii can b, cong chue
lam cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, té cdo & mot s6 co quan, don vi
con cd mit con han ché so voi yéu cau thuc hién nhiém vu duge giao.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2026

1. Céc cap, cac nganh tiép tuc lanh dao, chi dao to chuc thuc hién tét céc
nhiém vy, giai phap da dé ra trong cac Ké hoach cia Ban Thuong vu Tinh uy dé
thuc hién Két luan s6 107- KL/TW ngay 24/12/2024 vé tlep tuc tang cuong su lanh
dao cua Dang d6i véi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh theo Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 ctia B4 Chinh tri.

2. Nguoi dimg dau cac co quan hanh chinh nha nudc phai truc tiép chi dao,
t6 chire thuc hién co hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai, t6 céo
theo quy dinh ctia Luat so 136/2025/QH15 stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Luat
Tlep cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T céo (co hiéu lyc tw ngay 01/7/2026); thuc
hién nghiém tuc trach nhiém tiép cong dan theo Quy dinh s6 11- -QbI/TW ngay
18/02/2019 cua B Chinh tri vé trach nhiém nguoi ding dau trong tlep dan, dbi
thoai truc tiép v6i dan va xur ly nhimg kién nghi, phan anh cua dan. Tlep cong dan
phai gan véi viée kiém tra, don déc, chi dao giai quyet kip thoi, dut dlem vu vige,
khong dé kéo dai, giy buc xtc, khiéu kién vuot cap. T6 chuc tét viée tiép dan dot
xuat, doi thoai v&i cong dan dé chi dao giai quyét kip thoi cac vu viée phirc tap,
dong ngudi khi mai phat sinh.

3. Tiép tuc thuc hién nghiém tic chi dao cua Chinh phu, Ké hoach cua
Thanh tra Chinh phi vé viéc kiém tra, ra soat, giai quyét cac vu viéc khiéu nai, to
c4o dong ngudi, phirc tap, kéo dai trén dia ban tinh. Tap trung chi dao giai quyét
dut diém nhitng vu viéc phirc tap, kéo dai di co ¥ kién chi dao cta Thu tudng
Chinh ph, cac bd nganh Trung wong va Chi tich Uy ban nhan dan tinh.

4. Qua trinh chi dao giai quyét don thu khiéu nai, t§ cdo can quan triét thuc
hién t&t phuong cham dan chu di doi véi ky cuong phéap luat; c6 hinh thirc xir Iy
nghiém minh d6i v6i nhimg phan tir qua khich, loi dung dan chu, quyén khiéu nai,
td cao dé gay roi trat tu cong cong, can tro, chéng ddi, xac pham nguoi thi hanh
cong vy, to chirc cho ngudi khac khiéu kién trai phap luat. Thuc hién nghiém tac
cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat déng ctia cic co quan, don vi, tip
trung vao cac nganh, linh vuc phat sinh nhiéu khiéu kién ctia céng dan nhu cong
tac quy hoach, thu hoi dét, giai phong mit bang, cap dat tai dinh cur...

5. Tang cudng thanh tra trach nhiém cua nguoi ding dau cic co quan, to
chtre, don vi trong viéc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé tiép cong dan, giai
quyét don thu khiéu nai, té céo.

6. Tang cuong cong tac tap huan, dao tao, boi dudng dé nang cao trinh do
chuyén mén nghiép vu cho d6i ngii can bd, cong chirc lam cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo nham dap ung yéu cau nhiém vu dit ra. Thuong
xuyén tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, t6
c40 cho can bd va Nhan dan bang nhiéu hinh thic phd hop, bao dam tinh thiét
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thuc, hiéu qua.

Trén day 1a két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 co trén
dia ban tinh trong 06 thang dau nim 2026 va phuong hudng, nhiém vu 06 thang
cudi nam 2026, Uy ban nhan dén tinh kinh bao cao Hoi ddng nhan dan./.

/o
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thuong tryc Tinh ty; KT. CHU TICH
- Thuong tryc HDND tinh; 2O CHU TICH
- Dai biéu HDND tinh; ‘
- Cac Ban cta HDND tinh;
- CT, cac PCT. UBND tinh;
- Thanh tra tinh;

- Lanh dao VP. UBND tjnh;-

- Luu: VT, BTCD.W/
pe
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