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Sb: 5282/UBND-NC Gia Lai, ngay 29thang 4ndam 2026

VIV tang cuong cac bién phap
dam bao an ninh, an toan, nang
cao chét luong hoat dong, moi
truong du lich trén dia ban tinh

Kinh giri:
- Cong an tinh;
- C4c S&: Vin héa, Thé thao va Du lich,
Cong Thuong, Y té;
- B4o va phat thanh, truyén hinh Gia Lai;
- UBND céc xa, phuong.

Thoi gian qua, hoat dong du lich trén dia ban tinh Gia Lai c¢6 nhiéu chuyén
bién tich cuc, gbp phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi cta tinh. Tuy nhién, qua
ndm tinh hinh, tai cac khu vuc resort, dia diém du lich tham quan, bai bién... mot
sb ca nhan, to chuc loi dung cac hoat dong lién quan su kién “Nam Du lich Quéc
gia - Gia Lai 2026 trén dia ban tinh co s6 lwong 16n ngudi dan, khach du lich dén
dia ban tinh, nhu cau st dung cac dich vu du lich tang cao... c6 cac hanh vi nhu:
Dat mua trude phong ctuia khach san, nha nghi dé ban lai cho du khach véi gia cao;
“cd moi” cac khu du lich, khu nghi dudng; cheo kéo, ép budc du khach chup éanh,
st dung dich vu an uéng, mua ban dd luu niém, dic san dia phuong; khong niém
yét gia ban, tu ¥ nang gia; kinh doanh cic mit hang an udng khong dam bao vé
sinh an toan thuc pham... gdy phan cam, birc xtic cho ngudi dan va khach du lich,
anh huong dén viéc quang ba hinh anh du lich ctia tinh nha va nguy co mat an ninh
trat tu dia ban.

Pé kip thoi chan chinh, xir Iy cac tinh trang trén, bao dam an ninh an toan,
nang cao chat lugng hoat dong, méi truong du lich trd nén vin minh, an toan, than
thién, thu hat khach du lich dén dia ban tinh trong thoi gian toi, nhat 1a cao diém
thoi gian dién ra chudi su kién Nam Du lich Quéc gia - Gia Lai 2026, dip nghi L&
30/4 va 1/5, dip nghi he sip dén; trén co sé dé nghi cua Cong an tinh tai To trinh
s6 4801/TTr-CAT ngay 28/4/2026; Chu tich UBND tinh dé nghi Thi truong céc
sG, nganh lién quan néu trén va Chu tich UBND cac xa, phuong thuc hién mot )
ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan triét trién khai thuc hién nghiém tic cac quy dinh cta phap
luat va cac van ban chi dao cia Tinh iy, UBND tinh d4 ban hanh vé cong tac dam
bdo an ninh, an toan hoat dong du lich trén dia ban tinh. Huéng dan cac t6 chuc, ca
nhan kinh doanh dich vu du lich trén dia ban tinh thuc hién nghiém céc quy dinh
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cua phép luat vé kinh doanh cac dich vu du lich; tuyét dodi khong c6 cac hanh vi
nhu: Mua truéc phong khach san, nha nghi dé ban lai kiém 161, “co mdi”, chéo kéo,
¢p budc du khach chup anh, st dung dich vu an uéng, mua ban dd lwu niém, dic
san dia phuong; niém yét gia, ban theo gia niém yét cic loai do n, thirc udng,
cong khai, minh bach, khéng gam hang, dau co, tiy tién ting gia bat hop 1y, ép
khach; chdp hanh nghiém cac quy dinh vé dam bao vé sinh an toan thuc phim;
dam bdo an toan cac phuong ti¢n chuyén chd khach du lich; khong str dung céc
phuong tién chua dang ky, dang kiém, thiéu an toan dé phuc vu khach du lich. Néu
cao tinh than mdi t6 chirc, c4 nhan cta tinh cing chung tay véi chinh quyén dia
phuong xiy dung méi truong, hoat dong du lich vin minh, lich su, than thién, bén
vitng, timg budc tao sy chuyén bién tich cuc, gop phan thiic day phat trién kinh té -
xa ho1 tinh nha.

2. S& Vin héa, Thé thao va Du lich: Chu tri, phdi hop vé6i cac co quan lién
quan ting cudng cong tac kiém tra, thanh tra cac hoat dong kinh doanh du lich. Xt
Iy nghiém céac hanh vi vi pham nhu ép budc, “co moi”, chéo kéo str dung cac dich
vu, gdy phan cam, phién ha d6i voi khach du lich. Pay manh cong tic tuyén
truyén, pho bién quy dinh phap luat va xay dung van hoa ung xir trong hoat dong
du lich.

3. S& Cong Thwong: Chu tri, phdi hop voi cac co quan co lién quan kiém
tra niém yét gia, ban theo gia niém yét, tinh trang gam hang, dau co, ting gia bat
hop 1y,... tai cac co s¢ kinh doanh dich vu du lich, dich vu an uéng, kinh doanh d6
luu niém, dac san dia phuong trén dia ban tinh; kip thoi phat hién, xtr 1y hodc kién
nghi xtr 1y theo thAm quyén cac hanh vi ddu co, gim hang, ting gia bat hop 1y va
cac hanh vi vi pham khac.

4. 8¢ Y té: Tang cuong kiém tra viéc dam bao an toan thyc pham tai cac co
so kinh doanh dich vu an uéng, khong dé xay ra tinh trang mat vé sinh gay ngd doc
thuc pham, anh huéng xau dén stc khoe cua nguoi dan va khach du lich. Kiém
soat chit ché viéc cdp Gidy chung nhan co sé du diéu kién an toan thyc pham; thu
hoi gidy phép kinh doanh déi véi cac co sé vi pham nghiém trong.

5. Cong an tinh: Chil dong trién khai cic bién phap bao dam an ninh du
lich. Bao dam tuyét ddi an ninh an toan cac su kién, hoat dong lién quan Nam Du
lich Qudc gia - Gia Lai 2026, dip L& 30/4 va 1/5 dugc t6 chic trén dia ban tinh.
Lam tot cong tac quan 1y, kiém tra cac co s& kinh doanh dich vu luu tra, cu tri.
Tang cudng cong tac tuan tra, kiém soat tai cac khu, diém du lich, khu vuc tap
trung dong nguodi, ddm bao trat tu an toan giao thong, trat ty cong cong, trat tw do
thi; kip thot phat hién, xur ly céac ddi tuong c6 hanh vi gay roi trét tu cong cong,
tranh gianh, deo bam, gay phién ha cho khach, bao dam an toan cho ngudi dan,
khach du lich. Kiém tra, hudng din dam bao an toan phong chdy, chita chdy tai cac
co so luu tr, khu, diém du lich. T6 chirc tuyén truyén, phd bién phap luat trén cac
linh vuc; thong bao phuong thirc, thu doan hoat dong ctia tdi pham, nhat 13 toi
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pham cudp, cudp gidt, trom cip tai san; khuyén khich nguoi dan tham gia giam
sat, phan anh cac hanh vi ti€u cuc, vi pham phép luat; tuyén truyén van dong thu
hoi vl khi, vat liéu nd, cong cu hd tro trong cac khu dan cu, ddm bao ngudi dan va
khach du lich dugc an toan, an tam trai nghiém cac hoat dong du lich tai dia ban.
Cong khai duong day nong dé tiép nhan, xir 1y kip thoi, hiéu qua cac phan anh lién
guan an ninh trat ty cua cé nhan, td chie. Kip thoi phat hién, dé xudt xur 1y céc
truong hop vi pham lién quan, khong dé anh hudng an ninh trat tu dja ban, gay tam
Iy lo lang, hoang mang cho ngudi dan va khach du lich.

6. Bao va phat thanh, truyén hinh Gia Lai: Phdi hop cac nganh lién quan
day manh cong tac tuyén truyén, dan dat, dinh hudng trén cac phuong tién thong
tin dai ching vé xay dung hinh anh du lich van minh, than thién cua tinh nha; gio1
thiéu rong rai dé nguoi dan trong nude va ban bé qubc té dén véi tinh Gia Lai, gop
phan thac ddy hoat dong du lich tai tinh. Khuyén khich ngudi dan tham gia giam
sat, phan anh cac hanh vi tiéu cuc cua ca nhan, td chuc, cac hanh vi vi pham phap
luat, kip thoi bao co quan chitc ning lién quan chan chinh, xtr Iy theo quy dinh.

7. UBND cac xi, phwong: Chi dao cac nganh ting cudng quan 1y, kiém tra,
ra soat chat luong co so, vat chat, dich vu tai cac khu, diém du lich, co sé kinh
doanh dich vu du lich trén dia ban; kip thoi phat hién, ngdn chan va xtr ly nghiém
cac hanh vi vi pham, gy mét an toan cho ngudi dan, khach du lich. Tuyén truyén
van hoa mg xir, ning cao nhan thirc cong dong vé chu truong, chinh sach phat
trién du lich cua tinh, néu cao y thirc tu gidc tuan tha phap luat va bao dam quy
dinh vé vé sinh mdi truong, an toan thyc pham trong nguoi dan; tuyén truyén, gioi
thi¢u rong rai vé nhing diém dén hép dan tai dia phuong, cac san phrflm du lich dac
trung, méi cta dia phuong dé phuc vu khach du lich trong va ngoai nudc. Cong
khai duong day nong tiép nhan phan anh cua du khach dé kip thoi xtr 1y.

Thu truong cac s, nganh lién quan, Chua tich UBND cac xa, phuong va Thu

trudng cac co quan, don vi, td chire ¢6 lién quan phéi hop td chure trién khai thuc
hién./. Vs

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A ”

- CT, cac PCT UBND tinh; OCHUTICH
- Lanh dao VP UBND tinh;

- Luu: VT, V1, V4, V5, X7, f}/
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