UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 137 /KH-UBND Gia Lai, ngay 01 thing 4 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén bao hiém xa hdi giai doan 2026 - 2030
trén dia ban tinh Gia Lai

Thue hién Quyét dinh s6 176/QD-BNV ngay 12/02/2026 ctia B6 Noi vu vé
viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén bao hiém xa hoi giai doan 2026-2030, Uy
ban nhan dan tinh Gia Lai ban hanh Ké hoach tuyén truyén bao hiém xi hoi giai
doan 2026-2030 trén dja ban tinh, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc dd6i méi toan dién nodi _dung, hinh thirc va phuong phap tuyén
truyén bao hiém xa hoi (sau day dugc viét 1a BHXH) theo hudng hién dai, chuyén
nghiép, hiéu qua, ldy nguoi dan lam trung tim, gop phan mo rong phat trién d6i
tuong tham gia BHXH hoan thanh chi tiéu ke hoach dé ra, tién toi muc tiéu thuc
hién BHXH toan dén theo tinh than Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 cua
Ban Chap hanh Trung wong khéa XII vé cai cach chinh sach BHXH (sau day viét
tat 1a Nghi quyét s6 28-NQ/TW).

- Tlep tuc ting cudng vai tro 1anh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyen cac
cap trong t6 chirc thuc hién, phat huy vai tro cua Uy ban mit trdn T6 quéc va cac
t6 chirc thanh vién trong cong tic tuyén truyen pho bién chinh sach, phap luat
BHXH dé can bo, dang vién va Nhan dan hiéu rd, hiéu dung vé vai tro, ¥ nghia, loi
ich va gia tri nhan van cua chinh sach BHXH trong h¢ thng an sinh x3 hoi qubc
gia; dong thoi nam vitng nhimg nodi dung co ban cua cai cach chinh saich BHXH
tao sy thong nhét trong lanh dao, chi dao va to chirc thuc hién.

- Ket hop hai hoa gitra tuyén truyén truc tiép tai €0 8O VoI truyén thong hién
dai, truyén thong sO, mang xa hoi va cac nen tang sb, bao dam thong tin chinh
thong, kip thoi, dé tiép can nham cung 0 niém tin x4 hoi, thuc day chuyen bién 1d
net vé nhan thire va hanh dong, khuyén khich nguoi dan cha dong tim hiéu, tham
gia va thy huong quyen loi BHXH, gop phan thuc hién muc tiéu BHXH toan dan.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén phd bién chinh sach, phap luat BHXH la trach
nhiém chung cua ca h¢ théng chinh tri, cua cap uy, chinh quyén, Mit tran T6 quc
Viét Nam, cac to chirc doan thé cac cip ciing nhu mdi can bo, dang vién.

- Cong tac tuyén truyén BHXH phai duoc tién hanh chu dong, thuong
xuyén, lién tuc, kip thoti, di trudec mdt bude, thong nhat va dong bd ¢ tat ca cac cap,
céc nganh, bao dam thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém, tranh hinh thtc, gan cong tac
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tuyén truyén véi vai tro, trach nhiém cia nguoi dimg dau nham gop phan lan toa,
truyén cam hung, nang cao nhan thirc, thay ddi hanh vi cua don vi, t6 chirc, ca
nhan.

- Noi dung tuyén truyén phai chinh xac, kip thoi, d& hiéu; hinh thic da dang,
linh hoat, pht hop véi timg nhém dbi tuong, diéu kién kinh té - x4 hoi va dic diém
van hoa ving, mién; phai lay ddi twong duoc tuyén truyén 1am trung tim, tip trung
vao nhom lao dong khu vuc phi chinh thtrc, lao dong ndng thon, ngudi lam nong
nghiép, lam nghi¢p, ngu nghi¢p, di€ém nghié¢p va cac nhoém co6 viéc lam, thu nhap
khong on dinh, cac nhom tham gia mai theo quy dinh ctia Luat Bao hiém x3 hoi sb
41/2024/QH15.

- Tang cuong cac mod hinh truyén thong da nén tang, tuyén truyén theo nhom
dédc thu; bao dam moi thong tin cung cap to1 Nhan dan déu chinh xac, minh bach,
dé tiép can; gan tuyén truyén véi tu van, hd tro, giai dap chinh sach, tao diéu kién
thuan loi dé nguoi dan tham gia va duy tri BHXH, thyc hién hi¢u qua cac muyc ti€u
cai cach chinh sach BHXH theo tinh than Nghi quyét s6 28-NQ/TW.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Do6i méi toan dién ndi dung, hinh thire, phuong phap tuyén truyen phu hop
v6i tinh hinh thuc té cua tinh va timg nhom d6i twong tuyén truyén dé tit ca cén
b0, dang vién, Nhan dan hiéu 16, hiéu dang loi ich, vai tro, ¥ nghia, nhiing noi
dung cai cach chinh saich BHXH, nhitng ndi dung cia chinh saich BHXH mdi
nham chuyén bién manh mé trong nhan thirc tir d6 tao sy théng nhat trong lanh
dao, chi dao, ph01 hop thuc hién chinh saich BHXH, gbp phan hoan thanh céc chi
tiéu phat trién doi tuong tham gia BHXH tai Nghi quyet s0 403/NQ-CP ngay
10/12/2025 cua Chinh phu vé giao chi tiéu phat trién dbi tuong tham gia BHXH
dén nam 2030 va hudng dén muc tiéu BHXH toan dan theo tinh than Nghi quyét
s6 28-NQ/TW.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. V& nhén lwe phuc vu hoat dong tuyén truyén
- Nam 2026:

+ Pam bao 100% can bd, vién chuc, ngudi lao dong lam cong tac tuyén
truyén tai Bao hiém x4 hoi tinh va Bao hiém x3 héi co sé duoc dao tao, tap huén,
bdi dudng chuyén sau vé kién thirc BHXH va nghiép vu tuyén truyén, tu van, giai
dap chinh séch.

+ Phan dau c6 t6i thiéu 35% - 50% cong tac vién tuyén truyén, nhan vién
céc to chic hd trg phat trlen d6i twong, thanh vién Ban Chi dao thyc hién chinh
sach BHXH, bao hiém y té cap xd, phuong trén dia ban tinh dugc tham gia cac 16p
tap huan, boi dudng kién thic vé BHXH va nghiép vu tuyén truyén, tu van, giai
dap chinh séch.
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+ Xac dinh sO lu’orng va nhu cau tip huin cua doi ngil giang vién nguén vé
tuyen truyen BHXH giai doan 2026-2030; phan dau t6i thiéu 50% doi ngii giang
vién ngudn vé tuyén truyén BHXH do tinh dé xuat dugc tdp hudn.

- Nam 2027:

+ Duy tri tap hudn, bdi dudng cap nhat kién thiee BHXH va nghiép vu tuyén
truyén, tu van, gidi dap chinh sach cho doi ngii can bd, vién chuc va nguoi lao
dong lam cong tac tuyén truyén tai Bao hiém xa hoi cac cap.

+ Phéan d4u c6 t6i thiéu tir 70% cong tac vién tuyén truyén, nhan vién céc to
chirc hd trg phat trién déi tuong, thanh vién Ban Chi dao thuc hién chinh sach
BHXH, bao hiém y té cap xd, phuong trén dia ban tinh dugc tham gia cac 16p tap
huén, bdi dudng kién thirc vé BHXH va nghiép vu tuyén truyén, tu van, giai dap
chinh sach.

+ Phan du t6i thiéu 70% doi ngii giang vién nguodn vé tuyén truyén BHXH
do tinh dé xuat dugc tap huan.

- T nam 2028 dén nim 2030:

+ Tiép tuc tap huédn, bdi dudng cdp nhat kién the BHXH va nghiép vu
tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach cho doi ngii can bg, vién chirc va nguoi
lao dong lam cOng tac tuyen truyen tai Bao hiém xa hdi céac cap.

+ Phan ddu 100% cong tac vién tuyén truyén, nhan vién cac to chirc hd tro
phat trién déi tuong, thanh vién Ban Chi dao thyc hién chinh sach BHXH, bao
hiém y té cap x4, phuong trén dia ban tinh duoc tham gia cac 16p tap huan, boi
dudng kién thirc vé BHXH va nghiép vu tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach.

o Phan dau 100% do1 ngti giang vién ngudn vé tuyén truyén BHXH do tinh
dé xuat dugc tap huan.

2.2. Vé doi twong tuyén truyén

- Phan dau 100% can b9, dang vién, nguoi lao dong, nguoi s dung lao dong
dugc tuyén truyén, phd bién vé ¥ nghia, tAm quan trong, loi ich thiét thuc va nhiing
ndi dung méi cua chinh sach BHXH.

- Hing nam, co it nhit 70% xa, phuong trén dia ban tinh t6 chtrc cac hoat
dong tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach BHXH tryc tiép tai co so.

2.3. Vé ndi dung tuyén truyén

- Bam sat ndi dung tuyén truyén trong Muc III K& hoach tuyén truyén bao
hiém xa hoi giai doan 2026-2030 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 176/QD-BNV
ngay 12/02/2026 cua B6 Noi vu, dam bao phu hgp voi dinh hudng céi cach chinh
sach BHXH theo timg nam, chu trong ndi dung vé y nghia, vai tro, lgi ich cia viéc
tham gia BHXH, tinh nhan van, wu viét cua chinh saich BHXH.

- Chuyen tir pho bién chinh sach sang tuyén truyén gip thay 601 hanh vi gan
v6i phat trién nguoi tham gia, phat huy vai tro ctia cong dong, cac to chirc chinh tri
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- x4 hdi va ngudi ¢ uy tin trong lan téa thong tin chinh théng, bao dam tinh bén
virng va hi¢u qua 1au dai cua cong tac tuyén truyen.
2.4. Vé phwong phap tuyén truyén

Chu dong d6i méi, da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén; két hop linh hoat
giita truyén thong va hién dai; gitra truc tiép va truc tuyen giita truyén thong dai
chung va truyen thong ca thé, phu hop v@i ting nhom dbi tugng, dia ban, bdi canh
xa hoi. Dong thoi, diy manh tuyén truyén co trong tam, trong diém, két hop gilia
tuyén truyén thuong xuyén véi tuyén truyen theo chién dich, chu dé, chu diém
nhim nang cao hiéu qua tic dong xa hoi va gin voi phat trién ngudi tham gia.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. P6i méi phwong phap tuyén truyén

- Thyc hién nghiém tac cac chi thi cia Dang vé cong tac tuyén truyen
truyen thong!, tang cuong su lanh dao, chi dao cua cap uy dang, chinh quyén cac
cip trong cong tac tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach BHXH, coi day la
nhiém vu chinh tri thuong xuyén, lau dai.

- P6i méi toan dién nodi dung, hinh thic va phuong phap tuyén truyen bao
dam can bo, dang vién va Nhan dan hiéu day du, dung dan vé sy can thlet loi ich,
y nghia, vai tro cua chinh sich BHXH trong hé théng an sinh xa hoi qudc gia, nhat
la cac chinh sich BHXH moi.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén chinh saich BHXH hang nam, két hop chit
ché, hai hoa giita tuyén truyén thuong xuyén voi tuyén truyén theo chién dich bao
dam lién tuc, trong tam, trong diém va c6 hiéu qua.

- Hang nam, trién khai hoat dong tuyén truyén theo chién dich, tap trung vao
thang 5 - Thang van dong trién khai BHXH toan dan va cac ngay 1& 1on cua dat
nudc, cac su kién chinh tri, xa héi quan trong theo chu dé, chu diém gén vO1 muc
tiéu phat trién ngudi tham gia BHXH.

- Pbi méi tu duy tuyén truyén chinh sich BHXH theo hudng coi tuyén
truyén 1a mot loai hinh dich vy cong phuc vu nguoi dan, timg budc chuyén tur
phuong thire tuyén truyen mang tinh hanh chinh sang phuong thirc cung cap thong
tin, tu van, hd trg, ddng hanh voi nguoi dan, 1ay ngudi dan 1am trung tam.

- Pay manh phuong phap tuyén truyén da chiéu, tuong tac, phat huy vai trd
cua nguodi tham gia BHXH trong viéc chia sé trai nghiém, lan téa gia tri, loi ich
thiét thuc cua chinh sach; huy dong sy vao cudc cua cac td chirc chinh tri - xa hoi,
doan thé, cac luc lugng & dia ban co so; nang cao kha nang nhan biét cac thong tin
X4u, tin sai sy that vé BHXH, huéng dan nguoi dan chu dong tiép can thong tin
chinh théng, phan anh, t6 giac kip thoi cac hanh vi vi pham phap luat trong linh
vuc BHXH.

! Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 21/3/2023 cua Thu twéng Chinh phu vé viée tang cuong cong tac truyén thong chinh
sdach; Chi thi s6 30-CT/TW ngay 05/2/2024 ciia Ban Bi thu vé cong tdc tuyén truyén miéng trong tinh hinh méi.
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- Chu trong d6i méi phu:orng phap tuyén truyén tai ving dong bao dan toc
thiéu sb, phat huy val tro cua gia lang, truong thon, nguoi c6 uy tin trong cong
d6ng 1am cau ndi truyen tai chinh sach; nghién ctru bién soan tai li¢u tuyén truyen
chinh sach BHXH bang t1eng dan toc (Bahnar, Jrai...), két hop to chirc, hoic long
ghép tuyén truyén, tu van, dbi thoai truc tiép tai nha rong va cac diém sinh hoat
cong dong, dua chinh sach BHXH den v6i nguoi dan mot cach gan giii, d& hiéu va
phu hop véi ddc thu van héa ving mién.

2. Nhiém vu, giai phap ddi véi tirng nhoém déi tweng

2.1. Pai biéu Qudc hdi, czip uy Dang, chinh quyén, cac s&, ban, nganh, to
chirc chinh tri - xa hgi, doan thé cac cap

- Héng nam, bao cdo tinh hinh tl}uc hién chinh sach, ch,é do BHXH, tinh
hinh quan ly va str dung quy BHXH; ti€p tuc hoan thién co ché, chinh sach theo
dinh hudng cai cach tai Nghi quyét s6 28-NQ/TW va dam bao thyc hién ngay cang
tot hon quyén loi ctia nguoi dan khi tham gia BHXH.

+ Co quan chu tri: Bao hiém x3 hoi tinh.

+ Co quan phdi hop: S¢ Tai chinh, S& Noi vu va cac co quan, don vi ¢6 lién
quan.

+ Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

- Thuong xuyén bio cio, tham muu Tinh ay, HDND tinh, UBND tinh vé
tinh hinh thyc hién chinh sach, phap luat BHXH, trong do c6 cong tac tuyén
truyén; chil dong tham muu, dé xuat cac giai phap nham nang cao hiéu qua cong
tac tuyén truyén BHXH trén dja ban tinh; tham muu dua chi tiéu phét trién doi
tugng tham gia BHXH vao chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

+ Co quan chi tri: Bao hiém x4 héi tinh.

+ Co quan phdi hop: S Tai chinh, S& Noi vu, UBND céc x3, phuong va cic
co quan, don vi c6 lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

- T6 chuic ky két chuong trinh, quy che phéi hop giita BHXH cac cap Vol
cac co quan co lién quan nham tuyén truyén chinh sach BHXH dén cac tang 16p

Nhén dan dé thyc hién cac chi tiéu cua Nghi quyét s6 28-NQ/TW, tién t6i BHXH
toan dan.

+ Co quan chu tri: Bao hiém xa hoi tinh.

+ Co quan phdi hop: S& Noi vu, S Nong nghiép va Méi truong, S& Dan toc
va Ton giao, Lién doan Lao dong tinh, Mét tran T6 quoc Viét Nam tinh, hoi doan
thé tinh va cac co quan, don vi c6 lién quan.

+ Thoi gian thyc hi¢n: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

- Tap huan, tuyén truyén chinh sach BHXH cho d6i ngii can b xa, phudng,
hoi doan the, truong thon/ban, t6 trudng to dan pho; 1ong ghép tai Ho1 nghi lam
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viéc, hoi nghi chuyén dé, giao ban dinhvky cua cép uy, Uy ban nhan dan, Ban Chi
dao thuc hién chinh sach BHXH, bdo hiém y té.

+ Co quan chu tri: Bao hiém xa hoi tinh.

+ Co quan phéi hop: So N@i vy; Van phong UBND tinh; Ban Chi dao thug
hién chinh sach BHXH, bao hiém y té tinh; UBND céc xa, phuong; hdi doan the
tinh va cac co quan, don vi c6 lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

- B4o cdo, phdi hop cung cép, dinh huéng thong tin tuyén truyén BHXH cho
doi ngll bdo cao vién va cac co quan bdo chi trén dia ban thong qua hdi nghi bao
cdo vién hang thang, bai viét trén cac an pham.

+ Co quan chil tri: Bao hiém x4 héi tinh.

+ Co quan phoi hgp: Ban Tuyén gido va Dan van tinh va cac co quan, don vi
cO lién quan.

+ Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

2.2, Nhom nguoi thudc dién tham gia va thu huéng chinh saich BHXH
bat bugc theo quy dinh

2.2.1. Nhém ngwoi tham gia BHXH bt bugc la ngwoi lao dong, nguwoi sir
dung lao dong trong cdc doanh nghiép, khu kinh té, khu cong nghiép

- Noi dung tuyén truyén:

Chu trong tuyén truyén vai tro, y nghia, gia tr1 nhan van cia chinh sach
BHXH; nhan manh quyén loi thiét thuc khi tham gia, nhitng rui ro, thi¢t thoi khi
khong tham gia hodc lya chon huong BHXH mot lan. Tang cuong tuyén truyén
cac quy dinh ctia phap luat vé d6i tuong, mic déng, phuong thic va cin ctr dong;
trach nhiém tham gia, ddng BHXH cuia nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong;
cac hanh vi bj nghiém cam va ché tai xur Iy vi pham. Nhiing n6 luc, giai phap, sang
kién, mo hinh hi¢u qua va két qua ndi bat ctia co quan BHXH trong bao dam day
da quyén va loi ich hop phap cua nguoi tham gia, thu huong chinh sach. DPéng
thoi, ting cuong tuyén truyén chinh saich BHXH ddi voi lao dong nudc ngoai 1am
vigc & Viét Nam, lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai va cac hi€¢p dinh
song phuong vé BHXH.

- Hinh thtrc tuyén truyén:

+ T6 chtrc cac hoi nghi tuyén truyén, ddi thoai, tu van truc tiép vO1 nguoi lao
dong, nguoi st dung lao dong tai cac doanh nghiép, khu cong nghi¢p; tuyén
truyén, tu van trong cac gi0 nghi gitra gio, gio giao ca; két hop phat to roi, to gap;
chu dong giai dap thac mac, tu van, hd trg; dong thoi ghi nhan phan anh, kién nghi,
tam tu, nguyén vong cua nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong.

+ Duy tri thuong xuyén viéc tuyén truyén, van dong truc tiép tai bo phan
tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thl tuc hanh chinh cta co quan BHXH céc
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cap; hé théng Hotline, email, Cong Thong tin dién tir, Zalo OA, Fanpage,
Facebook va céac kénh ti€p nhan, ho trg khac cia BHXH tinh.

+ Tuyén truyen truc tiép cho ngum lao dong tai cac trung tam dich vu viéc
lam; tuyén truyén 16ng ghép tai don vi sir dung lao dong nhan Thang van dong
trién khai BHXH toan dan, Thang Cong nhan va Thang hanh dong vé An toan vé
sinh lao dong; két hop phat cac san pham truyén thong.

+ Tang cuong s6 luong, tan sudt cac tuyén bai chuyén sau, bai phong van,
chuong trinh toa dam, clip tin tuc, Infographic; cac tuyen tin, bai, dang tai cong
khai danh sach cac don vi, doanh nghiép chdm déng, co tinh vi pham phap luat vé
BHXH trén céc kénh truyén thong cua cac co quan théng tan, bao chi; moi trudng
Internet, mang xa hoi.

+ Tuyén truyén truc quan tai cac khu cong nghiép, khu ché xuat; cung cap
thong tin qua Zalo, email t1 don vi, doanh nghiép.

+ T6 chtic céc chién dich truyén thong; gian hang tuyén truyén, tu van.
+ Céc hinh thtrc tuyén truyén khac phu hop véi nhém d6i tuong nay.
- Co quan chi tri: Bao hiém x4 hoi tinh.

- Co quan phdi hop: S¢ Noi vy, Ban Quan 1y Khu kinh té tinh, Lién doan lao
dong tinh, UBND cac xa, phuong, cic s&, ban, nganh c¢6 lién quan.

- Thot gian thyc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

2.2.2. Nhém déi twong méi tham gia BHXH bt bugc tiv 01/7/2025 (trong
do tdp trung vao nhom nguoi lao dong lam viéc khong tron thoi gian, chu hd
kinh doanh; ngwoi qudn ly doanh nghiép, hop tic xa khong hwong lwong)

- Noi dung tuyén truyén:

Tuyén truyén diy du, kip thoi nhiing diém méi cta Luat BHXH s6
41/2024/QH15 va cac van ban hudng dan thi hanh, nhat 13 cac quy dinh lién quan
dén cac nhom d6i tuong moi. Pay manh tuyén truyén vai tro, y nghia, gia trj nhan
van cta chinh sich BHXH; lam rd nghia vu, quyén loi khi tham gia; khang dinh
thong diép tham gia BHXH 1a bét budc, thiét thyuc, 1au dai. Nhitng quyén loi tiép
tuc dugc dam bao cua chu hd kinh doanh da tham gia BHXH bét budc trudc ngay
01/7/2025 theo quy dinh tai Nghi quyét 78/2025/UBTVQHI15; cac quy dinh cua
phap luat vé d6i trong, muc dong, phuong thiec, thu tuc, dia diém tham gia va cac
ché tai xir Iy ddi v6i truong hop khong tham gia. Chu trong tuyén truyen cac nhan
vat, cau chuyén “nguoi thét, viéc that” da va dang thu huong cac ché d6 BHXH
nham tao st lan tda va cling c¢b niém tin cia Nhan dan.

- Hinh thirc tuyén truyén:

+ Thuc hién cac tuyén tin, bai; chli trong san xuét thong tin theo huéng da
phuong tién: infographic, motiongraphic, video trén cac phuong tién thong tin dai
chung, moi trudng Internet, mang xa hoi.

+ T6 chirc cac hoi nghi tuyén truyén, tu van, doi thoai truc tiép.
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+ Tuyén truyén theo nhom nho, tu van 1-1 dén timg khu cho, khu san xuét
kinh doanh, hop tac xa, cac hi¢p hoi doanh nghi¢p nho.

+ Tuyén truyén truc quan: Bién tdp, san xut cac to roi, md QR, video,
infographic, clip huéng dan dang ky, ké khai, theo ddi nghia vu dong; ra soat, g
thu ngo, thong bdo, cong van giri dén tirng nhém doi tugng, tung hd kinh doanh ca
the.

+ Tuyén truyén qua hé théng loa truyén thanh co s6; tuyén truyén luu dong;
t6 churc cac Lé ra quan; cac gian hang tuyén truyen tu van, giai dap; cac dlem
truyén thong cong ddng” tai cac khu cho, tuyén phd kinh doanh, khu lang nghé, to
dan phé, khu vuc dich vu - thuong mai.

- Co quan chu tri: Bado hiém xa hoi tinh.

- Co quan phéi hop: S& Noi vy, Lién doan lao dong tinh, UBND cac xa,
phuong, cac s@, ban, nganh c6 lién quan.

- Thot gian thyc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

2.3. Nguwoi tham gia BHXH tu nguyén

- Ra so04t va phan loai nhom d6i tuong dé c6 ké hoach tuyén truyén phu hop
v6i dac thu tirng nhom.

- Noi dung tuyén truyén:

Tuyén truyén sau rong y nghia, vai trd, loi ich va tinh nhan vian cua chinh
sach BHXH tu nguyén; 1am rd gia tri cua viéc dugc huong luong huu hang thang,
dugc cap thé bao hiém y t& mién phi trong sudt thoi gian huong lwong huu dé bao
dam cudc séng va chiam soc strc khoe 1au dai. Tang cudng tuyén truyén nhing rai
ro khi khong tham gia, nhiing thié€t thoi khi nguoi lao dong lya chon huéng BHXH
mot 1an. Tap trung tuyén truyén, pho bién nhiing diém moi ciia Luat Bao hiém xa
hoi s6 41/2024/QH15 va cac van ban huéng dan thi hanh, dic biét cac quy dinh mé
rong quyén loi, ting tinh hap dan cuia BHXH tu nguyén; cac quy dinh vé d6i tuong
tham gia, mirc dong, phuong thitc déng, muc hd tro tir ngan sach nha nudc va ngan
sach dia phuong; lya chon, gié1 thi€u cac vi du “ngudi that, viéc that”, nhét 1a céc
truong hop di duoc hudng luong huu tir BHXH tu nguyén dé tao niém tin, khuyén
khich nguoi dan tham gia.

- Hinh thirc tuyén truyén:

+ T6 chite cac hoi nghi tuyén truyén, phé) bién, d6i thoai, tu van truc tiép
theo cac nhém doi tugng tai co sé.

+ Phoi hop véi chinh quyén va céc t6 chitc doan thé cap xa dé to chuc tuyén
truyén truc ti€p tai cong dong; ap dung phuong phap “hi€u tng ddm dong” bang
cach chia thanh cac nhom nhd, tdng twong tac va mirc do lan toa.

+ T6 chirc L& ra quan, diéu hanh, tuyén truyén luu dong, thiét 1ap gian hang
tu van tai cac khu dan cu, cho, trung tam thuong mai.
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+ Tang cuong tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching, hé
thng loa truyén thanh co sé va trén cong thong tin dién tir, cic kénh truyén thong
mang xa hoi.

+ Tuyén truyén truc quan: thong qua to roi, to gap, ma QR code, video clip.

+ T6 chire tuyén truyén theo chién dich; tuyén truyén luu dong; cac “diém
truyén thong cong dong” tai cac khu cho, tuyén pho kinh doanh, khu lang nghé, t6
dan pho, khu vuc dich vu - thuong mai.

- Léng ghép trong cac budi sinh hoat cua hoi, doan thé; cac mo hinh, nhan
vat thuc t€; cac hinh thirc san khau hoéa phu hop véi dac diém van hoa, 161 song
cling nhu phong tuc, tap quén cta ting vung, mién.

- Co quan chu tri: Bado hiém xa hoi tinh.

- Co quan phéi hop: S& No6i vu, Uy ban Mat tran T quéc Viét Nam tinh,
UBND cac xa, phuong, Buu dién tinh, héi doan thé tinh, cac sé, ban, nganh cé lién
quan.

- Thot gian thyc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

2.4. Nhém sinh vién, chi trong sinh vién cudi khoa, 13 ddi twong sip
tham gia vao thi truwong lao dong

- Noi dung tuyén truyén:

Tap trung 1am rd vai trd, ¥ nghia, loi ich, quyén loi va trach nhiém khi tham
gia BHXH; gop phan hinh thanh ¥ thtrc chap hanh phap luat vé BHXH ngay tir khi
con ngdi trén ghé nha truong. Tang cudng tuyén truyén chinh sach BHXH tu
nguyén, cac hinh thitc, mirc dong linh hoat va chinh sach hd tro cia Nha nuéc, dia
phuong; dinh huéng sinh vién chu dong tham gia, duy tri BHXH ngay khi c6 diéu
kién. Khuyén khich phat huy vai tro xung kich cua sinh vién trong lan toa chinh
sach véi phuong cham “mdi sinh vién 1a mot tuyén truyén vién vé BHXH”, gop
phan tuyén truyén, tu van cho gia dinh, ngudi than va cong dong.

- Hinh thirc tuyén truyén:

+ T6 chuc céac hoi nghi, hdi thao tuyén truyén, phé bién, d6i thoai, toa dam,
gian hang tu van truc tiép tai truong hoc.

+ T churc cac Hoi thi, cac hinh thitc san khau hoa.

+ Tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai ching, moéi trudng
Internet, mang xa hi.

+ Tuyén truyén truc quan: thong qua to roi, t& gap, poster, clip.

+ Tuyén truyén trén hé thong truyén thanh co sé; loa phat thanh ctia truong.
+ Tuyén truyén 1ong ghép trong cac hoat dong ctia doan, doi.

+ Céc hinh thtrc tuyén truyén khac phu hop véi nhém d6i tuong nay.

- Co quan chu tri: Bao hiém xa héi tinh.
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- Co quan phdi hop: S& Noi vu, cac truong dai hoc, cao dang trén dia ban
tinh, UBND céc xa, phuong, hoi doan thé tinh, cac sd, ban, nganh c6 lién quan.

- Thoi gian thue hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

2.5. Thanh vién Ban Chi dao thuc hién chinh saich BHXH, bao hiém y té
cap xa; cdng tac vién tuyén truyén (hdi vién, cong tac vién cac hoi, doan thé),
nhén vién cdc to chirc hd tro phat trién ddi twong, nguoi cé uy tin, gia lang,
truéng ban, chire sic ton gido

- Noi dung tuyén truyén:

+ Cép nhat cac thong tin mdi vé chinh sach BHXH, vai tro, y nghia, loi ich,
quyén loi, trach nhiém, chinh sach hd tro cia Nha nudc, dja phuong khi tham gia
BHXH; muc dong, mirc huong, phuong thuc dong, thu tuc, dia diém tham gia
BHXH. Chu trong trang bi k§ nang tuyén truyén, tu van, giai dap; ting cuong kha
nang phan bién, dau tranh voi thong tin sai léch; kip thoi phan anh vuéng mic,
kién nghi tir co s, gop phﬁn td churc thuc hién chinh sich BHXH hiéu qua, bén
ving.

+ Tuyén truyén nang cao nhén thic, trach nhiém va vai tro nong cbt trong t6
chire thye hién chinh sach BHXH tai co so. Phat huy vai tro dan dat, néu guong,
tuyén truyén, van dong truc tiép trong cong ddng dan cu; coi day 1a luc luong chi
lyc trong vi¢c lan téa chinh sach, dinh hudng hanh vi va tao su déng thuan xa hoi
trong thuc hi¢n chinh sdch BHXH.

- Hinh thirc tuyén truyén:

+ To chtc cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién chinh sach, tap huan boi
dudng ky nang, nghiép vu t6 chtrc hoat dong tuyén truyen dbi thoai, tu véan; cac
hoi nghi so két, tong két danh gia két qua cong tac phdi hop thuc hién BHXH.

+ Long ghép trong cac buoi sinh hoat thuong ky cua t6 chirc hoi, doan thé,
cac hoi nghi tap huan cua t6 chirc ho tro phat trién déi tuwong; cac cudc hop cua
Ban Chi dao.

+ Tuyén truyen tryc quan: thong qua td roi, to gap. Cha trong bién tap cac

san pham tuyén truyén véi noi dung, hinh thirc phu hop voi dac thu dbi tuong, van
héa ving mién va duogc dich ra tiéng dan toc.

+ Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, hé théng truyén
thanh co s&; tuyén truyén trén moi truong Internet, mang xa hoi.

+ Céc hinh thtrc tuyén truyén khac phu hop véi nhém d6i tuong nay.
- Co quan chu tri: Bao hiém x3 hoi tinh.

- Co quan phéi hop: S& Nbi vu, Ban Chi dao thuc hién chinh sach BHXH,
bao hiém y té cap tinh, Buu dién tinh, UBND cac x4, phuong, hoi doan thé tinh,
cdc co quan, don vi c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.
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3. Ting cwong doi méi tuyén truyén trén cac phwong tién truyén thong
cua hé¢ thong BHXH tinh

- No1 dung thuc hién:

+ Nang cao chat luong cic san pham béo chi, truyén thong cua hé thong
BHXH tinh; kién toan, nang cip chat lugng, hiéu qua truyén thong trén hé thong
Cong Thong tin dién tir va cac trang mang xa hoi (Zalo OA, Fanpage, Youtube)
ctia co quan BHXH céc cip.

+ Ung dung cong ngh¢ thong tin va cac san pham truyén thong hién dai,
phat trién san pham truyén thong da dang: video ngan, infographic, podcast, bai
Vlet ‘nguoi that - viée that”, hoi - dap theo tinh huong thue té; tan dung hiéu qua
nen tang s0: Zalo OA, Facebook, YouTube, TikTok; két hop ung dung cong ngh¢
s6 nhu chatbot, Al trong tu van chinh sach tu dong; chuan hoa hé théng ngan hang
cau hoi - dap chinh sach tuong tac trén cac Gmg dung truc tuyén giup nguoi tham
gia, thy huong chi dong tiép can va giai quyét cac van dé kho khin, vudng mic.

- Co quan thyc hi¢n: Bao hiém x3 hoi1 tinh, Bao hiém x3 ho1 co s6.
- Thoi gian thyc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

4. Tang cwong ung dung cong nghé hién dai trong cong tac tuyén truyén
va san xuit cAc san pham tuyén truyen

- Noi1 dung thyc hién:

+ Ung dung cong ngh¢ thong tin, tri tu¢ nhan tao va cac nen tang so dé doi
moi phuong thie tuyén truyén, nang cao hiéu qua giai dap, tu van chinh sach, van
dung trién khai cac hoat dong, mé hinh tuyén truyén, dam bao céc thong tin chinh
sach dugce lan toa sau rong, kip thoi to1 nguoi dan trén dia ban tinh; day manh céc
hinh thirc truyén thong moi, truyén thong sd, truyén thong da phuong tién; da dang
hoa cac hinh thac truyén thong trén moi truong Internet, mang xa hoi, mang tinh
than thién, dé tiép can, phu hop véi dic diém, van hoa, 16i song, nhu cau cia ting
nhom nguoi tham gia, timg ving, mién trén dia ban tinh.

+ Khai thac t6i da dir liéu s6 cua hé théng BHXH Viét Nam dé ca thé hoa
thong tin, dy bao nhu cau, t61 vu hoa viéc ti€p can ting nhom doi tuong; ng dung
cong ngh¢ hién dai trong quan tri cong tac thong tin, tuyén truyén.

+ Kip thoi phat hién, dy bao cac xu hudng thong tin tich cuc va ti€u cuc
phuc vu cong tac tham muru, t6 chirc thyc hién tuyén truyén chinh séach.

- Co quan thuc hién: Bao hiém x3 hoi tinh.

- Co quan phdi hop: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich, S& Khoa hoc va Cong
nghé, So Noi vu.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

5. Tap huin, dao tao, bdi duéng nguon nhin lwc 1am cong tac tuyén
truyén chinh saich BHXH
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5.1. Tap huin, dao tao, bdi duéng kién thirc chinh sich, phap luit
BHXH, k¥ ning, nghi€p vu tuyén truyeén, tu van, giai dap chinh sach

a. Nhom vién chire, nguoi lao déng lam cong tdc tuyén truyén trong hé
thong BHXH tinh

- Co quan thyc hién: Bao hiém x3 hoi tinh.

- S6 luong: Téi thiéu 01 1ép/nam ddi véi can bd Phong Tuyén truyén va HO
trg nguoi tham gia; to1 thi€u 02 16p/ndm do6i véi can bo tuyén truyen tai BHXH co
sO.

- Thoi gian thue hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.

b. Nhém cdc cdng tdc vién tuyén truyén, nhdn vién té chire hé tro phdt trién
doi twong, thanh vién Ban Chi dao thuc hién chinh sach BHXH, bao hiém y té cap
xd, phuwong

- Co quan chu tri: Bao hiém x3 hoi tinh.

- Co quan phdi hop: UBND cac x4, phuong, Buu dién tinh.

- S6 luong: Téi thiéu 02 16p/nam.

- Thot gian thyc hién: Nam 2026 va cac ndm tiép theo.

5.2. Xac dinh nhu ciu tip huin ddi ngii gidng vién ngudn vé tuyén
truyén BHXH trén dia ban tinh

- Co quan thyc hién: Bao hiém x3 hoi tinh.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

6. Thuec hién giam sat, danh gia két qua tuyén truyén BHXH

Huéng dan, kiém tra viéc thuc hién cong tac tuyén truyén BHXH; to chirc
giam sat, danh gia két qua tuyén truyén BHXH giai doan 2026 - 2030; kip thoi
biéu duong khen thudng nhiing tap thé, ca nhan c6 thanh tich tot trong cong tac
tuyén truyén chinh sach BHXH.

- Co quan thuc hién: S& Noi vy, Bao hiém x3 hoi tinh

- Thoi gian thyc hién: Ndm 2026 va céc nam tiép theo; ndm 2030 to chirc
tong két, danh gia.

7. Theo déi, kiém soat thong tin vé BHXH

Chu dong tong hop, kiém soat thong tin, du ludn xd hoi vé chinh sach
BHXH; kip thot xur 1y cac thong tin sai 1éch vé BHXH; xur 1y nghiém cac ¢4 nhan
vi pham; phan tich, danh gia, nang cao nang luc du bao dé kip thoi tham muu, dé
xuat phuong an, giai phap chi dao, di€u hanh "tir sém, tir xa" doi vo1 nhiing van deé
phat sinh trong thyc tién nham dicu tiét du luan xa hdi dam bdo ding dinh hudng
tuyén truyén chinh sich BHXH.

- Co quan chu tri: Bao hiém xa hoi tinh.

- Co quan phéi hop: S& Noi vy, S& Khoa hoc va Cong ngh¢, Cong an tinh.
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- Thoi gian thuc hién: Nam 2026 va cac nam tiép theo.
IV. NGUON KINH PHi

Nguén kinh phi thuc hién céc nhiém vu tai K& hoach nay duoc bo tri tir
ngudn ngan sach nha nudc theo quy dinh Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban
huéng dan, trén co s& 16ng ghép cung viée thuc hién cac nhiém vu, chuong trinh,
dé an, ké hoach khac trong ndm cua cac co quan, don vi.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. S& Noi vu
- Kiém tra, theo ddi, don ddc viéc trién khai thue hién Ké hoach.

- Nam 20303 bao ,céo téng két tinh hinh thu’c hién Kf: hoach doan 2026 -
2030 va bao cao tong ket tinh hinh thuce hién Quyét dinh s6 1676/QD-TTg ngay
21/11/2019 cua Thu tuéng Chinh phf{ phé duyét B¢ an d61 moi toan dién ndi dung,
hinh thtrc va phuong phap tuyén truyén BHXH.

- Thye hién cac nhiém vu duoc giao trong K& hoach nay.

2. So Tai chinh

Trén co s& dé xuét cua cac O quan, don vi lién quan, S& "ljéi chinh cﬁr; cu
kha nang ngan sach tinh, ra soat, tong hgp, tham muu cap c6 tham quyén bo tri

kinh phi theo phan cip ngan sach nha nudc hién hanh dé trién khai thyc hién Ké
hoach.

3. Bdo hiém x4 hgi tinh Gia Lai

- Hang nam, xay dung Ké hoach tuyén truyén BHXH trén dia ban tinh c0
trong tam, trong dlem chi dao, huéng dan BHXH co s& xay dung va trién khai ke

hoach tuyén truyén BHXH ‘phu hgp vai tinh hinh thyuc té cia dia ban quan ly; to
chtrc trién khai thuc hién K€ hoach dam bao thiét thuc, hi€u qua, tranh lang phi.

- B4o céo két qua to chire thyc hién chinh sach, phap luat BHXH voi cap uy
Pang, chinh quyén cac cap dé tranh thi su 1anh dao, chi dao vé BHXH noéi chung
va cong tac tuyén truyén noi riéng.

- B4o c4o, phdi hop voi Ban tuyén gido va Dan van tinh cung cip, dinh
huéng thong tin tuyén truyén cho doi ngii bio cdo vién cac cap va cac co quan bao
chi trén dia ban.

- Chu dong déi moi cong tac tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach trén
cac phuong tién truyén thong cia don vi; tang cuong ung dung cong ngh¢ thong

tin, tri tué nhan tao, cong nghé sé dé nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén
BHXH.

- Ném bit thong tin phan hoi vé chinh sach BHXH va thyc hién hién chinh
sach BHXH hang nam; chu d@gg phan tich, danh gia, dinh huéng du luén va kip
thoi cung cap thong tin chinh thong.
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- Hang nam, chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi c6 lién quan trién khai
ké hoach tuyén truyén nhan dip Thang van dong trién khai BHXH toan dan va cédc
ngay l¢ 16n cua dat nudce, cac su kién chinh tri, xa hdi quan trong.

- T6 chirc hudng din nghiép vu tuyen truyen tu van, giai dap chinh sach;
tap huan, bdi dudng doi ngi tuyén truyen vién vé BHXH thugc pham vi quan ly;

xac dinh nhu cau tap huan d6i ngii giang vién ngudn vé tuyén truyén BHXH trén
dia ban tinh.

- Khi phat hién cic hanh vi bi nghiém cidm theo Diéu 11 Luat Tiép cin théng
tin trong tuyén truyén vé BHXH kip thoi bdo cdo voi Cong an tinh, S& Noi vu va
cac co quan chirc nang.

- Thuc hi¢n cac nhiém vu dugc giao trong Ké hoach nay va bdo cdo S¢ Tai
chinh, S& N6i1 vu vé tinh hinh thuc hién tuyén truyén BHXH theo quy dinh.

4. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

- Chi dao cac co quan truyen thong trén dia ban tinh tuyén truyén, pho blen
sdu rong vé chinh séach, phap luat vé BHXH; c6 ké hoach va trién khai tuyén truyén
trén mang xa hoi, cac nén tdng cong nghé nhu facebook, zalo..

- Thyc hién cac nhiém vu duoc giao trong Ké hoach nély.

5. B4o va Phat thanh, truyén hinh Gia Lai

- Tang cuong viét bai, phat song, phét thanh vé chinh sich BHXH, BHTN;
pho bién rdng rai tinh hinh thuc hién cac quy dinh cia phéap luat vé BHXH, BHTN
cua cac don vi su dung lao dong trén dia ban tinh.

- Xay dung va phat dinh ky cac chuyén muc, chuong trinh tuyén truyen pho
bién chinh sach BHXH véi ndi dung hap dan, da dang, phu hop véi thuc té cia
tinh.

- Phéi hop V,(’)’i cac s0O, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan thuc hién cac nhi€ém
vu dugc giao tai K€ hoach nay.

6. Ban Quan ly khu kinh té tinh

Phoi hop véi S& Noi vu, Bao hiém x hdi tinh, Lién doan Lao dong tinh 0
chire tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé BHXH cho nguoi lao dong,
nguoi sit dung lao dong trong khu kinh té, khu cong nghiép,...

7. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh va céc to chirc doan
the

Tich cuc phdi hop véi SO Noi vy, Bao hiém xa hoi tinh va céac co quan, don
vi lién quan trong cong tac tuyén truyén, pho bién chinh saich BHXH.

8. Cac sé, ban, nganh va cac don vi cé lién quan

7 Phéi hop voi S(? Noi vy, Bao hiém x3 hdi tinh va cac co quan c6 lién quan
trién khai thyc hién K& hoach nay.
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9. UBND cac xa, phuong

- Xay dyng K& hoach trién khai K& hoach nay phu hop véi tinh hinh thye té
cua dia phuong d¢€ trién khai thyc hién.

- Chi dao Phong Vian hoa - x4 hoi phdi hop voi Bao hiém x3 hoi co so ra
soat cac nhom doi twong tham gia BHXH ty nguyén dé c6 co sé xay dung ndi
dung, st dung hinh thirc tuyén truyén phu hop, nang cao hi¢u qua cong tac tuyén
truyen.

- Phéi hop voi Bao hiém x3 hoi cac cdp trién khai cac hoat dong tuyén
truyén theo chién dich.

- Chi dao cac co quan chuyén mén, co quan truyén thong trén dja ban phi
hop voi Bao hiém xa hoi co sé thuc hién tdt cong tac tuyen truyén, phd bién chinh
sach BHXH. Trong do, day manh tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé
BHXH qua hé thong truyén thanh co s&; dic biét 1a ndi dung tuyén truyén vé bao
hiém x4 hoi tu nguyén.

10. Ché dd bao cao

Céc co quan, don vi dugc giao nhiém vu trong K& hoach nay va cac co quan,
don vi ¢6 lién quan bao céo két qua thuc hién Ké hoach hing nam (trudc ngiy
15/01 cua nim ké tiép); bdo cdo tong két giai doan 2026-2030 trudc ngiy
15/11/2030 va bao cao dot xuat (néu cd) cho S& Noi vu dé tong hop, bao cao
UBND tinh.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén BHXH giai doan 2026-2030 trén dia ban
tinh Gia Lai. WDé nghi cac s, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan va dia phuong
nghiém tic trién khai thyc hién./. Ve

Noi nhgn: . TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Noi vu (b/c);

- Thudng truc Tinh tuy (b/c); KT CHU TICH
- bang uy UBND tinh (b/c);

- Chu tich; cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac S0, ban, nganh cua tinh;

- B4o hiém xa hoi tinh;

- Céc hoi, doan thé thudc tinh;

- UBND céc xa, phuong;

- Bb/c CVP, cac PCVP UBND tinh;
-Luu: VT, V1, V4, V6 Nguyén Thj Thanh Lich

&




