UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI DPoc lap - Tw do - Hanh phc
Sb: 40 /BC-UBND Gia Lai, ngay 05 thang 3 nam 2026
BAO CAO

Vé viéc phéi hep van hanh thir nghi¢m H¢ théng thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh tap trung va kiém soat viéc ban hanh TTHC
trén dia ban tinh Gia Lai

Kinh gui: Vin phong Ban Chap hanh Trung wong.

Thuc hién Cong van s6 421-CV/VPTW ngay 12/02/2026 cia Vin phong
Ban Chap hanh Trung wong, Uy ban nhan dén tinh Gia Lai bao céo tinh hinh,
két qua thuc hién phdi hop van hanh thir nghiém Hé thong thong tin giai quyét
thi tuc hanh chinh tap trung va kiém soét viéc ban hanh TTHC trén dia ban tinh
theo yéu cau tai B4o c4o s6 788/BC-BTP ngay 20/12/2025 cua Bo trusng Bo Tu
phap, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH

1. Tinh hinh trién khai M hinh “Hé thong thong tin giai quyét TTHC
tap trung” trén dia ban tinh

- Thuc hién Cong van sé 12643/VPCP-KSTT ngay 23/12/2025 cua Bo
truong, Cha nhiém Vin phong Chinh phu', Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban
hanh van ban® phéi hop tich hop, cung céap dich vu cong truc tuyén tap trung
trén Cong Dich vu ¢ong qudc gia; trong d6 chi dao cic co quan chuyén mon va
dia phuong khan truong ra soat, phdi hop voi cac Bo, nganh Trung wong dé tich
hop day da 100% dich vu cong truc tuyén thuoc tham quyén giai quyét Ién Cong
Dich vu c6ng qudc gia theo ding 16 trinh.

- Thyc hién Cong van s6 39/TTg-KSTT ngay 09/01/2026 cua Thu tudng
Chinh pha® va Céng vin s6 104/BKHCN-CDSQG ngay 08/01/2026 cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé*, Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh nhiéu van
ban, chi dao diéu hanh dé trién khai thuc hién tiép nhan, tra két qua TTHC trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung nhu: trién khai Hé théng théng tin

! Cong vin sb 12643/VPCP-KSTT ngay 23/12/2025 cua B Truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu Vé viéc
t|ch hop, cung cap dich vu cng truc tuyen tap trung trén Cong Dich vu cong quéc gia.

% Cong vin s6 8644/UBND-PVHCC ngay 28/12/2025 ciia Chii tich Uy ban nhan dén tinh.
% Cong van s6 39/TTg-KSTT ngay 09/01/2026 cua Thi teéng Chinh phu vé viéc dam bao bao dam thuc hién
TTHC, DVC thong sudt, hiéu qua, khong bi gian doan trong trién khai Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tap
trung cua B9, nganh.
* Cong vin sb 104/BKHCN-CBSQG ngay 08/01/2026 cua Bo Khoa hoc va Céng nghé vé viéc trién khai Kién
tric Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cép b, cap tinh.
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glal quyét TTHC tap trung®; trong d6 chi dao cic co quan, don Vl khan truong
phdi hop véi céc B, nganh Trung wong hoan thanh viéc cung cap thdng tin tai
khoan, cu hinh quy trinh dién tir va dam bao cac diéu kién ky thuat dé van hanh
hé thdng thong suét, khdng bi gian doan trong qué trinh giai quyét TTHC cho
ngudi dan va doanh nghiép; chan chinh cham tré trong viéc trién khai Hé thdng
thdng tin giai quyét TTHC cua cac bo®; trong d6 chi dao UBND cac x4, phuong
khan truong hoan thanh viéc cung cap théng tin khao sét, dit liéu phuc vu trién
khai hé théng va tham gia tap huin day da nhim dam bao tién d6 giai quyét
TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép; tap trung trién khai cac nhiém vu kiém
soat TTHC nam 2026; trong d6 chi dao cac co quan, don vi quén triét can bo
thue hién nghiém quy dinh vé giai quyét TTHC, day manh ra soét cat giam thoi
gian giai quyét ho so (dac biét 1a linh vuc dau tu) va ting cuong cong tac cong
bé, cong khai TTHC dung han; Quyét dinh phé duyét Danh muc nhiém vy trién
khai Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung cap bg, cap tinh trén dia ban
tinh Gia Lai®, Van phong Uy ban nhan dan tinh d3 trién khai nhiéu giai phap® dé
han ché téi da tinh trang xir Iy ho so qua han, 18i phét sinh trong thanh toan truc
tuyén, sé hoa hd so... trong giai doan sir dung ca hai hé théng (Hé thdng tap
trung cua cac Bo nganh va Hé théng théng tin giai quyét TTHC cua tinh). Qua
theo ddi cdng tac trién khai va phan anh tir cac don vi, dia phwong trén hé thong
tap trung con nhiéu han ché, bat cap, Uy ban nhan dan tinh tiép tuc chi dao
thanh 1ap t6 diéu phéi do Van phong Uy ban nhan dan tinh 1am t6 truong, dong
thoi, chi dao cac so, nganh va dia phuong tap trung xt ly ho so trén ca hai hé
théng (Hé thang tdp trung cia cac Bg nganh va Hé thong thdng tin gidi quyét
TTHC cua tinh), yéu cau tiép nhan hd so truc tuyén khdng qué 08 gid lam viéc
ké tir IGc céng dan nop hod so thanh cong trén ca hai hé thdng; Quén triét cong
tac xur ly ho so, tap trung giai quyét cac ho so dang tam ding, hd so cho bo sung
(dac biét 1a linh vuc dat dai), dam bao khdng xay ra tinh trang hd so qua han;
Phéi hop chit ché vai cac so nganh, can bo dau méi trong to diéu phéi kip thoi
thao g& cac vudng mac trong qud trinh trién khai thuc hién'®

- Thuc hién Cong van sé 145/BDTTG-VP ngay 20/01/2026 caa Bo Dan toc
va Ton gido', Cong van sé s6 450/BKHCN-CDSQG ngay 26/01/2026 cua Bo

® Cong van s 483/UBND-PVHCC ngay 12/01/2026 cua Chu tich Uy ban nhéan dan tinh.

® Cong van s 8536/UBND-PVHCC ngay 25/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

7 Cong van s 8845/UBND-PVHCC ngay 31/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

® Quyét dinh s6 3190/QB-UBND ngay 25/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

® Theo ddi bao cao hing ngay viéc tiép nhan, xu ly hd so cta cac Co quan, dia phuong trén Hé thdng tap trung
cua Bo Nganh, co quan Trung wong tai dia chi https:/kstt.hcc.io.vn (Vin ban sb 08/VPUBND-PVHCC ngay
06/01/2026 ciia Van phong Uy ban nhan dén tinh); Theo ddi cac Dich vu cdng truc tuyén dugc cung cap thuc
hién trén Heé thong tap trung tai dia chi https:/dvctt.hcc.io.vn (Van ban sb 06/CV-TCT ngay 08/01/2026 cua T
cong tac dieu phdi trién khai Hé thong théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh tap trung cip b, cap tinh), Céng
van s615/VPUBND-PVHCC ngay 06/01/2026 ctia Vin phong Uy ban nhan dan tinh

** Tai Quyét dinh 3390/QD-UBND ngay 31/12/2025 ciia Uy ban nhan dan tinh vé viéc thanh lap Té cong tac
diéu phéi trlen khai Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung Cap bo, Cap tinh.

1 Cong van s6 145/BDTTG-VP ngay 20/01/2026 cia Bo Dan toc va Ton gido vé viéc trién khai Hé thong thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) cac linh vuc thuoc pham vi quan 1y nha nuwéc cua Bo Dan toc va Ton
gido.



https://kstt.hcc.io.vn/
https://dvctt.hcc.io.vn/
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Khoa hoc va Cong nghé™, Céng van s6 451/BVHTTDL-CDSVHTTDL ngay
28/01/2026 cua Bo Vin héa, Thé thao va Du lich®®, Céng van s6 1399/BTC-
DNTN ngay 03/02/2026 cua Bo Tai chinh'®, Cong vin s6 1183/BNV-VP ngay
06/02/2026 cia Bo Noi vu™®; Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh nhiéu vin
ban'® chi dao diéu hanh dé trién khai thuc hién tiép nhan, tra két qua tha tuc
hanh chinh trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tap trung nhu: (i) trién khai
Hé théng théng tin giai quyét TTHC theo md hinh tap trung caa Bd nganh trung
wong dam bao két ndi, tich hop dix liéu thong sudt, khong 1am anh hudng dén
viéc giai quyét ho so cua ngudi dan va doanh nghiép; (i) ra soat, kién nghi cac
B6 chu quan hoan thanh thiét l1ap quy trinh dién tir cho 100% TTHC va c4u hinh
tai khoan thy huang phi, 18 phi; (iii) thuc hién tiép nhan, giai quyét 100% hd so
du diéu kién trén hé théng méi, han ché tdi da viéc xu Iy ngoai hé thong; (iv) ra
soat tai khoan nguoi dung, chuan hoa quy trinh dién tar va kip thoi tham muu xir
1y cac vudng mac ky thuat, dam bao dir liéu dugc cap nhat chinh xac, khong dé
xay ra tinh trang ho so tén dong, quéa han; (v) khan truong nghién cau tai liéu,
chu dong phdi hop véi Sé dé duoc hudng dan nghiép vu, dam bao 100% can bo
dau mdi ndm vitng cach van hanh hé théng nham phuc vu tét cong tac giai quyét
hd so cho nguoi dan va doanh nghiép; (vi) chi dao S¢ Tai chinh, Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh va Uy ban nhan dan cap xa chinh thic van hanh
hé thong ding ky kinh doanh tir ngay 14/02/2026.

- Ngoai ra, thyc hién theo Cong van s 950/BXD-TTCNTT ngay 21/01/2026
cua Bo Xay dung'’ va Cong vian s6 158/CDSVHTTDL-CNNTS ngay 13/02/2026
cia Trung tdm Chuyén ddi sé Van hoa, Thé thao va Du lich'®, Cha tich Uy ban
nhan dan tinh ban hanh vin ban®® vé viéc két ndi Hé thdng quan 1y van ban voi
Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tap trung caa Bo Xay dung; theo do, giao S¢
Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai két
ndi, tich hop Hé théng quan 1y vin ban dién tir cta tinh (iDesk) véi hé thong cua
Bo theo hudng dan, nham dam bao viéc lién thong dit liéu, dong bd quy trinh
quan 1y van ban va giai quyét TTHC, gop phan day nhanh tién d6 chuyén doi sb

12 Cong van s6 Cong vin sé 450/BKHCN-CDSQG ngay 26/01/2026 cua B Khoa hoc va Céng nghé vé viéc
tang cuong tap huin, cung cap tai liéu dién tir hudng dan st dung Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cip bo.

3 Cong van s6 451/BVHTTDL-CDSVHTTDL ngay 28/01/2026 cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich vé phdi
hop trién khai Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich.

1 Céng van sé 1399/BTC-DNTN ngay 03/02/2026 cua Bo Tai chinh vé viéc trién khai, thuc hién giai quyét
TTHC theo mé hinh tap trung, tich hop.

1> Cong van sb 1183/BNV-VP ngay 06/02/2026 ciia Bo Noi vu V/v don dbc viéc phéi hop trién khai va cung cép
thdng tin sir dung Hé théng giai quyét TTHC

¢ Cong van s6 951/UBND-PVHCC ngay 22/01/2026; Cong van sb Cong van s6 1188/UBND-PVHCC ngay
27/01/2026; Cong van s6 1302/UBND-PVHCC ngay 29/01/2026; Cong van sb 1606/UBND-PVHCC ngay
05/02/2026; Cong vin sb 1738/UBND-PVHCC ngay 09/02/2026 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

7 Cong vin sb 950/BXD-TTCNTT ngay 21/01/2026 cua Bo Xay dung vé viéc huéng din két nbi Hé théng quan
1y vin ban, didu hanh cua dia phuong véi Hé théng giai quyét TTHC tap trung cia Bo Xay dung.

8 Cong van s 158/CDSVHTTDL-CNNTS ngay 13/02/2026 cua Trung tm Chuyén ddi sé Vian hoa, Thé thao
va Du lich vé viéc huéng dan tich hop hé théng Quan 1y van ban véi hé théng thong tin giai quyét TTHC cua Bo
VHTTDL

19 Cong van s6 1052/UBND-PVHCC ngay 23/01/2026 cua Chu tich Uy ban nhén dan tinh.
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trong linh vuc xay dung tai dia phuong; van ban®® vé viéc trién khai két ndi, tich
hop Hé théng quan 1y van ban dién tir véi Hé thdng thong tin giai quyét TTHC
tap trung cta Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich; theo d6, giao S& Khoa hoc va
Cong nghé chu tri phdi hop véi cac don vi lién quan khan truong tich hop Hé
thdng quan 1y van ban dién tir cua tinh (iDesk) véi hé thong caa Bo nham dam
bao dong bo dit lidu va lién thdng nghiép vu.

Bén canh d6, Chu tich Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quyét dinh* phé
duyét Danh muc nhiém vu trién khai Hé théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tap trung cap bo, cap tinh trén dia ban tinh, Theo d6, Van phong Uy ban
nhan dan tinh d4 y&u cau cac co quan, dia phwong bao cdo phuc vu kiém tra tinh
hinh trién khai Hé théng thong tin giai quyét TTHC tap trung®; trong d6 yéu cau
cac co quan chuyén mén va dia phuong thyc hién bao céo tién do cac nhiém vu
trén Hé thdng béo céo cua tinh (dia chi: https:/pakn.gialai.gov.vn) dé 1am co so
danh gid, kiém tra thuc té, dam bao viéc van hanh hé thdng tap trung cap bo, cap
tinh dugc dong bo va hiéu qua va ban hanh Quyét dinh Thanh lap T6 Kiém tra,
huéng dan cong tac trién khai Hé thong théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh
tap trung cap bo, cap tinh?.

- Thuc hién Cong vin sd 528/BTP-KSTT ngay 28/01/2026 cua Bo Tu
phap?*, Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin ban trién khai thuc hién
TTHC theo md hinh tap trung va cit giam, don gian hda TTHC dua trén dit liéu®;
trong d6 giao Van phong Uy ban nhan dén tinh lam dau méi, phdi hop chat ché
VGi cac Bo, nganh Trung wong trong quéa trinh van hanh cac Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tap trung tai dia phuong. Dong thoi, yéu cau cac don vi kip thoi
theo dbi, tng hop khé khan, vuéng mic dé bao cdo Uy ban nhan dan tinh va Bo
Tu phap, nham dam bao 16 trinh cat giam, don gian hda TTHC dua trén dit liéu
dan cu va chuyén doi s6 dugc thyuc hién thdng nhat, hiéu qua.

- Thyc hién Cong vin s6 9005/TCT ngay 23/12/2025 cua T6 cong tac trién
khai D& an 06; Cai cach thi tuc hanh chinh, Chuyén di s6 gin voi Bé an 06°°,
Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin ban chi dao viéc tap huan, huéng
dan st dung phan mém giai quyét TTHC?; giao Vin phong Uy ban nhan dan
tinh phdi hop véi Cong an tinh va cac don vi lién quan huéng dan can b, cong

20 Cong van sé 2010/UBND-PVHCC ngay 15/02/2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

21 Quyét dinh s6 3190/QD-UBND ngay 25/12/2025 cua Uy ban nhan dan tinh Phé duyét Danh muc nhiém vu
trién khai Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cip b, cip tinh trén dia ban tinh Gia Lai

?2 Cong van sb 187/VPUBND-PVHCC ngay 01/02/2026 cua Van phong Uy ban nhan dan tinh.

% Quyét dinh 35/QB-VPUBND ngay 13/02/2026 cua Vin phong Uy ban nhan déan tinh thanh lap Té Kiém tra,
hudng din cong tac trién khai Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cap b, cap tinh.

? Cong vian sb 528/BTP-KSTT ngay 28/01/2026 ciia B Tu phép vé viéc thu tuc hanh chinh theo mé hinh tap
trung va cit giam, don gian héa TTHC dua trén di liéu.

%> Cong van sb 1365/UBND-PVHCC ngay 31/01/2026 cua Cha tich Uy ban nhan dan tinh.

? Cong vin s6 9005/TCT ngay 23/12/2025 cia To cong tac trién khai D& an 06; Cai cach thu tuc hanh chinh,
Chuyén d6i so6 gan véi Bé &n 06 veé viéc tap huan, hudng dan sir dung phan mém giai quyét tha tuc hanh chinh.
%7 Cong van s6 205/UBND-PVHCC ngay 07/01/2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.
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chtc tham gia khda hoc truc tuyén trén nén tang “Binh dan hoc vu $6”, nham
nang cao ky ning st dung Hé théng thdng tin giai quyét TTHC cho d6i ngii
nhan sy truc tiép thuc hién tai cac cap. Theo d6, Vin phong Uy ban nhan dan
tinh da trién khai khoa hoc “Hudng dan sir dung hé théng thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh”?.

Bén canh d6, dé trang bi kién thirc, k§ nang, phuong phap thuc hién nhiém
vu trong hoat dong céng vu cua can bo, cdng chic va hoat dong nghé nghiép
ctia vién chuc; ting cuong dao tao, boi dudng, tap huan kién thic ¢ cac linh vuc
cdng nghé thdng tin, néng nghiép, moi truong, xay dung, kién thic, ky ning vé
lanh dao, diéu hanh chinh quyén dia phuong 02 cap, Chu tich Uy ban nhan dan
tinh d3 ban hanh K& hoach dao tao, bdi dudng, tap huan can bo, cdng chuc, vién
chtre nam 2026°°, Theo d6, Vian phong Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach
t6 chuc boi dudng ki nang, nghiép vu®® vé: (i) vé k§ niang sir dung cac Hé thong
thong tin tap trung; (i) céng tac tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh phi dia
gidi; (iii) nang cao bd Chi sd phuc vu Nguoi dan, Doanh nghiép; (iv) nang cao
chat lugng cong tac quan 1y nha nudc vé kiém soat TTHC va thuc hién co ché
mot cura, mot cira lién thong trén moi truong dién tir theo mo hinh tap trung; )
tham muu cong tac cai cach hanh chinh; (vi) cong tac tuyén truyén vé cong tac
cai cach hanh chinh trén Cong, Trang thong tin dién tu. Ngay 12/2/2026 vira
qua, Vian phong Uy ban nhan dan tinh phéi hop véi cac co quan c¢6 lién quan to
chirc Hoi nghi Boi dudng, tap huan vé k¥ nang sir dung cac hé thong thong tin
tap trung cho toan thé cac bg, cong chuc, vién chic tham gia giai quyét thi tuc
hanh chinh.

2. Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15 thang
11 niim 2025 cia Chinh phit vé quy dinh cét giam, don gian hda thi tuc
hanh chinh dwa trén dir li¢u

- Thuc hién Quyét dinh s6 241/QD-BTC ngay 05/02/2026 cua Bo Tai
chinh®, Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin banvé viéc khai thac, sir
dung dir liéu qudc gia vé bao hiém trong giai quyét TTHC®; trong d6 chi dao
cac co quan chuyén mon va dia phuong thuc hién nghiém tuc viéc khai thac
théng tin tir Co sé dit liéu qudc gia vé bao hiém dé thay thé cac thanh phan ho
so gidy to. Pong thoi, giao nhiém vu ra soat, dé xuat sira doi cac van ban quy

%8 Cong van s6 120/VPUBND-PVHCC ngay 21/01/2026 cua Van phong Uy ban nhan dan tinh.

?® Ké hoach sé 159/KH-UBND ngay 31/12/2025 vé dao tao, bdi dudng, tap huén can b, cong chirc, vién chic
nam 2026

%% K& hoach s6 196/KH-VPUBND ngay 02 thang 02 ndm 2026 cua Van phong Uy ban nhan dan tinh vé Bdi
dudng, tap hudn can bg, cong chic, vién chirc nim 2026

%1 Quyét dinh s6 241/QD-BTC ngay 05/02/2026 ciia Bo Tai chinh vé viéc cong bé dit liéu quéc gia vé bao hiém
va huéng dan két ndi, khai thac, sir dung dir liéu qudc gia vé bao hiém thay thé gidy to trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

%2 Cong van s 1183/BNV-VP ngay 06/02/2026 cua Bo Noi vu vé viée don dbc viéc phdi hop trién khai Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC.
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pham phéap luat cé lién quan nham cit giam tha tuc, tan dung téi da dir liéu dién
tir dé tiet kiém thoi gian, chi phi cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Thuc hién y kién chi dao caa Phé Tha tuéng Chinh phu Hd Quéc Diing
tai Cong vin s 12188/VPCP-KSTT ngay 10/12/2025 cua Vin phong Chinh
pht, Cha tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin ban chi dao cac co quan
chuy&n mon tap trung ra soat, tai ciu tric quy trinh theo huéng thay thé thanh
phan hd so bang dit liéu dién ta®, dong thoi kiém soét chat ché viéc danh gia tac
dong TTHC trong du thao cac van ban quy pham phap luat va kiém soat chat
ché viéc danh gia tac dong TTHC va tham dinh cac quy dinh vé TTHC trong du
thao van ban quy pham phép luét caa chinh quyén dia phuong cac cap®, bao
dam chat luong, hiéu qua theo tinh than chi dao tai Cong van sé 12188/\VPCP-
KSTT cua Vin phong Chinh phu; chi trong tham gia y kién vé su can thiét, tinh
hop Iy cua tha tuc hanh chinh trong cac du thao van ban (néu c6) dam bao theo
quy dinh cua phép luat.

- Thyc hién Céong van sé 864/BTP-HCTP ngay 10/02/2026 cua Bo Tu
phap®, Chu tich Uy ban nhan dan tinh ban hanh vin ban trién khai khai théac, st
dung Co so dir liéu ho tich dién 1t trong d6 yéu cau cic co quan chuyén mén
va dia phuong thuc hién nghiém viéc khai thac thng tin tir hé thong dé thay thé
gidy to, thanh phan ho so gidy trong giai quyét TTHC. Dong thoi, giao So Tu
phap chu tri s6 hoa, ra soat dir lieu ho tich dam bao tiéu chi “dung, du, sach,
séng” va dé xuat stra d6i cac van ban lién quan nham cat giam thu tyc, gop phan
nang cao hiéu qua giai quyét cong viéc va giam chi phi cho nguoi dan, t6 chuc.

3. Tinh hinh ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL) tai dia
phuwong

Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh (bao gém ca tinh
Binh Dinh va tinh Gia Lai trudc sip xép) da ban hanh nhiéu van ban chi dao
thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong TTHC trong qua trinh xay dung van
ban QPPL theo quy dinh®’. Trén co s d6 va huéng din cua S¢ Tu phap®®, Vin
phong Uy ban nhan dan tinh®’; c4c s&, nganh, dia phuong da td chac trién khai

% Cong van s 8581/UBND-PVHCC ngay 26/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh.

** Cong van sb 7493/UBND-PVHCC ngay 04/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh; Cong van sb
7587/UBNDPVHCC ngay 06/12/2025 caa Chu tich Uy ban nhan déan tinh; Cong van s6 7925/UBND-PVHCC
ngay 13/12/2025 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh; Cong vin s 8371/UBND-PVHCC ngay 23/12/2025 cua
Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

% Cong van s6 864/BTP-HCTP ngay 10 thang 02 nim 2026 ciia Bo Tu phap vé viéc két ndi, khai thac sir dung
dit liéu ho tich thay thé gidy to trong giai quyét TTHC.

*® Cong van sb 1985/UBND-PVHCC ngay 13/02/2026 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

37 Cong van sé 5915/UBND-KSTT ngay 05 thang 8 nim 2024 cua Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé nang cao
chat lugng quy trinh 1ap dé nghi va du thao van ban quy pham phép luat c6 quy dinh thi tuc hanh chinh; Céng
van sb 78/UBND-NC ngay 05/01/2026 ciia Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai thyc hién Thong tu
s6 26/2025/TT-BTP ngay 12/12/2025 cua B trusng Bo Tu phap.

% Cong van sb 58/STP-NV1 ngay 09/01/2026 cia S& Tu phap trién khai thyuc thi hanh Théng tu 26/2025/TT-
BTP ngay 12/12/2025 cua B truong Bo Tu phap

* Cong van s6 656/VPUBND-KSTT ngay 20 thang 8 nim 2024 ctia Van phong Uy ban nhan dan tinh Binh
Dinh nang cao chat lwong cong tac phdi hop tham tra, xir Iy hd so cong viéc trinh VBQPPL c6 quy dinh thi tuc
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bing cac hinh thic phd hop, gop phan nang cao chat luong cong tac xay dung,
hoan thién hé thong van ban QPPL trén dia ban tinh.

Il. KET QUA THUC HIEN

1. Tinh hinh trién khai Mé hinh “Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tap trung” trén dia ban tinh

Tinh 1/1/2026 dén ngay 28/02/2026, cong tac trién khai mo hinh “Hé théng
thdng tin giai quyét TTHC tap trung” trén dia ban tinh d dat duwoc mot sb két qua
cu thé nhu sau;

- Vigc tich hgp cac TTHC cia tinh trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tdp trung cia bé: Bén ngay 28/02/2026, hé thdng tap trung da tich hop
1.093/1.273 tong sé6 TTHC cap tinh, chiém 85,86%): tich hop TTHC cap x4
dat 221/298 thii tuc (t§ 18 74,1%)

bonvi | Tinhtrangtich | Tinh trang tich

" Ten B cung cép | hop (CAp Tinh) | hop (Cp Xa)
1 | Bo Cong Thuong VNPT 252/296 18/18
2 | Bo Giao duc va Pao tao VNPT 118/118 51/51
3 rl?g)hlghoa hoc va Cong VNPT 167/186 Khﬁngé;éx'él'THC
4 | B Nbivu VNPT 194/206
5 Eﬁd’\r'lg”g nghi¢p va Moi VNPT 2741311 29/70
6 | Bo Xay dung VNPT 81/153 55/78
7 |BoYtE VNPT 55/125 43/45
8 | B6 Dan toc va Ton giao VNPT 24/24 14/25
Mi trién khai Hé thong thong tin giai guyét TTHC
9 | B Tu phap tap trung cua B Tu phap (Cong van so 1150/BTP-

CNTT ngay 28/02/2026)

hanh chinh; Céng vin sé 4480/VPUBND-KSTT ngay 28 thang 11 nam 2024 cua Van phong Uy ban nhan dan
tinh Gia Lai thuc hién c&c noi dung trong c6ng tac Kiém soat thu tuc hanh chinh;
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- Pén nay di c6 9/12 B9, nganh trién khai st dung hé théng tap trung tir
Trung wong dén dia phuong. Cu thé: (i) céc B, nganh di trién khai (Cong
Thuong, Gido duc va Pao tao, Xay dung, Khoa hoc va Cong ngh¢, Néng nghiép
va Moi truong, Y té, Noi vy, Dan toc va Ton giéo, Tu phap) va (ii) cac B,
nganh chwa trién khai (Tai chinh, Ngoai vu, Vin héa Thé thao va Du lich).

- Tinh hinh si dung Hé théng tap trung trén dia ban tinh Gia Lai: Tinh
dén ngay 01/03/2026, cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh dia
phuong trén dia ban tinh Gia Lai da tiép nhan thém 9.114 hd so (8.602 hd so
truc tuyén, 512 hd so truc tiép) trén Hé thong tap trung cuaa bo, chiém ty 18 7,6%
Tong sé hd so tiép nhan (9.114/120.353 ho so).

- Pé dua cong tac bao céo cai cach TTHC vao nén nép va kip thoi thao go
cac kho khan tai co quan, dia phwong, Uy ban nhan dan tinh da chi dao Vian
phong Uy ban nhan dan tinh da nghién ctu, tra 16i cac kién nghi thuoc trach
nhiém cua Vin phong Uy ban nhan dan tinh, d6ng thoi dé nghi cac sé, ban lién
quan huéng dan truc tiép cho cic co quan, don vi dia phuong dam bao giai
quyét kip thoi cac kho khan, vuéng mac & co sd nham phuc vu tot cho nguoi
dan, doanh nghiép.

- Pé chu dong hd tro cac so, ban va dia phuong trong trién khai thuc hién
hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung tir ngay 01/01/2026,
Uy ban nhan dan tinh da chi dao thanh lap T6 diéu phéi do Van phong Uy ban
nhan dan tinh 1am to trudong nham tong hop, hd tro cac dia phuong trong viéc
trién khai thuc hién cac phan mém chuyén nganh cua céc bo, nganh.

2. Tinh hinh thuc hién Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP ngay 15 thang
11 niim 2025 cia Chinh phit vé quy dinh cét giam, don gian hda thi tuc
hanh chinh dwa trén dir liu

- Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Céng vin s6 7056/UBND-PVHCC ngay
26/11/2025 chi dao cic co quan chuyén mén thudc tinh, Ban Quan ly Khu kinh té
tinh va Cha tich Uy ban nhan dan cac x3, phuong trén dia ban tinh quan triét noi
dung Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP; trong d6, yéu cau ting ca nhan, to chic duoc
giao nhiém vu tiép nhan, giai quyét hé so TTHC phai nam chic quy dinh st dung di
lidu dé thay thé theo Phu luc 1*° hoic cét giam theo Phu luc 11** ciia Nghi quyét.

- Trén co s& c&c thu tuc hanh chinh thudc tham quyeén giai quyét caa dia
phuong duge quy dinh khai thac dit liéu tir Nghi Quyét, Uy ban nhan dan tinh da
thue hién cong bo Danh muc 436 TTHC c¢6 thanh phan hé so duoc thay thé bang

“0 Thanh phan h so dugc de cap trong Phu lyc | la thanh phan bit budc, phuc vu cho cong tac giai quyet ho so
TTHC, nhung khong yéu cau nop ban gidy ma do nguoi dan, doanh nghi¢p khai thac, str dung, cung cap thong
tin, dit liéu dién tir hodc do céc co quan giai quyét TTHC khai thac, str dung thong tin, dir liéu dién tir thong qua
viéc két ndi, chia sé thong tin dit lidu gida Hé théng thang tin giai quyét TTHC caa tinh vdi céc co so dit lidu
theo quy dinh tai Bidu 5 Nghi quyét sé 66.7/2025/NQ-CP

*I Thanh phan hé so duoc d& cap trong Phu luc 11 12 thanh phan s& duoc cac Bo, nganh Trung wong thuc hién cit
giam théng qua cac quyét dinh cong bé thi tuc hanh chinh.
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dir liéu trén dia ban tinh Gia Lai*’. Bong thoi, tiép tuc ra soat danh muc cac tha
tuc hanh chinh cap tinh, cip xa thudc pham vi quan ly, kién nghi cac Bo, nganh
thue hién két néi, tich hop co s dit liéu qudc gia va co s dit liéu chuyén nganh
dé tai cau tric quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh. Cu thé, dé xuat thay thé
cac thanh phan hd so biang dit liéu sb, dam bao nguyén tic khong yéu cau cé
nhan, to chic cung cap lai cac thong tin, dir liéu co gia tri phap 1y da duoc két
ndi va chia sé tir cac Co so dit liéu quéc gia va co s dix lieu chuyén nganh.
Ngoai ra, thudng xuyén don ddc, kiém tra cac quan chuy@n mén thudc tinh cong
bd, cong khai cac TTHC dung theo thoi gian quy dinh. Thuong xuyén ra soét,
chan chinh cdng tac s6 hoa dir liéu, cap két qua dién tir cua cac don vi, dia
phuong™®.

- Thuc hién Cong dién s6 201/CH-TTg ngay 22/10/2025 cua Thu tudng
Chinh pha vé viéc tap trung ra soét, cat giam, don gian héa TTHC duya trén dit
licu va hudng dan cua Bo Tu phap, Chu tich Uy ban nhan dén tinh ban hanh van
ban dé nghi cac co quan chuyén mén thudc tinh, Ban Quan Iy Khu kinh té tinh,
Cong an tinh, Bo Chi huy quan sy tinh, Ngan hang Nha nuéc khu vuc XI theo
chtrc nang, nhiém vu duoc giao khan truong chi dao viéc ra soat ddi véi 734
TTHC c6 chira mot trong 15 loai gidy to dd co thong tin trén cac co sd dit liéu
qudc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, dé& xuat cét giam, don gian héa TTHC*.
Pén nay, dia phuong di hoan thanh nhiém vu ndy va bao cao két qua ra soat, cat
giam, don gian hda TTHC dua trén dit liu™.

3. Tinh hinh ban hanh vian ban quy pham phap luat (QPPL) tai dia
phuwong

- Vé danh gia tac dong, tham dinh TTHC trong du thao vin ban QPPL:
Trong ndm 2025 dia phuong thuc hién danh gia tac dong, tham dinh quy dinh
TTHC 04 TTHC ddi véi Du thao Quyét dinh Quy dinh trinh ty, tha tuc chap
thuan thiét ké va trinh tu, thl tuc cip phép thi cong nat giao ddi véi dudng dia
phuong dang khai thac trén dia ban tinh Gia Lai.

- Uy ban nhan dan tinh da ban hanh Quyét dinh sé 85/2025/QD-UBND
ngay 22/12/2025% quy dinh 04 TTHC (i) Chap thuan thiét ké nat giao dau nbi
v6i dudng tinh dang khai thac; (ii) Cp phép thi cong nut giao dau ndi Véi
duong tinh dang khai thac; (iii) Chap thuan thiét ké nut giao dau ndi véi duong
d6 thi, duong xa dang khai thac; (iv) Cap phép thi cong nut giao dau ndi véi

2 Quyét dinh s6 2850/QB-UBND ngay 29/11/2025 Cong bé Danh muc 436 thu tuc hanh chinh ¢ thanh phan hd
so duoc thay thé bang dit liéu trén dia ban tinh Gia Lai.

3 Cong vin sé 935/VPUBND-PVHCC ngay 22/11/2025 ciia Vin phong Uy ban nhan dan tinh.

* Cong vin s 5552/UBND-PVHCC ngay 24/10/2025 va Cong vin sé 5595/UBND-PVHCC ngay 26/10/2025
cua Chu tich Uy ban nhén dan tinh.

*® Cong van sb 1470/STP-VP ngay 30/10/2025 cuia S Tu phép.

e Quyet dinh s6 85/2025/QD-UBND ngay 22/12/2025 cuia UBND tinh Quy dinh trinh tu, thu tuc chap thuan
thiét ké va trinh tu, thi tuc cap phép thi cong nat giao d6i voi duong dia phuong dang khai thac trén dia ban tinh
Gia Lai
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duong d6 thi, duong xa dang khai thac. Theo @6, Chu tich UBND tinh da ban
hanh Quyét dinh s6 311/QD-UBND ngay 23/01/2026 cong b6 ban hanh mai 04
tha tuc hanh chinh néu trén thuoc pham vi chirc nang quan ly caa S¢ Xay dung.

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Nhin chung, cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL trén dia ban tinh
duoc thyc hién tét, chat luong van ban ngdy cang duoc nang cao; dam bao cac
yéu cau vé tinh hop hién, hop phép cia vin ban va phi hop véi diéu kién, tinh
hinh kinh té - xa hoi cia dia phuong. Viéc danh gia tac dong TTHC trong du
thao van ban QPPL duoc thuc hién dam bao theo trinh ty, thu tuc quy dinh cta
12/12/2025 cua Bo truéng Bo Tu phap hudng dan xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phéap luat. Bén canh d6, viéc phdi hop xay dung van ban QPPL giita
cac co quan, don vi dd c6 su chuyén bién tich cuc, gop phan dam bao quy trinh
xay dung chinh sach minh bach, chat luong cta chinh sach dugc lya chon dam
bao giai quyét van dé thuc tién va cd tinh kha thi.

Uy ban nhan dan tinh luén quan tam, siu sét trong cong tac chi dao, diéu
hanh duoc thuc quyét liét, trong tam va bam sat cac muc tiéu chién luoc cua
Chinh phu théng qua viéc ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, trién khai céc
hé théng thdng tin giai quyét TTHC tap trung.

2. Ton tai, han ché, khé khin vuréng mic:

Bén canh nhiing két qua dat dugc néu trén, cong tac cai cach TTHC trén
dia ban con nhirng ton tai, han ché va kho khan vudng mac nhu sau:

- Hién nay, mai chi cd 9/12 bo, nganh*’ trién khai Hé thng mat cira tap
trung tir Trung wong dén dia phuong; tich hop 1.093/1.273 téng s6 TTHC cap
tinh, chiém 85,86%); tich hop 221/298 TTHC cap x4, dat ty 1& 74,1%, diéu nay
gay kho khan cho viéc thuc hién tha tuc hanh chinh ¢ dia phuong; can bo phai
cuing ldc sir dung nhiéu hé théng. Céc so, nganh, dia phuong cua tinh phai cung
cap thong tin tai khoan tiép nhan, tai khoan xur ly, tai khoan phé duyét theo
pham vi quan Iy cua ting B, nganh dé thiét 1ap cau hinh quy trinh giai quyét
trén "Hé thdng mot cira tap trung" ma khéng co co ché str dung chung mot lan
thong qua Hé thong diéu phdi. Viéc nay 1am phat sinh khéi lugng cong viéc rat
l6m lién quan dén cong tac quan tri, theo doi, kiém tra, ra soat va doi khop viéc
cau hinh tai khoan trén ting hé thong, 1am anh hudéng dén thoi gian giai quyét
cong viéc chuyén mon cua can bo, cong chirc, vién chic cac co quan, don vi.

- M&i B9, nganh Trung uong c6 quy dinh khac nhau vé mé hinh quy trinh
tiép nhan, xu ly, tra két qua, s hoéa va luu trit hd so; dan dén cong chic, vién
chtic, nhét 1a Lanh dao Uy ban nhan dan cac dia phuong cap xa phai nam bat rat

*'Cong Thuong, Gido duc va Pao tao, Xay dung, Khoa hoc va Cong nghé, Noéng nghiép va Mai truong, Y té,
Noi vu, Dan toc va Tén gido, Tu phap.
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nhiéu quy trinh nghiép vu, dong thoi thao tac trén nhiéu Hé thdng dé hoan thanh
viéc giai quyét hd so. Ngoai ra, mic du da sir dung VNelD, viéc chuyén doi giira
cac hé thdng van phai diang nhap lai nhiéu lan, gay bat tién trong qué trinh xt Iy.
Bén canh dé, phan quyén nguoi ding bi phan tan theo tirng hé thdng, dan dén
tinh trang cdng chuec, vién chac chuy@n mon khong thé xu Iy hd so do chua
duoc B, nganh chua kip thoi thiét 1ap thong tin, phan quyén st dung hé thong.

- Mot sé chirc nang lién quan dén cong tac sé hoa hd so theo quy dinh cua
"Chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép" (Chi sb 766) chua duoc thiét 1ap hoic
chwa hoan thién dong bo trén Hé thdng tap trung cua cac Bo, nganh, nhu: (i) chic
ning s6 hda hd so dau vao, (i) chic ning tai st dung dit liéu, chire ning luu kho
hd so dién tu, (jii) Chirc ning xac thuc dit liéu dan cu, ...; lam anh huong truc tiép
dén kha ning khai thac, sir dung lai dit liéu da co, 1am giam hiéu qua giai quyét thu
tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir va chua tao duoc chuyén bién thuc chat
trong viéc nang cao chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép caa tinh.

- Thyc té, mic thu phi, 1& phi va cac trudong hop mién, giam dugc quy dinh
va &p dung khac nhau giita cac dia phuong theo tham quyén va dac thu quan ly.
Tuy nhién, trén Hé théng tap trung cua B, chua cung cip day du chic ning dé
dia phuong chu dong khai bao, cau hinh muc thu, dbi tuong mién, giam va yéu
cau hd so ching minh kém theo trong quy trinh dién tir. Viéc thiéu cac chic
ning nay giy kho khin cho cong tac tiép nhan, kiém soat ching tir, doi soat va
hach toan ngan sach tai dia phuong, dac biét tai cip x4, do hang ngay phat sinh
mot khéi luong rat 16n ho so thu phi, 1é phi.

- Thuc hién chi dao ctua Trung wong, Tinh Gia Lai dang hoan thién viéc cau
hinh quy trinh thue hién tha tuc hanh chinh phi dia gisi trén Hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh caa tinh. Theo d6, nguoi dan, doanh nghiép c6 thé nop hd
so tryc tiép tai Bo phan Mot ctra bat ky; sau d6, ho so s& dugc s6 hda, chuyén dén
co quan cb tham quyén giai quyét va tra két qua tai noi tiép nhan ho so ban dau.
Theo d6, viéc trién khai thuc hién thii tuc hanh chinh phi dia giéi hién nay chua thé
trién khai trén "Hé théng mot cira tap trung™ cia Bo, nganh Trung uong, 1am anh
hudng dén chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép so voi trude day.

- M&i "Hé théng mot ctra tap trung™ cua B, nganh cung cip mic dinh chuc
ning bao cao, s6 lieu vé tinh hinh giai quyét ho so thii tuc hanh chinh cua tinh,
chua dap ung yéu cau quan ly cia don vi. Ngoai ra, hau hét cac hé thong chua co
chie ning canh bao ho so sip téi han hoic hd tro trich xuat danh sach can b, cong
chic, vién chuac giai quyét tré han hd so phuc vu cho cdng tac chi dao, diéu hanh
cua Lanh dao céac co quan, don vi.

- Hién nay, cbng tac cai cach thu tuc hanh chinh cua tinh Gia Lai tap trung
viéc cat giam thoi gian giai quyét theo timg budc xir Iy ho so, trong d6 chi yéu 13
budc chuyén mdn xir Iy ho so. Tuy nhién trén mot sé6 Hé thong tap trung caa bo,
viéc thiét lap thoi gian xir ly theo timg budc chua linh hoat hoic chua cho phép
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cau hinh dong bo theo yéu cau dia phuong, dan dén kho khin khi trién khai cac
bién phap rat ngin thoi gian giai quyét va giam séat noi bo theo yéu cau cua tinh.

- Céc Hé théng tap trung chua cho phép tai stir dung cac gidy to, két qua
giai quyét trude @6 tir kho dit liéu céng dan trén Cong dich vu cbng qudc gia,
trong d6 cac gidy to duoc ching thuc dién tir khéng thyuc hién tai st dung tir kho
phai tai, cap nhat lai 1&n hé thdng tha cong gay tén thoi gian.

- Céc tha tuc hanh chinh duoc thay thé bang dir liéu thuoc pham vi giai
quyét cua dia phuong theo Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP caa Chinh phu chua
duoc tich hop, cung cip day du tai cac dich vu cong truc tuyén tai Hé thdng tap
trung Bo nganh theo chi dao cia Chinh phu.

III. PE XUAT, KIEN NGHI:

Trén co s nhitng kho khin, vuéng mac da néu, Uy ban nhan dan tinh Gia
Lai tran trong kién nghi Vin phong Ban chip hanh Trung wong Pang tong hop
va bao cao Thuong truc Ban Chi dao, dé xuat chi dao cac B9, nganh vé mot so
noi dung sau:

1. Chi dao cac Bo, nganh Trung wong xem xét giai quyét 12 vwéng mic,
phét sinh trong qué trinh trién khai "Hé thong mot cua tap trung" trén dia ban
tinh Gia Lai (Chi tiét tai Phy luc kém theo).

2. Sém hoan thién Hé thong diéu phdi cac phan mém mot cura tap trung dé
tiet kiém thoi gian thuc hién cho cong chuc, dong thoi giam sat chat ché qua
trinh thuc hién thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh.,

3. Pay nhanh tién d6 tich hop, thay thé thanh phan hé so bang dir liéu theo
Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP cua Chinh phu, dong thoi, thong bao Danh
muc thua tuc hanh chinh d3 dugc két ndi tich hop véi cac co so dit lieu qudc gia,
dir liéu chuyén nganh cho cac dia phuwong dé trién khai thyuc hién.

4. Nghién ctru, huéng dan théng nhat co ché quan 1y tai khoan ngudi ding
ding chung gitra cac hé thong tap trung cta Bo, nganh theo hudng chuan hoa
thong tin tai khoan tiép nhan, xt ly, phé duyét, han ché viéc dia phuong phai
cung cap trang lap cung mot ndi dung cho nhiéu Bo, nganh khac nhau. Bong
thoi, nghién ctru co ché dong bo hodc phan cap phi hop dé dia phuong chi dong
cap nhat, diéu chinh théng tin tai khoan khi c6 bién dong nhan su, tranh phét
sinh tinh trang hé so bi gian doan do thiéu tham quyén xir ly, phé duyét trén he
théng.

5. Ra so4t diéu chinh, nang cap chirc ning cua cac Hé thong thdng tin giai
quyét thu tuc hanh chinh cua céc bd, nganh dam bao dung quy chuan hién hanh
dé trién khai thuc hién day da dung quy dinh, nhit 13 quy trinh dién tt thyc hién
cac TTHC do cit giam thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh, do phan cap, uy
quyén; tinh ning tuy bién phi, I& phi; tinh ning bao céo théng ké so liéu; viéc
ddng bo hd so véi Cong Dich vu cdng quéc gia; viéc tich hop két ndi véi co so
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dit liéu dan cu, co so dir liéu doanh nghiép va Kho dix liéu c& nhan trén Cong
Dich vu cdng quoc gia dé tai sir dung cac théng tin, két qua TTHC da c6 trudc
do.

6. Nghién ctru phan quyén quan tri va huéng dan cho cén b tai dia phuong
duoc thuc hién viéc thiét 1ap quy trinh dién tir cac TTHC trén dja ban tinh dam bao
diéu chinh linh hoat, kip thoi, nhat 1a c4c thu tuc hanh chinh do cit giam thoi gian
giai quyét, do phan cap, uy quyén, cac nhdm TTHC lién théng, hd so tiép nhan phi
dia gioi.

Trén day 1a két qua thuc hién phdi hop van hanh thir nghiém Hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung va kiém soat viéc ban hanh
TTHC trén dija ban tinh Gia Lai, Uy ban nhan dan tinh tran trong béo cdo Vian
phong Chinh phii xem xét, tong hop theo quy dinh.L,_

Noi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhu trén;

-TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- Van Phong Chinh phu;

- B6 Céng an;

- B Tu phap;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- C&c s6, ban, nganh thuoc tinh;
- UBND cac x4, phuong;

- VNPT Binh binh;

- Buu dién tinh;

- LBVP UBND tinh;

- Luu: VT, PVHCC(KSTT)/%'




Phuluc
DANH MUC KHO KHAN, VUONG MAC CUA PIA PHUONG

(Kém theo B&o céo so /BC-UBNDngay / /2026 cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh)

STT

NOQI DUNG PE XUAT

BQ NGANH
LIEN QUAN

Bé nghi Bo Y té tich hop céc thu tuc thude linh vuc Bao tro xa hoi (mé TTHC: 1.001776, 1.001731)
dé tiep nhan, xur ly trén Hé thong tap trung cua Bo Y té

Pé nghi Bo Y té hoan thanh viéc thiét 1ap 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién cung cap dich vu
cong truc tuyén cap tinh, cap x& thudc linh vuc quan ly cia Bo Y té duoc tiép nhan, xu ly trén Hé
thng tap Trung ctia Bo (Hién nay Bo chi tich hop 94/172 thi tuc hanh chinh duoc cung cap dich vu
cong truc tuyén)

Pé nghi Bo Y té hoan thién viéc cung Cap dich vu cong truc tuyén doi véi tha tuc “cap Giay chang
nhan co s& du diéu kién an toan thuc pham ddi véi co sé kinh doanh dich vu dn udng, co sé san Xuat
thue pham thudc pham vi quan Iy cua Bo Y té (ma TTHC: 1.013855)” phu hop véi viéc phan cap
tham quyén giai quyét Tha tuc hanh chinh cho Uy ban nhan dan cidp x& theo Quyét dinh s
47/2025/QD-UBND ngay 24/11/2025 cua Uy ban nhan dan tinh Gia Lai

Dé nghi Bo Y té hoan thién cac tinh ning nhu: (i) Khai thac co s& dit liéu dan cu (thuc hién xac thuc
danh tinh sé c& nhan); (ii) Tiép nhan ho so phi dia gidi hanh chinh; (iii) Két néi CSDL chuyén nganh
cua cac Bo, nganh dé thyc hién cat giam thanh phan hé so dya trén di liéu theo NQ 66.7; (iv) Doanh
nghiép nop hod so truc tuyén bang tai khoan dinh danh té chic, khdng hién thi dugc tai khoan dinh
danh khi Iuu kho (bao 18i), ... trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung cua Bo.

Pé nghi Bo Cong Thuong xem xét thiét l1ap 03 TTHC khong quy dinh thoi gian giai quyét gom: (1)
Thong bao hoat dong khuyén mai; (2) Théng bao sira doi, bo sung noi dung chuong trinh khuyén
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mai; (3) Thong bao phat trién dién mat troi mai nha tu san Xuat, tu tiéu thu cé dau ndi véi hé thong
dién qubc gia theo 02 bwéc bao gom: Budce tiép nhan hd so va Budc két thic hd so dé dam bao xir ly
nhanh, kip thoi hé so TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

Hién nay, S& Cong Thuong c6 37 TTHC duogc giai quyét lién thong, co budc cua Uy ban nhan dan
tinh (tham gia y kién/phé duyét, ban hanh két qua giai quyét TTHC), tuy nhién Hé thdng théng tin
giai quyét TTHC cua Bo Cong Thuong dang cau hinh theo hudng khong lién thong (S¢ Cong
Thuong phé duyét, ban hanh két qua giai quyét TTHC). Do d6, kinh dé nghi Bo Cong Thuong xem
xét diéu chinh, cau hinh hé théng phu hop véi quy trinh noi bo hién tai (Danh séach chi tiét tai Phu luc
kem theo)

Hién nay, mot s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét UBND cap xa (Cap, cap lai, diéu chinh Giay
ching nhan du diéu kién cira hang ban Ié LPG chai/Giay phép san Xuat ruou thu cong nham muc
dich kinh doanh/Glay phép béan Ié ruou trong linh vuc san xuat ruou/Giay phep ban I¢ san pham
thude 14, ...) 6 mot s6 dia phuong (UBND Phuong Hoi Phu, UBND Phuong Théng Nhat) da thuc
hién uy quyén cho Phong Kinh té/Phong Kinh té, Ha ting va D6 thi thuc hién giai quyet hd so
TTHC. Tuy nhién, quy trinh noi bo giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua
Bo Cong Thuong van dang cau hinh theo cac Quyét dinh cong bd caa Bo, tic tham quyen van do
UBND cip x& giai quyét. Do d6, kinh d& nghi Bo6 Cong Thuong xem xét diéu chinh, cau hinh hé
théng phu hop véi quy trinh ndi bo hién tai caa mot sé dia phuwong, dam bao phan cép, phan quyén
hiéu qua

Pé nghi Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ xem xet bd sung quy trinh giai quy‘é't thu tuc hanh chinh ddi voi
cac don vi cap phong cia Chi cuc. Hién nay Quy trinh thuc hién theo ludng “Chuyén vién trinh thang
lanh dao Chi cuc, khong qua lanh dao phong” chua phu hop véi dac thu cua Pia phuong.

Bo Khoa hoc va
Cong nghé




A - < BO NGANH
STT NOI DUNG DE XUAT LIEN QUAN
Dé nghi cac bo cho phép dia phuong linh hoat thiét 1ap quy trinh va thoi gian cit giam; thuc hién tha B?, NoI Vl-f’ ?’Q
tuc hanh chinh phi dia gi¢i; thyc hién lién thong tha tyc hanh chinh. Giao duc va bao
tao, BO NOng
nghiép va MOoi
9 truong, Bo Cong
thuong, B Khoa
hoc va Cong
nghé, Bo Xay
dung
Xay dung co ché bao cdo, giam sat diéu hanh dung chung, thong nhat bo chi tiéu va chuan dit liéu
bao cdo gitra Trung wong va dia phuong, tao diéu kién thuan loi cho Van phong Uy ban nhéan dan o
10 tinh Gia Lai trong tong hop, theo doi va bao cdo tinh hinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh BO Cong an
trén toan dia ban tinh. Pong thoi, dé nghi bo sung cac chic niang hd tro trich xuat danh sach ho so
qua han, can by xtr Iy qua han phuc vu cong tadc cong khai, don ddc va chan chinh kip thoi. ,
Thuc hién phan cép, phin quyén quan 1y tai khoan cho dia phuwong nhiam ting tinh chu dong trong BO YAte, !3,0 No!I
viéc cap phat, cAp nhat va quan 1y thong tin can bd, bao dam tinh linh hoat, kip thoi va ning cao hiéu Vl;l’ Bf-) Giao dl.lf
qua van hanh hé théng. va Dao tao, BY
NOng nghiép va
11 Moi truong, Bo

Cong thuong, Bo
Khoa hoc va
Cong nghé, Bo
Xay dung, BO
Dan toc va Toén
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gido, Bo Tai
chinh

12

Ddy nhanh tién d¢ tich hop, thay thé thanh phin h0 so bing di liéu theo Nghi quyét so
66.7/2025/NQ-CP cua Chinh phu, dong thoi, thong bao cho cac dia phuong dé trién khai thyc hién

Bo Y te, Bo Noi
vu, BO Giao duc
va DPao tao, Bo
NOng nghiép va
Mobi truong, Bo
Cong thuong, B
Khoa hoc va
Cong nghé, Bo
Xay dung, Bo
Dan toc va Toén
giao, Bo Tai
chinh
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