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Kết luận của Chủ tịch UBND tỉnh Phạm Anh Tuấn tại Hội nghị trực tuyến 
toàn tỉnh tổng kết công tác năm 2025, phương hướng, nhiệm vụ năm 2026 của 

Ban Chỉ đạo chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả tỉnh Gia Lai 
 

 
Ngày 27 tháng 01 năm 2026, tại Trụ sở UBND tỉnh, đồng chí Phạm Anh Tuấn-

Ủy viên Ban Chấp hành Trung ương Đảng, Phó Bí thư Tỉnh ủy, Chủ tịch UBND tỉnh, 
Trưởng Ban Chỉ đạo chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả tỉnh Gia Lai 
(sau đây gọi tắt là Ban Chỉ đạo 389 tỉnh) đã chủ trì Hội nghị trực tuyến toàn tỉnh tổng 
kết công tác năm 2025, phương hướng, nhiệm vụ năm 2026 của Ban Chỉ đạo. 

Tham dự Hội nghị tại Trụ sở UBND tỉnh có đồng chí Nguyễn Hữu Quế - Phó 

Chủ tịch UBND tỉnh; lãnh đạo các sở, ban, ngành là thành viên Ban Chỉ đạo 389 tỉnh. 
Tham dự Hội nghị tại đầu cầu các địa phương có các đồng chí Bí thư xã/phường, Chủ 
tịch UBND các xã/phường - Trưởng Ban Chỉ đạo 389 cấp xã, phường và các thành 
viên Ban Chỉ đạo 389 cấp xã, phường. 

Sau khi nghe báo cáo của Chi cục Quản lý thị trường – Cơ quan Thường trực 
Ban Chỉ đạo 389 tỉnh, ý kiến phát biểu của các đại biểu tham dự Hội nghị, đồng chí 
Chủ tịch UBND tỉnh – Trưởng Ban Chỉ đạo 389 tỉnh kết luận như sau: 

I. ĐÁNH GIÁ TÌNH HÌNH 

Năm 2025, trong bối cảnh kinh tế - xã hội còn nhiều khó khăn, chịu tác động của 
thiên tai, bão lũ, biến động thị trường và sự phát triển nhanh của thương mại điện tử, 
tình hình an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn tỉnh cơ bản được giữ 
vững; thị trường hàng hóa nhìn chung ổn định, đáp ứng nhu cầu sản xuất, kinh doanh 
và tiêu dùng của Nhân dân. 

Ban Chỉ đạo 389 tỉnh đã chủ động triển khai nhiệm vụ, tăng cường phối hợp liên 
ngành, phát huy vai trò nòng cốt của các lực lượng chức năng trong công tác phòng, 
chống buôn lậu, gian lận thương mại và hàng giả; từng bước góp phần lập lại kỷ cương 
trong hoạt động sản xuất, kinh doanh, lưu thông hàng hóa, đạt được nhiều kết quả 
đáng ghi nhận. Một số mặt hàng cấm vẫn còn nhập lậu vào đìa bàn như thuốc lá, rượu 
bia, ma túy thông qua các đường mòn, lối mở biên giới,.. Tuy nhiên, bên cạnh những 
kết quả đạt được Chủ tịch UBND tỉnh nghiêm túc chỉ rõ: tình trạng hàng hóa không 
bảo đảm chất lượng, không rõ nguồn gốc xuất xứ, vi phạm quy định về an toàn thực 
phẩm vẫn còn xảy ra, nhất là đối với các mặt hàng tiêu dùng thiết yếu, nông sản, thực 
phẩm, hàng hóa lưu thông qua nhiều khâu trung gian. Một số vụ việc nghiêm trọng 
đã được chuyển cơ quan Công an điều tra, xử lý theo quy định pháp luật. Đặc biệt, 
tình trạng tồn dư thuốc bảo vệ thực vật, chất tăng trọng, phụ gia không bảo đảm an 
toàn trong sản xuất, chế biến thực phẩm vẫn là nguy cơ trực tiếp ảnh hưởng đến bữa 
ăn và sức khỏe cộng đồng. 
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Nguyên nhân xuất phát từ ý thức sản xuất, kinh doanh chạy theo lợi nhuận của 
một bộ phận tổ chức, cá nhân; đồng thời công tác quản lý của cơ quan chức năng ở 
một số địa phương chưa chặt chẽ, chưa quyết liệt, còn có phản ánh về công tác thực 
thi công vụ tại một số nơi. 

II. QUAN ĐIỂM CHỈ ĐẠO 

- Công tác phòng, chống buôn lậu, gian lận thương mại, hàng giả, xâm phạm 
quyền sở hữu trí tuệ là nhiệm vụ chính trị trọng tâm, xuyên suốt, mang tính bắt buộc 
của cả hệ thống chính trị từ tỉnh đến cơ sở; là trách nhiệm trực tiếp của người đứng 
đầu các sở, ban, ngành, địa phương. Không được buông lỏng quản lý, né tránh trách 
nhiệm, thiếu quyết liệt trong chỉ đạo, điều hành; trường hợp có vi phạm phải xem xét, 
xử lý nghiêm theo quy định. 

- Việc triển khai công tác này phải gắn chặt với mục tiêu ổn định thị trường, bảo 
vệ quyền và lợi ích hợp pháp của Nhân dân, bảo vệ doanh nghiệp làm ăn chân 
chính, xử lý nghiêm đối với các doanh nghiệp làm ăn phi pháp; trong đó bảo vệ 
sức khỏe Nhân dân là yêu cầu trên hết, trước hết, không được đánh đổi vì bất kỳ lợi 
ích nào. 

- Phải huy động sự vào cuộc đồng bộ của cả hệ thống chính trị; trong đó hệ 
thống chính trị ở cơ sở giữ vai trò quyết định, chính quyền cơ sở là nòng cốt trực tiếp 
tổ chức thực hiện; phải nắm chắc địa bàn, quản lý từ gốc, từ sớm, từ xa; không để 
phát sinh điểm nóng, không để vi phạm kéo dài, tái diễn, không để khoảng trống trong 
quản lý nhà nước. 

- Đổi mới mạnh mẽ tư duy quản lý theo hướng “phục vụ” nhưng không “buông 
lỏng”; chấm dứt tư duy quản lý hình thức, nặng thủ tục, thiếu kiểm tra thực tế. Chính 
quyền các cấp, lực lượng chức năng phải gần dân, sát dân, gần doanh nghiệp, hành 
xử công tâm, minh bạch, đúng pháp luật; không dung túng, không bao che, không 
tiếp tay cho vi phạm dưới bất kỳ hình thức nào; lấy niềm tin, sự hài lòng của người 
dân và doanh nghiệp làm thước đo hiệu quả công vụ. 

- Mọi hoạt động quản lý, kiểm tra, kiểm soát thị trường phải lấy người dân và 
doanh nghiệp làm trung tâm, được thực hiện nghiêm minh, đúng pháp luật, có trọng 
tâm, trọng điểm; kết quả phải được đánh giá bằng hiệu quả thực chất trên thị trường, 
không chấp nhận báo cáo hình thức, thành tích không phản ánh đúng thực tế. 

III. MỤC TIÊU 

1. Ngăn chặn, đẩy lùi và tiến tới chấm dứt tình trạng buôn lậu, gian lận thương 
mại, hàng giả, xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ trên địa bàn tỉnh; bảo đảm các hành vi 
vi phạm được phát hiện, xử lý kịp thời, nghiêm minh, đúng pháp luật, không để kéo 
dài, không để tái diễn, không để hình thành các điểm nóng, tụ điểm phức tạp. 

2. Bảo đảm hàng hóa lưu thông trên thị trường có nguồn gốc xuất xứ rõ ràng, 
bảo đảm chất lượng, đáp ứng đầy đủ các điều kiện theo quy định của pháp luật; bảo 
vệ an toàn sức khỏe Nhân dân, để người dân được thụ hưởng các sản phẩm, hàng hóa 
an toàn, lành mạnh, không gây rủi ro cho sức khỏe, tính mạng và đời sống. 

3. Bảo đảm 100% hàng hóa sản xuất trên địa bàn tỉnh đáp ứng đầy đủ các 
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quy định về chất lượng, tiêu chuẩn kỹ thuật, an toàn theo quy định của pháp luật; 
không để sản xuất, lưu thông các sản phẩm không bảo đảm chất lượng, không bảo 
đảm điều kiện an toàn, gây ảnh hưởng đến sức khỏe Nhân dân. Cơ quan, đơn vị, địa 
phương nào để xảy ra tình trạng hàng hóa sản xuất tại địa bàn mình quản lý không đạt 
chất lượng thì người đứng đầu phải chịu trách nhiệm trực tiếp. 

4. Bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của Nhân dân và doanh nghiệp, 
nhất là doanh nghiệp, hộ kinh doanh sản xuất, kinh doanh chân chính; tạo lập môi 
trường kinh doanh công bằng, minh bạch; củng cố niềm tin của người tiêu dùng đối 
với thị trường và cơ quan quản lý nhà nước. 

5. Góp phần ổn định thị trường hàng hóa, giữ vững trật tự, an toàn xã hội; nâng 
cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính 
trong các lĩnh vực liên quan. 

6. Người đứng đầu chịu trách nhiệm cuối cùng về kết quả thực hiện các mục tiêu 
nêu trên; kết quả thực hiện là tiêu chí bắt buộc trong đánh giá, xếp loại mức độ hoàn 
thành nhiệm vụ hằng năm. Trường hợp để xảy ra vi phạm do buông lỏng quản lý, 
thiếu kiểm tra, giám sát hoặc xử lý chậm, xử lý không nghiêm thì bị xem xét, xử lý 
theo quy định. 

IV. NGUYÊN TẮC THỰC HIỆN NHIỆM VỤ 

1. Thực hiện công tác phòng, chống buôn lậu, gian lận thương mại, hàng giả, 
xâm phạm quyền sở hữu trí tuệ một cách thường xuyên, liên tục, không ngừng nghỉ, 
triển khai đồng bộ trên tất cả các địa bàn, lĩnh vực; kết hợp chặt chẽ giữa phòng ngừa 
và xử lý, lấy phòng ngừa là chính nhưng kiên quyết xử lý nghiêm khi phát hiện 
vi phạm, không để bị động, bất ngờ trong mọi tình huống. 

2. Quán triệt thực hiện hiệu quả các chuyên đề, kế hoạch, văn bản chỉ đạo của 
Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Ban chỉ đạo 389 Quốc gia về công tác phòng chống 
buôn lậu, hàng giả, gian lận thương mại. 

3. Thực hiện nghiêm phương châm “xử lý một vụ, cảnh tỉnh cả vùng, cả lĩnh 
vực”, “không có vùng cấm, không có ngoại lệ”; bảo đảm mọi hành vi vi phạm đều 
được phát hiện, xem xét, xử lý kịp thời, đúng quy định của pháp luật; không phân biệt 
đối tượng, không chịu tác động bởi bất kỳ sự can thiệp trái quy định nào, qua đó tạo 
sức răn đe, phòng ngừa chung và củng cố niềm tin của Nhân dân. 

4. Tổ chức thực hiện nghiêm theo tinh thần “6 rõ”: Rõ người, rõ việc, rõ trách 
nhiệm, rõ thời gian, rõ kết quả, rõ thẩm quyền; phân công nhiệm vụ cụ thể, rành 
mạch đến từng cơ quan, đơn vị, cá nhân; bảo đảm triển khai đúng tiến độ, đúng thẩm 
quyền, có sản phẩm/kết quả đầu ra rõ ràng, tránh hình thức, đối phó. 

V. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM 

1. Rà soát, thực hiện nghiêm chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh đã kết luận 
tại Thông báo số 79/TB-BCĐ389 ngày 30/10/2025; xử lý dứt điểm các chỉ đạo còn 
tồn đọng; Giao Phó Chủ tịch UBND tỉnh - Nguyễn Hữu Quế trực tiếp theo dõi, chỉ 
đạo, đôn đốc việc rà soát và tổ chức thực hiện các nội dung chỉ đạo còn tồn đọng; 
trong đó tập trung rà soát, xử lý các vấn đề liên quan đến kinh phí thực hiện, cơ sở vật 
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chất, trang thiết bị, phương tiện làm việc, công tác tổ chức cán bộ và các nội dung liên 
quan khác, nhằm bảo đảm đầy đủ các điều kiện cần thiết phục vụ triển khai nhiệm vụ 
theo đúng yêu cầu của lực lượng Quản lý thị trường. 

2. Tổ chức, kiện toàn lực lượng Ban Chỉ đạo 389 các cấp, lấy phòng ngừa làm 
trọng tâm nhưng xử lý phải nghiêm; đồng thời rà soát, sắp xếp, kiện toàn tổ chức và 
hoạt động của Ban Chỉ đạo 389 từ tỉnh đến cơ sở theo hướng tinh gọn, rõ trách 
nhiệm, hoạt động thực chất, hiệu quả. Lấy lực lượng quản lý thị trường làm nòng 
cốt, Sở Công Thương chịu trách nhiệm chỉ đạo, triển khai cụ thể. 

- Chủ động tăng cường bám sát địa bàn, nắm chắc tình hình thị trường; phòng 
ngừa từ sớm, từ xa, từ gốc, không để bị động, bất ngờ. Không để phát sinh điểm 
nóng, tụ điểm phức tạp kéo dài; địa phương nào để xảy ra vi phạm nghiêm trọng, tái 
diễn nhiều lần thì người đứng đầu địa phương đó phải chịu trách nhiệm trực tiếp và 

xử lý nghiêm theo quy định. 

3. Quản lý chặt chẽ theo chuỗi “Sản xuất – Lưu thông – Tiêu dùng”: 

- Tăng cường kiểm soát từ gốc khâu sản xuất, tập trung điều kiện sản xuất, 
nguyên liệu đầu vào, việc sử dụng thuốc bảo vệ thực vật, phụ gia,…; kiên quyết 
không để sản xuất hàng hóa không bảo đảm chất lượng trên địa bàn tỉnh. 

- Siết chặt khâu lưu thông, kiểm soát truy xuất nguồn gốc, hóa đơn, chứng từ, 
vận chuyển hàng hóa, đặc biệt trên các tuyến, địa bàn trọng điểm; kịp thời phát hiện, 
ngăn chặn và xử lý nghiêm vi phạm. 

- Kiểm soát khâu tiêu dùng, tập trung tại chợ, nhà hàng, cơ sở kinh doanh dịch 
vụ ăn uống, bếp ăn tập thể, bếp ăn trường học; bảo đảm người dân được sử dụng hàng 
hóa an toàn, có chất lượng, không ảnh hưởng đến sức khỏe. Trường hợp phát hiện vi 
phạm phải xử lý ngay, xử lý nghiêm, không được bao che, dung túng. 

4. Siết chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính; kiên quyết chống tiêu cực, tăng cường 
kiểm tra, giám sát việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương trong thực thi công vụ của các 
lực lượng chức năng. 

- Kiên quyết không để hoạt động kiểm tra, kiểm soát bị lợi dụng để gây phiền 
hà, phát sinh tiêu cực; khi có dấu hiệu vi phạm có chứng cứ hoặc có dư luận phản 
ánh phải xử lý ngay, xử lý nghiêm, công khai, minh bạch, đồng thời làm rõ trách 
nhiệm của tập thể, cá nhân có liên quan. 

- Trường hợp vi phạm nghiêm trọng, gây ảnh hưởng đến sức khỏe Nhân dân thì 
chuyển cơ quan có thẩm quyền xử lý theo quy định pháp luật. Người đứng đầu cơ 
quan, đơn vị để xảy ra tiêu cực, buông lỏng quản lý phải chịu trách nhiệm trước Chủ 
tịch UBND tỉnh. 

5. Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, nâng cao nhận thức cộng đồng. Giao Sở 
Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp với các sở, ngành, địa phương và cơ 
quan báo chí triển khai đồng bộ, thường xuyên công tác thông tin, tuyên truyền; bảo 
đảm 100% xã, phường có kênh tuyên truyền hiệu quả, giúp Nhân dân nhận diện, lựa 
chọn và ưu tiên tiêu dùng hàng hóa có nguồn gốc xuất xứ rõ ràng, bảo đảm chất lượng, 
an toàn cho sức khỏe; đồng thời vận động Nhân dân chủ động giám sát, phản ánh, tố 
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giác vi phạm, tạo sức mạnh tổng hợp trong công tác phòng, chống buôn lậu, gian lận 
thương mại và hàng giả. 

VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN, CHẾ ĐỘ BÁO CÁO 

1. Các sở, ban, ngành thành viên Ban Chỉ đạo 389 tỉnh căn cứ chức năng, nhiệm 
vụ được giao khẩn trương xây dựng kế hoạch hành động theo từng tháng theo tinh 
thần “6 rõ” (rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ thời gian, rõ kết quả, rõ thẩm quyền), 
bảo đảm mục tiêu, tiến độ và kết quả đầu ra cụ thể; gửi Cơ quan Thường trực Ban Chỉ 
đạo 389 tỉnh (Chi cục Quản lý thị trường tỉnh) tổng hợp, tham mưu báo cáo để làm 
việc với lãnh đạo tỉnh trước Tết Nguyên đán 2026. 

2. Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ hằng tháng và báo cáo đột xuất khi có yêu 
cầu; nội dung báo cáo phải ngắn gọn, đúng trọng tâm, phản ánh đúng thực tế, nêu rõ 
kết quả đạt được, tồn tại, hạn chế, nguyên nhân và trách nhiệm của tập thể, cá nhân 
liên quan; không chấp nhận báo cáo chung chung, thành tích, không gắn với trách 
nhiệm cụ thể. 

3. Lấy hiệu quả bảo vệ sức khỏe Nhân dân và chất lượng hàng hóa trên thị trường 
làm thước đo cao nhất để đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ; coi đây là tiêu chí bắt 
buộc trong đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của người đứng đầu các sở, ban, 
ngành, địa phương. Trường hợp để xảy ra vi phạm do buông lỏng quản lý, thiếu kiểm 
tra, giám sát hoặc chậm xử lý thì người đứng đầu phải chịu trách nhiệm trước Chủ 
tịch UBND tỉnh. 

4. Giao Phó Chủ tịch UBND tỉnh - Nguyễn Hữu Quế theo dõi, chỉ đạo, đôn đốc 
việc tổ chức thực hiện; định kỳ nghe báo cáo nhanh, kịp thời chỉ đạo xử lý các vấn đề 
phát sinh; tổng hợp, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh để xem xét, chỉ đạo theo thẩm 
quyền. 

Thừa lệnh Chủ tịch UBND tỉnh, thông báo cho các cơ quan, đơn vị liên quan 
biết, phối hợp triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Chủ tịch, PCT N.H.Quế; 

- Ban Chỉ đạo 389 tỉnh; 
- Thành viên BCĐ389 tỉnh; 
- CVP, PVPXD, PVPNN; 

- Bí thư, Chủ tịch UBND các xã, 

phường; 
- Lưu: VT, KTTH, XDCT, X7. 

             TL. CHỦ TỊCH 
KT CHÁNH VĂN PHÒNG     
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 
 
 
 
            Phan Đình Hải 
 

 


