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Thue hién cdng tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh nim 2026

Thuc hién Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phi
vé “Tiép tuc ting cwong va doi méi cong tac dan véin trong co quan hanh chinh nha
nude, chinh quyén cdc cdp trong tinh hinh méi” va Quyét dinh s6 74-QD/TU ngay
24/11/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ty ban hanh Quy ché céng tic din van cta hé
théng chinh tri tinh Gia Lai; Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach thuc hién
cong tac dan van chinh quyén trén dia ban tinh nam 2026, nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU

1. Nang cao chét luong, hiéu qua cong tac dan van trong cac co quan hanh
chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi, pht hop véi mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cip; tao su chuyén bién manh mé vé nhan thirc, trach nhiém
ctia can b, cong chirc, vién chire, nhat 1a ngudi ding dau vé cong tac dan van; dam
bao vi¢c thuc hién cong tac dan van chinh quyén thanh nhiém vy thuong xuyén, g:fm
v61 nhiém vy chinh tri cia co quan, don vi, dia phuong.

2. Ciing cb niém tin cta nhan dan d6i véi cac chu truong, chinh sach cua Pang,
Nha nudce giai doan 2026-2031 va trong nam 2026 nham tao sy d(‘A)ng thuan xa hoi;
phat huy strc manh khdi dai doan két dan toc, huy dong moi nguén luc dé thuc hién
thang loi cac muc tiéu kinh té - x hoi 16n cta tinh.

3. Viéc trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén phai “quyét liét
hon, thuc tién hon”’; ting cudng cong tac phdi hop gitta chinh quyén véi Mit tran
T6 qudc va cac to chirc chinh tri - x3 hoi trong viéc tuyén truyén, van dong doan
vién, hoi vién va Nhan dan thuc hién dan chu ¢ co sé va dan van chinh quyén theo
quy dinh cua phap luat; bao ddm céc chu trrong cia Bang, phap luat cia Nha nudce
phai “tham sdu” va dugc Nhan dan ty giac thyc hién.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac l1anh dao, chi dao

a) Thi trudng cic co quan, don vi, Chi tich Uy ban nhan dan céc x4, phuong
tryc tiép phu trach cong tac dan van chinh quyén va thuc hién dan chu & co so

Tiép tuc d6i moi phuong thic 1anh dao, trién khai thuc hién cong tac dan van
trong cac co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cp phi hop véi mé hinh
chinh quyén dia phuong 02 cap; chi dao thuc hién cong tic dan van phai hudng
manh vé co s& véi phuong cham dan van “thiét thuc, dé hiéu, dé thuc hién” va thuc
su “trong dan, gcfn dén, hiéu dén, hoc dan va cé trach nhiém véi dan”, gén két chat
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ché voi giai quyét cac van dé dan sinh, bic thiét. Tang cuong hiéu luc, hiéu qua
cong tac quan ly nha nudc, ddm bao moi chinh sach, phap luat duoc thuc hi¢n hiéu
qua, dap g quyén, loi ich, nguyén vong hop phép, chinh dang cua Nhan dan.

b) Xay dung, ban hanh van ban cu thé hoa va bao dam trién khai thuc c6 hiéu
qua cac quy dinh cta phap luat, vin ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh vé thuc
hién cong tac dan van gén v61 nhiém vu chinh tri dugce giao trong nam 2026. Chu
dong ra soat, hoan thién cac quy ché, quy dinh, vin ban lién quan dén thuc hién dan
chil, cong tac dan van dam bao phu hop véi quy dinh phéap luat va sat véi thuc tién
cua co quan, don vi, dia phuong. Chi dao thuc hi¢n Chi thi s6 02-CT/TU ngay
25/7/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh Gy vé cong tac tuyén gido va dan van tham gia
trong quy hoach, xay dung va thuc hién cac du an dau tu phat trién kinh té - xa hoi
trén dia ban tinh.

c) Tb chic kiém tra viée thuc hién nhiém vy, trich nhiém cua cac co quan,
don vi thuoc, truc thude (néu co) ddi véi cong tac dan van, nhét 1 trach nhiém cta
nguoi ding dau co quan, don vi. Pinh ky, so, tong két, danh gia két qua thyuc hién.

2. T6 chirc tuyén truyén, pho bién cac chii trwong ciia Pang, chinh sach,
phap luit ciia Nha nudrc, tao sw thong nhat, ddng thuin trong Nhan dan

a) Pay manh ung dung céng nghé thong tin, khai thac hiéu qua tién ich cua
chinh quyén s6, cong nghé sd, tri tué nhan tao (Al) trong cong tac thong tin, tuyén
truyén, phd bién chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cuia Nha nude dén can
b0, cong churc, vién chirc va Nhan dan vé vai tro, vi tri, tim quan trong cua cong tac
dan van chinh quyén trong tinh hinh méi; cong tac dan van phai huéng manh vé co
sO v6oi phuong cham dan van “thiét thiee, dé hiéu, dé thie hién”, da dang hoa hinh
thire tuyén truyén, cu thé hoa ndi dung theo tirng nhom ddi tuong, xac dinh rd muyc
ti€u, yéu cau va két qua can dat, bao dam thiét thuc, hiéu qua.

b) Noi dung tdp trung vao tuyén truyén, quan triét cic vin ban cia Trung
wong, cua tinh vé ting cudng va d6i méi su lanh dao cua Pang dbi véi cong tac dan
van trong tinh hinh méi theo ndi dung Nghi quyét s6 25-NQ/TW ctia Ban Chép hanh
Trung wong Pang (khéa XI) va Quy ché cong tac dan van ctia hé thong chinh tri theo
Quyét dinh s6 23-QB/TW ngay 30/7/2021 ctia B6 Chinh tri; Quyét dinh sé 74-QD/TU
ngay 24/11/2025 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé ban hanh Quy ché cong tac dan
vén ctia hé théng chinh tri tinh Gia Lai; Chuong trinh hanh dong s6 01-CTr/TU ngay
23/10/2025 cta Ban Chap hanh Pang b tinh vé thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai
biéu Pang bo tinh lan thir I, nhiém ky 2025-2030; Ké hoach s6 01-KH/BCP ngay
7/8/2025 ctia Ban chi dao tinh vé tiép tuc trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $67;
Ké hoach s6 31/KH/TU ngay 09/01/2026 cua Tinh trién khai thyc hién Nghi quyét
sb 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri trén dia ban tinh Gia Lai nam 2026; Cudc bau ctr
dai biéu Quéc hoi khéa XVI va Pai biéu Hoi dé)ng nhan dan cac cép nhiém ky 2026-
2031; céc su kién chinh tri, kinh té, xa hoi cua tinh trong nam 2026.

3. Trién khai cong tiac din van gin v6i thue hién din chi & co s&, diy
manh cai cach hanh chinh
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a) Tiép tuc ddy manh phan cép, phan quyén gin véi vai tro, trach nhiém cua
nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong; ddy manh cai cach hanh chinh,
hoan thién thé ché, sép xép tinh gon by may, trong tam la cai cach thu tuc hanh chinh,
ldy nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tim phuc vu, thuc hién déng bd, nhiéu giai
phap dé cai thién két qua cac Chi s6 PAPI, Chi sé PCI, Chi s6 PAR Index va Chi s6
SIPAS cua tinh.

b) B6i dudng nang cao nang luc chuyén mon, nghiép vu cho ngudi dugc giao
nhiém vy to chirc thue hién phap luat vé thyc hién dan cha & co so va cong tac dan
vén chinh quyén; trién khai thu’(‘mg xuyén, lién tuc phong trao “Binh ddn hoc vy s6”;
pho cap va nang cao kién thtc vé khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao, k§ ning
so va cong nghé sb co ban cho ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan dan,

gan véi viée khai thac hiéu qua cac nén tang dao tao truc tuyén do Trung wong trién
khai.

c¢) Cac sd, nganh, dia phuong chu dong xac dinh nganh, linh vuc uu tién, tap
trung ning cao trinh d6 cong nghé, thiic day chuyén giao cong nghé, nhit 1a trong
cac nganh san xuét, ché bién, ché tao, qua do6 hinh thanh cac dong lyc tang truéng
méi trén nén tang khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi s.

4. Lam tot cong tac dan van ddi véi viing dong bao dan tdc, ton gido; phat
huy sirc manh doan két toan din va ting cuwdng s doan két, nhit tri trong cac
cong dong din cu & co s&

Tép trung trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 72-NQ/TW ciia B6 Chinh trj vé
mot sd g1a1 phap dot pha, tang cuong bao v¢, chdm s6c va nang cao su’c khée Nhan
dan; Pé an phat trién hé thong y té tinh Gia Lai dén ndm 2030; Chi thj s 03-CT/TU
ngay 07/8/2025 Tinh vy vé “Tding cuong hoat ddng két nghia giita cic dia phwong,
don vi véi cdc thén, lang ving dong bao dén téc thiéu sé trén dia ban tinh”; cac
Chuong trinh muc ti€u quéc gia, cac chuong trinh, dé an phat trién kinh té - x3 hoi,
x6a d6i, giam nghéo; chi trong dao tao nghé, giai quyét viéc lam, xuat khau lao
dong. Thuc hién tbt cong tac bao dam an sinh xa hoi, chinh sach ddi véi nguoi co
cong, h ngheo va déng bao dan tdc thiéu sd; kip thot gitp do, ctru trg cac doi tuong
c6 hoan canh khé khin va ctu tro xa hoi, bao vé, cham séc tré em. Tiép tuc trién
khai cac du an nha ¢ xa hoi trén dia ban.

Phat huy vai tro cta céc to chiic t6n gido, cac chirc sic, ngudi ¢ uy tin trong
cong déng, déng bao co dao, déng bao dan tdc thiéu sb, gop phﬁn thuc hién tdt cac
chinh sach dan tdc, ton gido ctia Pang va Nha nudc.

5. Cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan
anh caa cong dan

Nguoi dimg dau cac co quan hanh chinh nha nuéc phai tryc tiép chi dao, to
chtrc thuc hién ¢ hiéu qua cong tac tiép cong dan theo quy dinh cua Luat Tiép cong
dan; thuc hién nghiém tic trach nhiém tiép cong dan, ddi thoai truc tiép voi cong
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dan theo Quy dinh sé 11-QPi/TW ngay 18/02/2019 ctia B6 Chinh tri!, Quy ché sd
04-QC/TU ngay 25/7/2025 cta Ban Thuong vu Tinh uy?, Quy ché s6 05-QC/TU
ngay 16/9/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ty?®. Tang cudng dbi thoai v6i Nhan dan
dé lang nghe tAm tu, nguyén vong cua Nhan dan, giai quyét tot cac yéu cau chinh
dang ctia Nhan dan theo dang phap luat. Tép trung chi dao giai quyét kip thoi, dut
diém don thu khiéu nai, t6 cdo, nhat 1a nhitng vu vi¢c khiéu kién phuc tap, dong
ngudi, kéo dai; giai quyét kip thoi nhimg kién nghi, phan anh, nhitng buc xtc du
luan quan tam, nguyén vong chinh dang cua Nhan dan.

6. Phat dong cac phong trao thi dua yéu nwéc, thuc hién cé hiéu qua cac
chwong trinh phat trién Kinh té - xa hi

Phat dong va t6 chirc thuc hién cac phong trao thi dua “Dan van khéo” trén
cac linh vuc kinh té, vin hoa, x4 hoi, quéc phong, an ninh, xay dung h¢ théng chinh
tri gan voi viée thuc hién két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctiia Bo Chinh tri
vé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia Bo Chinh tri “vé day
manh hoc tdp va lam theo tw twong, dao dire, phong cach Hoé Chi Minh”; van dong
can b, cong chtrc, vién chirc, nguodi lao dong va Nhan dan tich cyc tham gia hudng
ung cac phong trao thi dua, nhu: “Ca nwdc chung svcc xdy dung nong thon moi”,
“Cd nudc chung tay vi nguoi nghéo, khéng dé ai bi bo lai phia sau”, “Xoa nha tam,
nha dét nat”, “Toan ddn doan két xdy dung doi song vin héa”, tham gia cac phong
trao thi dua lao dong san xuit, giai phong mit bang, xo6a bo hu tuc, xay dung doi
séng van hoa méi... dé phat trién kinh té - xa hoi; gilt gin an ninh, trat ty trén dia
ban; t6 chic biéu duong khen thudng nhiéu tip thé, c4 nhan tiéu biéu dé lan toa
nhirng cach lam hay, sang tao, tao ra dugc suc lan toa tich cuc trong doi séng xa ho1.

7. Phéi hop, tao diéu kién dé Mt tran T6 quéc Viét Nam, cac t6 chtrc chinh
tr1 - xa hdi va Nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hdi va gop y xay dung chinh
quyén viing manh; thyc hién nghiém Quy dinh 343-QB/TU ngay 04/9/2025 cua
Ban Thudng vu Tinh iy vé trach nhiém cia cap ty, to chic dang, chinh quyén, can
b0, dang vién trong viéc tiép thu y kién ctia Mt tran T6 quéc, cac to chuc chinh tri
x4 hoi va Nhan dan tham gia gop ¥ xdy dung Pang, xay dung chinh quyén trén dia
ban tinh.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong can ctr K& hoach nay,
xay dung ké hoach cu thé dé thuc hién bao dam thiét thuc, hiéu qua; bao cao két qua
thuc hién vé Uy ban nhan dan tinh (qua S& No6i vu) theo dinh ky 3 thang, 6 thang, 9
thang (trude ngay 10 thang 3,6,9/2026) va bao cao nam (trude ngay 15/11/2026).

2. Vin phong Uy ban nhan dan tinh: Theo ddi, d6n ddc viéc trién khai noi
dung cai cach tha tuc hanh chinh va dich vu cong tryc tuyén. Trién khai xac dinh

! Quy dinh vé& vé trach nhiém ngudi ding diu trong tiép dan, dbi thoai tryc tiép véi dan va xu 1y nhimg kién nghi,
phan anh cua déan.

2 Quy ché ve dbi thoai tryuc tiép giita nguoi dung déu cip uy, chinh quyén cac cip voi Nhan dan trén dia ban tinh dé
ling nghe, t1ep nhén tdm tu, nguyén vong va k1er1 nghi chinh dang cia Nhan dan.

3 Quy ché vé trach nhiém cua ngudi dimg dau cip ty trong viée tiép dan, dbi thoai truc tiép véi dan va xir 1y nhimg
phan 4nh, kién nghi ctia dan trén dia ban tinh.
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Chi s6 cai cach hanh chinh cta cac sd, nganh, dja phuong; chi sb hai 10ng ctia ngudi
dan d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

3. S& Noi vu: Theo ddi, don dbc viée trién khai thuc hién cong tac dan van
chinh quyén va dan cha & co sé theo K& hoach nay; chu dong xdy dung Ké hoach
kiém tra viéc trién khai thuc hién coéng tac dan van chinh quyén va dan chu & co s&
nam 2026 tai cac so, nganh, dia phuong; tong hop bao cdo Uy ban nhan dan tinh
theo quy dinh.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé: Theo ddi, huéng dan, hd trg cic sd, nganh,
dia phuong ung dung cong nghé thong tin, khai thac hi¢u qua ti¢n ich ctia chinh
quyén s, cong nghé s, tri tué nhan tao (AI) trong cong tac thong tin, tuyén truyén,
pho bién chu truong ctia Pang, chinh sach, phap lut cia Nha nude va trong cong
tac tiép nhan phan anh, y kién déng gop cua nguoi dan.

5. Thanh tra tinh: Theo ddi, kiém tra, don d6c viéc thuc hién noi dung nang
cao hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, td cdo; cong tac to chirc dbi
thoai voi nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nude cac cap vi Nhan déan trén
dia ban tinh.

Trén day la K& hoach trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén trén
dia ban tinh nam 2026, dé nghi Thu trudng cac sé, ban, nganh va Chu tich Uy ban
nhén dan cac x4, phudng nghiém tac trién khai thue hién./. Vi

o TM. UY BAN NHAN DAN
Ng} ';I’f‘:m: KT. CHU TICH
- B6 Noi vu; A [
- Thuong tree Tinh dy: PHO CHU TICH
- Uy ban MTTQVN tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Ban Tuyén gido va Dan vén Tinh uy;
- Cac s, ban, nganh;

- Céc td chirc chinh tri - x3 hoi tinh;

- UBND céc x4, phuong;

- Luu: VT, C6.
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