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Chi nhánh tỉnh Gia Lai quý IV năm 2025 
 

 

Trên cơ sở Báo cáo đánh giá kết quả hoạt động của Chi nhánh Ngân hàng 

Chính sách xã hội (NHCSXH) năm 2025, kế hoạch thực hiện nhiệm vụ năm 2026; 

Báo cáo kết quả hoạt động của Ban đại diện (BĐD) Hội đồng quản trị (HĐQT) 
NHCSXH năm 2025, kế hoạch thực hiện nhiệm vụ năm 2026 và ý kiến thống nhất 
của các thành viên, BĐD HĐQT NHCSXH tỉnh quyết nghị: 

1. Nhất trí thông qua nội dung Báo cáo kết quả hoạt động của BĐD HĐQT 
NHCSXH tỉnh và Báo cáo kết quả hoạt động của NHCSXH tỉnh năm 2025, kế 

hoạch thực hiện nhiệm vụ năm 2026 do Chi nhánh NHCSXH tỉnh trình. 
Trong năm 2025, việc triển khai thực hiện tín dụng chính sách xã hội trên 

địa bàn tỉnh Gia Lai diễn ra trong bối cảnh cả nước tiếp tục đẩy mạnh thực hiện các 

chủ trương, chính sách lớn của Đảng và Nhà nước về giảm nghèo bền vững, bảo 

đảm an sinh xã hội và phát triển bao trùm; đồng thời triển khai thực hiện việc sắp 

xếp, tổ chức lại đơn vị hành chính theo mô hình không tổ chức đơn vị hành chính 

cấp huyện theo các nghị quyết, kết luận của Trung ương. BĐD HĐQT NHCSXH 
tỉnh đã thực hiện tốt vai trò tham mưu, chỉ đạo, điều hành, kịp thời phối hợp với 

các sở, ban, ngành, tổ chức chính trị – xã hội và chính quyền địa phương trong tổ 

chức triển khai các chương trình tín dụng chính sách xã hội; công tác kiểm tra, 

giám sát được tăng cường, góp phần nâng cao hiệu quả quản lý vốn vay tại cơ sở. 

Ban Giám đốc NHCSXH tỉnh đã chủ động, quyết liệt trong công tác điều hành, 

bám sát chỉ đạo của HĐQT, BĐD HĐQT và UBND tỉnh, kịp thời tham mưu, tổ 

chức triển khai các chương trình tín dụng chính sách xã hội theo đúng quy định. 

Công tác quản lý nguồn vốn, điều hành kế hoạch tín dụng, hướng dẫn nghiệp vụ, 

kiểm tra nội bộ được thực hiện chặt chẽ; việc phân công, phân cấp, gắn trách 

nhiệm của người đứng đầu và người lao động với kết quả thực hiện nhiệm vụ được 

chú trọng, góp phần nâng cao hiệu quả hoạt động của toàn Chi nhánh. 

Đến 31/12/2025, tổng nguồn vốn đạt 16.592 tỷ đồng, tăng 1.929 tỷ đồng so 
với 31/12/2024 (tỷ lệ tăng trưởng +13,2%). Trong đó: Nguồn vốn huy động dân cư 
đạt 1.368 tỷ đồng, tăng 117 tỷ đồng so với 31/12/2024, hoàn thành 117% kế hoạch; 
vốn nhận ủy thác từ ngân sách địa phương đạt 1.837 tỷ đồng, chiếm tỷ trọng 11,1% 
trong tổng nguồn vốn, tăng 447 tỷ đồng so với 31/12/2024, hoàn thành 100% kế 
hoạch giao. Doanh số cho vay đạt 6.422 tỷ đồng, với hơn 86.858 lượt hộ nghèo và 

17 22



2 

 

các đối tượng chính sách khác được vay vốn. Tổng dư nợ đến 31/12/2025 đạt 
16.570 tỷ đồng, với hơn 259 nghìn hộ vay còn dư nợ (chiếm 30,4% tổng số hộ dân 
toàn tỉnh), tăng 1.928 tỷ đồng so với 31/12/2024 (tỷ lệ tăng trưởng đạt 13,2%), 
hoàn thành 100% kế hoạch giao. Chất lượng tín dụng tiếp tục được giữ vững và 

nâng cao. 

Năm 2025, nguồn vốn tín dụng chính sách xã hội đã giúp cho 12.978 hộ 
vượt qua ngưỡng nghèo; đã thu hút, tạo việc làm cho hơn 31 nghìn lao động (283 
lao động đi làm việc có thời hạn ở nước ngoài); tạo điều kiện cho gần 04 nghìn học 
sinh sinh viên có hoàn cảnh khó khăn được vay vốn học tập; xây dựng hơn 58 
nghìn công trình nước sạch, vệ sinh môi trường nông thôn; hơn 07 nghìn hộ gia 

đình tại vùng khó khăn vay vốn sản xuất, kinh doanh, tăng thu nhập nhằm cải thiện 
cuộc sống từng bước vươn lên thoát nghèo; hỗ trợ xây dựng 553 căn nhà ở xã hội 
theo Nghị định số 100/2024/NĐ-CP và hỗ trợ gần 05 nghìn hộ nghèo, hộ cận 
nghèo, hộ đồng bào dân tộc thiểu số vay vốn xây mới, sửa chữa nhà để ở; cho vay 
207 hộ gia đình có con em Học sinh, sinh viên, học viên thạc sĩ, nghiên cứu sinh 
học các ngành khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán theo Quyết định số 
29/2025/QĐ-TTg ngày 28/8/2025 của Thủ tướng Chính phủ... nguồn vốn tín dụng 
chính sách xã hội phát huy hiệu quả, góp phần giảm tỷ lệ hộ nghèo trên địa bàn 
tỉnh từ 3,38% xuống còn 2,18% cuối năm 2025. 

2. Thống nhất các mục tiêu, phương  hướng nhiệm vụ năm 2026, các thành 

viên Ban đại diện HĐQT tỉnh, chi nhánh NHCSXH tỉnh tập trung triển khai thực 
hiện các nhiệm vụ trọng tâm sau: 

2.1. Đối với BĐD HĐQT NHCSXH  
a) Chỉ đạo triển khai kịp thời các Nghị quyết của HĐQT, các văn bản chỉ 

đạo của Tỉnh và NHCSXH Trung ương; tiếp tục thực hiện cho vay có hiệu quả các 
chương trình tín dụng chính sách xã hội đang được triển khai trên địa bàn tỉnh, góp 

phần thực hiện thành công các Chương trình mục tiêu quốc gia và phát triển kinh 
tế - xã hội, đảm bảo an sinh xã hội trên địa bàn tỉnh gắn việc thực hiện các chương 
trình tín dụng chính sách xã hội với việc thực hiện các chỉ tiêu và giải pháp chủ 
yếu, nhiệm vụ cụ thể thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2026 trên 
địa bàn tỉnh. 

b) Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát của BĐD HĐQT theo kế hoạch 

năm 2026. Kiện toàn kịp thời các thành viên BĐD khi có sự thay đổi nhân sự. Tổ 

chức họp đầy đủ, đúng thời gian quy định, ban hành nghị quyết, kết luận sau cuộc 

họp để chỉ đạo thực hiện. Thành viên BĐD HĐQT thông qua chức năng nhiệm vụ 
công tác của mình, tích cực tham gia, xem xét giải quyết các nội dung liên quan 
đến hoạt động tín dụng chính sách xã hội đối với địa bàn được phân công phụ 
trách. 

c) Tích cực tham mưu cho cấp ủy, chính quyền địa phương triển khai thực 

hiện tốt Chỉ thị số 39-CT/TW ngày 30/10/2024 của Ban Bí thư về nâng cao hiệu 

quả của tín dụng chính sách xã hội trong giai đoạn mới; Quyết định số 1560/QĐ-

TTg ngày 18/7/2025 của Thủ tướng Chính phủ về thực hiện Chỉ thị số 39-CT/TW 

ngày 30/10/2024 của Ban Bí thư trên địa bàn tỉnh, nhất là tham mưu cấp ủy, chính 
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quyền địa phương bố trí vốn ngân sách địa phương ủy thác qua NHCSXH để cho 

vay hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác năm 2026.  

d) Chỉ đạo phối hợp với sở, ngành, các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai 
thực hiện tốt Chiến lược phát triển NHCSXH đến năm 2030 trên địa bàn tỉnh; đồng 

thời đề nghị các sở, ban ngành ưu tiên các khoản tiền nhàn rỗi, các quỹ gửi vào 

NHCSXH để bổ sung nguồn vốn thực hiện tín dụng chính sách xã hội trên địa bàn. 
đ) Thành viên là lãnh đạo Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với Chi nhánh 

NHCSXH tỉnh và các cơ quan có liên quan: (i) tham mưu UBND tỉnh trình Hội 

đồng nhân dân tỉnh ban hành quy định chính sách vay vốn từ nguồn vốn ngân sách 

tỉnh ủy thác qua NHCSXH để cho vay một số đối tượng chính sách trên địa bàn 

tỉnh Gia Lai trong kỳ họp Hội đồng nhân dân gần nhất trong năm 2026 theo Thông 
báo Kết luận số 53/TB-TTHĐND ngày 26/12/2025 của Thường trực HĐND tỉnh 

tại phiên họp ngày 25/12/2025; (ii) Tham mưu UBND tỉnh trình Hội đồng nhân 

dân bố trí vốn đầu tư công giai đoạn 2026-2030 cho hoạt động tín dụng chính sách, 

bảo đảm nguồn lực thực hiện mục tiêu giảm nghèo, tạo việc làm và an sinh xã hội; 

phấn đấu đến năm 2030 nguồn vốn ngân sách địa phương ủy thác đạt tối thiểu 

15%/tổng nguồn vốn theo Chiến lược phát triển NHCSXH. 

e) Chỉ đạo thành lập Ban đại diện HĐQT NHCSXH cấp xã theo Nghị định 
số 06/2026/NĐ-CP ngày 10/01/2026 của Chính phủ quy định về tổ chức và hoạt 
động của Ngân hàng Chính sách xã hội. Chủ tịch UBND cấp xã tiếp tục phát huy 

vai trò, trách nhiệm nhằm nâng cao chất lượng hoạt động tín dụng chính sách tại 
cơ sở, nâng cao hiệu quả nguồn vốn tín dụng chính sách, trong đó, đặc biệt quan 
tâm chỉ đạo bố trí địa điểm giao dịch tại UBND xã (cũ và mới) để đảm bảo an 
toàn, thuận lợi, hiệu quả cho khách hàng đến giao dịch với NHCSXH; chỉ đạo rà 
soát, xác nhận đối tượng đủ điều kiện vay vốn NHCSXH theo đúng quy định; tiếp 
tục phát huy vai trò trách nhiệm của các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác, tổ 
tiết kiệm và vay vốn (TK&VV) trong triển khai tín dụng chính sách tại cơ sở. 

2.2. Đối với Chi nhánh NHCSXH tỉnh 

a) Chủ động tham mưu các thành viên BĐD HĐQT thực hiện tốt chương 
trình kiểm tra, giám sát tại địa bàn được phân công; phối hợp các sở, ban ngành 

liên quan tham mưu UBND tỉnh ban hành Quy chế quản lý và sử dụng nguồn vốn 
ngân sách địa phương ủy thác qua NHCSXH để cho vay người nghèo và các đối 
tượng chính sách khác trên địa bàn tỉnh. 

b) Tham mưu tổ chức thực hiện hiệu quả chủ trương huy động các nguồn 
lực cho tín dụng chính sách xã hội gắn với việc triển khai các Chương trình mục 

tiêu quốc gia, tạo việc làm, bảo đảm an sinh xã hội và giảm nghèo bền vững. Tổ 

chức triển khai kịp thời, hiệu quả các chương trình tín dụng chính sách xã hội mới 

ban hành; đồng thời phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực 

hiện hiệu quả các chương trình tín dụng chính sách xã hội đang thực hiện trên địa 

bàn tỉnh. 

c) Phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai thực hiện Chỉ thị số 

39-CT/TW của Ban Bí thư Trung ương Đảng; phối hợp với Sở Xây dựng, các cơ 
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quan, đơn vị liên quan và các tổ chức chính trị - xã hội triển khai thực hiện Chỉ thị 
số 34-CT/TW ngày 24/5/2024 của Ban Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng 

đối với công tác phát triển nhà ở xã hội trong tình hình mới. 

d) Tập trung hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch năm 2026 

- Đẩy mạnh giải ngân, phấn đấu hoàn thành kế hoạch các chương trình tín 
dụng chính sách theo chỉ tiêu được giao năm 2026, đáp ứng kịp thời nhu cầu vay 

vốn phục vụ sản xuất, kinh doanh của người nghèo và các đối tượng chính sách 

khác; đồng thời tham mưu điều chỉnh kịp thời chỉ tiêu kế hoạch tín dụng cho các 

đơn vị phù hợp với tình hình thực tế. 

- Tiếp tục triển khai đồng bộ các giải pháp nhằm củng cố, nâng cao chất 

lượng tín dụng trên địa bàn; tăng cường đôn đốc thu hồi nợ quá hạn, có giải pháp 

xử lý đối với các trường hợp khách hàng bỏ đi khỏi địa phương, ngăn ngừa nợ quá 

hạn phát sinh; phấn đấu duy trì 100% đơn vị cấp xã có chất lượng hoạt động tín 

dụng được xếp loại tốt. 

- Đôn đốc việc triển khai thực hiện phương án củng cố và nâng cao chất 

lượng hoạt động, nâng cao chất lượng tín dụng tại Phòng giao dịch NHCSXH 

Kông Chro. 

- Duy trì hiệu quả hoạt động của Phòng giao dịch, các Điểm giao dịch xã và 

lịch giao dịch cố định; củng cố và nâng cao chất lượng hoạt động của các Tổ 

TK&VV; xây dựng và thực hiện phương án bảo vệ tại các Điểm giao dịch sau khi 

sắp xếp lại đơn vị hành chính cấp xã, bảo đảm mạng lưới gần dân, sát dân, phục vụ 

người dân thuận lợi, an toàn và hiệu quả. Phân công cán bộ tín dụng phụ trách địa 

bàn theo đơn vị hành chính cấp xã mới; chủ động phối hợp với chính quyền địa 

phương và các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác bám sát địa bàn, tập trung 

triển khai hoạt động tín dụng chính sách xã hội ở cơ sở thông suốt, đúng quy định 
và theo Nghị quyết số 50/NQ-HĐQT ngày 19/6/2025 của Hội đồng quản trị. 

2.3. Đối với các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy thác 

a) Tăng cường phổ biến, tuyên truyền các chủ trương, chính sách của Đảng 

và Nhà nước về tín dụng chính sách xã hội đến các tầng lớp nhân dân, nhất là 

người nghèo và các đối tượng chính sách khác. Thực hiện đầy đủ các nội dung Văn 
bản liên tịch, Hợp đồng ủy thác đã ký kết. Các tổ chức chính trị - xã hội nhận ủy 

thác các cấp phối hợp đẩy mạnh việc huy động tiền gửi tại điểm giao dịch xã, tiền 
gửi tổ viên tổ TK&VV, ưu tiên gửi các khoản tiền nhàn rỗi vào NHCSXH nhằm bổ 

sung nguồn vốn thực hiện tín dụng chính sách xã hội trên địa bàn. Phối hợp chặt 

chẽ với NHCSXH và chính quyền địa phương trong việc tổ chức tốt hoạt động 

giao dịch xã; tập trung củng cố và nâng cao chất lượng hoạt động tín dụng chính 

sách xã hội tại các xã, phường và các Tổ TK&VV có chất lượng tín dụng thấp; 

thực hiện nghiêm quy trình bình xét cho vay tại các Tổ TK&VV; tham dự đầy đủ 

các phiên họp giao ban hằng tháng với NHCSXH tại Điểm giao dịch xã. 

b) Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát hoạt động tín dụng chính sách xã 

hội tại cơ sở, hoạt động nhận ủy thác của các tổ chức chính trị - xã hội cấp xã; hoạt 

động của Tổ TK&VV và tình hình sử dụng vốn vay của khách hàng. Phối hợp với 
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các đơn vị liên quan tại địa phương thường xuyên rà soát thông tin, địa chỉ các hộ 

vay bỏ đi khỏi nơi cư trú để phối hợp thu hồi nợ kịp thời, hiệu quả. 

c) Phối hợp với các ngành chức năng lồng ghép hiệu quả các hoạt động 

khuyến công, khuyến nông, khuyến lâm, khuyến ngư, chuyển giao khoa học - công 

nghệ với hoạt động tín dụng chính sách xã hội; đồng thời nhân rộng các mô hình 

kinh tế hiệu quả, hỗ trợ hộ vay sử dụng vốn tín dụng chính sách đầu tư vào sản 

xuất, kinh doanh đúng mục đích, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn vay. Đẩy mạnh 

tuyên truyền, vận động hội viên, đoàn viên và người dân mở tài khoản tiền gửi 

thanh toán qua ứng dụng Mobile Banking của Ngân hàng Chính sách xã hội. 

Giám đốc Chi nhánh NHCSXH tỉnh, các thành viên BĐD HĐQT NHCSXH 

tỉnh và Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan phối hợp tổ chức 

triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Ngân hàng Chính sách xã hội; TM. BĐD HĐQT NHCSXH TỈNH 
- CT, PCT Lâm Hải Giang; TRƯỞNG BAN 
- Chi nhánh NHCSXH tỉnh; 

- TV BĐD HĐQT NHCSXH tỉnh; 

- Các PGD NHCSXH; 

- UBND các xã, phường; 

- CVP, PVPVX; 

- Lưu: VT, V4.  

 

  

 PHÓ CHỦ TỊCH UBND TỈNH 
   Lâm Hải Giang 


