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Hoat dong ciia Ban dai dién Hoi ddng quan tri Ngan hang Chinh sach xi hi
tinh Gia Lai nam 2025, Ké hoach thwe hién nhiém vu nam 2026
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KET QUA HOAT DPQNG NAM 2025

Niam 2025, viéc trién khai thuc hién tin dung chinh sach xa hoi trén dia ban
tinh Gia Lai dién ra trong bdi canh ca nudc tlep tuc day manh thyc hién céc chu
truong, chinh sach 1on cua Pang va Nha nudc vé giam ngheo bén viing, bao dam
an sinh xa hoi va phat trién bao trim; dong thoi trlen khai thuc hién viéc sap xep,
to chirc lai don vi hanh chinh theo m6 hinh khong t6 chirc don vi hanh chinh cap
huyén theo cdc nghi quyét, két luan ctia Trung wong. Viéc sap xép, t6 chic lai don
vi hanh chinh theo md hinh chinh quyén dia phuong méi da lam thay d6i pham vi
dia ban quan 1y, ddi tugng thy huéng va phuong thirc to chirc thuc hién tin dung
chinh sach xa hoi, dat ra yéu cu cao hon ddi véi cong tic chi dao, diéu hanh va
phéi hop ciia céc cap, cdc nganh.

Trén dia ban tinh Gia Lai, tinh hinh kinh té — x& hdi co ban 6n dinh; doi
song nhan dan timg budc dugc cai thién. Tuy nhién, mot bo phan ho ngheo, ho can
ngheo, ho méi thoit nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac Van con gap nhleu
kho khin, nhat 1a trong viéc tiép can ngudn vén dé dau tu phat trién san Xuat, tao
viéc lam va cai thién diéu kién séng. Tin dung chinh sich xa hoi tiép tuc khang
dinh vai tro 1a mot trong nhiing cdng cu quan trong cuia Nha nudc trong viée thuc
hién cdc myc ti€u an sinh xa hoi, gop phan giam ngheo bén vitng, han ché tin dung
den, ning cao doi sdng Nhan dan va git vitng 6n dinh chinh tri — xd hoi trén dia
ban tinh.

Ban dai dién (BPD) Hoi dong quan tri (HPQT) Ngan hang Chinh sich xi
hoi (NHCSXH) tinh Gia Lai duoc kién toan va tiép tuc phét huy vai trd trong cong
tac chi dao, giam sat hoat dong tin dung chinh sach xa hoi; tang cuong phdi hop
voi cac s0, ban, nganh, t6 chirc chinh tri — xa hoi va chinh quyén cap x4, bao dam
viéc trién khai tin dung chinh sach xa hoi thong sudt, ding dbi tuong, dung quy
dinh va phit hop véi yéu cau thyc tién cua dia phuong.

Thuc hién chuong trinh, ké hoach cong tac nam 2025, BbD HDQT
NHCSXH tinh da bam sat su chi dao ctia Trung wong, Tinh uy, HDND va UBND
tinh; tich cuc chi dao Chi nhanh NHCSXH tinh phéi hop chit ché véi cac t6 chirc
chinh tri - x4 hoi nhan Gy thac va cac sd, ban, nganh lién quan to chirc trién khai
thuc hién hi¢u qua tin dung chinh sach xa hoi trén dia ban tinh; trién khai cac Nghi
quyét caia HPQT, cac vin ban chi dao ciia Tong Giam d6c NHCSXH, cua Tinh uy,



UBND tinh va Nghi quyét cia BDD HPQT NHCSXH tinh vé hoat dong tin dung
chinh ségh xa hoi; chi dao ban hanh va t6 chuc thuc hién kip thoi chuong trinh, ké
hoach kiém tra, giam sat cia BDD HDQT NHCSXH tinh ndam 2025.

I. HOAT PONG CUA BPD HPQT NHCSXH CAC CAP
1. Cong tac ciing cb, kién toan thanh vién BPD HPQT cac cip

- Sau khi thyc hién mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cp, Ban dai
dién HbQT cép huyén da ngung hoat dong. Ban dai dién HPQT cép tinh duoc
thanh 1ap theo Quyét dinh s6 754/QD-UBND ngay 17/7/2025 cia Chu tich UBND
tinh gdm 11 thanh vién; dd ban hanh Quyét dinh sb 36/QD-BPD ngay 08/9/2025
vé phan cong nhiém vu céac thanh vién Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh Gia Lai
giai doan 2025-2030.

- Co céu thanh vién BBD HPQT cip tinh dugc b tri theo co cau HPQT:
Truong ban léth(’) Chu tich UBND tinh; cac thanh vién la lanh dao cac sé, ban,
nganh va cac to chirc hoi doan thé cap tinh.

2. Viéc to chirc cac phién hop dinh ky ciia BDD HPQT cic cap

BPD HPQT NHCSXH cac cép da to chic hop dinh ky theo dung quy dinh.
Toan tinh t6 chirc dugce 64 ky hop, trong d6 BPD cap tinh 04 ky, BDPD céap huyén
60 ky; cic thanh vién tham dy day du, ding thanh phan. Sau cic ky hop, BBD
HDQT cép tinh ban hanh 04 Nghi quyét; BDD HPQT céap huyén ban hanh 60
Nghi quyét.

3 Két qua trién khai thyc hién chi trwong chinh siach, Nghi quyét,
Quyeét dinh ciia HPQT, chi dao cia Tinh ty, UBND tinh va cia BDD HDQT

a) Két qua thuc hién cdc nhi¢ém vu trong tam theo Nghi quyét cua cac ky hop

Trong nam 2025, BDD HPQT NHCSXH tinh Gia Lai da bam sat chi dao
cua HDQT NHCSXH, sy lanh dao cua Tinh uy, su chi dao, diéu hanh cua Uy ban
nhan dan tinh; tap trung chi dao quén triét va td chuc trién khai thuc hién nghiém
tic Chi thi s6 39-CT/TW ngay 30/10/2024 cua Ban Bi thu Trung wong Dang vé
nang cao hiéu qua cua tin dung chinh sich xa hdi trong giai doan mdi; Quyét dinh
s 1560/QP-TTg ngay 18/7/2025 cta Thu tudng Chinh phii ban hanh Ké hoach
trién khai Chi thi s6 39-CT/TW; cung cac van ban chi dao, ké hoach cua Tinh 1y,
Uy ban nhan dan tinh lién quan dén hoat dong tin dung chinh sich xa hoi.

Trén co s¢ cac chu truong, chinh sach néu trén, BDD tinh da chu dong tham
muu cap Uy, chinh quyén dia phuong ting cuong sy 1anh dao, chi dao d6i véi hoat
dong tin dung chinh sich xa hdi; déng thoi chi dao Chi nhanh NHCSXH tinh va
cac don vi lién quan to chuc trlén khai dong bd cdc giai phdp nham nang cao hiéu
qua quan ly, st dung nguon vén tin dung chinh sich xd hoi trén dja ban tinh. Qua
do, timg budc cung c6 nén tang hoat dong, nang cao chét lugng tin dung, mo rong
kha nang tiép can von cua cac ddi twong chinh sach, dap ung yéu ciu phat trién
trong giai doan méi. Cu thé:

- BBD HDQT NHCSXH tinh dé ban hanh van ban chi dao va giao chi tiéu
ke hoach tin dung cho cac xa, phuong, thi tran dé trién khai cho vay dap ung kip



thoi nhu cau vay von cho hod nghéo, hd can nghéo va cac ddi tuong chinh sach
khac dé dau tu phat trién san xuat, mé rong kinh doanh dich vuy; kip thoi cing ¢,
kién toan cac thanh vién BBD HPQT khi c6 sy thay doi nhan su.

- Ban hanh van ban sO 544/UBND-KGVX ngay 17/7/2025 chi dao Cong an
x4, cac to chuc chinh tr1 - xa hoi tinh, UBND cap xa dam bao hoat dong tin dung
chinh sach xa héi thong sudt, hi€¢u qua.

- Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh s6 1056/QD-UBND
ngay 07/8/2025 vé Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sb 1560/QD-TTg
ngay 18/7/2025 ctia Thu tudéng Chinh pha ban hanh ké hoach trién khai Chi thi sd
39-CT/TW ngay 30/10/2024 ctia Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cua tin dung
chinh sich xa hoi trong giai doan mdi; Ban hanh Quyét dinh s6 99/QD-BPD
HDPQT ngay 15/12/2025 thanh 14p Ban chi dao thuc hi¢n Chién lugc phat trién
NHCSXH dén nam 2030 trén dja ban tinh va ban hanh Béo cdo sd 52/BC-BPD
ngly 22/9/2025 vé so két tinh hinh trién khai thyc hién Chién luoc phdt trién
NHCSXH dén nam 2030, giai doan 2021-2025.

- Chi dao S& Tai chinh tham muu UBND tinh dua vao ké hoach dau tu cong
ngudn vén ngan sach dja phuong tinh oy thac qua NHCSXH dé cho vay hd nghéo
va cac dbi tuong chinh sach khac giai doan 2026-2030, sO tién 2.000 ty dong theo
Thong bao Két luan sd 111 -TB/TU ngay 07/8/2025 cua Bi thu Tinh uy; ban giao
ngudn von ty thic tir ngan sich cap huyén vé tinh giao SO Tai chinh quan ly khi to
churc lai don vi hanh chinh céc cap va xay dung md hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong hai cap.

- Chi dao S¢ Tai chinh ph()l hop voi NHCSXH ra soat mot s Nghi quyét
khong con phit hop véi thyc tién phét trién kinh té - xd hoi ctia dia phuong sau sap
nhap, tham muu UBND tinh, trinh Ho1 dong nhén déan tinh ban hanh Nghi quyet 50
67/NQ-HPND ngay 27/10/2025 quyét dinh bai bo gom: (i) Nghi quyét sb
66/2023/NQ-HDPND ngay 08/12/2023 ciia HDND tinh Gia Lai quy dinh cdc nhém
d6i tugng da cé trong cac nhom d6i twong cua Piéu 2 Nghi dinh 78/2002/ND-CP
cia Chinh phu; (i) Nghi quyét 84/2024/NQ-HDND ngay 10/7/2024 cuia HDND
tinh Gia Lai quy dinh d6i tuong dong bao dan toc thiéu sd vay vén chuong trinh hd
san xuat kinh doanh viing kho khan vai 13i suat cao khong phit hop.

- Cong an tinh ban hanh vin ban s6 718/CAT-PVO1 ngay 18/7/2025 chi dao
cong an cac x4, phuong phdi hop véi NHCSXH xay dung va thyc hién phuong an
bao v¢ an ninh, an toan hoat dong giao dich tai cac DPiém giao dich xa, phuong trén
dia ban; téng két tinh hinh thyc hién Quyét dinh s6 22/2023/QD-TTg ngay
17/8/2023 cia Thu tuéng Chinh phil vé tin dung d6i v6i ngudi chap hanh xong dn
phat ti giai doan 2023-2025 trén dia ban va ky két chwong trinh phdi hop sd
3021/CTPH-CAT-NHCSXH ngay 31/10/2025 gitra Chi nhanh NHCSXH tinh véi
Cong an tinh vé thue hién tin dung di véi nguoi chip hanh xong an phat tu.

- Phdi hop cling véi S& Nong nghiép va Mbi truong trién khai thuc hién thong
bao Két luan s6 123/TB-UBND ngay 01/8/2025 ctia Chu tich UBND tinh vé cong tac
giam nghéo trén dia ban 77 xa, phuong phia Ty cta tinh Gia Lai, t6 chirc ra soat doi
tuong ho nghéo, ho can nghéo thiéu von, thiéu phuong tién, cong cu san xuit ¢6 nhu



cau vay von dé trién khai cho vay; phéi hop véi So Tai chinh chuyén ngudn von ngan
sach 100 ty dong dé cho vay ho nghéo va ho can nghéo 77 xa, phuong phia tdy Gia
Lai.

- Ban hanh vin ban s 16/BPD-HPQT ngay 05/8/2025 chi dao trién khai
cong tac ddi chiéu phan loai ng nim 2025; phan giao chi tiéu ké hoach tin dung
dén cac Phong giao dich va dia ban cip x4 theo hudng dan ctia Téng Giam dbc.

- Ngoai ra, Chi nhanh NHCSXH tinh ban hanh cac van ban chi dao cac
Phong giao dich vé viée thue hién cac noi dung cong khai tai diém giao dich, chi
dao to chtrc trién khai thue hién chi tiéu ké hoach tin dung va xay dung ké hoach
tin dung; van ban chi dao ra soat nang cao chét luong tin dung, chan chinh céc ton
tai, han ché sau kiém tra; chi dao thuc hién diéu chinh 1ai suét cac chuong trinh tin
dung chinh sach theo chi dao ctia Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu.

b) Cdng téc trién khai cac van ban mai

BDD HPQT NHCSXH tinh da chi dao Chi nhdanh NHCSXH tinh va cac don
vi ¢6 lién quan td chirc trién khai, thuc hién kip thoi mdt sb noi dung cic van ban
chi dao ctia Chinh phu, HDQT va Tong Giam d6c NHCSXH. Chi nhanh NHCSXH
tinh bao cdo, tham muu UBND tinh, Truéng BDD HDQT NHCSXH tinh da ban
hanh céc Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach tin dung nim 2025 va cac van ban chi
dao kip thoi, dung quy dinh'.

¢) Thuc hién Chi thi s6 39-CT/TW va cac chuong trinh muc ti€u quéc gia
c.1. Két qua thuc hién Chi thi s6 39-CT/TW

- Chi nhanh NHCSXH tinh phéi hop v6i1 cac S&, ban, nganh, céac td chirc
chinh tri - x3 hoi va cac don vi lién quan tham muu Cip uy, chinh quyén dja
phuong thuc hién hiéu qua Chi thi s6 40-CT/TW, Chi thi s6 39-CT/TW, Két luan
s6 06-KL/TW cua Ban Bi thu, Quyét dinh s 1630/QD-TTg ngay 28/9/2021 va
Quyet dinh so 1560/Qb-TTg cua Thu tuéng Chinh phu. Pén ngay 31/12/2025,
tong ngudn von nhan uy thac tur ngudn ngan sach dia phuong dat 1.837 ty dong,
chiém ty trong 11,1% trong tong ngudn von; ting 102 ty déng so véi ngay
30/6/2025, ting 447 ty dong so v4i ngay 31/12/2024 va hoan thanh 100% ké hoach
giao.

- Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tham muu UBND tinh trinh Ban
Thuong vu Tinh ty Binh Pinh (cii) ban hanh Ké hoach s6 122-KH/CT ngay
20/01/2025 vé thyc hién Chi thi s6 39-CT/TW; Ban Thudng vu Tinh ty Gia Lai (cii)
ban hanh Ké hoach s6 309-KH/TU ngay 17/01/2025 vé thuc hién Chi thi s6 39-
CT/TW ctia Ban Bi thu; tham muu UBND tinh Binh Dinh (cii) ban hanh Ké hoach
s0 129/KH-UBND ngay 25/6/2025; UBND tinh Gia Lai (cii) ban hanh Ké hoach s6
1013/KH-UBND ngay 19/4/2025 vé thyc hién Ké hoach sb 309-KH/TU; sau khi

1 Van ban s6 01/NHCS-KHNV ngay 01/01/2025 cia Tong Giam ddc vé viée thyc hién chi tiéu ké hoach tin dung ndm 2025; Quyét dinh s6 654/QD-NHCS ngay 23/01/2025 ciia Tong Giam dbe vé viée giao chi tiéu
ké hoach tin dung nam 2025; vin ban sb 08/BDD-HDQT ngay 23/01/2025 cia UBND tinh vé viéc thyc hién cong tic truyén thong vé tin dung chinh sach nam 2025; van ban sb 05/BDD-HDQT ngay 25/01/2025 cia Truong Ban dai
dién tinh vé& viéc thuc hién ké hoach tin dung nam 2025 va trién khai cho vay hd trg nha & cho h¢ nghgo, hd cin nghéo trén dja ban tinh dén nam 2025; quyét dinh s6 1239/QD-NHCS ngay 21/02/2025 cia Hoi so chinh ban hanh
chuong trinh hanh déng cia NHCSXH vé thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi ndm 2025; Van ban s6 2174/UBND-NCVX ngly 19/3/2025 ciia UBND tinh vé viéc xay dung Dé 4n ké hoach vén tin dung chinh sich giai doan 2026-
2030; van ban s 73/BPD-HPQT ngay 24/4/2025 ctia Truéng Ban dai dién tinh vé viéc trién khai thuc hién chi tiéu ké hoach tin dung nam 2025 trén dia ban tinh; van ban s6 544/UBND-KGVX ngay 17/7/2025 ciia UBND tinh vé
vié trién khai thyc hién tin dung chinh séch xa hdi sau sip xép don vi hanh chinh; van ban s6 3156/UBND-KGVX ngay 09/9/2025 cia UBND tinh vé viéc cho vay déi vi hoc sinh, sinh vién, thac si, nghién ciru sinh hoc céc nganh
khoa hoc, cong ngh¢, k¥ thuit va todn theo Quyél dinh s6 29/2025/QD-TTg ngay 28/8/2025 cua Thu tudng chinh phu trén dia ban tinh; van ban $6 10588/NHCS-KTTC ngay 16/12/2025 cia Tong Giam dbe vé vige Huéng dan thyc
hién giam 13i suat cho vay déi voi khach hang vay von NHCSXH theo quyét dinh s6 2731/QD-TTg ngay 16/12/2025 cta Thii tuéng Chinh Phu.



Thu tuéng Chinh phii ban hanh k& hoach thyc hién Quyét dinh s6 1560/QD-TTg,
UBND tinh Gia Lai ban hanh K& hoach 1056/QD-UBND ngay 07/8/2025 cua
UBND tinh Gia Lai.

- Phdi hop véi céc so, nganh va don vi lién quan tham muu Uy ban nhan dén
tinh trinh Ban Thudng vu Tinh @y ban hanh Bdo cdo két qua trién khai thyc hién
Chi thi s6 39-CT/TW; ddng thoi bdo cdo két qua thuc hién Quyét dinh sb
1560/QD-TTg ngay 18/7/2025 cta Thu tudéng Chinh phu vé ké hoach trién khai
Chi thi s6 39-CT/TW nam 2025 trén dia ban tinh.

c.2. Két qua thuc hién cac chuong trinh myc tiéu qudc gia

T dau nam 2025 dén nay, doanh s6 cho vay ho ngheo, hd can ngheo, ho
moi thodt ngheo 1a 1.192 ty dong, voi hon 17 nghin lugt khach hang duoc vay von.
Dén nay, tong du no dat 5.036 ty dong, v6i hon 91 nghin ho ngheo, hd can ngheo,
hoé méi thoat nghéo con du ng; théng qua ngudn Von tin dyng chinh sach xa hoi da
phat huy hiéu qua thiét thyc; tir viéc sir dung nguon vbn tin dung chinh séch xa hoi
nhiéu ho dan da co sy chuyén bién tich cuc vé nhan thirc, thay ddi cch thic trong
phét trién san xuat, mang lai hiéu qua kinh té cao, gép phan cai thién doi sdng cta
nguoi ngheo, thu hep khoang céch giau ngheo. Ciing véi do, cac dbi twong ho
d6éng bao DTTS va mién nui ciing duoc quan tim, két qua cho vay tir ddu niam
2025 dén nay cho vay dat 1.767 ty ddng véi hon 28 nghin lugt ho duoc vay von;
tong du ng 5.185 ty dong, voi hon 113 nghin h¢ con du ng. Tin dung chinh sach xa
hoi da tr¢ thanh ngudn von quan trong vdi nguoi dan, thuc day phat trién kinh té-
xa hoi, giai quyét viéc 1am, nang cao muc song cua nguoi dan; gop phan hiéu qua
vao vi¢c thyc hién Chuong trinh myc ti€u quoc gia vé giam ngheo bén ving cua
tinh. Théng qua ngudn von tin dung chinh sach xa hoi gop phan dua tong so xa
toan tinh dat chuan nong thén méi 14 47/110 x4, xa dat chuan ndng thon méi nang
cao la 03/47 xa.

4. Hoat dong cua cac thanh vién BDD HPQT

- Thong qua churc ndng, nhiém vu cong tdc cua minh, cac thanh vién BDD
HDQT tinh da tich cuc tham gia xem xét, giai quyét cac ndi dung lién quan dén tin
dung chinh sach xa hoi’.

- C4c thanh vién 1a lanh dao cac to chuc chinh tri - x3 hdi nhan uy thac da
tich cuc chi dao céac t6 chirc HOi co s& phoi hop chat ché véi NHCSXH thuc hién

2 Thanh vién 1a lanh dao cdc s0, ban, nganh tham muu Uy ban nhén dén tinh ban hanh Quyét dinh so 1056/Qb-UBND ngay
07/8/2025 vé Ke hoach trién khai thyc hién Quyét dinh sé 1560/QD- TTg ngay 18/7/2025 cua Thu tuéng Chinh phu vé& Ban hanh ké hoach trién
khai Chi thi s6 39-CT/TW ngay 30 thang 10 nim 2024 ctia Ban Bi thu vé nang cao hiéu qua cua tin dung chinh sdch xa hoi trong giai doan méi;
thanh vién 12 S¢ Tai chinh tham muu UBND tinh dua vao ké hoach dau tu cong nguon von ngén sich dia phuong tinh uy thac qua NHCSXH dé
cho vay ho nghéo va céc dbi twong chinh sach khac giai doan 2026-2030, sb tién 2. 000 ty ddng theo Thong bao Két luan s 111-TB/TU ngay
07/8/2025 cua Bi thu Tinh ty; thanh vién la lanh dao S& Nong nghiép va Moi trudng trién khai thyc hién thong bao Két luan sé 123/TB-UBND
ngay 01/8/2025 cua Chu tich UBND tinh vé cong tac giam nghéo trén dia ban 77 xa, phuong phia Tay cua tinh Gia Lai, t6 chirc ra soat ddi tugng
ho nghéo, ho cén nghéo thiéu vén, thiéu phuong tién, cong cy san xuft ¢6 nhu ciu vay vén dé trién khai cho vay; phdi hop véi S& Tai chinh
chuyen ngudn von ngan sach 100 ty ddng dé cho vay ho nghéo va ho can ngheéo 77 xa, phuong phia tdy Gia Lai; So Tai chinh ky lai hop dong uy
thac dau tu; Quyét dinh sb 900/QD-SNNMT ngay 06/9/2025 cua S¢ Nong nghiép va Moi truong ve viée kién toan Doan gidm sat, danh gid thuc
hién Chuong trinh muc tiéu quoc gia giam nghéo ben vimg trén dia ban tinh nim 2025, Quyét dinh sb 866/QD-UBND ngay 23/7/2025 ve viée
thanh 1p Ban Chi dao cac Chuong trinh muc tiéu quoc gia tinh Gia Lai giai doan 2021-2025; vén ban s6 3924/STC-QLNS ngay 22/10/2025 cua
S& Tai chinh vé viée xay dung Nghi quyet clia Hoi ddng nhan dan tinh ban hanh quy dinh chinh sach cho vay tlr ngudn vén ngan sach dia phuong
uy thac qua NHCSXH dé cho vay mot sé dbi tuong chinh séch trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 3265/QD-UBND ngay 29/12/2025 v¢
viéc giam 1di sudt cho vay dbi voi khach hang vay von cac chuong trinh tin dung chinh séch tir ngudn vén ngan sach tinh ty thac qua Chi nhanh
Ngan hang chinh sach x hoi tinh bi anh huéng sau bio s6 13.



hiéu qua nhtng ndi dung nhan uy thac véi NHCSXH; quan tdm cong tac huy dong
von tir tién gui tir céc to churc, ca nhan va thanh vién cua TH tiét kiém va vay von
(TK&VYV); chi dao cac td chirc Hoi1 co s¢ xay dung va thuc hién tbt ké hoach kiém
tra, gidm sdt cong tic uy thdc va cong tac ddo tao, tip huin; phdi hop NHCSXH va
chinh quyén dia phwong xtr 1y, thu hdi no quéa han va xac lap hd so dé nghi xir 1y.

5. Cong tac kiém tra, giam sat

- BbD HDBQT tinh ban hanh cac van bép, chuong trinh, ké hoach kiém tra,
giam sat cua BDD HDQT tinh nam 2025; dong thoi chi dao BbDD HDQT céap
huyén xay dyng va trién khai thyc hién ké hoach kiém tra, gidm sat tai dia phuong.

- Trong nam 2025, da chu dong tham muu cong tac kiém tra ctia thanh vién
Ban dai dién HPQT céc cap; c6 598 thanh vién Ban dai dién di kiém tra, kiém tra
tai 18 luot huyén, 1.032 luot xa, 1.148 luot t6 va 5.835 luot hod vay hoan thanh
100% ké hoach. Trong d6, c6 15/16 thanh vién Ban dai dién cap tinh di kiém tra
gidm sat tai 18 lugt huyén, 18 luot xa, 18 lugt td, 123 luot hd vay; 580 thanh vién
Ban dai dién cép huyén di kiém tra (c6 373 chu tich cr?ip x4), kiém tra tai 1.014 luot
x4, 1.130 luot t6 TK&VV, 5.712 luot hd vay von. Sau kiém tra, cac thanh vién déu
ban hanh thong bao két luan, danh gia hoat dong cua BbD HDQT cép huyén, hoat
dong cia PGD NHCSXH huyén, chét luong cong tac Gy thac qua cac to chirc Hoi
doan thé trén dia ban, hoat dong cua T6 TK&VV va hiéu qua st dung von ctia mot
s6 ho vay; dong thoi dé ra phuwong hudng, nhiém vy thyuce hién trong thoi gian t6i.

II. KET QUA HOAT PONG CUA NHCSXH
1. Tap trung huy dong ngudn lwe va thuce hién tot ké hoach tin dung
a) Két qua huy déng ngudn von

Cung voi ngudn von can ddi tir Trung wong va ngudn von ngan sach dia
phuong uy thdc, ngay tur dau nam toan chi nhanh da tich cyc huy dong cac nguon
von tir to chire, ca nhan dap tng kip thoi nhu cau vay vbn cho ho nghéo va cac d6i
tuong chinh sach khac trén dia ban theo chi tiéu ké hoach duoc giao.

DPén 31/12/2025, tcfmg ngudn von dat 16.592 ty dong, ting 918 ty dong so
vl 30/6; tang 1.929 ty dong so véi 31/12/2024 (ty 1€ tang truong +13,2%). Trong
do:

- Nguén Yén can do6i tir Trung wong dat 12.639 ty déng,‘ chiém ty trong
76,2% tong ngudn von, tang 666 ty dong so 30/6, tang 1.335 ty dong (+12,4%) so
voi 31/12/2024.

- Ngubn vbn huy dong duoc Trung uong cap bu 13i suat dat 2.116 ty déng,
tang 140 ty déng so voi 30/6, tang 147 ty dong (+7, 5%) so voi 31/12/2024, chiém
ty trong 12,8% trong tong nguon von. Trong do: Nguon vbn huy dong dan cu dat
1.368 ty dong, ting 99 ty déng so 30/6, ting 117 ty dong so véi 31/12/2024, hoan
thanh 117% ké hoach.

- Vén nhéan uy thac t ngén sach dia phuong dat 1.837 ty dong, chiém ty
trong 11,1% trong tong ngudn von, ting 102 ty dong so 30/6/2025, tang 447 ty
d6ng so v&i 31/12/2024, hoan thanh 100% ké hoach giao.



Co ciu ngudn von tin dung chinh sich xd hoi di chuyén bién theo huéng
tang ngudn von huy dong dugc ngan sach nha nudc cAp bu 1di suat va ngudn luc tai
dia phuong. Nho do, nguén von tin dung chinh sach xa hoi thoi gian qua déa co ban
dap mg kip thoi nhu ciu vay vdn cia ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sich
khac trén dia ban.

b) V& hoat déng tin dung

- Doanh s6 cho vay nim 2025 dat 6.422 ty dong, v0i hon 86.858 luot ho
nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac duoc vay von; mot sd chuong trinh c6
doanh sb cho vay 16n nhu: Cho vay hd tro viéc lam, duy tri mo rong viéc 1am dat
2.265 ty déng, hd tro tao viéc 1am cho 28.977 lao dong; cho vay nuéc sach va vé
sinh méi truong dat 1.490 ty dong voi 27.088 luot ho vay von dé xay dung méi va
cai tao cong trinh NS&VSMT; cho vay h§ gia dinh SXKD tai vung kho khan dat
507 ty ddng v6i 7.027 luot ho vay; cho vay ho can nghéo dat 484 ty dong véi
7.079 luot ho vay; cho vay ho mai thoat ngheo 382 ty déng v61 hon 4.880 luot ho
vay; cho vay uu dai ho nghéo dat 326 ty dong v6i 5.489 luot ho vay; cho vay hoc
sinh sinh vién 457 ty dong véi hon 9,5 nghin ho vay; cho vay nha & xa hoi theo
Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP dat 356 ty dong, véi gan 1.000 ho vay. Doanh sd
thu no nam 2025 dat 3.982 ty dong.

- Téng du no dén 31/12/2025 dat 16.570 ty dong, v6i hon 259 nghin ho vay
con du no (chiém 30,4% tong sd ho dan toan tinh (852.175 ho)), ting 932 ty dong
so voi 30/6/2025, tang 1.928 ty dong so voi 31/12/2024 (ty 1é ting trudng dat
13,2%), hoan thanh 100% ké hoach du ng dugc giao.

Du ng binh quan 63,9 triéu dong/hd, tang 8 triéu dong so dau ndm; du ng
binh quén 01 t6 TK&VYV la 2,86 ty dong; du ng binh quén 01 xa 122 ty dong; du
no binh quan Phong giao dich 592 ty dong.

2. Chit lwong tin dung tiép tuc dwoc duy tri va niang cao

a) Vé chat luong tin dung: Chi nhanh NHCSXH tinh da phéi hop chit ché
v6i céc to chirc chinh tri - x@ hoi nhén 1y thac cac cap tang cuong thuong xuyén
cong tac cing co, kién toan, ning cao chat luzong hoat dong t6 TK& VYV tai co s6;
chi dao Hoi doan thé nhén ¢ uy thac cap x4 giam sat t6 TK&VV don ddc ho vay tra
no khi dén han; tham muu, phdi hop voi chinh quyén dia phuong va cac t6 chuc
chinh tri - xa hoi nhan Uy thac tang cuong ra soat thong tin cac truong hgp ho vay
bo di khoi dja phuong dé c6 giai phdp xir Iy phit hop; xir 1y thu hdi cdc khoan no
qud han c6 hiéu qua; ddng thoi ra soét va 1ap hd so dé nghi xtr Iy no rui ro céc
khoan vay du diéu kién va trinh HDQT NHCSXH xem xét phé duyét dung theo
quy dinh. Dén 31/12/2025, tong no qud han va ng khoanh toan Chi nhénh 1a: 19,67
ty dong, chiém ty 1& 0,12%; giam 1,03 ty dong (ty 1& giam 0,01%) so véi
30/6/2025; giam 1,96 ty d6ng so dau nam (ty 1¢ giam 0,03%). Trong d6 no qud han
9,0 ty déng, chiém ty 1& 0,05%/tong du no, giam 689 triéu dong so véi 30/6/2025,
tang 706 triéu dong so dau nam. Toan tinh c6 01 Phong giao dich khong ¢6 no qua
han (Vinh Thanh), 42 x4 va 5.483 T6 TK&VV khéng c6 no qud han. Chét lugng
hoat dong tin dung chinh sach va chét lugng hiéu qua hoat dong giao dich 100%
don vi dugc danh gia xép loai tot.



b) Codng tac xur 1y no rui ro

- Chi nhénh thyc hién hach todn ng rai ro dot 2 nim 2024 theo thong bao sb
9386/NHCS-QLN ngay 21/10/2025 cua Téng Giam dbc NHCSXH, trong do:
khoanh ng 44 mén, sb tién 1.455 triéu ddng; x6a ng 18 mén, sb tién 505 triéu ddng
(gbc 448 triéu dong, 13i 57 triéu dong).

- Tap trung chi dao ra so4t, 14p hd so xtr 1y ng bi rui ro do nguyén nhén
khich quan dot 1 va 2 nim 2025 theo Quyét dinh sb 62/QD-HPQT ngay
27/9/2021 ctia Hoi ddng quan tri NHCSXH: ‘bao gdm 366 moén, sd tién 14.164
tri¢u dong Trong d6: khoanh ng 288 mén, sb tién 12.189 triéu dong, x0a ng 78
mén, so tién 1.975 triéu dong (gdc 1.678 triéu dong, 14i 297 triu dong).

¢) Thuc hién ra sodt, thu hoi no cua ho vay bo di khoi noi cu tri theo van
ban s6 7399/HD-NHCS

Pén 31/12/2025, toan tinh con 284 ho vay di khoi noi cu trii véi tong so tién
11.997 triéu dong (gbc 8.676 tricu dong, 1ai 3.321 triéu dong) Trong d6: Khach
hang c6 thong tin dia chi cy thé 12 50 ho, sd tién 2.347 triéu dong (goc 1.712 tri€u
dong, 1ai 635 triéu dong) khach hang khong c6 thong tin dia chi cy thé 12 234 ho,
sO tién 9.652 triéu dong (gbc 6.966 tridu dong, 13i 2.686 triéu dong) (glam so voi
30/6/2025: 62 h9, so tién: 2.540 triéu dong (ty 1é giam 19,7%); giam so dau nam:
116 hd, s6 tién: 4.188 triéu ddng).

3. Cong tac iy thac, hoat dong Piém giao dich va To TK&VV

a) NHCSXH tinh di phdi hop véi cdc td chiic chinh tri - x4 hoi cdc cap to
chtrc giao ban dinh ky theo quy dinh. Podng thoi, dé hoat dong uy thac khong bi
gian doan sau khi sap xep don vi hanh chinh thyc hién mé hinh t6 chtc chinh
quyén dia phuong 02 cap, Chi nhanh NHCSXH tinh va cdc Phong giao dich
NHCSXH di cin ct van ban sd 5678/NHCS-TDNN ngay 18/6/2025 ctia Tong
Giam dbc dé thyc hién ky két van ban lién tich voi cdc t6 chuc chinh tri - xa hoi
cap tinh va hop dong Ty thac voi t6 chirc Hoi nhan ‘uy thac cap xa. Bén canh do,
don vi da phdi hop véi t6 chire chinh tri - x@ hoi cap tinh ban giao hoat dong uy
thdc, hd so Uy thac cho t6 chiic Hoi cép tinh, xd méi; chi dao to chirc Ho1 cap
huyén thuc hién ban giao, luu trit ho so, tai liéu lién quan theo tham quyén khi két
thic hoat dong.

- Pén 31/12/2025, tong du no 1y thac qua 04 to chiic chinh tri - xa hoi dat
16.326 ty dong, chiém 98,6% tong du no. Trong d6: Hoi Nong dan quan 1y 4.599
ty dong, chiém 28,16% tong du no uy thic, véi 73.445 ho con du no; Hoi Phu nir
quan 1y 6.709 ty dong, chiém 41,1% téng du ng uy thdc, véi 101.891 hd con du
no; Hoi Cuu chién binh quan 1y 2.584 ty ddng, chiém 15,8% téng du no uy thic,
v6i 41.916 ho con du ng; Poan Thanh nién quan 1y 2.435 ty dong, chiém 14,9%
tong du no Uy thdc, véi 40.882 ho con du no.

- Chét luong hoat dong TE) TK&VV: toan tinh ¢6 5.796 Té6 TK&VV duoc
xép loai, trong do: To tbt 5.674 to, chiém 97,9% (ting 0 ,05% so 30/6, tang 0,04%

so dau nam); T6 khé 93 t6, chiém 1,6%; T6 trung binh 29 t6, chiém 0,5%; khong
c6 T6 yéu kém.



b) V& chét luong giao dich tai xd

Hoat dong giao dich tiép tuc duoc duy tri 6n dinh nhu trudce khi sap xep don
vi hanh chinh. Dja diém giao dich cua cac diém giao dich da duoc UBND x4 bb tri,
dam bao an toan va thuan tién cho ngudi dan dén giao dich. Tén diém giao dich,
bién hiéu, bang cong khai duoc cac don vi stra d6i dé phit hop véi chinh quyén dia
phuong hai cap. Bén 31/12/2025, toan tinh c6 373 Piém giao dich tai 135 x4,
phuong. Trong dé: Giao dich tai UBND xa mdi 1a 120 xa; giao dich tai tru s&
UBND x4 cii 1a 146 diém giao dich; tai dia diém khac 107 (tru s& thon, Nha van
héa, tru sé Coéng an xa, Ban chi huy quin sy xi, cac co quan MTTQ, Vién kiém
sat). Hoat dong giao dich dugc NHCSXH bb trf lyc luong dam bao hoat dong giao
dich thong sudt, an toan vé& con nguoi, tai san trong thoi gian t6 chtic giao dich.
100%’ Phong giao dich dugc danh gia xep loai chat lugng hoat dong giao dich dat
loai tot.

Phéi hop véi NHCSXH noi cho vay, chinh quyén dia phuong co s thudng
xuyén ra sodt thong tin cdc hd vay bd di khoéi dia phuong, cac hd nhan ban giao, ng
qud han dé c6 giai phép thu hoi no qud han c6 hi€u qua, thyc hién tdt viec lap hd
so dé nghi xur 1y rai ro kip thoi, ndng cao chét luong tin dung.

4. Cong tac Pao tao - Tap huan va Truyén thong

- Thyc hién ké hoach dao tao, tap huén cho cdn bd ngoai nganh, gdm: cdn bd
Ban Giam ngheo cip x4, truong cap thon, cdn bo Hoi doan the cap xa va Ban quan
ly T6 TK&VV; trong nim to chirc tdp hudn 335 16p, s6 hoc vién tham du
16.638/16.638 hoc vién, hoan thanh 100% ké hoach.

- Trong nam 2025, toan chi nhanh da tich cyc day manh cong téc nghién ctru
khoa hoc, tap trung nang cao chat luong cdc sang kién khoa hoc, mang lai hiéu qua
thiét thuc, chi nhanh c6 02 dé tai khoa hoc cip chi nhanh dugc Trung wong cong
nhan va 19 sdng kién cip co s duoc chi nhanh céng nhan.

- Ph6~i hop v61 S6 Khoa hoc va Cong Nghé, Buu chinh - Vién thong t6 chirc
tap huan, ho trg két ndi phan mém quan 1y van ban IDesk cho Lanh dao Chi nhdnh
va Trudéng, phd cac Phong chuyén moén nghiép vu Hoi s¢ tinh, cdc Phong giao
dich.

- Phéi hop véi Phong Canh sat quan ly hanh chinh vé trat ty xa hoi, Cong an
tinh t6 chic dao tao, huan luyén vé quan 1y, str dung coéng cu hd trg cho 161 cin
bd, vién chirc va nguoi lao dong.

- Chi nhdnh tiép tuc phdi hop voi cac co quan bao chi, Dai Phat thanh-
Truyén hinh day manh cong tc truyén thong, tuyén truyén chi truong, chinh sach
ctia Chinh phu vé tin dung uu dai, hiéu qua von tin dung chinh sich, giam lai suat
nha & xa hoi, cong tdc an sinh xa hodi... Nam 2025, ¢6 1.287 luot tin, bai viét,
phong sy dugc dang tai trén cac trang, phuong tién truyén thong, hoan thanh 129%
ké hoach.

5. Cong tac doi chiéu, phan loai no theo vin ban s6 7364/NHCS-QLN

th nhanh chi ’dao, theo ddi, don dbe cac Ph(‘)pg giao dich tap trung thgc
hién tot cong tac doi chi€u, phan loai ng theo ké hoach da xady dung. Pén
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31/12/2025, toan Chi nhanh da thyc hién doi chiéu dat 100% tong so khach hang
phdi di chiéu (da doi chiéu 259.227/259.227 khach hang; s6 tién ddi chiéu
15.683/15.683 ty dong, hoan thanh 100% ké hoach).

6. Cong tac ké toan, quan ly tai chinh va hd tro lai suat

- T6 chire thyc hién hiéu qua cong tac ké toan, ngan quy va ké hoach tai
chinh, ty 1€ thu lai toan tinh dat trén 99%; chép hanh cong tac hach toan ké toan,
quan 1y tai san, gidy to co gid, an chi; dam bao thu ding, thu du cac khoan thu
nhap; chi phi duoc kiém soat chat chg, chi tiéu tiét kiém, ding dinh muc, dung ché
dd quy dinh. Tang cuong cong tac dam bao an toan kho quy tai Tru so, trén duong
di va tai Piém giao dich.

- Thyc hién trién khai thuc hién kip thoi, nghiém tic, dung quy dinh theo
Quyét dinh s6 2731/QD-TTg ngay 16/12/2025 ciia Thil tuéng Chinh phu vé viée
giam 14i suat cho vay doi v6i khach hang vay vén chinh sach bi anh huong boi bio
Ifi, Quyét dinh s6 3265/QD-UBND ngay 29/12/2025 cua UBND tinh vé viéc giam
la1 suat cho vay d6i v6i khach hang vay von cac chwong trinh tin dung chinh sach
tir ngudn vén ngan sach tinh uy thac qua Chi nhanh Ngan hang chinh sach x4 hoi
tinh bi anh huong sau béo s6 13 voi tong s6 moén vay dugc hd tro 14 suat la
276.899 mon, voi s tién 80,6 ty dong, qua d6 gop phan hd trg nguoi vay von giam
bot kho khan vé tai chinh trong qua trinh khac phuc hau qua thién tai, on dinh doi
song va timg budc phuc hoi san xuat.

7. Cong tac Tin hoc

Trién khai day du, dong bd cac chuwong trinh, tng dung céng nghé thong tin
do Trung tim Céng nghé thong tin NHCSXH trién khai, gom: Intellect, TTBC,
Quan 1y van ban, Quan Iy nhan su, Quan 1y sang kién, Quan 1y dao tao, Thong tin
quan tri Core Banking, Quan ly tin dung chinh séch,... bdo ddm phuc vu hi¢u qua
cong tic quan 1y, diéu hanh va hoat dong chuyén mon nghiép vu tai don vi.

8. Tiang cwdng cdng tac kiém tra, giam sat hoat dong tai co sé

a) Trong nam 2025, d chu dong tham muu cong tac kiém tra clia thanh vién
Ban dai dién HDQT cac cép, c6 598 thanh vién Ban dai dién di kiém tra, kiém tra
tai 18 luot huyén, 1.032 luot xa, 1.148 luot to va 5.835 lugt ho vay dat 100% ké
hoach. Trong do6: c6 15/16 thanh vién Ban dai dién cép tinh di kiém tra giam sat tai
18 lugt huyén, 18 luot xa, 18 luot td, 123 luot hod vay; 580 thanh vién Ban dai dién
cap huyén di kiém tra (c6 373 chu tich cap x4), kiém tra tai 1.014 luot xa, 1.130
luot t6 TK&VV, 5.712 luot ho vay von.

b) Céc t6 chire chinh tri - xa hoi nhan uy thic cdc cap da chil dong xay dung
va to chirc thyc hién ké hoach kiém tra, giam sat hoat dong uy thac nam 2025 d6i
voi hoi cap dudi, hoat dong ctia Ban quan 1y t6 TK&VV. Dén ngay 31/12/2025,
céc to chitc CT-XH da thyc hién kiém tra, gidm sat tai 68 lugt huyén, 1.120 luot

x4, 7.031 luot t6 TK&VV va 218.084 luot ho vay. Trong do:

- Cép tinh thyc hién kiém tra tai 68 lugt huyén, 80 luot xa, 92 luot 6 va 426
lugt ho vay (HND: 9 luogt huyénq, 10 luot xa, 10 luot t6, 51 luot hd vay; HPN: 28
lugt huyén, 28 luot xa, 28 luot t6, 142 lugt hd vay; HCCB: 15 luot huyén, 21 luot
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x4, 30 luot td, 113 luot hd vay; DTN: 16 luot huyén, 21 luogt xa, 24 luot t6, 120 luot
ho vay).

- Cép huyén thyc hién kiém tra tai 1.040 luot x4, 1.489 luot t6 va 7.737 luot
ho vay (HND: 275 luot xa, 415 luot td, 2.247 luot hd vay; HPN: 304 luot xa, 489
lugt td, 2.514 lugt ho vay; HCCB: 231 luot x4, 300 luot to, 1.532 luot ho vay;
DTN: 230 luot x4, 285 luot t6, 1.444 luot ho vay).

- CAp xa thuc hién kiém tra tai 5.450 lugt t6 va 209.921 luot ho vay (HND:
1.610 luot t, 60.964 lugt ho vay; HPN: 2.116 luot td, 85.782 lugt ho vay; HCCB:
893 luot to, 32.791 luot ho vay; DTN: 831 luot o, 30.384 luot hd vay), trong d6
100% sb hd vay dugc kiém tra viéc st dung vbn sau giai ngan.

Qua kiém tra, gidm sat cho thay viéc thuc hién tin dung chinh sich xa hoi
trén dia ban tinh dung d6i tuong, dung quy dinh, von vay wu dai duoc st dung hiéu
qua, gép phan nang cao thu nhap, cai thién doi song va gitp ho vay vuon 1én thoat
ngh&o bén viing.

¢) Trong nim 2025, Chi nhanh NHCSXH tinh d3 tiép nhan 04 doan kiém tra
Trung wong, gom: Poan Kiém tra Hoi dong quan tri NHCSXH (Trung uong Hoi
LH Phu nir); Poan Kiém tra chuong trinh cho vay nguoi chap hanh xong an phat
tu (Bo Cong an phéi hop véi NHCSXH); Poan Klem tra toan dicn NHCSXH;
Poan Kiém tra, giam sat Chuong trinh muc tiéu qudc gia. Ngoai ra, Chi nhanh da
thuc hién kiém tra toan dién hoat dong tin dung chinh sach xa hoi va viéc thuc hién
Quy ché dan chu ¢ co s6 tai 15 don vi (Pic Co, Chu Piah, Mang Yang, Chu Prong,
bak Poa, Ayun Pa, Chu S¢&, Chu Puh, Krong Pa, Tuy Phudc, Vinh Thanh, Phu
Cat, Phu My, An Lao va Hdi sé tinh); kiém tra viéc thuc hién chén chinh sau sta
sai tai 03 don vi (Tuy Phudc, Phu Cat, Mang Yang). Vé kiém tra chuyén dé:
Chuyén dé Ké toan tai chinh thuc hién 11 luot tai cac Phong giao dich (Tay Son:
02 luot; Vinh Thanh: 02 luot; Tuy Phudc, Phu My, An Lao, Phu Cat, An Khé: 02
luot; Pak Po); Chuyén dé Cong nghé thong tin thuc hién 10 luot (Tuy Phudc,
Vinh Thanh, Phu Cat, Phu My, An Lao, Chu S&, Chu Puh, Chu Prong, Phu Thién,
buc Co); Chuyén dé Tin dung thuc hién tai 06 don vi (Vinh Thanh, An Lao,
Kbang, Ho1 s¢ tinh, Van Canh, An Nhon); Chuyén dé Hanh chinh to chirc thuc
hién 06 luot (An Khé, DPak Po, Ia Grai, Chu Pih, An Nhon, Tay Son). Dong thoi,
da thuc hién kiém tra hd so rui ro dot 1 va dot 2 (bao gém bo sung) nam 2025 tai
cac don vi (Pleiku, Pak Po, Kong Chro, Kbang, An Khé, Ayun Pa, Krong Pa, Ia
Pa, Chu S¢€, Phu Thién, Ia Grai, buc Co, Pak Poa, Chu Puh, Mang Yang, Hoai
Nhon, Phu My, Hoai An, Tay Son, An Nhon, Tuy Phudc, Hoi sé tinh, Phu Cét, An
Lao, Van Canh). Trén co s& d6, Chi nhanh da chi dao cac Phong giao dich thuc
hi¢n chan chinh, khic phuc kip thoi cc ton tai, sai sot theo kién nghi ctia cac doan
kiém tra.

Trong nam 2025, Chi nhanh da kiém tra thuc té tai cac Piém giao dich xa va
giam sat qua camera IP duoc 2.916 luot xa. Trong d6: toan Chi nhanh da t6 chic
kiém tra tai 557 luot Diém giao dich xa (Phong Kiém tra thuc hién tai 89 luot; can
bd chuyén trach va cac Phong giao dich thuc hién tai 468 lugt); giam sat qua
camera IP dugc 2.359 luot (Phong Kiém tra giam sat 245 luot; can bd chuyén trach



12

va cdc Phong giao dich giam sat 2.114 luot), hoan thanh 100% ké hoach nim
2025. Thong qua cong tac kiém tra, giam sat, Chi nhanh da kip thoi phat hién, chi
dao chin chinh va khic phuc nhiing ton tai trong qua trinh t6 chtrc giao dich tai co
s& g6p phan nang cao chat luong hoat dong tai cac Diém giao dich x3, bao dam an
toan, hi€u qua.

9. Két qua thuc hién mét s6 nhiém vu trong tim khac

- Nham tiép tuc tao nguén luec, déy manh huy dong cic ngué)n luc dé tao lap,
bd sung ngudn von cho tin dung chinh sich xi héi, ngay 28/11/2025, Chu tich
UBND tinh ban hanh vin ban s6 7173/UBND-KGVX chi dao cac S&, nganh, co
quan, don vi ¢o lién quan, td chirc chinh tri - xa hoi, Uy ban nhan dan cép Xa
huéng ung Cudc van dong "Giri tién tiét kiém chung tay vi ngudi nghéo" trén dia
ban tinh.

- Bam sdt tinh hinh thyc tién, kip thdi tham muu UBND tinh, BBD HPQT
tinh ban hanh cac vin ban chi dao vé hoat dong tin dung chinh sdch xi héi trén dia
ban tinh; giao chi tiéu ké hoach tin dung cho céc Phong giao dich NHCSXH dé
trién khai thue hién cho vay, dap tng kip thoi nhu cau vay von cua nguoi ngheo va
cac doi tuong chinh sach khac. Dong thoi, chi dao khan truong thuc hién chi ti€u
ké hoach cho vay cac chuong trinh tin dung wu dii ctia Chinh phu, tip trung wu
tién ho tro nguoi dan tai cac xa, thon ngheo, dac bi¢t kho khan, cic xa xay dung
nong thon moi.

- Thyc hién vin ban sé 9842/NHCS-KHNV ngay 07/11/2025 vé viéc Bdo
cdo tong két 03 nim thuc hién Chuong trinh phdi hop gitta Uy ban Mit trdn T
quoc Viét Nam voi NHCSXH, Chi nhanh NHCSXH tinh phél hop voi Uy ban Mit
tran TO qudc Viét Nam tinh hoan thanh béo cio danh gia trién khai thyc hién
Chuong trinh phéi hop gitta Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam tinh véi Chi
nhdnh NHCSXH tinh 03 nam 2022-2025 va phuong hudng, nhi¢m vu giai doan
2026-2030.

- Phéi hop véi céc S&, nganh, co quan, don vi c6 lién quan xdy dung ke
hoach tin dung nim 2026 va giai doan 2026-2030 theo huéng dan tai vin ban sb
7064/NHCS-KHNV ngay 14/7/2025 ctia Tong Giam déc NHCSXH, trinh Trudng
ban dai dién HDQT NHCSXH tinh phé duyé¢t.

- Chi nhanh NHCSXH tinh tham muu Truéng Ban dai dién HDPQT
NHCSXH tinh c6 Cong van s6 15/BPD- HDQT ngay 04/8/2025 vé viéc ra soat d6i
tugng vay von ho ngheo, ho can ngheo thiéu von, cong cu, phuong tién san xut.

- Chi nhanh NHCSXH tinh da ban hanh van ban s6 1211/NHCSGL-KHNV
ngay 01/8/2025 vé viéc ra soat doi tuong vay Von ho ngheo, ho can ngheo thiéu
von, cong cuy, phuong tién san XuAt; vén ban s6 1233/NHCSGL-KHNV ngay
08/8/2025 vé viéc ra soat dbi tugng vay von ho ngheo, hd can ngheo, hd méi thodt
ngheo; dong thoi tap trung chi dao cac Phong giao dich NHCSXH phdi hop véi
UBND cac x&, phuong t6 chirc ra soat d6i turong ho ngheo, ho can ngheo thiéu
vén, cong cu, phuong tién san xuat trén dja ban.

- Tham gia ciing voi T6 cOng tac ctia S& Nong nghiép va Méi trudng to chie
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ra soat thuc trang, phén tich nguyén nhén ngheo va dé xuat giai phdp thot ngheo
bén viing trong nam 2025 cho 77 xa, phudng phia Tay cua tinh Gia Lai.

- Chi nhdnh NHCSXH tinh phdi hop véi So Tai chinh tham muu UBND
tinh chuyén ngudn von ngan sich tinh iy thdc voi sb tién 100 ty dong theo Quyét
dinh s6 1667/QD-UBND ngay 03/9/2025 va theo Quyét dinh s6 3009/QD-UBND
ngay 12/12/2025 ciia UBND tinh. Pong thoi bao cdo, tham muu NHCSXH Trung
wong bd sung ngudn von dé cho vay ho nghéo va cac ddi tugng chinh sich khac.

- T6 chtrc phat dong phong trao thi dua phan diu hoan thanh xuét sic nhiém
vu chinh tri dugc giao; tich cuc hudng tng cac phong trao thi dua do céc cap, céc
nganh phat dong nam 2025.

III. PANH GIA CHUNG

- Trong nam 2025, hoat dong tin dung chinh sich xa hoi trén dia ban tinh
Gia Lai dat duoc nhiéu két qua tich cuc. Cap uy, chinh quyén céc cap da quan tim
lanh dao, chi dao sat sao, xac dinh tin dung chinh sach xa hdi 1a nhi€ém vu chinh tri
quan trong, thuong xuyén, gan véi thyc hién cdc muc tidu giam ngheo bén viing,
bdo dam an sinh xa hoi va phat trién kinh té — xa héi cua dia phuong. Vai tro, trach
nhiém cua ngudi ding dau cap uy, chinh quyén, nhat 12 Chu tich Uy ban nhan din
cap x3, ngay cang duoc phdt huy rd nét trong cong tic quan 1y, gidm st hoat dong
tin dung chinh sach xa hoi.

- BBD HPQT NHCSXH tinh da thyc hién tét vai trd tham muu, chi dao,
diéu hanh, kip thoi phéi hop voi cdc s0, ban, nganh, t6 chirc chinh tri — xa hoi va
chinh quyén dia phuong trong t6 chuc trién khai cac chuong trinh tin dung chinh
sach xa@ hoi; cong tac kiém tra, giam sat dugc ting cudng, gép phan ning cao hiéu
qua quan ly von vay tai co so.

- Ban Giam d6c NHCSXH tinh di chu dong, quyét liét trong cong tac diéu
hanh, bam sét chi dao cua HPQT, BBD HPQT va UBND tinh; kip thoi tham muu,
t6 chirc trién khai cac chuong trinh tin dung chinh sach xa hoi theo dung quy dinh.
Cong tac quan ly nguén von, diéu hanh ké hoach tin dung, hudng dan nghiép vu,
kiém tra ndi bo dugc thuc hién chit ché; viéc phan cong, phan cap, gan trich
nhi¢m cua nguoi diing dau va nguoi lao dong voi két qua thyc hién nhiém vy duoc
chd trong, gép phan nang cao hiéu qua hoat dong cua toan Chi nhénh.

- Nguén von tin dung chinh sach xd hoi tiép tuc duoc cip ty, chinh quyén
dia phuong quan tim, dic biét 12 ngudn vén uy théc tir ngan sach dija phuong; viéc
bb tri, bo sung ngudn luc cho tin dung chinh sach xa hoi timg budc di vao 6n dinh.
Céc chuong trinh tin dung dugc trién khai kip thoi, ding dbi twong, diing quy dinh,
dap (mg nhu cau vay von ctia ho ngheo va cic dbi tuong chinh sich khic.

Chét luong tin dung co ban duoc giir ving, ty 1¢ ng qud han va ng khoanh ¢
murc thap so véi binh quén chung toan quéc; hoat dong uy thac qua cdc t6 chiic
chinh tri-x4 hoi va T6 Tlet kiém va vay von tiép tuc phat huy hiéu qua, voi sy tham
gia tich cuc cua chinh quyen co s trong quan 1y, giam sat, don doc thu hdi no.

- Nam 2025, ngudn von tin dung chinh sach xi hoi da giap cho 12.978 ho
vuot qua ngudng ngheo; da thu hut, tao viéc 1am cho hon 31 nghin lao dong (283
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lao dong di lam vi¢c co6 thoi han & nudc ngoai); tao diéu kién cho gén 04 nghin hoc
sinh sinh vién c¢6 hoan canh khé khan duoc vay von hoc tap; xay dung hon 58
nghin cong trinh nude sach, vé sinh moi truong nong thon; hon 07 nghin ho gia
dinh tai vung kho khan vay vbn san xuat, kinh doanh, ting thu nhap nhiam cai thién
cudc song timg budc vuon 1én thoat ngheo; hd tro xay dung 553 can nha ¢ x4 hoi
theo Nghi dinh sb 100/2024/ND- CP va ho trg gan 05 nghin h¢ nghéo, ho can
ngheo, ho ddéng bao dan toc thiéu sb vay vén xay méi, sira chira nha dé &; cho vay
207 ho gia dinh c6 con em sinh vién, hoc vién thac si, nghién ctu sinh hoc cac
nganh khoa hoc, cong nghé, k¥ thuat va toan theo Quyét dinh sb 29/2025/QD-TTg
ngay 28/8/2025 ctia Thu tudng Chinh phu... nguén vén tin dung chinh sach xa hoi
phat huy hiéu qua, gop phan giam ty 18 ho ngheo trén dia ban tinh tir 3,38% xudng
con 2,18% cudi ndm 2025.

- Ngoai ra, NHCSXH tiép tuc phdi hop, long ghép co hiCu qua hoat dong tin
dung chinh sach xa hoi voi cac hoat dong cua t6 chitc CT-XH vé cong tac khuyén
noéng, khuyén cong, khuyén 1am, khuyén ngu, hd tro ky thuat, chuyen giao khoa
hoc cong nghé, tiéu thu san pham. Ting cuong cong tac tuyén truyen dé moi ngudi
dan déu biét, nhan rong moé hinh hiéu qua, gan két véi cong dong dan cu trén dia
ban, nham goép phan thuc hién thang lgi muc tiéu giam nghéo nhanh va bén viing,
xay dung nong thon méi, giai quyét viée 1am, dam bao an sinh x4 hoi.

- V61 phuong cham “Thau hiéu long dan, tan tm phuc vu”, tin dung chinh
sdch x4 hoi d6i voi ngudi nghéo va cac dbi tugng chinh sach khic dén nay da thuc
su di vao cudc song, dugc nhan dan déng tinh ung h¢; ngudi ngheo va cac d6i
tuong chinh sach khac dugc tiép can von wu di kip thoi, str dung von c6 hi¢u qua,
giai quyét viéc lam, tang thu nhap, nang cao doi song. Hoat dong tin dung chinh
sdch xd hoi da gop phan quan trong thuc hién ¢ hiéu qua cdc chu trwong, chinh
sach, myc ti€u, nhiém vu ma Pang va Nha nuoc da dé ra vé giam ngheo bén viing,
xay dung nong thon mai, tap trung phat trién ngudn nhan lyc, dam bao an sinh xa
héi, 6n dinh chinh tri, an ninh quéc phong va phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban
tinh.

- Phdt huy tinh than "Twong thdn, twong di", "Ld lanh dim Id rdch" trong

can bo nhan vién - ngudi lao dong va sy quan tdm chi dao cna NHCSXH, Cép uy

chi b va Ban Giam ddc chi nhanh NHCSXH tinh G1a La1 den ngay 31/12/2025

don vi da thuc hién hoat dong an sinh xa hoi véi tong so tién 2.799 triéu dong,
trong d6 cu thé:

+ Cong doan NHCSXH hé tro 1.300 triéu déng: ung ho ba con‘trén dia bé}n
bi thiét hai do con bao Kalmaegi tan pha Vélq I lut mién Trung, tao diéu kién khac
phuc kho khan trude mat dé giap do ba con 6n dinh cudc song.

+ Pon vi da chu dong thuc hién dugc mot s6 hoat dong an sinh xa hdi voi )
tién 1.499 triéu dong, trong d6 tip trung chi yéu 1a hoat dong: tham héi, cham lo
doi sdng cta ba con nghéo, gia dinh chinh sach trén dia ban tinh (324 triéu dong);
hé tro x6a nha tam bg, nha dot nat trén dia ban tinh (261 triéu déng); tham hoi,
phung dudng Me Viét Nam anh hiing (74 triéu dong); cham séc cac chau chuong
trinh “Cap la yéu thuwong” (97 tri¢u déng); cham soc cac chau md cdi bd me sau
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dot dai dich Covid-19 thudc chuong trinh “Néi vong tay thuwong” (96 triéu dong);
ting ho ddng bao bi thiét hai do mua béo, i lut trong ca nudce (199 tricu dong) ung
ho ba con bi thiét hai truc tiép do con bdo Kalmaegi trén dia ban (448 triéu dong).

- Qua két qua dat dugc, Chi nhanh NHCSXH tinh duoc Tong Giam dbc
NHCSXH tang Giéy khen c6ng nhan don vi hoan thanh xuét sic nhiém vu 3 thang,
6 thang; dic biét 9 thiang xép thtr nhat hé théng va nam 2025 dugc NHCSXH
Trung wong ting Cd Thi dua hoan thanh xuét sac nhiém vy, xép thir ba hé thong.

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, hoat dong tin dung chinh sach xa hoi
trén dia ban tinh van con mot s han ché; mot sé don vi €6 no qua han tang so voi
dau niam; tinh trang khich hang bo di khoi noi cu tro van con xay ra; ngudn Von
cho chuong trinh cho vay giai quyét viéc 1am con han ché so véi nhu cau thyc té.

Phan II
KE HOACH, GIAI PHAP THUC HIEN NHIEM VU NAM 2026

I. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2026
1. Pinh huéng hoat dong nam 2026

Badm sdt chi truong chinh sach cia Pang va Nha nudc vé tin dung chinh
sdch xa hoi, Nghi quyét HPQT, vin ban cuia Tong Giam d6c NHCSXH va Quyét
dinh ctia UBND tinh ban hanh mot s6 chi tiéu va giai phap chu yéu chi dao, diéu
hanh thuc hién ké hoach phét trién kinh té - x4 hoi va dy toan ngan sach nha nudc
nam 2026 trén dia ban tinh, phéi hop tot véi céc to chie chinh tri - x4 hoi nhan uy
thac, cdc s&, ban nganh c6 lién quan dé tiép tuc thuc hién c6 hi€u qua cac chuong
trinh tin dung chinh sdch x3 hoi. Tap trung nghién cru, trién khai cdc giai phap don
déc, xir 1y thu hdi no nham giam thap ng qué han, ng khoanh; tiép tuc ra soét thong
tin, d6n ddc thu hdi no cia khach hang bo di khoi noi cu tra, di lam an xa; don ddc
thu hoi 14i ton dong, giam sb khé udc khong hoat dong trén 03 thang, khong ngimg
nang cao chat lugng tin dung. Tiép tuc duy tri hiéu qua hoat dong cua Phong giao
dich va 373 diém giao dich theo lich giao dich co dinh; cling c6 va nang cao chét
lugng hoat dong cua cac Tb tiét kiém va vay vbn. Chu dong trién khai cho vay tu
nhitng ngay dau nam 2026, dam bao 100% hd ngheo, hg can ngheo, h méi thoat
nghéo va céc ddi tuong chinh sach khac cé nhu cau, du diéu kién déu duoc tiép can
von tin dung chinh sach.

2. Muc tiéu, nhiém vu

- Nguén vén Ngan sach dia phuong ty thac ting 400 ty dong, hoan thanh
100% ké hoach trung wong giao.

- Ngudn vén tién giri tir cdc to chiic, c4 nhan: hoan thanh 100% theo ké
hoach Trung uong giao.

- Phan dAu ting truong tin dyng dat tr 10% tr& 1én, hoan thanh 100% ké
hoach tin dung dugc Tong Giam doc giao.

- No qud han: duy tri & muc tir 0,04%/tdng du ng trd xudng.
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- Ty 1é thu 1ai: dat 100% l4i phai thu.
- Ty 18 thu n¢ dén han dat 99,5% tro 1én.

- Ty 1€ giz}o dich tai xa: Giai ngan dat 99,5%, thu lai dqat 99,8%, thu no dat
99,5%. bi€m chat lugng hoat dong giao dich xa dat tir 99,5 diém trd 1€n.

- Clng cc*)q T TK&VV, phan dau hang thang T6 xép loai tot dat tir 98% trd
l1én, khong c6 T6 TK& VYV yéu kém.

- Phan dau giam 30% du no (gbc) ho bo di khoéi noi cu tri so véi
31/12/2025.

- Diém chit lugng tin dqu toan Chi nhanh dat 99,4, diém, xép loai tdt; c6
28/28 don vi Phong giao dich chat lugng tin dung xép loai tot.

- Pon dbe 100% cac thanh vién Ban dai dién HDQT NHCSXH, Ho1 doa‘u}
thé nhan uy thac cdc cap thyc hién hoan thanh cong tac kiém tra, gidm sat theo ké
hoach dé ra.

IL. GIAI PHAP THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2026
1. P6i voi BPD HPQT NHCSXH tinh

a) Chi dao trién khai kip thoi cac Nghi quyét cia HPQT, cac vin ban chi
dao cua Tinh va NHCSXH Trung wong; tiép tuc thuc hién cho vay c6 hiéu qua cac
chuong trinh tin dung chinh sach xi hoi dang duoc trién khai trén dia ban tinh, gép
phan thyc hién thanh cong cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia va phat trién kinh
té - x4 hoi, dam bao an sinh x3 hoi trén dia ban tinh gén viéc thuc hién cac chuong
trinh tin dung chinh sach xa hoi vdi viée thuc hién céac chi tiéu va giai phap chu
yéu, nhiém vu cu thé thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa ho1 nam 2026 trén
dia ban tinh.

b) Tang cudng cong tic kiém tra, gidm st cia BDD HPQT theo ké hoach
nam 2026. Kién toan kip thoi cac thanh vién BPD khi c6 sy thay doi nhan sy. T
chtic hop day du, dung thoi gian quy dinh, ban hanh nghi quyét, két luan sau cudc
hop dé chi dao thuc hién. Thanh vién BBDD HPQT thong qua churc ndng nhi¢m vu
cong tac ctia minh, tich cuyc tham gia, xem xét giai quyét cac noi dung lién quan
dén hoat dong tin dung chinh sach xa hoi ddi véi dia ban dugc phan cong phu
trach.

¢) Tich cuc tham muu cho cép ty, chinh quyén dia phwong trién khai thyc
hién tot Chi thi s 39-CT/TW ngay 30/10/2024 ciia Ban Bi thu vé nang cao hiéu
qua cta tin dung chinh sich xa hoi trong giai doan mdi; Quyét dinh s6 1560/QD-
TTg ngay 18/7/2025 cta Thii tudng Chinh phi vé thyc hién Chi thi s6 39-CT/TW
ngay 30/10/2024 ctia Ban Bi thu trén dia ban tinh, nhat 1 tham muu cép ay, chinh
quyén dia phuong bd tri von ngan sach dia phuong uy thac qua NHCSXH dé cho
vay ho nghéo va cac d6i twong chinh sach khac nim 2026.

d) Chi dao phdi hop véi sd, nganh, cac co quan, don vi lién quan trién khai
thuc hién tdt Chién luoc phat trién NHCSXH dén nim 2030 trén dia ban tinh; déng
thoi dé nghi cdc sd, ban nganh wu tién giri cac khoan tién nhan r6i vao NHCSXH
dé bd sung nguén von thye hién tin dung chinh sach xa hoi trén dia ban.
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d) Thanh vién 1a lanh dao S& Tai chinh chu tri, phéi hop véi Chi nhanh
NHCSXH tinh va cac co quan c6 lién quan: (i) tham muu UBND tinh trinh Hoi
d6ng nhan dan tinh ban hanh quy dinh chinh sich vay vén tir ngudén vén ngin séch
tinh ty thdc qua NHCSXH dé cho vay mot sé d6i tuong chinh sach trén dia ban
tinh Gia Lai trong ky hop Hoi d6ng nhan dan gan nhét trong nam 2026 theo Thong
bdo Két luan sb 53/TB-TTHDND ngay 26/12/2025 cua Thudng truc HDND tinh
tai phién hop ngay 25/12/2025; (ii) Tham muu UBND tinh trinh Hoi d6ng nhan
dan bd tri von dau tu cong giai doan 2026-2030 cho hoat dong tin dung chinh sach,
bao dam nguén lyc thyc hién muc tiéu gidm ngheo, tao viéc lam va an sinh xa hoi;
phan dau dén nim 2030 ngudn von ngan sach dia phuong dat tdi thiéu 15%/tong
ngudn von theo Chién luoc phat triégn NHCSXH.

e) Chi dao thanh lap Ban dai dicn HPQT NHCSXH cép xa theo Nghi dinh
s6 06/2026/ND-CP ngay 10/01/2026 ctia Chinh phu quy dinh vé t6 chirc va hoat
dong ctia Ngan hang Chinh sach xa hoi. Chi tich UBND cép x4 tiép tuc phat huy
vai tro, trach nhiém nham nang cao chét luong hoat dong tin dung chinh séach tai
co sO, nang cao hiéu qua ngu@)n von tin dung chinh séch, trong do, dic bi¢t quan
tam chi dao bo tri dia diém giao dich tai UBND xa (cii va moi) dé dam bao an
toan, thuan loi, hi€u qua cho khach hang dén giao dich vo1 NHCSXH; chi dao ra
soat, xac nhan doi tuong du diéu kién vay von NHCSXH theo ding quy dinh; tiép
tuc phat huy vai tro trach nhi€m cua céc t6 chic chinh tri - xa hoi nhan uy théc, to
tiét kiém va vay von trong trién khai tin dung chinh sach tai co so.

2. P6i v6i Chi nhanh NHCSXH tinh

a) Chu dong tham muu cac thanh vién BDD HDQT thyc hién t6t chuong
trinh kiém tra, giam sét tai dia ban duoc phan cong; phdi hop cac sd, ban ‘nganh
lién quan tham muu UBND tinh ban hanh Quy ché quan 1y va str dung ngudn vén
ngan sach dja phuong uy thac qua NHCSXH dé cho vay nguoi nghéo va cac dbi
tuong chinh sach khéc trén dia ban tinh.

b) Tham muu t6 chirc thuc hién hiéu qua chu truong huy dong cac ngudn luc
cho tin dung chinh sach xa hoi gan voi viée trién khai cac Chuong trinh myc tiéu
quoc gia, tao viéc 1am, bao dam an sinh x4 hoi va giam ngheo bén viing. T6 chiic
trién khai kip thoi, hiéu qua cac chuong trinh tin dung chinh sich x4 hoi méi ban
hanh; dong thoi phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién
hi¢u qua cac chuong trinh tin dung chinh séach xa hoi dang thuc hi¢n trén dia ban
tinh.

¢) Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai thyc hién Chi thi s6
39-CT/TW cua Ban Bi thu Trung wong Dang; phdi hop voi So Xay dung, cac co
quan, don vi lién quan va cdc t6 chirc chinh tri - x4 hoi trién khai thuc hién Chi thi
50 34-CT/TW ngay 24/5/2024 ctia Ban Bi thu vé tang cuong sy lanh dao ctia Pang
d6i voi cong tac phat trién nha & x3 hoi trong tinh hinh méi.

d) Tap trung hoan thanh c4c chi ti€u ké hoach nam 2026

- Pay manh giai ngan, phan dau hoan thanh ké hoach cic chuong trinh tin
dung chinh sach theo chi tiéu dugc giao nam 2026, dap tng kip thoi nhu cau vay
vén phuc vu san xuat, kinh doanh cta nguoi nghéo va cac d6i twong chinh sich
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khéc; dong thoi tham muu diéu chinh kip thoi chi tiéu ké hoach tin dung cho cdc
don vi pht hgp véi tinh hinh thyc té.

- Tiép tuc trién khai déng bo cdc giai phdp nham cing cb, ning cao chat
luong tin dung trén dia ban; ting cudng doén ddc thu hdi no qué han, c6 giai phap
xu Iy d6i voi cac truong hop khach hang bo di khoi dia phuong, ngan ngua ng qué
han phat sinh; phan dau duy tri 100% don vi cip xa c6 chét lugng hoat dong tin
dung dugc xep loai tot.

- Pon dbc viée trién khai thyc hién phuong an cung cd va ning cao chét
luong hoat dong, nang cao chat luong tin dung tai Phong giao dich NHCSXH
Kong Chro.

- Duy tri hiéu qua hoat dong ctia Phong giao dich, cac Piém giao dich xa va
lich giao dich cb dinh; cang c6 va nang cao chat luong hoat dong ciia céc To tiét
ki¢m va vay von; xay dung va thuc hién phuong an bdo vé tai cac Piém giao dich
sau khi sap xép lai don vi hanh chinh cip x3, bao dam mang ludi gan dan, sit dan,
phuc vu ngudi dan thuan loi, an toan va hiéu qua. Phan cong can bd tin dung phu
trach dia ban theo don vi hanh chinh cp xd moi; chii dong phdi hop voi chinh
quyén dia phuong va céc t6 chirc chinh tri - x4 hoi nhan Gy thic bam sat dia ban,
tap trung trién khai hoat dong tin dung chinh sach xa hoi 6 co so thong sudt, dung
quy dinh va theo Nghi quyét s6 S0/NQ-HPQT ngay 19/6/2025 cua Hoi dong quan
trt NHCSXH.

3. Poi v6i cac to chire chinh tri - x4 hdi nhin iy thac

a) Tang cudng pho bién, tuyén truyén cdc chu truong, chinh sach ctua Déang
va Nha nuéc vé tin dung chinh sich xa hoi dén cic tang 16p nhan dan, nhat 1a
ngudi ngheo va cac ddi twong chinh sich khéac. Thyc hién day du cdc ndi dung Vian
ban lién tich, Hop dong iy thdc da ky két. Céc to chie chinh tri - xa hoi nhan uy
thac cac cap ph01 hop day manh viéc huy dong tién guri tai diém giao dich x4, tién
gui t6 vién t6 TK&VV, uu tién gui cdc khoan tién nhan rdi vao NHCSXH nham b6
sung nguon vbn thuc hién tin dung chinh sidch xa hoi trén dia ban. Phéi hgp chat
ché véi NHCSXH va chinh quyén dia phuong trong viéc t6 chiic tot hoat dong
giao dich x4; tap trung cung cd va ning cao chat lugng hoat dong tin dung chinh
sdch xa hoi tai cac xd, phuong va cdc To TK&VV c6 chét lugng tin dung thap,
thuc hién nghiém quy trinh binh xét cho vay tai cdc T6 TK&VV; tham dy day du
cac phién hop giao ban hang thang voi NHCSXH tai Diém giao dich xa.

b) Tang cudng cong tic kiém tra, gidm sit hoat dong tin dung chinh sich xa
héi tai co s&, hoat dong nhan iy thic cta cic t chirc chinh tri - xa hdi cAp xa; hoat
dong cia T6 TK&VV va tinh hinh str dung von vay cta khach hang. Phdi hop véi
cac don vi lién quan tai dia phuong thuong xuyén ra soat thong tin, dia chi cac ho
vay bo di khoi noi cu trii d@é phdi hop thu hdi no kip thoi, hidu qua.

¢) Phéi hop voi cdc nganh chirc nang long ghép hi€éu qua ciac hoat dong
khuyén cong, khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu, chuyén giao khoa hoc - cong
ngh¢ vdi hoat dong tin dung chinh sach xa hoi; dong tho1 nhan rong cdc mo hinh
kinh té hiéu qua, hd tro ho vay sir dung vén tin dung chinh sich dau tu vao san
xuat, kinh doanh dung muc dich, nng cao hiéu qua sir dung von vay. Pay manh
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tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién va nguoi din mo tai khoan tién gir
thanh todn qua trng dung Mobile Banking ciia Ngan hang Chinh sach xa hoi.

II. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Poi véi NHCSXH Trung wong

Tiép tuc quan tim b tri vén cla Trung uong theo Ké hoach cua tinh xdy
dung hang nim trén co so tong hop nhu cau vé von cac chuong trinh tin dung
chinh sach dugc ra sodt, xdy dung tir cAp co s& nham thyc hién muc tiéu giam
ngheo bén vimg, xy dung noéng thon méi, tao viéc 1am va dam bao an sinh xa hoi
trén dia ban tinh.

2. P6i v6i Tinh iy, HDQT, UBND tinh

Lanh dao, chi dao thuc hi¢n tét Chi thi s6 39-CT/TW ctia Ban Bi thu vé
nang cao hiéu qua tin dung chinh sich trong giai doan mdi; Quyét dinh s
1560/QD-TTg ngay 18/7/2025 ctia Thii twéng Chinh phul vé thuc hién Chi thi sd
39-CT/TW ngay 30/10/2024 cta Ban Bi thu; déng thoi ban hanh cc vin ban chi
dao nang cao hi¢u qua tin dung chinh sach trong giai doan mai trén dia ban tinh.

3. Péi v6i Uy ban MTTQ Viét Nam tinh, cic to chirc chinh tri - xi hi

- Tiép tuc tuyén truyén, quén triét sdu ndi dung, hiéu qua thuc hién Chi thi
s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu Trung uong Dang; Chi thi s6 39-CT/TW ngay
30/10/2024 cua Ban Bi thu Trung wong Dang vé nang cao hi¢u qua cua tin dung
chinh sach xa hoi trong giai doan mdi dén toan thé hoi vién, doan vién co sd. Tap
trung chi dao thuc hi¢n day du, hiéu qua cic cong viéc dugc uy thac. Tang cudong
cong tac kiém tra, giam sat dinh ky, dot xuat ddi véi cac don vi nhan uy thac cép
dudi; kiém tra, nam chac tinh hinh sir dung von ciia ngudi vay; don doc thu hoi ng
dén han, dic biét 1a xu 1y n¢ qua han, lai tdn dong, ng cua khach hang di khoi noi
cu tra. Phdi hop véi chinh quyén dia phwong, NHCSXH cung cb, nang cao chat
luong hoat dong, chit luong tin dung, chit lugng hoat dong T6 TK&VV, dic biét
la tai cac Phong giao dich c6 chat luong hoat dong chua cao. Déy manh coOng tic
phd bién, tuyén truyén chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé tin dung
chinh sach xa hoi.

- Phdi hop véi cac co quan chirc ning thuc hién c6 hiéu qua viéc 1dng ghép
gitta hoat dong vay vdn tin dung chinh sich x3 hoi véi dao tao nghé, chuyén giao
khoa hoc ky thuat trong san xuét, kinh doanh, tao diéu kién dé nguoi ngheo, doi
tugng chinh sich tham gia vao cdc md hinh lién két theo chudi gid tri, phat huy 1gi
thé cua dia phuong, giup ngudi vay st dung vén hiéu qua.

4. P6i véi cac Sé, ban, nganh

a) Phdi hop voi Chi nhanh NHCSXH tinh tham muu thyc hién t6t Chi thi s6
39-CT/TW ngay 30/10/2024 ctia Ban Bi thu vé ning cao hiéu qua cua tin dung
chinh sach xa hdi trong giai doan méi; tham muu, dé xuat véi UBND tinh xem xét
ban hanh cac co ché, chinh sdch mdi cho vay bang ngudn vén uy thic ctia ngin
sach dia phuong dé phuc vu ngudi nghéo va cac dbi tuong chinh sich.
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b) Huéng dan xdy dung cac chuong trinh, dy dn, m6 hinh kinh té phat huy
the manh cdc nganh nghe san xudt, ché bién, trong trot, chin nudi cua dia phuong
gin két voi ngudn von tin dung chinh sach x4 hoi va tiéu thu san phadm hang héa;
ting cudng phd bién, hudng dan quy trinh, k¥ thuét nhimng md hinh kinh té hiéu
qua, xay dyng m6 hinh chudi gid tri pht hop voi diéu kién cua tung vung, tung dia
phuong; day manh hoat dong khuyen nong, khuyén 1am, khuyen ngu, dao tao nghé
gitp ho ngheo, ho can ngheo, ho dong bao dan toc thiéu s va cac ddi twong chinh
sach nang cao hi¢u qua s dung von vay.

5. Poi véi chinh quyén cap xa

- Tiép tuc chi dao thyc hién &t Chi thi s 40-CT/TW ngay 22/11/2014, Két
luan s6 06-KL/TW ngay 10/6/2021 ciia Ban Bi thu va cic vin ban chi dao cua
Tinh vé ting cuong su ldnh dao cua Pang d6i véi tin dung chinh sich x3 hoi trén
dia ban; trién khai thuc hién chi dao cua Ban Bi thu Trung wong Pang tai Chi thi
s6 39-CT/TW vé nang cao hiéu qua cua tin dung chinh séch xa hoi trong giai doan
moi.

- Quan tam b tri dia diém giao dich cia NHCSXH dé dam bao duy tri mang
lu6i diém giao dich nhu trudc khi sdp nhap (bao gém dia diém giao dich tai tru s
UBND cép xd méi sau sdp nhap; tai tru s¢ UBND cép xd trude khi sap nhap hoac
cic Nha van hoa thon, nha sinh hoat cOng dong) dong thoi, phdi hop b tri Tuc
luong dam bao diéu kién 1am viéc va an toan vé con nguoi, tai san cia NHCSXH
va khich hang tai cac Diém giao dich.

- Chi dao xay dung, long ghép cac mo hinh, chuong trinh, dy an phat trién
kinh té - xd hoi, giam ngheo bén viing cia dia phuong gan véi nang cao hiéu qua
str dung von tin dung chinh séch xa hoi.

Trén dﬁ}y Bdo cdo hoat dong cua Ban dai di¢n HDQT NHCSXH tinh Gia Lai
nam 2025, K€ hoach thyc hién nhi¢m vu nam 2026./, -

Noi nhgn: TM. BDD HDQT NHCSXH TINH
- Ngéan hang Chinh sach xa hoi; :

- CT, PCT Lam Hai Giang;

- Chi nhanh NHCSXH tinh;

- TV BbD HPQT NHCSXH tinh;
- Cac PGD NHCSXH;

- UBND céc x4, phuong;

- CVP, PVPVX;

- Luu: VT, V4. Yt

btk

PHO CHU TICH UBND TiNH
Lam Hai Giang



