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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Déc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sb: 11/BC-UBND Gia Lai, ngay 23thdng 01 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh trién khai thwe hién thi diém mé hinh
Ki — ot dich vu cong tai cac don vi lwe lwgng vii trang trén dia ban tinh

Thuc hién Thong bao sé 35-TB/TU ngay 23/10/2025 cia Tinh ty vé y kién
chi dao ctia Thuong truc Tinh Gy va Cong vin sd 262-CV/DU ngay 24/10/2025 caa
Pang iy Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai thong béo y kién chi dao ciia Thuong
tryc Tinh ty tai Théng bao s6 35-TB/TU, Uy ban nhan dan tinh Gia Lai bao cao két
qua trién khai thuc hién thi diém moé hinh Ki - 6t dich vu cong tai cac don vi luc
lugng vii trang trén dia ban tinh nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao diéu hanh

Pé trién khai, cu thé hoa y kién chi dao cua Thuong truc Tinh ty, Uy ban nhan
dan tinh da hop céac cac nganh lién quan dé dinh hudng cach thic trién khai; chi dao
Vin phong Uy ban nhan dan tinh chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi, dja
phuong lién quan dé khao sat, danh gia tinh hinh thuc té tai dia phwong. Trén co so
d6, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach s6 134/KH-UBND ngay 07/12/2025
vé trién khai thuc hién thi diém mé hinh ki - 6t dich vu cong tai cac don vi lyc lugng
vu trang.

Vé sb luong don vi dugc lua chon trién khai: 10 don vi (05 don vi thuoc Cong
an tinh va 05 don vi thuéc Bé Chi huy qudn sy tinh)', cu thé nhu sau:

'Nguyén téc lya chon don vi triéq khai:‘ Céch xa Trung tAm hanh chinh xa méi, c6 dong dan cu, cod tan sut giao dich
ho so thu tuc hanh chinh twong d6i nhicu.



STT | Piém trién khai Pia chi Pic diém
- Cé4ch trung tam xa Chu A Thai
BCH quén su xa | Tru sé UBND | <hoang 7 km U
1 Chu A Thai <3 Avun ha cii | - HO tro dan cu cac thon thudc xa
yun e Ayun ha cii voi khoang 1645 ho
- C¢ internet 6n dinh
- Céch trung tdm xd Phu My Bic
BCH quan sy x4 : khoang 7 km.
| ~ L T UBND ~
2 | PhuMy Bac (co hiodngsshidll I €1 trg cho khoang 1677 hg dan &
4 xaMyDuccu | [, A N e v o~
0 2) céc thoén thudc xa My Puc cii
- C6 internet 6n dinh
- Cé4ch trung tam xa Phu My DPong
BCH quan su x3 Tru sé UBND | khoang 8 km.
3 - quan St xd My Thing | - H3 trg cho khoang hon 1000 ho dan
Phu My Bong - A R -
cu ¢ cac thon thudc xa My Thang cti
- C6 internet 6n dinh
- Cach trung tam Phuong Hoai Nhon
BCH quén sy Tru s UBND | Bac khoang 12 km.
4 Phuong Hpéi xa Hoai Son | - HO tro cho khoéqg hon 3000 ho dan
Nhon Bac cl o xa Hoai Chau Bac cti, Hoai Son cti
- C6 internet 6n dinh
- Cach trung tam Phudng Quy Nhon
. Hai Minh khoang 4 km, di bang duong bién
Hai do1 Bién A ’ x \ o n
5 hone 2 Phuong Quy |- HO tro cho khoang 453 hd thudc
phong Nhon lang chai Hai Minh
- A c6 internet
- Céch trung tdim x3a Kon Gang
khoang hon 20km
Cone an xi Kon Tru s& UBND | - Ho trg cho cac khu dan cu thudc xa
6 & xa Nam Giang | Nam Giang cii voi khoang hon 1135
Gang N A 1
cli ho dan 7
- C¢ internet 6n dinh
- Cong an xa cd bd phan mdt cua
7 Céng an xi Gao Tru s¢ UBND |- Cé4ch trung tdm xa Gao khoang

xa Gao cu

13km




STT | Piém trién khai Pia chi Pic diém

- Ho6 tro cho cac khu dan cu thudce xa
Gao cii voi khoang 1150 hd dan

- C6 internet 6n dinh

- Cong an xa mdi ¢6 bd phan mot cura
- Céch trung tdm xa Chu krey khoang
11km

2 Cong an xa Chu guciﬁrgglj - Hb trg cho cac khu dan cu cua x3
krey N Y| Chu Krey cii véi khoang 310 ho dan
cu ;o 2 .
- C6 internet 6n dinh
- Cong an xa c6 by phan mdt ctra
- Céch trung tam xa Cho Long
o ~ \ khoang 16 km,
Cong an xa Cho | Tru s UBND x . x ~
9 Lon <3 DakPoPho | - Ho tro cho cac khu dan cu xa
& . PakPoPho cii véi khodng 246 ho dan
cu ;o 2 .
- Co internet 6n dinh
- Cong an xa c6 by phan mdt ctra
- C4ch trung tam xa Vinh Son
khoang 16,5 km, qua deo Vinh Son
Céne an x4 Vinh Tru s UBND | khoang 7km
10 & Son xa Vinh Kim | - Ho tro cho cac khu dan cu thudc xa
cli Vinh Kim cii véi khoang 600 ho dan

- C6 internet 6n dinh
- Cong an xa c6 by phan mdt ctra

2. Két qua, tién d thwe hién

Can ctr ké hoach dé ra, Uy ban nhan dén tinh d chi dao thyc hién hoan thanh
cac ndi dung, cu thé nhu sau:

2.1. Vé mdy méc, trang thiét bi

Tai mdi Piém hudéng dan, hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén, dugc bo
tri cic may moc, trang thiét bi nhu sau:

- 01 bo ban ghé lam viéc;

- 01 bo may vi tinh ¢6 02 man hinh (m¢ot man hinh cho can bo chién sy thao
tdac, huong dan, 01 man hinh chia sé cach thuc hién cho nguoi ddn);

- 01 may scan;

- 01 may in;



- 01 hé théng internet doc lap;

- 01 may nudc néng lanh;

- 01 ki - 6t tra ctru thong tin;

- 01 bang ghé cho;

- 01 backdrop vo6i ndi dung: “Piém hwong dan, hé tro thuwe hién dich vu cong”
gan véi timg don vi vil trang;;

- 01 cau slogan: “Luc luwong vii trang tinh Gia Lai chung tay cdi cach thu tuc
hanh chinh’;

- 01 bang nd1 quy lam vigc;
- 01 bang niém yét danh muc thu tuc hanh chinh, thong bao phan cong truc;

- Tai khu vue lam viéc duogc bd tri cay xanh, mot s6 hinh anh vé hoat dong cua
luc lugng vil trang thé hién tinh quan dan.

2.2. Vé nhén sw thwe hién hwong dén, hé tro ngwoi din

Uy ban nhan dan tinh da chi dao Cong an tinh, Bo Chi huy quan sy tinh chi
dao cac don vi vii trang tham gia thuc hién mé hinh: quyét dinh thanh 1ap to cong tic
tai moi diém huéng dan va ban hanh quy ché hoat dong, phan cong nhiém vu cho
céac thanh vién.

2.3. Vé cong tac hwong dén, hé tro cho cdn b chién sy tai cdc lwe lwong vii
trang

Uy ban nhan déan tinh di chi dao Vin phong Uy ban nhan dén tinh 1am dau
mdi t6 chire tap hudn, huéng din nghiép vu lién quan dén thyuc hién dich vu cong
true tuyén; 14p 02 nhom zalo dé truc tiép hudng dan, giai dap cac kho khan, vudng
méc trong qua trinh td chure thuc hién; déng tho1, chi dao Uy ban nhan dan cép x4 bd
tri nhan sy dé hd tro can b, chién Y vé thu tuc, hd so, quy trinh giai quyét ddi vai
ting tha tuc hanh chinh va co ché phdi hop gitta Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
cua xa va don vi vil trang trong qua trinh thuc hién nhi¢m vu.

2.4. Vé cong tic thong tin tuyén truyén cho ngwoi dan

Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Cong an tinh, Bo Chi huy quén sy tinh va
Uy ban nhan dan x4, phuong tap trung thong tin, tuyén truyén vé muc dich, y nghia
ctia mo hinh vé&i nhiéu hinh thuc thich hop, thong béo tai cac cudc hop cua thon,
lang, t6 dan phd dé phd bién siu rong cho ngudi dan biét va tham gia. Pong thoi, cac
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luc lugng vii trang da quén triét cho can bo, chién sy tham gia tb cong tac vé trach
nhiém, tinh than va y thirc phuc vy nhan dan.

2.5. Vé kinh phi: tir ngudn x3 hoi hoa
II. NHIEM VU THOI GIAN TOI

D¢ trién khai hiéu qua mod hinh nay, trong thoi gian t61 Uy ban nhan dan tinh
s€ tiép tuc trién khai thuc hién cac nhi¢m vu sau:

1. T6 chuc khai truong cac diém hudéng dan, ho trg thuc hién dich vu cong, du
kién ngay 30/01/2026.

2. Tiép tuc chi dao ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén dé ngudi dan
biét, thuc hién nham giam thoi gian di lai va chi phi ctia ngudi dan.

3. Chi dao cac don vi lién quan nghiém tlc trién khai thuc hién nhiém vu theo
ké hoach theo dung muc dich, yéu cau dé ra; déng thoi, tong hop, nam bat cac kho
khin, vudng méc lién quan dé chi dao giai quyét kip thoi.

4. Tiép tuc theo doi, danh gia két qua hoat dong ctia mo hinh nay dé nghién
ctru, xem x¢€t nhan rong cac don vi khac nham mang lai hi¢u qua nhat.

Trén day la tinh hinh trién khai thyc hién thi diém mé hinh Ki — 6t dich vu
cong tai cac don vi luc lugng vii trang trén dia ban tinh, Uy ban nhan dan tinh kinh
bdo cdo Thuong truc Tinh ty theo doi, chi dao./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH
-TT Tinh uy (b/c); =

-bang iy UBND tinh (b/c);
-CT, cac PCT UBND tinh;

-Cac sd, ban thudc tinh;

-UBND cac xa, phuong;
-VNPT Gia Lai, Viettel Gia Lai;
-Buu dién tinh;

-LDVP UBND tinh;

-Luu: VT, PVHCC./% __

Lam Hai Giang




