UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 42 /VPUBND-CCKS Gia lai, ngay 11 thang 01 nam 2026
V/v giai phap cai cach thu tuc
hanh chinh lam giam ganh nang

thud tuc hanh chinh cho Doanh nghiép.

Kinh guri: S¢ Tai chinh

Theo dé nghi cia S¢ Tai chinh tai Cong van sb 102/STC-DNKTTT ngay
07 thang 01 ndm 2026 vé viéc béo cdo tinh hinh doanh nghiép Viét Nam nim
2025 va d& xut cac giai phap ndm 2026; Qua nghién ctru, Vin phong Uy ban
nhan dan tinh dé xuat Chu tich UBND tinh dé nghi cac s&, ban nganh, dia
phuong thuc hién mot s6 nhiém vu giai phap dé lam giam ganh nang thu tuc
hanh chinh cho Doanh nghiép trong thdi gian t6i, cu thé nhu sau:

1. Tiép tuc to chirc ra soat thuong xuyén cac thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét, quan ly; cha dong dé xuat cat giam, don gian hoa quy
trinh giai quyét, thanh phan ho so, thoi gian thyuc hién; t6i vu hoa quy trinh thi
tuc hanh chinh theo hudng khoa hoc, hop 1y; kip thoi luge bo cac khau, téng nc
trung gian khong can thiét, gdy phat sinh chi phi tun thu cho doanh nghiép.

2. Khéc phuc tinh trang “ban dién tir” (ndp hd so qua mang nhung van
phai ndp ban gidy) khi di thuc hién cac dich vu cong truc tuyén theo hudng toan
trinh, bao dam viéc tiép nhan, xu ly, tra két qua hd so duoc thuc hién hoan toan
trén moi truong dién tir theo dung quy dinh.

3. Tiép tuc khéng dinh “vi tri, vai tro dan dat, trach nhiém néu guong” cua
Nguoi dimg dau trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh, t6 chirc trién khai,
thuc hién quyét li¢t cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tai co quan, don vi, dia
phuong.

4. Van phong Uy ban nhan dan tinh

a) Tang cuong kiém tra giam sat, tmg dung cong nghé dé kip thoi phat
hién xtr Iy cac hanh vi nhimng nhiéu tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh
dé kién nghi, dé xuat cip c6 tham quyén xu 1y cac truong hop can bo, cong
chirc, vién chirc né tranh, dun déy, thiéu trach nhiém, quan liéu, hach dich,
nhiing nhiéu, can trg, gay phién ha trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho can
nhan, t6 chirc.



b) Tham muu ban hanh Khung danh muc nhiém vu trién khai cac giai
phap nang cao chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX), chi sé hai long cua
ngudi dan ddi v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS).

¢) Tham muu ban hanh Ké hoach trién khai do ludong su hai long cua
nguoi dan, td chuc dbi vé6i su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc; Quy
dinh trach nhiém cua ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip

trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Vin phong Uy ban nhan dén tinh tran trong giri thong tin dé S& Tai chinh

téng hop theo quy dinh./.
Noi nhin: KE-CHANH VAN PHONG
- Nhu trén; 'FEEANH VAN PHONG
- CT, cac PCT UBND tinh;
- LD VPUBND tinh;

- Luu: VT, PVHCCKSTT,&LJ




