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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Gia Lai, ngày      tháng      năm 2025 
V/v triển khai các nhiệm vụ, giải pháp  

tháo gỡ điểm nghẽn, cải thiện và nâng cao  

Chỉ số cải cách hành chính năm 2025 của tỉnh 

 

 

 

Kính gửi:  

- Các cơ quan chuyên môn thuộc tỉnh; 

- Ban Quản lý Khu kinh tế tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường. 

 
 

Sau khi xem xét nội dung tổng hợp, báo cáo của Văn phòng Ủy ban nhân 

dân tỉnh về kết quả tự đánh giá, chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính năm 2025 
của tỉnh (cụ thể tại Phụ lục 01 kèm theo Công văn này): tính đến nay, tỉnh Gia Lai 

đạt 58,68 điểm/68 điểm1, tỷ lệ 86,3%; trong đó, có tổng cộng 22 tiêu chí, tiêu chí 

thành phần chưa đạt điểm tối đa, với số điểm bị trừ là 9,32 điểm (có Phụ lục 02 

kèm theo); Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Yêu cầu Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh và các Sở: Tư pháp, Nội vụ, 

Tài chính, Khoa học và Công nghệ khẩn trương thực hiện một số công việc cụ thể 

sau đây: 

a) Rà soát, triển khai thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ thuộc trách nhiệm của 

cơ quan chủ trì, phụ trách các lĩnh vực cải cách hành chính theo “Khung danh 

mục nhiệm vụ thực hiện các chỉ số cải cách hành chính” (gửi kèm Công văn này)2. 

Trước mắt, tập trung thực hiện một số nhiệm vụ cụ thể để khắc phục 22 tiêu chí, 
tiêu chí thành phần mất điểm tại Phụ lục 02 kèm theo Công văn này trước khi 

báo cáo Bộ Nội vụ kết quả tự đánh giá, chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính 

năm 2025 của tỉnh; thời gian hoàn thành trong tháng 12 năm 2025. 

Đối với các tiêu chí, tiêu chí thành phần đã chấm đạt điểm tối đa, đề nghị 
các cơ quan rà soát kỹ lưỡng tài liệu kiểm chứng, chuẩn bị chu đáo nội dung giải 

trình đối với từng tiêu chí theo đúng cách thức chấm điểm tại Bộ chỉ số cải cách 

hành chính và Hướng dẫn chấm điểm của Bộ Nội vụ; đồng thời, chịu trách nhiệm 

trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh trong trường hợp Bộ Nội vụ thẩm định không 

đạt, trừ điểm đối với các tiêu chí này. 

b) Chủ động trao đổi, phối hợp làm việc với Bộ, ngành chủ quản để làm rõ 

 
1 Thang điểm đánh giá là 100 điểm; trong đó: điểm tự đánh giá là 68 điểm, điểm đánh giá qua điều tra xã hội học 
là 32 điểm. 
2 Ban hành kèm theo Quyết định số 1592/QĐ-UBND ngày 12/5/2025 của UBND tỉnh Bình Định (trước đây) về 
việc phê duyệt Khung danh mục nhiệm vụ của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh thực hiện chỉ số 
SIPAS, chỉ số PAR INDEX, chỉ số PAPI. 
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nội hàm, nội dung hướng dẫn chấm điểm từng tiêu chí, tiêu chí thành phần nhằm 

đảm bảo công tác tự đánh giá, chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh 

được chính xác và thể hiện khách quan kết quả đạt được trong các lĩnh vực công 

tác cải cách hành chính của tỉnh. 

2. Các sở, ngành, Ủy ban nhân dân các xã, phường trên cơ sở nghiên cứu 

“Khung danh mục nhiệm vụ thực hiện các chỉ số cải cách hành chính” và các tiêu 

chí, tiêu chí thành phần bị mất điểm nêu trên, chủ động triển khai thực hiện 
ngay các nhiệm vụ, giải pháp thuộc trách nhiệm, phạm vi quản lý tại Phụ lục 02 

kèm theo Công văn này. Đồng thời, phối hợp chặt chẽ với các cơ quan chủ trì, 

phụ trách các lĩnh vực công tác cải cách hành chính (Văn phòng Ủy ban nhân dân 

tỉnh, Sở Tư pháp, Sở Nội vụ, Sở Tài chính, Sở Khoa học và Công nghệ) trong 

việc báo cáo kết quả thực hiện, cung cấp tài liệu kiểm chứng phục vụ chung cho 

công tác đánh giá, chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Gia Lai. 

3. Người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh trực 

tiếp lãnh đạo, chỉ đạo và chịu trách nhiệm trước Ủy ban nhân dân tỉnh về kết quả 

công tác cải cách hành chính. Đồng thời, phân công nhiệm vụ cụ thể cho các đồng 

chí Lãnh đạo cơ quan, đơn vị tham gia chỉ đạo, điều hành, kiểm tra, đôn đốc các 

nhiệm vụ cải cách hành chính thuộc phạm vi lĩnh vực và địa bàn quản lý; nhất là 

việc khắc phục những tiêu chí chưa đạt điểm tối đa trong năm 2025 theo báo cáo 
nêu trên của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh. 

4. Giao Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh chủ trì, theo dõi, đánh giá việc tổ 

chức thực hiện các nhiệm vụ được giao tại Công văn này và báo cáo Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh định kỳ hằng tuần. Kịp thời tham mưu, đề xuất Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân tỉnh xem xét, chỉ đạo đối với những tiêu chí không được khắc phục hiệu 

quả trước khi tổng hợp, báo cáo Bộ Nội vụ theo quy định. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh khẩn 

trương, nghiêm túc tổ chức triển khai thực hiện./.  

 

 

Nơi nhận:     

- Như trên; 
- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- Thuế tỉnh Gia Lai; 

- LĐVP UBND tỉnh; 

- Các đơn vị thuộc VP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, PVHCC(CCHC). 

KT. CHỦ TỊCH 
PHÓ CHỦ TỊCH 

 
 
 
 

 
Lâm Hải Giang 


