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CAI CACH HANH CHIiNH Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
86: 20 /TB-DKT Gia Lai, ngay 05 thang 11 nam 2025
THONG BAO

Két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, Nghi quyét s6 57-NQ/TW
va Dé an 06 ndm 2025 tai Uy ban nhian dan phwong Tam Quan

Can ctr Quyet dinh s6 1071/QB-UBND ngay 07/8/2025 ciia UBND tinh ban
hanh K¢é hoach kiém tra cong tac cai cdch hanh chinh trén dia ban tinh ndam 2025 va
Quyet dinh s 85/QD-VPUBND ngay 25/9/2025 ctia Chanh Vin phong UBND tinh
veé viéc thanh 1ap Doan kiém tra, huong dan cong tac cai cach hanh chinh, Nghi
quyét s6 57-NQ/TW va Bé 4n 06 (goi tat 1a Poan kiém tra);

Poan kiém tra di ban hanh Thong bao s6 02/TB-DKT ngay 26/9/2025 vé thoi
gian kiém tra, huéng dan cong tac cai cach hanh chinh va tinh hinh thyc hién Nghi
quyet 56 57- NQ/TW, Dé an 06, vao ngay 24 thang 10 ndm 2025. Poan kiém tra da
tién hanh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai UBND phuong Tam Quan;

Trén co so ¥ kién cua cac thanh vién Poan Kiém tra va bao cdo tinh hinh thuc
hién céng tac cai cach hanh chinh cia UBND phuong Tam Quan. Poan Kiém tra
thong qua két luan kiém tra cong tic cai cach hanh chinh tai UBND phuong Tam
Quan nhu sau:

I. KET QUA KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Ngay sau khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cdp. UBND
phuong di quan triét, trién khai cac Vin ban vé cong tic cai cach hanh chinh. Theo
do, UBND phuong da ban hanh cac van ban dé cu thé héa cac nhiém vu tai dia
phuong, cu thé 13 cac Ké hoach: Cai cach hanh chinh (Ké hoach s 04A/KH-UBND
ngay 16/7/2025), Tuyén truyén cai cach hanh chinh (Ké hoach s 05A/KH-UBND
ngay 22/07/2025). Cac Ké hoach, bao céo cong tac CCHC day du noi dung, linh vuc
theo quy dinh, Ké hoach CCHC xac dinh cac nhiém vu, hoat dong phu hop véi chic
nang nhi¢m vu cua dia phuong.

- UBND phuong trién khai thuc hién quyét liét cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh, kién toan t6 chiic bd may cac co quan hanh chinh, don vi su nghi€p cong lap;
nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chire, vién chirc gan véi siét chat ky luat,
ky cuong hanh chinh, ky luat cong vu, nang cao murc d hai long cua to chuc, ca
nhan d6i v6i su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

- Cong tac tuyén truyen cac van ban phap luat méi trén hé thong loa truyén
thanh ciia phudng, trén Cong thong tin dién tir ciia phuong. Puoc duy tri 6n dinh,
thong tin kip thoi hoat dong chi dao, diéu hanh cua lanh dao phudng va cua cac co



2

quan nha nudc trén dia ban phuong, binh quan 02 tin, bai, van ban mdi/ngay. Tin
bai thuong xuyén cap nhat theo dia chi: https://tamquan.gialai.gov.vn

2. Cai cach thé ché

a) Viéc ban hanh va trién khai K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat
nam 2025 trén dia ban, UBND phuong giao Van phong HDND va UBND phuong,
cac co quan to chuc thuc hién theo doi tinh hinh thi hanh phép luat trén dia ban
phuong.

b) UBND phuong dé ban hanh va trién khai Ké hoach phé biép, gido duc phap
luat, hoa giai ¢ co so va thue hién tot cong tac tuyen truyén, pho bien giao duc phap
luat tai co quan, don Vi,‘dia phuong, gép phan dua phap luat dén vdi can bo, cong
churc, vién chuc va cac tang 16p Nhan dan trén dia ban phuong.

c) Viéc ban hanh VBQPPL, ra soat, hé théng hoa VBQPPL: tur ngay
01/7/2025, phuong Tam Quan chua ban hanh VBQPPL.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Niém yét, cong khai cdc thi tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét
cua co quan, don vi, dia phuong; cong khai dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi
clia c4 nhan, t6 chiic theo quy dinh.

b) Co so vat chét, trang thiét bi gom may vi tinh, may in, may Scan, co ban
dap ung yéu cau lam viéc caa 07/07 cong chuc va nhan vién. C6 trang bi 04 camera
gidm sét toan b hoat dong Trung tim tai quay tiép nhan va tra két qua va ngoai sanh
Trung tam.

c) Két qua giai quyét hd so TTHC

- Tungay 01/7/2025 dén ngay 23/10/2025 UBND phuong da tiép nhan vao He
thong thong tin giai quyét tinh 3.928 h6 so Trong d6 c6 31 hd so tiép nhan truc tiép;
3.897 ho so tiép nhan tryc tuyén.

- So ho so da giai quyét 1a: 3.863 hé} s0. Trong do co 3.863 hé so giai quyét
va tra két qua ding, trudc han; khong c¢6 ho so tré han.

- Con 30 hod so dang trong thoi gian giai quyét theo quy dinh.

d) Két qua xtr 1y ho so TTHC linh vyc (jét dai do UBND Céflp huyén ban giao
trude ngay 01/7/2025: 85 ho so; Da xtr Iy 77 ho so. Pang giai quyét: 08 ho so (07 ho
so dang cho cong dan thyuc hién nghia vu tai chinh; 01 h6 so dang phoi hop cac don
vi lién quan dé xac dinh dién tich, s6 tién da thuc hi¢n nghia vu tai chinh).

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

a) Ban hanh quy ché 1am viéc, phan cong nhiém vy cua Lanh dao UBND cap
phuong: UBND phuong Tam Quan da ban hanh day du cac quy dinh, quy ché lam
co sO phap 1y cho hoat dong cia UBND phuong, gom: Quyét dinh phan cong nhiém
vu cua Chu tich, cac Pho Chu tich UBND phuong (10/QD-UBND - 01/07/2025).

b) Ban hanh Quy dinh vé vi t}ri, chtrc ndng, nhiém vu, quyén han, co ciu to
chtrc doi vo1 co quan chuyén mon, td6 chirc hanh chinh, don vi sy nghiép

- HDND d4 ban hanh Nghi quyét thanh 14p co quan chuyén mén thuéc Trung
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tam Phuc vy hanh chinh céng phuong (Nghi quyét s6 05/NQ-HPND ngay
01/7/2025) trén co s& do, UBND phuong da viéc thanh 1ap Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phuong dé ban hanh theo
tham quyén cac Quy dinh lién quan dén t6 chire va hoat dong cua Trung tdm Phyc
vu hanh chinh cdng nhu: Quy cl}é phoi hop hoat dong gitra Tryng tam Phuc vu hanh
chinh cong voi cac co quan va to chire, ca nhan trong giai quyét TTHC; N6i quy lam
viéc ctia Trung tAm Phuc vy hanh chinh céng; Quyét dinh phan cong nhiém vu cong
chtre, vién chirc Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong; Quy dinh chuan muyc giao tiép,
ung XU cua can b, cong chirc, ngudi lam viée tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong phuong Tam Quan.

c) Pon vi su nghi¢p: 08 don vi sy nghi€p cong lap.

5. Cai cach ché @9 cong vu

a) Quan ly, st dung bién ché: duogc giao 39 bién ché cong chrre, 248 bién ché
sy nghiép. Co6 mat 35/39 bién ché cong chirc, 248/248 bién ché vién chuec.

_ b) Trien khai K& hoach dao tao, boi dudng: tham gia day du cac 16p dao tai

boi dudng do tinh t6 chirc.

¢) Ky luat, ky cuong hanh chinh

UBND phudng d3 ban hanh Ké hoach tu kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao duc cong vu, yén hoa cong s§>’ cua cér} b0, cong churc, vién
chuc trén dia ban phuong 06 thang cudi nam 2025 (K& hoach s6 72/KH-UBND ngay
20/10/2025); cong van tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh, nang cao hiéu qua

giai quyét cong viéc trong cac co quan, don vi trén dia ban phuong (Cong van so
260/UBND-NV ngay 22/8/2025).

6. Cai cach tai chinh cong

- Quan 1y, str dung tai san cong: chua ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai
san cong.

- UBND phuong thuc hi¢n ty chu, ty chiu trdch nhiém veé st dung bién ché yél
kinh phi quan Iy hanh chinh, hién c6 06/06 co quan chuyén moén da thuc hién quyén
tu chu theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu vé viéc quy
dinh ch@; do tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh ddi voi cac co quan hanh chinh nha nuée va Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 vé sua doi, bd sung mot so di€u cua nghi dinh s6 130/2005/ND-CP.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- UBND phuong da ban hanh Ké hoach thyc hién Nghi quyét s6 57 -NQ/TW
ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d61
mai sang tao va chuyén doi so trén dia ban phuong.

- UBND phuong da quan tam dau tu ha tAng thong tin phu hop voi tbe d6 phat
trién kinh té, dap ing nhu cau cai cach hanh chinh trén dia ban, 100% can b(:), cong
chtrc, vién chire tai co quan, don vi dugc trang bi mdy tinh. Trang bi Phan mém diét
virus day du, gép phan nang cao an toan an ninh mang. Ha tang vién thong va dién
lu6i duge duy tri on dinh, dap tng tot yéu cau hoat dong.
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- Thuc hién dung quy dinh st dung chit ky s6 trong trao d6i van ban dién ti
véi cac co quan, don vi trén dia ban phuong; thuc hién ky s tit ca cac vin ban trao
d6i trén moi trudng mang (Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh, Hé théng Mot
ctra dién tor, Hé théng thu dién tor cong vu, HE théng dich vu cong truc tuyén. o).

8. Tinh hinh trién khai Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW

- Thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé
“Pay manh xay dung Chinh phu dién tir, phat trién kinh té s6, xa hoi s6” va Quyét
dinh s6 06/DA-CP ctia Chinh pha vé trién khai Dé an 06 “Xdy dung co s dit lidu
qudc gia vé dan cu: dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu cai cach hanh chinh va
quan ly nha nu6e”. UBND phuong Tam Quan da nghiém tuc quan triét va trién khai
cac nhiém vu duoc giao, gan voi ké hoach chuyén d6i sb, cai cach hanh chinh va
nang cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly nha nudc tai dia phuwong. Thanh 1ap Ban chi dao,
T6 cong ngh¢ 5O vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi sang tao, cai cach hanh
chinh, chuyén d6i s6 va Pé an 06 phuong Tam Quan.

- UBND phudng di kip thoi ban hanh cac vin ban chi dao trién khai thyc hién.
Trong d6 dé ra cac muc tiéu cu thé vé Ung dung CNTT trong co quan ndi bo, Ung
dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nhi€p va an toan thong tin mang. Phan
cong nhiém vu cu thé cho cac co quan lién quan, cac don vi truc thude.

- 100% van ban dén, van ban di tai UBND phudng, cac phong, ban don vi (trir
vin ban mat) duoc s6 hoa, ky s6 (100% vin ban di dugc ky s6) va nhép trén hé thong
QLVBDH dam béo an toan, nhanh chéng trong xtr 1y cong viéce.

- UBND phuong dang tung bude xay dung, cap nhat va chuéan hoéa dir licu
chuyén nghanh phuc vu quan ly nha nuéc bao gom: Co so dur liéu dan cu qudc gia
(dé an 06); Co so dir liéu ho tich dién tir duoc quan ly théng nhat, tra cru nhanh,
giam ho so gidy; Co so dit liéu dat dai, tai san cong.

- UBND phuong Tam Quan: Pa cap nhat hoan thanh 92/92 chi tiéu’cflp Xa,
phuong trén H¢ thong thong tin giam sat, danh gid viéc thyc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW (tai dia chi: nq57.vn).

9. Tinh hinh thue hién Dé 4n 06

- Viéc trién khai thyc hién Dé an 06 trén dia ban phuong dugc quan tam, chu
trong; cong tac chi dao, don ddc, kiém tra thuc hién Dé an 06 duoc quan tam, thuc
hién va dat duoc nhimg két qua tich cuc. Cac co quan, nganh, hoi, doan thé, cac to
dan phd ciing nhu cac doanh nghi¢p dong tai dia phuong da nhan thirc 16 vai tro,
tam quan trong trong viéc trién khai thyc hién Dé an 06; Thanh Iap Ban Chi dao vé
phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi sé va Dé an 06 (Quyét
dinh s6 527/QD-UBND ngay 12/8/2025).

- Cu thé: Viéc thu nhan va kich hoat tai khoan dinh danh dién ti mtc d6 2
dat 93.06%. Téng s6 tai khoan d3 duoc kich hoat/té)ng s6 tai khoan Vneid da duge
cap d nat 97,78%. Cap tai khoan dinh danh t6 chirc 113/126 t6 chic.

- Viéc lam sach, 1am giau dir li¢u dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, dam
bao “dung, du, sach, song”.



I11. KIEN NGHI

Trén co sé két qua néu trén, dé nghi UBND Phudng Tam Quan tiép tuc quan
tam thuc hién cac nhiém vu sau:

- Tiép tuc tdng cudng cong tac chi dao, diéu hanh, to chtrc thue hién c6 hiéu
qua Ké& hoach cai cach hanh chinh, dé cao trach nhiém cua nguoi dimg dau cac
Phong, Ban, don vi truc thudc trong t6 churc thuc hién tung nhi€ém vu cai cach hanh
chinh; ting cuong giam sat két qua thuc hién sau kiém tra; ra soét cdc tiéu chi, tiéu
chi thanh phan theo Bo chi s6 CCHC d3 dugc UBND tinh ban hanh dé lam co so
trién khai thyuc hién dong bd cac nhom nhiém vu, giai phap, bao dam hoan thanh cac
nhiém vu CCHC; day manh cong tac thong tin, tuyén truyén dé can bo, cong chirc,
vién chtrc va nguoi dan tiép can va thyuc hién dam bao theo cac quy dinh.

- Pbi v6i 07 hd so c6 théng bao thué nhung chu str dung dat chua thyc hién
nghia vuy tai chinh, UBND phuong c6 van ban thong bao cho nguoi sir dung dat dé
thue hién va co thoi gian quy dinh cu thé dé giai quyét dut diém ho so; dong thoi
thong bao cho co quan thué biét va phdi hop theo ddi thuc hién. Giai quyét dut diém
cac ho so truéde ngay 30/11/2025.

- Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan 1y, st dung tai san cong. Thuc
hién phé duyét Phuong an tu chu ciia Ban Quan 1y dich vu cong ich va phat trién quy
dat Phuong Tam Quan theo quy dinh.

- Khéc phuc céc tinh trang: tai va luu tri truc tiép thong tin, gidy to ciia cong
dan; khong thuc hién xo6a té€p tam, lich sir trinh duyét web, bo nhé cache dinh ky; tu
dong luu mat khau dang nhap cac h¢ théng, trang web, dan dén nguy co 10 ri, 10 lot
thong tin ¢4 nhan.

- Chi dao céan bg, cong chirc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va cac bo
phéan chuyén mon thuc hién dling quy trinh khai thac, tra ctiru thong tin trén CSDL dan
cu khi tiép nhan, giai quyét TTHC; tuyét d6i khong yéu cau cong dan ndp lai gidy to,
thong tin da c6 trong co s¢ dir ligu.

- Béy manh tuyén truyén, van dong nguoi dan kich hoat va st dung VNelD,
hudng dan dang nhap thuc hién DVCTT, thanh toan truc tuyén, st dung chir ky )
khi lam TTHC.

- Chi dao Cong an xa ch tri, phdi hop cac bo phan lién quan ra soét cic nhém
doi tugng chua dang ky va kich hoat tai khodn VNelD dé c¢6 ké hoach ho tro cu thé
theo tirng khu pho6. Dong thoi, khan truong ra soat, cap tai khoan dinh danh dién tr
cho t6 chirc, ddm béo ty 1¢ 100% t6 churc, doanh nghiép, don vi trén dia ban duoc
cap dinh danh dién ttr.

- Chi dao do61 ngii can bg, cong chure, vién chirc thuong xuyén cap nhat, bo sung
thong tin tai phan mém co s¢ dit liéu can by, cong chirc, vién chirc cia tinh, bao ddm
co s¢ dit licu “Pung - Bu - Sach - Song”.

- Tang cuong cung cap thong tin, bai viét trén Trang thong tin dién tir cia dia
phuong, cong khai day du cac muc theo quy dinh.

Déi v6i nhitng kién nghi néu trén, Poan Kiém tra @& nghi UBND Phuong Tam
Quan chi dao cac Phong, Ban, don vi tryc thudce trién khai thuc hién va bao cdo két
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qua vé Vin phong UBND tinh cham nhat ngay 30 thang 11 nim 2025 dé theo doi,
tong hop bao cdo Uy ban nhan dan tinhﬁﬁ,ﬁ .

Noi nhn: TM. POAN KIEM TRA
- UBND phuong Tam Quan; TRUONG POAN
- Cong an tinh;
- Cac So: TP, NV, TC, KHCN, NNMT;
- CVP, PVPVX;
- Luu: VT, ho so kiém tra.

il

. ("’) Gia Nghia .
PHO CHANH VAN PHONG
UY BAN NHAN DAN TINH



