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BÁO CÁO 
Kết quả rà soát, chuẩn hóa Danh mục kết quả, hồ sơ  
trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính 

                          

Kính gửi: Văn phòng Chính phủ 

  
 

Thực hiện Công văn số 9340/VPCP-KSTT ngày 30/09/2025 của Văn 
phòng Chính phủ về việc chuẩn hóa Danh mục kết quả, hồ sơ trong Cơ sở dữ 
liệu quốc gia về thủ tục hành chính và ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân tỉnh tại Công văn số 4411/UBND-PVHCC ngày 03/10/2025, Văn phòng Ủy 
ban nhân dân tỉnh Gia Lai báo cáo kết quả triển khai thực hiện như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, TRIÊN KHAI 

1. Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai đã ban hành Công văn số 4411/UBND-

PVHCC ngày 03/10/2025, chỉ đạo và giao Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh chủ 
trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan nghiên cứu tài liệu hướng dẫn và 
tổ chức triển khai đầy đủ các nhiệm vụ được giao tại khoản 2 Công văn số 
9340/VPCP-KSTT của Văn phòng Chính phủ. 

2. Trên cơ sở đó, Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã chủ trì, phối hợp 
với các sở, ban, ngành triển khai các nhiệm vụ rà soát, chuẩn hóa, cập nhật và 
đồng bộ dữ liệu TTHC trên địa bàn tỉnh. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. Công tác chuẩn hóa danh mục kết quả và thành phần hồ sơ 

- Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã nghiên cứu tài liệu hướng dẫn kèm 
theo Công văn số 9340/VPCP-KSTT, tổ chức thực hiện chuẩn hóa, cập nhật kết 
quả giải quyết và thành phần hồ sơ đối với các TTHC đặc thù do địa phương ban 
hành. Hiện nay, toàn tỉnh có 11 TTHC đặc thù (của Gia Lai cũ), đã được rà 
soát và công bố bãi bỏ để đảm bảo thống nhất theo quy định. 

- Đã triển khai các giải pháp nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ công 
trực tuyến, bảo đảm đồng bộ dữ liệu theo thời gian thực giữa Hệ thống thông tin 
giải quyết TTHC của tỉnh và Cơ sở dữ liệu quốc gia về TTHC, bảo đảm an toàn, 
thông suốt theo quy định tại Thông tư số 01/2023/TT-VPCP và 03/2025/TT-

VPCP1 của Văn phòng Chính phủ. 

                                                      
1 Kế hoạch số 415/KH-VPUBND ngày 09/09/2025 của Văn phòng UBND tỉnh về bồi dưỡng, tập huấn nâng cao 
công tác cải cách thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh Gia Lai; Công văn số 492/VPUBND-PVHCC ngày 
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- Đã rà soát 100% TTHC (2.138 DVCTT) và thiết lập thành phần hồ sơ 
tái sử dụng từ kết quả giải quyết TTHC trên hệ thống của tỉnh; trong đó 85% 

TTHC đã hoàn thiện biểu mẫu điện tử tương tác (eForm)2, số còn lại đang tiếp 
tục thực hiện. 

2. Công tác đồng bộ dữ liệu 

Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh đã triển khai đồng bộ theo thời gian thực 
giữa Hệ thống thông tin giải quyết TTHC của tỉnh với Cổng Dịch vụ công Quốc 
gia, Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và các hệ thống chuyên ngành khác3. 

3. Công tác số hóa và tái sử dụng dữ liệu 

- Tính đến tháng 10/2025, toàn tỉnh tiếp nhận 1.019.494 hồ sơ TTHC 

(trong đó có 849.038 hồ sơ trực tuyến, đạt 83,39%), đã giải quyết và trả kết 
quả đúng hạn 949.806 hồ sơ, đạt tỷ lệ 96,6%. 

- Thực hiện số hóa 100% kết quả giải quyết TTHC theo quy định để phục 
vụ tái sử dụng dữ liệu trong giải quyết TTHC. Đồng thời, tham mưu ban hành 

Danh mục nhiệm vụ nâng cao Chỉ số phục vụ người dân, doanh nghiệp (Chỉ 
số 766)4. Kết quả xếp hạng trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia hiện đứng thứ 
8/34 tỉnh, thành phố. 

III. NHIỆM VỤ THỜI GIAN TỚI 

1. Phối hợp với Sở Tư pháp đôn đốc việc rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa 
thủ tục hành chính dựa trên dữ liệu theo Công điện số 201/CĐ-TTg ngày 

22/10/2025 của Thủ tướng Chính phủ và hướng dẫn của Bộ Tư pháp tại Công 
văn số 6723/BTP-CTXDVBQPPL ngày 23/10/2025 về việc rà soát, cắt giảm, 
đơn giản hóa thủ tục hành chính có thành phần hồ sơ thay thế bằng dữ liệu. 

2. Tiếp tục rà soát, công bố, cắt giảm, đơn giản hóa TTHC, TTHC nội bộ 
của các cơ quan hành chính nhà nước đảm bảo đạt tỷ lệ theo đúng quy định. 

3. Nghiên cứu tài liệu kỹ thuật của Bộ Công an hướng dẫn việc kết nối, 
đồng bộ/khai thác dữ liệu thông tin giấy tờ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính 
với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, hệ thống định danh và xác thực điện tử để 
tái sử dụng thông tin, dữ liệu, không yêu cầu người dân cung cấp các giấy tờ đã 
có dữ liệu. 

                                                                                                                                                                      
21/09/2025 của Văn phòng UBND tỉnh về việc rà soát, chuẩn hóa, nâng cao chất lượng cung cấp dịch vụ công 
trực tuyến 
2 Báo cáo số 721/BC-VPUBND ngày 25/10/2025 của Văn phòng UBND tỉnh Gia Lai về kết quả rà soát, khắc 
phục các điểm ngẽn trong cung cấp và thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn tỉnh Gia Lai 
3 Công văn số 3802/UBND-PVHCC ngày 22/09/2025 của UBND tỉnh về việc triển khai các giải pháp bảo đảm 
an ninh, an toàn thông tin mạng gắn với Đề án 06; Công văn số 16581/BTC-DNTN ngày 23/10/2025 của Bộ Tài 
chính về việc đôn đốc thực hiện kết nối, chia sẻ dữ liệu với Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh 
nghiệp, hợp tác xã và hộ kinh doanh (Trong đó tỉnh Gia Lai là 1 trong 16 tỉnh đã hoàn thành việc kết nối thành 
công Hệ thống thông tin quốc gia về đăng ký doanh nghiệp, hợp tác xã, hộ kinh doanh của Bộ Tài Chính) 
4 Quyết định số 1890/QĐ-UBND –ngày 23/09/2025 của UBND tỉnh Phê duyệt “Khung danh mục nhiệm vụ thực 
hiện Bộ Chỉ số phục vụ người dân, doanh nghiệp” trên địa bàn tỉnh 



Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai kính báo cáo Văn phòng Chính 
phủ./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- CT, PCT Lâm Hải Giang (b/c); 

- CVP, PVP Võ Gia Nghĩa; 

- Lưu: VT, PVHCC(P). 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 
Võ Gia Nghĩa 

 



PHỤ LỤC 
DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH ĐẶC THÙ CỦA ĐỊA PHƯƠNG 

(Kèm theo Báo cáo số      /BC-VPUBND ngày   tháng  năm 2025  
của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh) 

 

STT 
Mã 

TTHC 
Tên TTHC Lĩnh vực Cấp thực hiện Tình trạng 

1 1.014004 

Nhóm thủ tục hành chính Cấp 
phiếu lý lịch tư pháp - Cấp giấy 
phép lao động cho người lao động  
nước ngoài làm việc tại Việt Nam 

Việc làm 
(Bộ Nội vụ) Cấp Tỉnh Bãi bỏ 

2 1.014003 

Nhóm thủ tục hành chính cấp 
giấy phép kinh doanh karaoke 
thuộc thẩm quyền của cấp tỉnh 
bao gồm: Cấp Giấy chứng nhận 
đủ điều kiện an ninh, trật tự - Cấp 
Giấy phép đủ điều kiện kinh 
doanh dịch vụ karaoke 

Karaoke, 

Vũ trường 
(Bộ Văn 
hóa, Thể 

thao và Du 

lịch) 

Cấp Tỉnh; Cấp 
Xã 

Bãi bỏ 

3 1.014002 

Nhóm thủ tục hành chính cấp 
giấy phép kinh doanh karaoke 
thuộc thẩm quyền của cấp huyện 
bao gồm: Đăng ký thành lập hộ 
kinh doanh - Cấp Mã số thuế của 
hộ kinh doanh - Cấp Giấy chứng 
nhận đủ điều kiện an ninh, trật tự 
-  Cấp Giấy phép đủ điều kiện 
kinh doanh dịch vụ karaoke. 

Karaoke, 

Vũ trường 
(Bộ Văn 
hóa, Thể 

thao và Du 

lịch) 

Cấp Tỉnh; Cấp 
Xã 

Bãi bỏ 

4 1.014001 

Nhóm thủ tục hành chính liên 
thông Đăng ký hộ kinh doanh và 
Đăng ký thuế của hộ kinh doanh 

Thành lập 
và hoạt 

động doanh 
nghiệp (hộ 
kinh doanh) 

(Bộ Tài 
chính) 

Cấp Tỉnh; Cấp 
Xã 

Bãi bỏ 

5 1.012998 

Lựa chọn dự án, kế hoạch liên kết 
trong các ngành, nghề, lĩnh vực 
khác không thuộc lĩnh vực sản 
xuất, tiêu thụ sản phẩm nông 
nghiệp trên địa bàn tỉnh Gia Lai 

Nông 

nghiệp (Bộ 
Nông 

nghiệp và 
Môi trường) 

Cấp Xã Bãi bỏ 

6 1.012997 

Lựa chọn dự án, phương án sản 
xuất, dịch vụ của cộng đồng trên 
địa bàn tỉnh Gia Lai 

Nông 

nghiệp (Bộ 
Nông 

nghiệp và 
Môi trường) 

Cấp Xã Bãi bỏ 

7 1.010946 
Thủ tục Đăng ký quyền sử dụng 
đất lần đầu (1.005398) 

Đất đai (Bộ 
Nông 

nghiệp và 
Môi trường) 

Cấp Xã Bãi bỏ 

8 1.009419 

Đăng ký khai tử và xóa đăng ký 
thường trú đối với người chết có 
đăng ký thường trú tại tỉnh Gia 
Lai 

Hộ tịch (Bộ 
Tư pháp) Cấp Xã Bãi bỏ 

9 1.008869 
Thủ tục tuyển dụng công chức xã, 
phường, thị trấn 

Công chức, 
viên chức Cấp Xã Bãi bỏ 



STT 
Mã 

TTHC 
Tên TTHC Lĩnh vực Cấp thực hiện Tình trạng 

(Bộ Nội vụ) 

10 1.008861 

Đề nghị miễn, giảm tiền sử dụng 
đất đối với người có công với 
cách mạng 

Đất đai (Bộ 
Nông 

nghiệp và 
Môi trường) 

Cấp Xã Bãi bỏ 

11 1.008862 

Thủ tục cấp phù hiệu hành nghề 
vận chuyển hành khách, hàng hóa 

bằng xe thô sơ, xe gắn máy, xe 
mô tô hai bánh, xe mô tô ba bánh 

và các loại xe tương tự 

Đường bộ 
(Bộ Xây 

dựng) 
Cấp Xã Bãi bỏ 

 


