
ỦY BAN NHÂN DÂN 
TỈNH GIA LAI 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 
Số:            /TB-UBND Gia Lai, ngày         tháng       năm 2025 

THÔNG BÁO 
Ý kiến kết luận của Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Hữu Quế  

tại cuộc họp nghe báo cáo tình hình hoạt động quản lý dịch vụ công  
do Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn, Sở Xây dựng thực hiện 

 

Ngày 22/10/2025, Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Hữu Quế chủ trì cuộc 

họp nghe báo cáo tình hình hoạt động quản lý dịch vụ công do Ban Quản lý dịch 

vụ công Quy Nhơn, Sở Xây dựng thực hiện. Tham dự cuộc họp có đại diện lãnh 

đạo các Sở: Xây dựng, Nội vụ, Nông nghiệp và Môi trường, Tài chính; lãnh đạo 

Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn. Sau khi nghe Sở Xây dựng, Ban Quản lý 

dịch vụ công Quy Nhơn báo cáo tình hình thực hiện nhiệm vụ cung cấp dịch vụ 

công do đơn vị thực hiện trong thời gian qua, ý kiến tham gia của các đại biểu 

tham dự, Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Hữu Quế đã có ý kiến kết luận như 
sau: 

Từ khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp đến nay, công tác 

quản lý, cung ứng các dịch vụ công trên địa bàn thành phố Quy Nhơn (cũ) và 

thành phố Pleiku (cũ) đã được Sở Xây dựng, Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn 
quan tâm triển khai thực hiện, bước đầu đã đạt được một số kết quả tích cực, công 

tác quản lý, thu gom rác thải, vệ sinh môi trường có chuyển biến tốt; tuy nhiên, 

vẫn còn một số khó khăn, vướng mắc cần phải khắc phục trong thời gian đến.  

1. Yêu cầu Sở Xây dựng, Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn tiếp tục 

nghiên cứu, đổi mới cách thức quản lý, cung ứng các dịch vụ công đô thị trên địa 

bàn quản lý để phù hợp với tình hình mới, đảm bảo việc thực hiện chặt chẽ, hiệu 

quả, tuân thủ theo quy định; trong đó, quan tâm tập trung thực hiện một số nội 

dung, nhiệm vụ sau: 

a) Nghiên cứu các quy định của Trung ương liên quan đến công tác quản lý 

dịch vụ công, trong đó cập nhật các quy định mới ban hành như Nghị định số 

269/2025/NĐ-CP ngày 14/10/2025 về phát triển đô thị thông minh, Nghị định số 

258/2025/NĐ-CP ngày 09/10/2025 của Chính phủ về quản lý công viên, cây xanh, 

mặt nước... để kịp thời triển khai thực hiện; đổi mới, cải tiến cách thức quản lý, tổ 

chức thực hiện phù hợp, đạt hiệu quả, tăng cường ứng dụng công nghệ mới trong 

công tác quản lý, cung ứng các dịch vụ công, công tác quản lý vệ sinh môi trường, 

chiếu sáng đô thị, chiếu sáng đường phố, quản lý công viên, nghĩa trang ...  
b) Rà soát, xây dựng quy trình quản lý, cung ứng các dịch vụ công thống 

nhất trên địa bàn toàn tỉnh và tổ chức triển khai thực hiện theo quy định. Yêu cầu 

các đơn vị cung ứng dịch vụ công triển khai thực hiện theo đúng quy trình đã ban 
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hành; kịp thời chấn chỉnh đối với các đơn vị không thực hiện hoặc thực hiện 

không phù hợp, mất an toàn, ảnh hưởng đến môi trường và mỹ quan đô thị. Lưu ý 
các vấn đề như thời gian bố trí chiếu sáng theo khung giờ hợp lý; tăng cường cơ 
giới hóa trong công tác thu gom rác, giảm tính thủ công, đảm bảo môi trường, tạo 

mỹ quan đô thị... 
c) Nghiên cứu, xây dựng phương án quản lý dịch vụ công hiệu quả, ổn định, 

lâu dài; có biện pháp, giải pháp xử lý tình huống kịp thời trong các trường hợp cụ 

thể, không để gián đoạn các hoạt động dịch vụ công, làm ảnh hưởng đến môi 

trường, đời sống của người dân... 

d) Nghiên cứu xây dựng, ban hành các quy định, quy chế phối hợp, quản lý, 

phân định rõ chức năng, nhiệm vụ, phân công trách nhiệm, cách thức quản lý, cơ 
chế phối hợp giữa Sở Xây dựng, Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn và UBND 

các phường, xã, các đơn vị liên quan trong việc quản lý, cung ứng các dịch vụ 

công. 

đ) Phối hợp với Sở Tài chính, các cơ quan liên quan nghiên cứu đề xuất về 

Trụ sở làm việc cho Ban Quản lý dịch vụ công Quy Nhơn phù hợp để người dân 

dễ tiếp cận, liên hệ, xử lý công việc theo quy định; phải công bố, công khai số điện 

thoại, đường dây nóng để tiếp nhận các phản ảnh, kiến nghị của người dân, cơ 
quan, tổ chức... và thực hiện xử lý, giải quyết kịp thời. 

e) Phối hợp với Sở Nông nghiệp và Môi trường, Sở Tài chính và các cơ 
quan, đơn vị, địa phương liên quan nghiên cứu, đề xuất đơn vị quản lý, công tác 

quản lý đối với nghĩa trang phục vụ khu vực thành phố Pleiku (cũ) phù hợp. 

g) Nghiên cứu, đề xuất cách thức quản lý, vận hành đối với hệ thống các 

tuyến đường giao thông cho phù hợp, nâng cao chất lượng công trình, giải pháp 

duy tu, bảo dưỡng hợp lý... để triển khai thực hiện hiệu quả, nâng cao chất lượng 

quản lý, vận hành, phát huy hiệu quả của các tuyến đường. 

2.  Liên quan đến việc thực hiện Hợp đồng với Công ty cổ phần công trình 

đô thị Gia Lai: Giao Sở Xây dựng chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên 

quan rà soát lại các nội dung Hợp đồng đã ký kết, kịp thời xử lý, giải quyết các nội 

dung có liên quan phù hợp theo quy định, đảm bảo việc thực hiện chặt chẽ, không 

thất thoát, lãng phí và chịu trách nhiệm theo quy định với pháp luật. 

3. Giao Sở Tài chính chủ trì, làm việc cụ thể với Sở Xây dựng, Sở nông 

nghiệp và Môi trường, Sở Nội vụ và các cơ quan, đơn vị liên quan để rà soát, 

thống nhất, tham mưu đề xuất việc bố trí kinh phí thực hiện cung cấp sản phẩm, 

dịch vụ công Quý IV/2025 trên địa bàn thành phố Pleiku (cũ) theo quy định, kịp 

thời báo cáo đề xuất UBND tỉnh. 

4. Giao Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ trì, xem xét, đề xuất xử lý, giải 

quyết các nội dung liên quan đến quản lý, xử lý, việc giao Ban Quản lý dịch vụ 

công Quy Nhơn quản lý, vận hành đối với bãi chôn lấp chất thải rắn xã Gào theo 

quy định. 
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5. Giao Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan khẩn 

trương rà soát, đề xuất quy định hệ số điều chỉnh tăng thêm tiền lương trên địa bàn 

tỉnh theo quy định. 

Thừa lệnh Chủ tịch UBND tỉnh, thông báo cho các cơ quan, đơn vị liên 

quan biết, phối hợp triển khai thực hiện./. 

 
 

Nơi nhận:   
- Chủ tịch UBND tỉnh; 

- Các PCT UBND tỉnh; 

- Các cơ quan dự họp; 

- UBND các xã/phường: Quy Nhơn, Quy Nhơn 
Đông, Quy Nhơn Tây, Quy Nhơn Bắc, Quy 

Nhơn Nam, Pleiku, Diên Hồng, Thống Nhất, 

Hội Phú, An Phú, Gào, Biển Hồ; 

- CVP, PVPXD; 

- Lưu: VT, N1, N4, X5. 

 

 

TL. CHỦ TỊCH 
KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
 

Phan Đình Hải 

 


