
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH GIA LAI 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  
Số:         /UBND-KGVX Gia Lai, ngày        tháng        năm 2025 

 

V/v tăng cường quản lý nhà 
nước, phòng ngừa vi phạm 
chuyên môn trong hoạt động 
khám, chữa bệnh hành nghề y 
dược, chăm sóc sức khỏe trên 

địa bàn tỉnh       

 Kính gửi: 

- Sở Y tế; 

- Sở Tài chính; 

- Bảo hiểm xã hội tỉnh; 

- Sở Công Thương; 
- Công an tỉnh. 

 

Trong thời gian qua, đã xảy ra một số vụ việc vi phạm quy định về chuyên 
môn trong hoạt động khám chữa bệnh tại các cơ sở y tế công lập và ngoài công lập, 
gây ảnh hưởng đến chất lượng khám, chữa bệnh, uy tín của ngành y tế và niềm tin 
của nhân dân. Gần đây nhất là vụ việc tại Bệnh viện Đa khoa vùng Tây Nguyên đã 
để xảy ra sai phạm trong quy trình chuyên môn, gây dư luận xã hội không tốt. 

Để tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước, phòng ngừa và ngăn 

chặn các vi phạm tương tự; trên cơ sở đề nghị của Sở Y tế tại Tờ trình số   
162/TTr-SYT ngày 13/10/2025, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Sở Y tế và các Sở, 

ngành có liên quan khẩn trương triển khai thực hiện các nội dung sau: 
1. Đảm bảo công tác quản lý chỉ đạo, điều hành; siết chặt kỷ luật, kỷ cương 

hành chính; tập trung chỉ đạo, điều hành tổ chức thực hiện đạt chất lượng tốt các 
nhiệm vụ công tác trọng tâm của ngành y tế. 

2. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát định kỳ và đột xuất tại các cơ sở 
khám chữa bệnh, cơ sở hành nghề y dược; kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các 
hành vi vi phạm quy định về chuyên môn, bằng cấp và các quy định về chứng chỉ 
hành nghề y dược, quy trình kỹ thuật, đạo đức nghề nghiệp và quản lý tài chính; 

phối hợp với các ngành và địa phương kiểm tra các hoạt động có liên quan chăm 
sóc sức khỏe, làm đẹp, thẩm mỹ. 

3. Chấn chỉnh, củng cố toàn bộ hoạt động chuyên môn tại các cơ sở y tế 
công lập và ngoài công lập, đảm bảo tuân thủ nghiêm quy trình kỹ thuật, hướng 
dẫn chuyên môn của Bộ Y tế; thực hiện đầy đủ các biện pháp đảm bảo an toàn cho 
người bệnh. 

4. Rà soát, đánh giá toàn diện các hoạt động liên kết, liên doanh, xã hội hóa 
trong ngành y tế; đảm bảo tuân thủ đúng quy định pháp luật về quản lý tài sản 
công, đấu thầu, liên kết trang thiết bị y tế, cung ứng dịch vụ. 
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5. Kiên quyết xử lý nghiêm các trường hợp vi phạm, thiếu trách nhiệm của 
cá nhân, tập thể trong quản lý và thực hiện nhiệm vụ chuyên môn; công khai kết 
quả xử lý để răn đe, phòng ngừa chung. 

6. Tăng cường công tác tuyên truyền, tập huấn, nâng cao nhận thức và trách 
nhiệm nghề nghiệp cho công chức, viên chức, nhân viên y tế; khuyến khích người 
dân phản ánh các hành vi tiêu cực, vi phạm để kịp thời xử lý – công bố số điện 
thoại đường dây nóng. 

7. Triển khai thực hiện các giải pháp để nâng cao chất lượng khám, chữa 
bệnh; nâng cao y đức, tinh thần trách nhiệm và phong cách, thái độ phục vụ của 
nhân viên y tế; đi đôi với cải thiện các điều kiện sinh hoạt của người bệnh và xây 
dựng cơ sở y tế “xanh, sạch, đẹp”. 

8. Thực hiện mua sắm tài sản, thiết bị y tế từ nguồn ngân sách cấp đảm bảo 
hiệu quả, tiết kiệm và đúng quy định, đúng tiến độ; đảm bảo phát huy hiệu quả sử 
dụng các máy móc, thiết bị y tế được mua sắm, tránh lãng phí. 

Giao Giám đốc Sở Y tế triển khai cụ thể và tổng hợp báo cáo kết quả thực 
hiện về UBND tỉnh trước 15 tháng 12 năm 2025; các nội dung lớn đưa vào chương 
trình công tác năm 2026 và thường quy. 

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương liên quan nghiêm túc phối hợp 
triển khai, thực hiện./.                                                

                         

Nơi nhận:   
- Như trên;                                       
- CT, PCT Nguyễn Thị Thanh Lịch; 

- UBND các xã, phường; 
- CVP, PVPVX, PVPQT; 

- Lưu: VT, V6, V4. 

                                                                        

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Thanh Lịch 

 

 

 


