UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 3851/UBND-PVHCC Gia Lai, ngay 22 thdng 9 nam 2025

_ V/v nang cao chat lugng giai qu}fét
ho so thu tuc hanh chinh linh vuc dat dai

Kinh gtri:
- Thué tinh Gia Lai;
- Van phong Uy ban nhén dan tinh;
- S& Nong nghi¢p va Méi truong;
- Uy ban nhan dan cac x4, phuong.

Sau khi xem xét Van ban s6 404/UBND-PKT ngay 15/9/2025 cta Uy ban
nhan dan x4 Ia Pa vé viéc d6n dbc cung cip thong tin dir lidu dat dai va thuc hién
trach nhiém giai trinh khi cham tré giai quyét TTHC (Lan 2); dong thoi, trén co sé
nam tinh hinh thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap lién quan dén linh
vuc dat dai, Chu tich Uy ban nhan dan tinh c6 ¥ kién nhu sau:

1. S6 Nong nghiép va Moi truong:

- Chi dao cac co quan, don vi truc thude khan truong ra soat cac hd so duoc
lay v kién va c6 van ban phuc dap ddi voi cac ndi dung duge Uy ban nhan dan xa
Ia Pa giri lay y kién theo quy dinh (ké cd viéc ldy y kién cia Uy ban nhdn dén cdc
xd, phwong khdc doi véi cac Chi nhénh Van phong Pang ky ddt dai).

- Chi dao Giam ddc Chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai Ayun Pa va cic
chi nhanh khac (néu c6) thuc hién viéc Thu xin 16i c4 nhan, t6 chue c6 lién quan vi
su cham tré nay.

- Chi dao chan chinh, t6 chirc kiém diém trach nhiém kip thoi do1 véi cong
chtrc, vién churc, nguoi lao dong co lién quan trong viéc xur 1y cham tré ho so cua
cong dan nham nang cao tinh than trach nhiém, gitr nghiém ky luat, ky cuong hanh
chinh.

- Quan triét cho cong chirc, vién chuc, ngudi lao dong toan nganh nang cao
tinh than trach nhiém trong thyc thi cong vy, chdm dat tinh trang dé ton dong hd
50, kéo dai thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh, anh hudng dén quyén loi hop
phéap cua cong dan va uy tin ciia co quan hanh chinh nha nuéec.

- Thudng xuyén nam bat tinh hinh tiép nhan, giai quyét thil tuc hanh chinh
trén linh vuc dat dai tai cAp x4; cong tac phdi hop gitta UBND cap xi véi cac Chi
nhanh Vin phong dang ky dat dai va Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng cip xa
dé chi dao thuc hién hodc bao cdo UBND tinh chi dao giai quyét cac kho khan
vuéng mac tai dia phuong.
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- Chu ddng ra soat cac quy dinh lién quan vé cong tac quan ly dat dai dé
trinh cdp tham quyén ban hanh hogc diéu chinh kip thoi dé lam can ct thuc hién.

- C6 giai phap tuyén tuyén, hudng dan cho ngudi dan, doanh nghiép biét cac
quyén loi va nghia vu ctia nguoi dan nhu céc thi tuc vé giao dat, cap gidy ching
nhan 1an dau, chuyén muc dich st dung dat, dang ky bién dong do tang di¢n
tich,...; cac loai thanh phan hé so, gidy to lién quan cta cac thu tuc hanh chinh; cac
truong hop mién, giam tién st dung dat, ....(cé thé t6 chirc dién dan vé linh vie nay
trén truyén hinh dé nguoi dan ciing nam bat).

- Ra sodt, ban hanh cdc hudng dan vé nghiép vu tiép nhan, xt 1y ho so tha
tuc hanh chinh trén linh vuc dét dai (dang sb tay) dé cong chirc, vién chirc cip xa
dé sur dung.

- Tiép tuc t0 chirc cac budi tap huan, hudng dan, gidi dap vudng mic vé
chuyén mon nghiép vu dé ning cao chét luong giai quyét ho so tai UBND cép xa.

- Chi dao, dén dbc, huéng dan giai quyét dit diém cac hd so vé dat dai da
tiép nhan trude ngay 01/7/2025.

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh quy ché phéi hop trong cong
tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh dat dai trén dia ban tinh.

- Khan truong chi dao théng nhét trong viéc st dung phan mém cip gidy
ching nhan quyén sir dung dat gitta cac dia ban Binh Dinh (cii) va Gia Lai (cil),
khong dé tinh trang mdi dia phuong thyc hién mot giai phap phan mém giy kho
khan cho can b, cong chitrc, vién chuec.

2. Uy ban nhan dan cac x4, phuong:

- Chu dong nghién ctru cac quy dinh, nghiép vu vé tiép nhan, giai quyét cac
thl tuc hanh chinh vé dat dai dé giai quyét kip thoi cho nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép; kién quyét xtr 1y trach nhiém can bo, cong chirc gay sach nhiéu Nhan dan
trong qua trinh thuc thi cong vy; trudng hop c6 kho khan, vuéng mac can béo cio
kip thoi vé Sé Nong nghiép va Méi truong dé xem xét, hudng dan thuc hién.

- Tang cuong tuyén truyén, huéng dan, thong bdo cho Nhan dan vé vi tri quy
hoach, hd so, cach thire thuce hién céc thi tuc lién quan dén dang ky cap gidy ching
nhan 1an dau; giao dit, cho thué dit, chuyén muc dich quyén st dung dt,...dé
Nhan dan biét, thuc hién ding quy dinh nham thé hién tinh than phuc vu Nhan dan
khi chinh quyén gan dan, sat dan, tranh trudng hop nhiing nhiéu, gay kho khin cho
Nhan déin; nghiém tac xt Iy cac trudng hop “co thu tuc dat dai” theo thim quyeén.

- Pinh ky t6 chirc hop v6i cac Chi nhanh Vian phong dang ky dét dai, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong cép x4, Kho bac co s&, Thué co s& dé kip thoi thao
g0 cac kho khan, vudng mac lién quan dén linh vuc dat dai.
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- Chu dong phdi hop, phuc dap cac ndi dung can iy ¥ kién cta céc Chi
nhanh Vin phong ding ky dat dai dé giai quyét kip thoi thu tuc hanh hanh lién
quan.

- Chi dao x1r 1y dut diém cac ho so di duge tiép nhan trude 01/7/2025, ho so
nhan ban giao tir UBND cép huyén hoan thanh trudc ngay 30/9/2025, khoéng duoc
dé ton dong kéo dai. Truong hop hod so khong du diéu kién giai quyét phai thong
béo, néu 13 1y do cho ngudi dan, doanh nghiép biét.

3. Thué tinh Gia Lai:

- Chi dao cong chirc nganh thué toan tinh ting cudng phdi hop véi céc Chi
nhanh Vin phong dang ky dit dai va UBND cap x4 trong viéc xac dinh nghia vy
tai chinh vé dat dai, xac nhan hoan thanh nghia vu tai chinh ddm bao kip thoi dé
giai quyét ho so dat dai cua cong dan.

- Tich cyc thong tin tuyén truyén cc bién phap st dung, ndp thué online dé
dam béo thuan loi cho nguot dan, doanh nghiép.

- Kién quyét xur Iy cong chuc gay kho khan, nhiing nhidu nguoi dan, doanh
nghiép trong qua trinh thyc thi cong vu.

4. Vin phong Uy ban nhan dan tinh:

- Thuong xuyén theo ddi, d6n déc qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh, nhat 1a trén linh vuc dat dai; kip thoi bao cdo dé xuat
UBND tinh cic giai phap chi dao nham chan chinh viéc giai quyét ho so dat dai
cham mudn, gay kho khan cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop VNPT Binh Dinh, Gia Lai va cac don vi lién quan nang cip hoan
thién cac tinh ning cua Hé thong thong giai quyét thu tuc hanh chinh cia tinh, dam
bao dugc két ndi chia sé dit liéu giira cac hé thong dé thuan loi nhat cho ngudi
dung.

Pé nghi cac co quan, don vi lién quan trién khai phdi hop thyc hién va béo
cdo két qua thuc hién truée ngay 30/9/2025_.,/4) >
Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A
- CT, cac PCT UBND tinh;
- Lanh dao VP UBND tinh;
- C4c s0, ban thudc tinh;
- Trung tam PVHCC tinh;
- Trung tdam PVHCC cac xa, phuong;
- Luu: VT,

Lam Hai Giang



