UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:314  /VPUBND-PVHCC Gia Lai, ngay 21 thing 8 ndam 2025

V/v day nhanh viéc két ndi, tich hop
dich vu hoa don, bién lai dién tir
cua Viettel Gia Lai

Kinh gr:
- VNPT Binh Dinh;
- Viettel Gia Lai.

Ngay 24/07/2025, Vian phong Uy ban nhan dan tinh di c6 Cong vin
124/VPUBND-PVHCC ngay 24/07/2025 vé viéc Viettel Gia Lai két ndi, tich hop
dich vy hoa don, bién lai dién tir trén voi Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cta tinh. Tuy nhién, dén thoi diém hién tai VNPT Binh Pinh va Viettel Gia
Lai van chua hoan thanh két ndi, tich hop hoa don, bién lai dién tir gdy anh huong
dén cac dia phuong dang st dung dich vu do Viettel cung cap. Do d6, Vian phong
Uy ban nhan dan tinh dé nghi VNPT Binh Dinh, Viettel Gia Lai khan truong thuc
hién mot sb ndi dung sau:

1. Giao VNPT Binh Dinh 1a dau mbi k¥ thuat chi tri viéc két ndi, tich hop
dich vy hoa don, bién lai dién tir cia don vi Viettel vai Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh. Péi v6i nhitng van dé kho khan, vudng
mac vugt qua tham quyen phai c6 van ban cy the giri Van phong Uy ban nhéan dan
tinh dé xem xét giai quyet Hoan thanh viéc két ndi, tich hop cham nhét truwée ngay
30/08/2025, khong dé anh huong dén cong viéc chung cia tinh.

2. Viettel Gia Lai chu dong cir ¢ddu mdi, bd tri thém can bo k¥ thuat phdi hop
chat ché vd1 VNPT Binh Dinh trong qua trinh tich hop, két nbi. Kip thoi hd tro, thao
& cac kho khin, vuéng mac ddi véi cac dia phuong dang sir dung dich vu hoa don,
bién lai di¢n tir cia don vi thyc hién ding cac quy dinh cta phéap luat hién hanh tranh
truong hop lam sai quy dinh v6i1 1y do “dang cho tich hop hoan chinh”.

~ Van phong Uy ban nhan dan tinh dé nghi VNPT Binh Dinh va Viettel Gia Lai
khan truong, phoi hop thue hién./.
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