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THÔNG BÁO 
Kết luận của đồng chí Phạm Anh Tuấn - Chủ tịch UBND tỉnh tại buổi làm 
việc, gặp gỡ các doanh nghiệp xuất khẩu sang thị trường Hoa Kỳ trên địa 

bàn tỉnh Gia Lai 
 

Chiều ngày 25/7/2025 tại trụ sở UBND tỉnh, đồng chí Phạm Anh Tuấn - Chủ 
tịch UBND tỉnh đã chủ trì buổi làm việc gặp gỡ các doanh nghiệp xuất khẩu sang 
thị trường Hoa Kỳ. Tham dự cuộc họp có đại diện Lãnh đạo các Sở, ngành: Công 
Thương, Xây dựng, Tài chính, Nông nghiệp và Môi trường; Chi cục Hải quan khu 
vực XIV, Thuế tỉnh, Văn phòng UBND tỉnh; Lãnh đạo các doanh nghiệp có mặt 
hàng, sản phẩm xuất khẩu sang thị trường Hoa Kỳ trên địa bàn tỉnh Gia Lai (mới). 
Sau khi nghe ý kiến phát biểu của các doanh nghiệp và các sở, ngành liên quan, 
Chủ tịch UBND tỉnh - Phạm Anh Tuấn kết luận như sau: 

1. Về quan điểm chỉ đạo chung 

- UBND tỉnh khẳng định quan điểm nhất quán: Luôn đồng hành cùng doanh 
nghiệp, xem doanh nghiệp và người dân là trung tâm trong mọi chiến lược phát 
triển. Chính quyền tỉnh Gia Lai cam kết tập trung hỗ trợ tối đa cho doanh 

nghiệp, tạo lập môi trường đầu tư - kinh doanh thông thoáng, thuận lợi và ổn 
định, góp phần thúc đẩy doanh nghiệp phát triển bền vững, hiệu quả và lâu 
dài. 

- Các cơ quan, đơn vị trong toàn hệ thống chính trị của tỉnh Gia Lai cần thay 
đổi tư duy quản lý, chuyển mạnh từ tư duy quản lý sang tư duy phục vụ, hành 
động quyết liệt, thực chất và hiệu quả hơn. Tuyệt đối không để xảy ra tình trạng 
nhũng nhiễu, gây phiền hà hoặc cản trở hoạt động sản xuất - kinh doanh của doanh 
nghiệp. Đồng thời, rà soát, đề xuất hoàn thiện cơ chế, chính sách theo hướng minh 
bạch, dễ tiếp cận, đơn giản hóa thủ tục hành chính, xóa bỏ những quy định, quy 
trình không cần thiết. 

- Trong bối cảnh thực hiện mô hình chính quyền hai cấp (tỉnh và xã), yêu cầu 
các địa phương, đặc biệt là chính quyền cấp xã, cần đổi mới cách tiếp cận doanh 
nghiệp. Chủ động nắm bắt nhu cầu, kịp thời hỗ trợ, hướng dẫn và tháo gỡ khó 
khăn cho doanh nghiệp, nhất là doanh nghiệp nhỏ và vừa. Giao chỉ tiêu, định mức 
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cụ thể (KPI) đối với người đứng đầu và cán bộ, công chức trực tiếp làm công tác 
hỗ trợ doanh nghiệp tại các địa phương nhằm bảo đảm trách nhiệm và hiệu quả 
thực thi. 

- UBND tỉnh ưu tiên đồng hành, hỗ trợ các doanh nghiệp tư nhân có năng 
lực và tiềm năng trong các ngành, lĩnh vực chiến lược như nông sản, chế biến thực 
phẩm, công - nông nghiệp công nghệ cao, năng lượng tái tạo, công nghiệp phụ trợ 
và dịch vụ kỹ thuật chuyên sâu. Đồng thời, chú trọng khuyến khích ứng dụng công 
nghệ hiện đại, thân thiện với môi trường, đẩy mạnh nghiên cứu phát triển, mở 
rộng thị trường, nhất là thị trường xuất khẩu trọng điểm như Hoa Kỳ, Trung Quốc 
và các nước khu vực Châu Á - Thái Bình Dương. 

- Yêu cầu các Sở, ban, ngành, UBND các xã, phường nghiêm túc quán triệt 
và tổ chức thực hiện đầy đủ, hiệu quả các chỉ đạo nêu trên. Tăng cường cải cách 
thủ tục hành hính, đẩy mạnh phân cấp, phân quyền hợp lý gắn với kiểm soát quyền 
lực, cải thiện rõ nét chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp. 

- Các cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ phải chủ động theo dõi, đôn đốc, 
kiểm tra tiến độ thực hiện các nhiệm vụ được phân công; kịp thời báo cáo kết quả 
thực hiện định kỳ và đột xuất về UBND tỉnh (qua Sở Công Thương) để tổng hợp, 
theo dõi, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh xem xét, chỉ đạo. 

2. Tổ chức thực hiện 

2.1. Sở Công Thương 

- Chủ trì, phối hợp với các Sở, ban, ngành và địa phương tiếp tục rà soát, 
tổng hợp và kịp thời giải quyết các kiến nghị, khó khăn, vướng mắc của doanh 
nghiệp; bảo đảm công tác hỗ trợ doanh nghiệp được thực hiện chủ động, đúng đối 
tượng, đúng thời điểm và đạt hiệu quả thiết thực. 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan định kỳ tổ chức các buổi gặp 
gỡ, hội nghị đối thoại với doanh nghiệp (định kỳ mỗi Quý 01 lần). Nội dung tập 
trung vào việc nắm bắt, trao đổi và tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc trong hoạt 
động xuất nhập khẩu, đặc biệt đối với các thị trường xuất khẩu trọng điểm như 
Hoa Kỳ, Trung Quốc và các thị trường tiềm năng khác. 

- Sở Công Thương làm việc với các doanh nghiệp đang xuất khẩu sang thị 
trường Hoa Kỳ đề nghị các doanh nghiệp tổng hợp, đề xuất các mặt hàng có nhu 
cầu mở rộng xuất khẩu sang thị trường mới. Trên cơ sở đó, UBND tỉnh sẽ xem 
xét, hỗ trợ kết nối doanh nghiệp với các cơ quan đại diện ngoại giao, thương vụ 
Việt Nam tại nước ngoài để phục vụ công tác xúc tiến thương mại, mở rộng thị 
trường xuất khẩu. 
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2.2. Sở Nông nghiệp và Môi trường 

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan đẩy mạnh công tác 
rà soát, cải cách thủ tục hành chính trong các lĩnh vực đất đai, cấp phép môi trường 
và quản lý nông nghiệp; tập trung đơn giản hóa quy trình, rút ngắn thời gian xử lý 
hồ sơ, giảm chi phí tuân thủ cho doanh nghiệp. 

- Đặc biệt, cần ưu tiên cải cách mạnh mẽ thủ tục hành chính liên quan đến 
đất đai, môi trường và các thủ tục cần thiết; tạo môi trường thuận lợi, minh bạch, 
thông thoáng để thu hút đầu tư và hỗ trợ doanh nghiệp nông nghiệp phát triển ổn 
định, bền vững. 

2.3. Ngân hàng Nhà nước Chi nhánh khu vực XI 

- Phối hợp với Sở Công Thương khẩn trương thống kê tình hình vay vốn của 
các doanh nghiệp có hàng hóa, mặt hàng xuất khẩu sang thị trường Hoa Kỳ hoạt 
động trong lĩnh vực sản xuất gỗ, may mặc, thủy sản, nông nghiệp trên địa bàn tỉnh 
Gia Lai (về các vấn đề: loại tiền vay, mức lãi suất đang vay, các chính sách hỗ trợ 
đã được áp dụng, tình hình cơ cấu lại các khoản vay, khó khăn cụ thể liên quan 
đến vốn và giãn nợ...); đề nghị các doanh nghiệp đề xuất loại tiền vay và mức lãi 
suất vay mong muốn. Từ đó có phương án hỗ trợ lãi suất và tái cơ cấu nợ cho 
doanh nghiệp. Trường hợp cần thiết, đề xuất UBND tỉnh có văn bản kiến nghị 
Ngân hàng Nhà nước Việt Nam xem xét, tạo điều kiện chỉ đạo các Ngân hàng 
thương mại, Ngân hàng Cổ phần trên địa bàn cả nước áp dụng chính sách hỗ trợ 
phù hợp từ Chính phủ và Ngân hàng Nhà nước Trung ương; Trong đó ưu tiên các 
doanh nghiệp có Kim ngạch xuất khẩu lớn đề xuất áp dụng một mức lãi suất thống 
nhất đối với các doanh nghiệp thuộc đối tượng trên. 

2.4. Thuế tỉnh, Chi Cục Hải quan khu vực XIV 

- Chủ trì, phối hợp chặt chẽ trong việc rà soát, tiếp nhận và kịp thời giải quyết 
các khó khăn, vướng mắc liên quan đến chính sách thuế và thủ tục hải quan; bảo 
đảm không làm ảnh hưởng đến tiến độ xuất khẩu, sản xuất - kinh doanh của doanh 
nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

- Chủ động phối hợp với các sở, ngành liên quan và UBND tỉnh trong quá 
trình xử lý các vấn đề phát sinh; kịp thời tham mưu đề xuất các giải pháp tháo gỡ, 
nhằm tạo thuận lợi tối đa cho hoạt động xuất khẩu và lưu thông hàng hóa qua địa 
bàn. 

- Các bước triển khai hoàn thuế VAT còn phức tạp, yêu cầu thực hiện đúng 
quy định, phải đẩy nhanh tiến độ giải quyết hồ sơ hoàn thuế cho các doanh nghiệp 
làm ăn chính đáng, tuân thủ pháp luật. 
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- Giao Cục Thuế tỉnh chủ trì, phối hợp với Sở Công Thương xây dựng quy 
trình hoàn thuế VAT theo hướng công khai, minh bạch, trong đó nêu rõ: hồ sơ, 
tài liệu cần thiết; quy trình xử lý; nguyên tắc tiếp nhận, kiểm tra và trả lời kết quả, 
thông báo thông tin rộng rãi đến các doanh nghiệp biết, thực hiện. (Trong trường 
hợp cần thiết, có thể mời đại diện các diện doanh nghiệp làm việc trực tiếp với 
lãnh đạo tỉnh để làm xác định khó khăn, vướng mắc để tìm cách tháo gỡ vướng 
mắc cho doanh nghiệp; nêu rõ bản chất và lỗi của các hồ sơ bị từ chối, công khai 

lý do từ chối và giám sát chặt chẽ toàn bộ quá trình xử lý). 

3. Về phía các doanh nghiệp 

- Trong giai đoạn tới, tỉnh Gia Lai định hướng nâng tầm phát triển khu vực 
doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp tư nhân, với mục tiêu cụ thể: Phấn đấu 
trong vòng 10 năm tới, ít nhất có 05 doanh nghiệp có tầm vóc quốc tế, 10 doanh 

nghiệp có thương hiệu uy tín trong nước, đặc biệt trong lĩnh vực công nghiệp 

chế biến. Các doanh nghiệp này cần chủ động xây dựng chiến lược phát triển dài 
hạn, nâng cao uy tín, chất lượng sản phẩm, ứng dụng công nghệ cao, triển khai 
mô hình kinh tế tuần hoàn và không ngừng cải thiện năng lực cạnh tranh. Hiện 
nay, tình trạng hao hụt và lãng phí nguyên liệu còn rất lớn; do đó, cần chuyển đổi 
mạnh mẽ từ mô hình sản xuất thủ công, phụ thuộc vào đầu vào thô, sang mô hình 
sử dụng thiết bị tự động hóa, dây chuyền công nghệ hiện đại, từ đó mở rộng quy 
mô và ngành nghề kinh doanh. 

- UBND tỉnh đang hoàn thiện Đề án phát triển kinh tế tư nhân để trao đổi, 
thảo luận với các Hiệp hội doanh nghiệp để lấy ý kiến rộng rãi tại các Hội nghị 
lớn sắp tới. Mọi góp ý, phản ánh của doanh nghiệp sẽ được tiếp thu theo tình hình 
thực tế của địa phương. Bên cạnh đó, tỉnh sẽ công bố danh mục các dự án đầu tư 
công và các dự án kêu gọi đầu tư trong thời gian tới để doanh nghiệp chủ động 
nghiên cứu, tham gia và đề xuất các phương án phù hợp. UBND tỉnh khuyến khích 
các doanh nghiệp lớn chuyển giao tối thiểu 30% công nghệ, mô hình vận hành 
hoặc kinh nghiệm quản trị để cùng kiến tạo hệ sinh thái doanh nghiệp phát triển 
đồng bộ và hiệu quả. 

- Các doanh nghiệp cần theo sát định hướng phát triển của tỉnh, đặc biệt là 
các kế hoạch đầu tư công, quy hoạch ngành nghề trọng điểm để từ đó định hình 
chiến lược đầu tư phù hợp, tiếp cận cơ hội thị trường mới và nắm bắt kịp thời 
thông tin chính sách. Trong giai đoạn tới, UBND tỉnh sẽ tổ chức các hoạt động 
xúc tiến đầu tư quy mô lớn trên địa bàn tỉnh Gia Lai và kêu gọi doanh nghiệp đầu 
tư tại các dự án trong tháng 8 năm 2025. 

- Đổi mới tư duy là yếu tố tiên quyết để doanh nghiệp phát triển bền vững. 
Các doanh nghiệp cần chuyển đổi từ “Tư duy kinh doanh truyền thống” sang 
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“tư duy đổi mới sáng tạo”, hạn chế tối đa xuất khẩu thô, thay vào đó đầu tư vào 
công nghệ chế biến tinh, nâng cao giá trị sản phẩm. Đồng thời, cần tích cực học 
hỏi, tham quan các mô hình sản xuất tiên tiến, đẩy mạnh ứng dụng khoa học - 
công nghệ trong sản xuất nông nghiệp, gắn phát triển với kinh tế tuần hoàn, bảo 
vệ môi trường. Cần quán triệt phương châm: “Nhanh thắng chậm, công nghệ 
thắng thủ công”. 

- UBND tỉnh khuyến khích các Hiệp hội doanh nghiệp tích cực đề xuất, kiến 
nghị những sáng kiến mới, báo cáo cụ thể vướng mắc thực tiễn và đề ra giải pháp 
đổi mới đến các Sở, ban, ngành vàcác cấp chính quyền; cùng với chính quyền 
hoàn thiện cơ chế, chính sách, tạo đột phá cho sự phát triển chung cho tỉnh. Doanh 
nghiệp cần mạnh dạn thay đổi tư duy lối mòn; áp dụng ứng dụng công nghệ mới, 
tối ưu hiệu quả đầu tư và từng bước nâng cao năng suất lao động, sức cạnh tranh 
trên thị trường trong và ngoài nước. 

- Tập trung nâng cao chất lượng sản phẩm; tổ chức lại sản xuất, đẩy mạnh 
ứng dụng khoa học, công nghệ và tối ưu hóa quy trình nhằm giảm chi phí, tăng 
khả năng cạnh tranh. 

- Mở rộng thị trường tiêu thụ sản phẩm; phối hợp chặt chẽ với chính quyền 
trong công tác xúc tiến thương mại, tiếp cận và khai thác các thị trường mới. 

UBND tỉnh thông báo để các cơ quan, đơn vị có liên quan biết, phối hợp 
triển khai thực hiện./. 

 

 

  

   Nơi nhận: 
- Thành phần dự họp; 
- CT và các PCT UBND tỉnh; 
- LĐVP UBND tỉnh; 
- Lưu: VT, X8, X7. 
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