UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 687 /QD-UBND Gia Lai, ngay 14 thdng7 ndm 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh lién thong,
khong lién thong cap tinh, cap xa trong linh vuc Bao trg xa hoi,
Phong, chong té nan xa h¢i thugc pham vi chirc ning quan ly cia S¢' Y te

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cit Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 16 thdng 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 ndm 2025 ciia
Chinh phu vé thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
théng tai Bé phan Mét civa va Cong Dich vu cong quéc gia (cé hiéu lwc tir ngdy
01/7/2025),

Theo dé nghi cia Giam doc S6 Y té tai To trinh s6 28/TTr-SYT ngay 07 thdng
7 nam 2025 va To trinh so 38/TTr-SYT ngay 10 thang 7 nam 2025.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi b gidi quyet thu tuc
hanh chinh lién thong, khong li€n thong trong linh vuc Bao tro xa hoi, Phong, chong
t& nan xa hdi thudc pham vi quan 1y ctia S&' Y té.

Piéu 2. Giao Vin phong Uy ban nhan dan tinh cha tri, phdi hop voi So
Y té va cac co quan lién quan can cu Quyet dinh nay thiét 1ap quy trinh dién tu
giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh
cua tinh theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam doc S¢' Y té, Gidm ddc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cép x4, Trung
tam Phuyc vu hanh chinh cong cép X4 va cac td chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi'; nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3;

- Vin phong Chinh phii (Cuc Kiém soat TTHC); . PHO CHU TICH
-BOY té N
- CT, cac PCT UBND tinh;
- LbVP UBND tinh;

- VNPT Gia Lai;

- Buu dién tinh;

- Luu: VT, PVHCC ¢




n QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LIEN THONG,
X ( LIEN TRONG LINH vucC BAO TRQ XA HOI, PHONG, CHONG TE NAN XA HOI
2 - ) THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO Y TE
NS hc;hh kém theo Quyét dinh sé: 687 /OQP-UBND ngayi4 /7 /2025 ciia Chii tich Uy ban nhén ddn tinh)
)
RINE /1<IOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LIEN THONG PUQC TIEP NHAN HO SO VA
TRA KET QUA TAI TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG TINH (05 TTHC)

Thoi gian Thoi gian TTHC dugc cong
gidi quyet | the hign £ b tai Quyét dinh
STT | Tén thu tuc hanh chinh TTHC TTHC cua Quy trinh cac buéce giai quyet TTHC ciia Chi tich
theo quy tung co UBND tinh
dinh quan
0 @) 3) @
Linh vuc Phong, chong té nan xa hoi
0.5 noil Bude 1: Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
2 NBAY i B6 phan mét cira cia S¢'Y té tiép nhan ho
lam viéc
50 va chuyén cho phong chuyén mén giai quyét
. Buéc 2: S&' Y té giai quyét 4,5 ngay lam viéc
o 08 ngay - Phong Béo tro xi hoi va tré em xir Iy ho so: 3,5 , ,
Cap Giay phép hoat dong | lam viéc ké ngay lam viéc, cu thé: Quyeét dinh so
ho trg nan nhan tur ngay + Lanh dao Phong phan cong thu 1y: 0,5 ngay | 587/QD-UBND
1.014010.H21 nhén dua ho 4,5ngay | lam viéc; ngay 04/7/2025
50 hop 18 lam viéc | + Chuyén vién giai quyét: 2,5 ngay lam viéc;
+ Lanh dao Phong thong qua: 0,5 ngay lam viéc.
- Lanh dao S¢ xet duyét: 0,5 ngay lam viée
- Van thu vao so, chuyén dén Van phong UBND
tinh: 0,5 ngay lam viéc.




Thoi gian Thoi gian TTHC dwgc cong
giai quyet | thyc hi¢n £ b6 tai Quyét dinh
STT | Tén thia tuc hanh chinh TTHC TTHC cua Quy trinh cac buéc gidi quyét TTHC ciia Chii tich
theo quy tung co UBND tinh
dinh quan
) (2) 3) , C))
Budce 3: Van phong UBND tinh giai quyét trinh
03 ngay Tam L‘anh fif-lo UBND tinh ky duy¢t van ban: 2,5 ngay
vide lam viéc 7 o
i - Van thu vao s0, chuyén két qua cho Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong: 0,5 ngay lam viéc
0.5 nei Budc 1: Trung tam Phuyc vy hén}l qhinh c()ng
) DAY tinh: Bd phan mot ctra cia S& Y t€ tiép nhan ho
lam viéc \ 2 . Y X
so va chuyén cho phong chuyén mon giai quyét
Buwéc 2: S&' Y té giai quyét 2,5 ngay lam viéc
- Phong Bao tro xa hoi va tré¢ em xur Iy ho so: 1,5
ngay lam viéc, cu thé:
+ Lanh dao Phong phan cong thuy ly: 0,25 ngay
£ ., 2. 1A 06 ngay 5 lam vi€c; ,
gap 12.111:1 ?“ahdol’ (;)AO Suﬁ% lam vige ké i{fnnvglzz + Chuyén vién giai quyét: 1 ngay lam viéc; Quyét dinh s6
) t 1ay p ZPA oat dong ho tir ngay : + Lanh dao Phong thong qua: 0,25 ngay lam | 587/QD-UBND
o nalll 313181 | HD nhén du hd viée. ngdy 04/7/2025
: : so hop 1& - Lanh dao S¢ xet duyét: 0,5 ngay lam viée.

- Vin thu vao sd, chuyén dén Van phong UBND
tinh: 0,5 ngay lam viéc.

03 ngay lam
viéc

Budére 3: Vian phong UBND tinh giai quyét trinh
Lanh dao UBND tinh ky duyét van ban: 2,5 ngay
lam viéc.

- Vin thu vao s6, chuyén két qua cho Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong: 0,5 ngay lam viéc.




Thoi gian Thoi gian TTHC dwgc cong
gidi quyet | the hign % b tai Qu);ét dinh
STT | Tén thi tuc hanh chinh TTHC TTHC cua Quy trinh cac budce gidi quyet TTHC ciia Chii tich
theo quy tung co UBND tinh
dinh quan
) (2) 3) C))
0.5 noi Bwéc 1: Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong
2 NBAY g B6 phan mét cura cia S¢'Y té tiép nhan ho
lam viéc
so va chuyén cho phong chuyen mon giai quyét
Buéc 2: S&' Y té giai quyét 5,5 ngay lam viéc
- Phong Bao tro xa hoi va tré¢ em xur Iy ho so: 5,5
ngay lam viéc, cu thé:
10 ngay . Ir Lﬁgl} c'iao Phong phan cong thu 1y: 0,5 ngay
Cip gidy phép thinh lip | limviecké | o "E |Mmvies . Quyét dinh s6
p glay phcp thanh lap A lam viéc + Chuyén vién giai quyét: 3,5 ngay lam viéc; yet di
3 | co s ho trg nan nhan tor ngay + Lanh dao Phone tho 0.5 neay 1am vid 587/Qb-UBND
2.000025.000.00.00.H21 | nhan da hd Anh dao “Iong thong qua: 0,5 ngay lam viee. |- 04/7/2025
: I : hom 13 - Lanh dao So )gét duyqt: O,§ ngay lam viéc gay
SO hop 1e - Van thu vao s0, chuyén dén Van phong UBND
tinh: 0,5 ngay lam viéc.
Buéc 3: Vian phong UBND tinh giai quyét trinh
04 ngay 1am L‘anh dAao UBND tinh ky duyét van ban: 3,5 ngay
vide lam viéc 7 o
i - Van thu vao s0, chuyén két qua cho Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong: 0,5 ngay lam viéc
Ceip lai, stra doi, bo sung | 07 ngay q 0.5 nei Bude 1: Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong Quyét dinh s6
4 | gidy phep thanh 1ap co so | lam viée ké : é{m ‘iéz tinh: B phan mét ctra cua So'Y té tiép nhan ho 587/Qb-UBND
ho trg nan nhan tor ngay i so va chuyén cho phong chuyén mén giai quyét ngay 04/7/2025



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=162291&qdcbid=83488&r_url=danh_sach_tthc

Thoi gian Thoi gian TTHC dwgc cong
gidi quyét | thuc hi¢n , b tai Quyét dinh
STT | Tén thi tuc hanh chinh TTHC TTHC cua Quy trinh cac budce gidi quyet TTHC ciia Chii tich
theo quy tung co UBND tinh
dinh quan
0 @ [ @ , , @)
2.000027.000.00.00.H21 | nhan du ho Bude 2: Sé Y té giai quyét 3,5 ngay lam viéc
so hop 1€ - Phong chuyén mon xt 1y ho so: 2,5 ngay lam
viéc, cu thé:
+ Lanh dao Phong phan cong thu 1y: 0,5 ngay
3,5ngay | lam viéc;
lam viéc | + Chuyén vién giai quyét: 1,5 ngay lam viéc;
+ Lanh dao Phong thong qua: 0,5 ngay lam viéc.
- Lanh dao S¢& xét duyét: 0,5 ngay lam vigce.
- Vin thu vao so, chuyén dén Vin phong UBND
tinh: 0,5 ngay lam viéc.
Budre 3: Vin phong UBND tinh giai quyét trinh
03 ngay Tam {J‘ﬁnh fiflo UBND tinh ky duyét van ban: 2,5 ngay
" am viéc.
viee - Van thu vao s6, chuyén két qua cho Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong: 0,5 ngay lam viéc.
07 ngay
lam viéc ké
Dé nghi chdm dut hoat |  tirngay Buwoe 1: Trung tam Phyc vy hanh chinh cong Quyét dinh sé
5 dong cua co so ho trg nan | nhéan giu’qc 0,5 ngay tir}h: cong chfrc B6 phan qm(f)t cua cua S& Y t& 587 /yQD-UBND
nhan don dé nghi | lamviéc |ti€p nhan ho so va chuyén cho phong chuyén N
1.000091.000.00.00.H21 | chim dat mon giai quyét ngay 04/7/2025
hoat dong

cua co sO



https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=162304&qdcbid=4574&r_url=danh_sach_tthc
https://csdl.dichvucong.gov.vn/web/mtv/thu_tuc_hanh_chinh/chi_tiet_tthc/index?id=162327&qdcbid=4574&r_url=danh_sach_tthc

Thoi gian Thoi gian TTHC dwgc cong
gidi quyét | thuc hi¢n , b tai Quyét dinh
STT | Tén thi tuc hanh chinh TTHC TTHC cua Quy trinh cac budce gidi quyet TTHC ciia Chii tich
theo quy tung co UBND tinh
dinh quan
0 @) 3) , , @)
Budc 2: S¢' Y te gidi quyet 3,5 ngay lam viéc
- Phong Bdo trg xa hoi va tré em xur ly ho so: 2.5
ngay lam viéc, cu thé:
+ Lanh dao Phong phan cong thu 1y: 0,5 ngay
3,5ngay | lam viéc;
lam viéc | + Chuyén vién giai quyét: 1,5 ngay lam viéc;
+ Lanh dao Phong thong qua: 0,5 ngay lam viéc.
- Lanh dao S¢& xét duyét: 0,5 ngay lam vige
- Vin thu vao so, chuyén dén Vin phong UBND
tinh: 0,5 ngay lam viéc.
Buwéc 3: Vian phong UBND tinh giai quyét trinh
04 ngay 1am L‘ﬁnh dAao UBND tinh ky duyét van ban: 3,5 ngay
vide lam viéc

- Van thu vao s6, chuyén két qua cho Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong: 0,5 ngay lam viéc

Tong cong: 05 TTHC




IL QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LIEN THONG PUQC TIEP NHAN HO SO VA
TRA KET QUA TAI TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG CAP XA HOAC BQ PHAN MOQT CUA CAP

XA (01 TTHC)
Thoi gian | Thoi gian TTHC dwgc
giai quyét | thuwe hién cong bo tai
STT| Tén thi tuc hanh chinh| TTHC | TTHC cia Quy trinh cic buée gidi quyét TTHC Quyét dinh
theo quy turng co’ cua Chu tich
dinh quan UBND tinh
@) 2) 3) “) ) (6)
I. Linh vue Phong, chong té nan xa hoi
UBND cap x4 giai quyét:
- B phan Mot cira UBND cap x4 tiép nhan chuyén
phong Van hoa - Xa hoi: 0,5 ngay lam viéc
03 nedy lam Vilé?lh dao Phong phan cong thu 1y: 0,25 ngay lam Quyét dinh sb
. o A a e £ NPT 587/Qb-UBND
viéc - Chuyén vién giai quyet: 01 ngay lam viéc; noay 04/7/2025
- Lanh dao Phong thong qua: 0,25 ngay lam viéc; g8y
09 ngay - Lanh dao UBND xa xét duyét: 0,5 ngay lam viéc;
Hb trg hoc vin hoa, hoc | lam viéc ké - B6 phan mot ctra cip xa chuyén S Y té: 0,5 ngay
1 nghé, tro cap khé khin | #rngay lam Vié’C; ]
ban dau cho nan nhan | nhdn duoc S6' Y té gidi quyet:
2.001661.000.0 0.00.H21 | don dé - Phong Bao trg xa hoi va tré em xir Iy ho so: 2,5
nghi hé tro ngay lam viéc, cu thé:
+ Lanh dao Phong phén cong thu 1y: 0,5 ngay lam
06 ngay lam | viéc;
viéc + Chuyén vién giai quyét: 1,5 ngay lam viéc;

+ Lanh dao Phong thong qua: 0,5 ngay lam viéc;

- Giam déc co s0 ky duyét: 3 ngay lam viéc;

- Van thu vao s0, tra két qua cho UBND cap xa: 0,5
ngay lam viéc.




QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH KHONG LIEN THONG PUQC TIEP NHAN HO
SO VA TRA KET QUA TAI TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG CAP XA HOAC BQ PHAN MOT

CUA CAP XA (02 TTHC)
(3) Trinh ty cac budc thue hién
(34) oD TTHC
A Van thw
(1) ) Trung ta‘m (%C) (Bu6ce 4: Vao sb,| dwec cong
ST Phuc vu hanh Lanh 1 A bb tai
T Tén thi tuc hanh Thoi gian chinh cong (3B) dao tra két qua cho & dinh
hinh idi quvé . DA 1A Bo phin chuyén mon : Trung tim Phyc | Quyét din
c ai quyét 0 phd y
SILALYEL | hodeBophin | g & Giai quyéthd so) | SO 9UB | U hanh chinh | cia Chil
Mot ctra cap xa ) (Budce 3: A < na | tich UBND
(Budc 1: Tiép Ky duyét) cong hogc BO | BT h
A1 ha " phan Mot cira cap tin
nhan ho so) ~
x2)
I | Linh vuc Béo tr¢ xa hoi
10 neav am Phong Van hoa - Xa hoi xu ly
o 2 , . g yx \ ho so: 8,5 ngay lam viéce, cu thé:
Thuc hién, diéu ’chlnh, viéc, ké tur | Lanh dao Phone phan cén
thoi huong trg cap huu ngay nhan R a1y & Pl . £ N PR
o~ A . 1 1/2 ngay lam | thu ly: 1/2 ngay lam viéc; 1/2 ngay | 1/2 ngay lam
I | orixahoi dwoc van bin viec | 2. Chuyén vién giai quyét: 7,5 | lam viée viee
1.014027.H21 dé nghj huong ; hedy 1a¥n ke slal quyet-7, : :
fro 4 hAu.'u ol 3. Lanh dao' Phong thong qua: (guyet dinh
xa hoi 1/2 ngay lam viée s0 602/Qb-
e A UBND ngay
X Co Phong Vién hoda - Xa hé1 xu ly .
HO tro chi phi mai tang hd so: 2 ngay lam viée, cu thé: 07 thang 07
dO{ Vol Ad o! tuqn% 03 ngay lam 1. Lanh dao Phon . héﬁ con nam 2025
hudng trg cap huu tri xa g4y &P &
> | hoi i viéc ké tr ngay | 1/4 ngay lam | thu Iy: 1/2 ngay lam viéc; 1/2 ngay 1/4 ngay lam
' nhan du ho so viée 2. Chuyén vién giai quyéet: 1| lam viéc vige

1.014028.H21

hop 1¢

ngay lam viéc;
3. Lanh dao Phong thong qua:
1/2 ngay lam viéc.



https://thutuc.dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=406833
https://thutuc.dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=406833

(1)
Tén thu tuc hanh
chinh

()
Thoi gian
gidi quyet

(3) Trinh tu cac budc thuc hién

(3A)
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
hoac B¢ phan
Mot cira cap xi
(Budc 1: Tiép
nhan ho so)

(3B)
B phén chuyén mon
(Budc 2: Giai quyét ho so)

(30)
Lanh
dao

€O quan
(Budc 3:
Ky duyét)

(3D)

Van thw
(Buoc 4: Vao sé),
tra két qua cho
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong hodc Bo
phan Mot cira cap

X2)

4)
TTHC
dwge cong
b tai
Quyét dinh
cua Chu
tich UBND
tinh

Tong cong: 02 TTHC




