
Kính gửi: Sở Tư pháp 
           

  Ủy ban nhân dân tỉnh nhận được Văn bản số 3840/BTP-KTVB&QLXLVPHC 

ngày 27/6/2025 của Bộ Tư pháp về việc triển khai Hệ thống thông tin, tiếp nhận, 

xử lý phản ánh, kiến nghị về văn bản quy phạm pháp luật. Qua xem xét, Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo như sau: 

1. Giao Sở Tư pháp làm đầu mối, tham mưu tổ chức thực hiện việc tiếp 

nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về văn bản quy phạm pháp luật (QPPL) thuộc 

thẩm quyền, trách nhiệm rà soát văn bản QPPL của địa phương; phân công đơn 
vị, cán bộ đầu mối trực tiếp phụ trách Hệ thống thông tin tại đơn vị (đề nghị gửi 

thông tin cụ thể về Cục Kiểm tra văn bản và Quản lý xử lý vi phạm hành chính - 

Bộ Tư pháp để thuận lợi trong quá trình cập nhật, hướng dẫn sử dụng, vận hành 

Hệ thống thông tin). 

2. Thường xuyên, kịp thời tổ chức thực hiện việc tiếp nhận, xử lý phản ánh, 

kiến nghị nhận được trên Hệ thống xử lý phản ánh, kiến nghị về văn bản QPPL 

theo đường dẫn https://paknvbqppl-xl.moj.gov.vn với vai trò là cơ quan tham 
mưu/ban hành văn bản QPPL hoặc cơ quan phối hợp cho ý kiến.  

3. Theo dõi, đôn đốc việc trả lời, xử lý các phản ánh, kiến nghị, bảo đảm 

không bỏ sót, đúng thời hạn nêu tại Công điện số 89/CĐ-TTg ngày 16/6/2025 của 

Thủ tướng Chính phủ; trường hợp không trả lời, trả lời không đúng thời hạn phải 

chịu trách nhiệm theo quy định pháp luật. 

4. Tài khoản và mật khẩu để đăng nhập Hệ thống xử lý phản ánh, kiến nghị 
về văn bản QPPL đã được tạo lập, đề nghị Sở Tư pháp truy cập và thay đổi mật 

khẩu để đảm bảo tính an toàn, bảo mật cho tài khoản. 

Nhận được văn bản này, yêu cầu Sở Tư pháp triển khai thực hiện, trong quá 

trình triển khai thực hiện, đối với các nội dung vượt thẩm quyền, chủ động tham 

mưu, đề xuất cấp có thẩm quyền triển khai thực hiện. 

ỦY BAN NHÂN DÂN 
TỈNH GIA LAI 

 

Số:          /UBND-NC 
 V/v giao làm đầu mối triển khai 

Hệ thống thông tin, tiếp nhận, xử 

lý phản ánh, kiến nghị về văn bản 

quy phạm pháp luật  

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  
   Gia Lai, ngày        tháng  7  năm 2025 
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 (Gửi kèm theo bản Photocopy Văn bản số 3840/BTP-KTVB&QLXLVPHC 

ngày 27/6/2025 của Bộ Tư pháp, Công điện số 89/CĐ-TTg ngày 16/6/2025 của 

Thủ tướng Chính phủ và Tài liệu hướng dẫn sử dụng hệ thống thông tin phản ánh, 

kiến nghị về văn bản QPPL)./. 
 

Nơi nhận:            
- Như trên; 
- Bộ Tư pháp (Cục KTVB&XLVPHC); 

- Đc Nguyễn Hữu Quế - PCT UBND tỉnh; 
- CVP UBND tỉnh; 
- Lưu: VT, NC.  

TL. CHỦ TỊCH 
KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 
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