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Quy dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat
trong linh vue ngan hang

Cdn cir Lugt Té chitc Chinh phii ngay 18 thang 02 ndm 2025;

Can cuw Ludt Ngan hang Nha nuoc Viét Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,
Cdn cik Ludt Cdc 16 chirc tin dung ngay 18 thang 01 ndm 2024,

Theo d@é nghi ciia Thong doc Ngdn hang Nha nude Viét Nam;

Chinh phit ban hanh Nghi dinh quy dinh vé Co ché thir nghiém c¢6 kiém
soat trong linh vuc ngan hang.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh vé Co ché thir nghiém cé kiém soét trong linh
vuc ngan hang (sau dy goi la Co ché thir nghiém) ddi véi viée trién khai san
pham, dich vu, mé hinh kinh doanh méi thong qua tmg dung giai phap cong
ngh¢ (sau day goi la giai phap cong nghé tai chinh).

2. Cac giai phap cong ngh¢ tai chinh (viét tat la giai phap Fintech) dugc
tham gia thir nghiém tai Co ché thir nghiém bao gom:

a) Chdm diém tin dung;

b) Chia s¢ dir li¢u qua giao di¢n lap trinh ing dung mo (Open API);
¢) Cho vay ngang hang.

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. Té chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thco quy dinh tai
Luat Céc t6 chire tin dung (khdéng 4p dung ddi voi diém ¢ khoan 2 Dicu |

Nghi dinh nay).



2. Céc cong ty cong nghé tai chinh.
3. Céc co quan nha nudc co thdm quyén.

4. Khach hang va céc td chirc, cd nhan khéc co lién quan dén Co ché thir
nghiém.

Pitu 3. Giai thich tir ngit
Trong Nghi dinh ndy, c4c tir ngit dudi ddy dugc hiéu nhu sau:

1. Cong ty cong nghé tai chinh (viét tit 1a cong ty Fintcch) 1a 6 chirc
khong phai la td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nude ngoai co oidy phép
thanh 14p ho#c ding ky kinh doanh hop phép trén lanh tho Viét Nam; doc lap
cung ung giai phap Fintech hodc thong qua hop tac voi t6 chuc tin dung, chi
nhanh ngin hang nudc ngoai dé cung ung giai phap Fintech ra thi truong.

2. Té chirc tham gia Co ché thir nghiém la td chuc tin dung, chi nhénh
ngin hang nudc ngoai va cong ty Fintech da duoc Ngén hang Nha nudc Vit
Nam (sau ddy goi 1a Ngan hang Nha nudc) cap Gidy chimg nhan tham gia Co
ché thir nghiém.

3. Giai phap cho vay ngang hang la g1a1 phap ung dung cong ng,hc thong
tin do cong ty cho vay ngang hang cung cédp dé két ndi thong tin, hd (ro giao
két hop dong._, trén nén tang so gitra khach hang la bén di vay va bén cho vay.
Dong tién sir dung trong giai phap cho vay ngang hang la dbng Viét Nam.

4. Cong ty cho vay ngang hang la cong ty Fintcch cung cip giai phap
cho vay ngang hang cho khach hang.

5. Giao dién lap trinh mg dung mo (Open Application Programming
Interfacc - Open API) 1a mét tap hop cac API duogc ticu chudn hoa, ¢é thé
duoc st dung boi hé thong may tinh cua nhiéu t& chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, cong ty F intcch va cac bén thi ba khac dé gui céc yéu
cau dich vu dén hé thong td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
chia s¢ Open API do.

6. Chém diém tin dung la giai phap tng dung h¢ thdng cong nghé thong
tin cia t6 chtrc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, cong, ty Fintech
nham chim dlem muc do uy tin tin dung ciia mét ca nhén, td chire dé hé o
quycl dinh cép tin dung cua td chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

7. Khach hang la td chuc c4a nhin c6 quan h¢ hop dong va truc tiép sur
dung giai phéap Fintech cua t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém.



8. Khach hang su dung g1a1 phap cho vay ngang hang do cong ty cho vay
ngang hang cung cép, bao gdém: Bén cho vay la phap nhéan (bao gdm ca t6
chitc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai) duge thanh lap theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam ca nhan c6 qudc tich Viét Nam; Bén di vay la phap
nhan (khéng bao gdm td chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoal)
duoc thanh lap theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, ca nhan co qubc tich
Viét Nam.

Piéu 4. Muc tiéu cia Co ché thir nghiém

1. Thac day dbi méi séng tao va hién dai héa linh vuc ngan hang, qua do
hién thuc héa muc tiéu phd cap tai chinh cho ngudi dan va doanh nghiép theo
huéng minh bach, thuan tién, an toan, hi¢u qua v&i chi phi thap.

2. Tao lap mdi truong thir nghiém nhiam danh gi rui ro, chi phi, lgi ich
ctia giai phap Fintech; hd trg xay dung, phat trién céc giai phap Fintech phu
hop véi nhu cau thi truong, khung khé phap 1y, quy dinh quan ly.

3. Han ché rii ro xay ra ddi voi khach hang khi sir dung cac giai phap
Fintech do t6 chuc tham gia Co ché thir nghiém cung cép.

4. Két qua trién khai thir nghiém giai phép F intcch duoc sur dung lam can
¢t thue tién dé cac co quan nha nudce co thdm quyén ng:hmn cu u, xdy dung va
hoan thién khung khé phép 1y, quy dinh quan 1y lién quan nu can thiét.

Piéu 5. Nguyén tic xét duyét td chire tham gia Co' ché thir nghiém

Pé dam béo tinh cong bang, khach quan, cong khai va minh bach, viée
xét duyét céc td chic tham gia Co ché thir nghi¢m duoc thuc hién theo cac
nguyén tac co ban nhu sau:

1. Qua trinh x¢ét duyét td chirc tham gia Co ché thir nghiém dam bao tinh
minh bach v& tiéu chi va diéu kién, quy trinh danh gia, lya chon.

2. Viéc duoc tham gia Co ché thir nghiém khonz, dong nghia voi viée o
chitc tham gia Co ché thir nghiém s& dap tng céc diéu kién kinh doanh va dau
tu khi phép luét co quy dinh.

3. TH chic tm dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, cong ty Fintcch
khong c6 nhu cau tham gia Co ché thir nghiém hodc chua duge x¢t duyCt
tham gia Co ché thir nghlcm hoat dong va tudn thu thco cac quy dinh cua
phap ludt hi¢n hanh v¢ doanh nghiép, dau tu va phap ludt khac c6 lién quan.



Piéu 6. Thoi gian, khdng gian va pham vi thir nghi¢m

1. Thoi gian thir ng_,hlcm cac giai phdp Fintcch tdi da 02 nim tuy tun§,
glal phap va linh vuc cu thé tinh tir thoi diém duoc Ngan hang Nha nudc cap
Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém. Thoi gian thir nghi¢m c6 thé
duoc gia han theo quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh nay.

Thot han cua Gidy ching nhén tham gia Co ché thir nghiém khong vuot
qua thoi han (néu co) cua Gidy phép thanh lap, Gidy ching nhén dang ky kinh
doanh cua td chirc tham gia Co ché thir nghi¢m.

2. Khong gian thir nghiém:

Viéc trién khai thir nghiém céc giai phap Fintech duoc gidi han trén lanh
thé Viét Nam, khong duoc thuc hién thir nghiém xuyén bicn gioi.

3. Pham vi tht nghié¢m:

a) T6 chirc tham g g,la Co ché thir nghi¢m chi duoc cung cap cac gidi phap
Fintech trong pham vi dugc quy dinh tai Gidy ching nhan tham gia Co ché
thu nghiém;

b) luy thudc vao giai phap Fintech va d& xuét cu thé cua 16 chic dang
ky tham gia Co ché thir nghiém tai H6 so ding ky tham gia Co ché thu
nghiém, y kién cta cac bd, Ngan hang Nha nuoc s¢ quyét dinh pham vi tha
nghi¢m cua giai phap Fintcch thr nghiém tai Gidy chung nhan tham gia Co
ché thir nghi¢m,;

¢) Cong ty cho vay ngang hang chi dugc thuc hién cung Ung giai phclp
cho vay ngang hang trong pham vi thir nghiém tai (nay chung nhan tham gla
Co ché thir nghiém dugc Ngan hang Nha nudc cap cho Cong ty cho vay
ngang hang theo quy dinh tai Nghi dinh nay. Cong ty cho vay ngang hang
tham gia Co ché thir nghiém khong dugc thyuc hién cac hoat dong kinh doanh
khidc khong dugc néu tai Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém,
khong dugc tu cung cp bién phap bdo dam cho khoan vay cta khich hang,
hoat dong véi tu cach 1a khach hang va cung ung giai phap cho vay ngang |
hang cho cong ty cam do.

Pidu 7. Nguyén tic lap va giti hd so ding ky tham gia Co ché thu
nghi¢m, diéu chinh giai phap thur nghlem dirng thir nghiém, gia han thoi
gian thir nghi¢ém va dé nghi cap Gidy ching nhén hoan thanh thi nghi¢m

1. HO S0 phai duoc lap béng tiéng Viet. Truong hop van ban do co quan,
td chirc co tham quycn ctia nudc ngoal cép, cong chimg hodc chirng nhan phai
dugc hop phap hoa lanh su thco quy dinh cua phéap luat Viét Nam (trdr truong
hop duge micn hop phap hoa lanh su thco quy dinh phap ludt vé hop phap
hoa lanh sy) va dich ra tiéng Viét.



2. Cac ban sao hd so, tai liéu phai 1a ban sao ¢6 chung thuc hodc ban sao
cép tir sd gbc hodc ban sao kém bén chinh dé dbi chiéu thco quy dinh cua
phap luat, trudng hop hd so guri truc tuyén thi thye hién theo quy dinh vé thu
tuc hanh chinh trén méi truong di¢n tu.

3. Ban khai 1y lich c4 nhan tu 1ap duoc chimg thuc chir ky thco quy dinh
cta phap luat.

4. Hd so duoc gii qua dudng buu dién (dich vu buu chinh) hodc ndp
truc tiép toi Bd phan Mot ctra Ngan hang Nha nudc hodc truc tuycn tai Cong
dich vu cdng Ngan hang Nha nudc hodc Cdng dich vu cong quoc gia.

5. Té chirc d& nghi cdp Gidy chiung nhan tham gia Co ché thir nghiém,
didu chinh giai phap thir nghiém, dirng thir nghiém, gia han thoi gian tha
nghiém, cip Gidy chimg nhén hoan thanh thr nghiém phai chiu hoan toan
trach nhi¢m truée phap luat vé tinh chinh xdc, trung thuc cta cac thong tin
cung cip.

-~ r Al F 3 C-‘hu.o.ng ’II
PANG KY VA CAP GIAY CHUNG NHAN THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM

Muc 1
POI VOI CAC GIAI PHAP FINTECH DUQC QUY BINH
TAIDIEM A, PIEM B KHOAN 2 BIEU 1

Diéu 8. Piéu kién va tiéu chi tham gia Co ché thir nghiém

1. T chirc tin dung khong thugc nhom t4 chirc tin dung dang dugc kiém
sodt ddc biét theo Ludt Cac td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
duoc xem xét cdp Gidy chirg nhan tham gia Co ché thir nghiém khi giai phap
Fintech dap Gng céc ti€u chi nhu sau:

a) La giai phap c6 ndi dung ky thuat va nghi¢p vu ma quy dinh phap ly
hién hanh chua hudng din cu th¢, ro rang cho viéce trién khai, ap dung;

b) La giai phap co tinh dbi mai sang tao, dem lai loi ich, gid tri gia tang
cho nguoi sir dung dich vu tai Viét Nam, didc biét la cac giai phap hd tro va
thiic ddy muc tiéu phd cap tai chinh;

c¢) La giai phap da thiét ké, xay dung duoc khung quan ly rui ro, han ché
tac dong ticu cuc to1 hé thdng ngan ‘hang va hoat dong ngén hang - tién 16 -
ngoai héi; da xay dung phuong 4n vé xir ly, khic phuc cac rui ro xdy ra trong
qua trinh thr nghi¢m; d@ xdy dung phuong an bao v¢ quyén loi ngudi ticu
dung;



d) La giai phéap da duoc t4 chtrc tham gia Co ché thir nghiém thue hién
cac bién phap ra soat, danh gia déy du trén cac khia canh hoat dong va chirc
nang, cong dung, tinh hiru ich;

d) La giai phap c6 tinh kha thi dé c6 thé cung Ung ra thi truong sau khi
hoan thanh qua trinh thir nghi¢m.

2. Cong ty Fintech dugc xem x¢ét cép Gidy ching nhan tham gia Co ché
thir nghiém khi giai phap Fintech dp tng céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1
Diéu nay va déap mg céc diéu kién nhu sau:

a) La phap nhan duoc thanh lap va hoat dong hop phap trén lanh thd Viét
Nam; khong dang trong qua trinh chia, tich, hop nhat, sap nhép, chuyén dbi,
giai thé, pha san theo quy dinh phép luat;

b) Nguoi dai dién theo phap luat, Tdong Giam déc (Giam déc) phai co
bang dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, quan tri kinh doanh, ludt,
cong nghé thong tin va c6 it nhit 02 ndm kinh nghiém 1a ngudi quén 1y, nguoi
diéu hanh cua ) chie trong linh vuc tai chinh, ngan hang va khong thudc
nhitng ddi twong bi cAm theo quy dinh cta phap luét.

3. Té chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhi¢m dam bao duy tri
du cac diéu kién trong qué trinh tham gia Co ché thir nghiém.

Diéu 9. Hd so diing ky tham gia Co ché thir nghiém

1. Don dé nghi cip Gidy chimg nhan tham g gia Co c,hc thar nghi¢m thco
Mau sé 01 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay d6i véi td chac tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai; Pon d¢& nghi cap Gidy ching nhan tham gia Co
ché thir nghiém theo MAu sb 02 tai Phy luc I kém theo Nghi dinh nay déi voi
Cong ty Fintech.

2. Tai liéu md ta vé& co cdu td chirc va quan ly diéu hanh khi trién khai
giai phap Fintech dang ky thir nghi¢m.

3. Nghi quyét cua Hoi dong thanh vién, Hoi dong quan tri, Dai hoi dong
cd dong, van ban cia nguoi dai dién co tham quyén cta chu so hitu phu hop
voi thdm quyén quy dinh tai chu 1& v& viéc thong qua D& 4n md ta giai phap
Fintech déng ky tham gia Co ché thir nghiém.

4. B& an mo ta giai phap Fintech dang ky tham gia Co ché thu nghiém,
trong d6 thé hién mo hinh md phong gial phap hodc ban trinh dién thu
(Demo); nhém khach hang tiém ning; vice dap ung day du cac tiéu chi quy
dinh tai khoan 1 Piéu 8 dugc huéng dan cu thé tai Phu luc I1 kém theo Nghi
dinh nay.



5. K& hoach thir nghiém, bao gbm: Thoi gian, khong gian va pham vi du
kién thir nghiém; kinh phi du kién cho hoat dong thir nghi¢m; ngudn luc tham
gia thu nghiém; nguycn tc trao ddi, bao cdo vdi Ngan hang Nha nudc trong
giai doan thur nghiém; viéc chim dut thir nghiém dam bao tinh kha thi dc hoan
tat cac nghia vu trong thoi han t6i da 06 thang sau thoi diém c6 quyét dinh
dung thir nghiém.

6. HO so vé nhan su: Ban khai 1y lich (trudc thoi diém nop hod so khong
qua 06 thang), ban sao cac van bang ching minh nang luc, trinh d§ chuyén
mon nghiép vu cia ngudi dai dién theo phdp luat, Tong giam dbc (Giam doc)
Ph6 Tong giam dbc (Phé Gidm dbc) va cac can bo chu chét thuc hién trién
khai thir nghiém giai phap Fintcch.

7. Ban sao céc tai liéu chimg minh t6 chirc dang ky tham gia Co ché thir
nghiém duogc thanh ldp va hoat dong hop phap, gom: Giay phép thanh lap
hodc gidy t& cé gié tri twong duong; Diéu 1¢; Gidy chimg nhén dau tu ctia nha
dAu tu nudce ngoai (néu co).

Picu 10. Trinh tu, thi tuc ding ky tham gia Co ché thir nghiém

1. Truong hop hé so dugc giri qua dwong buu dién (dich vu buu chinh)
hodc ndp truc tiép t6i BO phin Mot cira Ngan hang Nha nudc, t6 chirc ding
ky tham gia Co ché thir nghi¢m guri 02 bd ho so va 06 dia CD (hodc 06 USB)
luu trit ban quét Bo hd so day du de nghi cdp Gidy ching nhan tham gia Co
ché thir nghiém theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéce ké tir ngay nhan duoc hé so, Ngan
hang Nha nuGe c6 vin ban xac nhan da nhin day di hd so hop I¢ hodc ¢6 van
ban yéu ciu to chic ding ky tham gia Co ché thir nghiém bo sung, hoan thi¢n
thanh phin ho so. Thoi gian b6 sung, hoan thién thanh phén ho so khéng tinh
vao thoi gian thidm dinh ho so.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy Ngén hang Nha nude ¢o van
ban y€u cau bd sung, hoan thién thinh phan hé so nhung t6 chirc ding ky
tham gia Co ché thir nghié¢m khong gui lai hd so hodc hd so bd sung cua to
chire khong dap ng thanh phan thi Ngan hang Nha nuéc ¢6 van ban tra lai hd
so cho td chirc ding ky tham gia Co ché thir nghiém. :

3. Trong thoi han 90 ngay lam vice ké tir ngay giri van ban xac nhan da
nhan day du thanh phén ho so hop 1¢, Ngin hang Nha nude phdi hop voi cac
bé lién quan tién hanh thdm dinh hd so bao goém ca viée kiém tra tai chd néu
cén thiét.

Trén co s& nhan duoc day da hd so hop 1¢, Ngan hang Nha nudc c6 vin
ban giri ldy y kién tham gia gop y cia cic bd lién quan. Trong thot han 15
ngay lam vi¢c ké tr ngdy Ngan hang Nha nudc co van ban d¢ ng,hi cac bd
lién quan giri Ngan hang Nha nudc van ban tham gia y kién dbi voi ho s



Truong hop cAn tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc ¢6 van
ban d¢ nghi cac bd lién quan clr can b tham gia Poan kiém tra tai cho, trong
thoi han 05 ngay lam viéc ké tr ngay Ngan hang Nha nudc co vin ban dé
nghi, cdc bd lién quan gui Ngdn hang Nha nudc van ban cir can bo tham gia
Poan kiém tra tai chd. Viéc kiém tra tai chd phai duge thong bao cho t6 chuc
dang ky tham gia Co ché thir nghi¢m it nhat 03 ngay lam vi¢c trude khi tién
hanh kiém tra tai tru s& lam viéc cia td chiic dang ky tham gia Co ché thir nghiém.

Trudng hop hd so can giai trinh, lam rd, Ngén hang Nha nudc c6 van
ban y€u cau to chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém giai trinh, hoan
thién hd so. Té chirc déang ky tham gia Co ché thir nghiém duoc phép gui giai
trinh va hoan thién hé so 01 lan.

Sau thoi han 30 ngay lam vi¢c ké tr ngay Ngén hang Nha nudc ¢ van
ban yéu cdu giai trinh, hoan thién hd so ma té chirc ding ky tham g gia Co ché
thir nghiém khong guri lai van ban giai trinh, hoan thién hd so thi Ngan hang
Nha nuéc c6 vin ban tra lai hd so cho td chirc dang ky tham gia Co ché thir
nghi¢m. Thoi gian giai trinh, hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian tham
dinh hd so.

Ké tur ngdy nhén dugc hd so bd sung, hoan thién cua t6 chuc dang ky
tham gia Co ché thir nghiém, Ngan hang Nha nudc co van ban gt ldy v kién
tham gia gop y cua céc bd lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tur
ngay Ngan hang Nha nudc c6 van ban dé nghi, cac b lién quan gui Ngéin
hang Nha nudc van ban tham gia y kién d6i vai ho so.

4, Sau khi thoi glan tham dinh quy dinh tai khoan 3 Diéu nay két thuc,
Ngén hang Nha nudc cap Glay ching nhén tham g gia Co ché thir nghi¢m doi
voi tb chirc diang ky tham gia Co chc thir nghiém c6 ho so dap mg cac diéu
kién va tiéu chi theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh nay. Truong hop tur chéi,
Ngan hang Nha nudc tra 16 bang vin ban va néu rd ly do.

5. Trong thoi han 90 ngay ké tr ngay dugc Ngén hang Nha nudc cap
Gidy chirg nhén tham gia Co ché thir nghi¢m, td chue duoe cép Gidy ching
nhan tham gia Co ché thir nghlcm tién hanh trién khai giai php Fintech trong
pham vi Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém.

Muc 2
POI VOI GIAI PHAP CHO VAY NGANG HANG

Diéu 11. Picu kién va tiéu chi tham gia Co ché thir nghiém

1. Giai phap cho vay ngang hang dugc xem x¢ét cdp Gidy ching nhén
tham gia Co ché thir nghiém khi g g,1a1 phap dép ung cac tiéu chi quy dinh tai
khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh nay va céc tiéu chi sau:



a) Co6 bién phap dé xac dinh va quan ly du no 101 da d6i voi mot bén di
vay tai giai phdp cho vay ngang hang do minh cung cép, bdo céo va khai thac
théng tin tic thoi vé bén di vay tai Trung tam Théng tin tin dung Qudc gia
Viét Nam dé dam bdao tudn thu quy dinh vé du no tdi da dbi voi mot bén di
vay tai gidi phap cho vay ngang hang do minh cung cap va du ng toi da doi
v6i mot bén di vay tai toan bo cac giai phap cho vay ngang hang tham gia Co
ché thir nghiém;

b) Viéc giai ngan, thanh toan khodn vay, 1di, phi cho cdc giao dich cua
khach hang tai giai phap cho vay ngang hang phai dugc thuc hi¢n thong qua
{ai khoan thanh toén cua khach hang tai t6 chic tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai hodc vi dién tir ciia khach hang tai td chirc cung (mg dich vu
trung gian thanh todn;

c¢) Co bién phap dé dam bao thoi han hop dong gilta bén di vay va bén
cho vay su dung giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém
khong vugt qua 02 nam.

2. Cong ty Fintech dang ky thir nghi¢m giai phap cho vay ngang hang
duoc xem xét cip Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém khi g giai phap
dap (g cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va dap tng cac diéu kién
cu thé sau:

a) La doanh nghi¢p duoc thanh Iap va hoat dong hop phép trén lanh thd
Vi¢t Nam; khong la doanh nghiCp co von dau tu nudc ‘ngoai; khong dang
trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén d6i, giai thé, pha san
thco quy dinh cua phap luit;

b) Ngudi dai dién theo phap lut, Téng gidm dbc (Giam doc) cia Cong
ty 1la nguoi cd qudc tich Viét Nam; khong c6 4n tich; khéng bi xur phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc tai chinh, ngdn hang va an ninh mang; khong
dong thoi 1a chu so hitu, ngudi quan ly doanh nghi¢p kinh doanh dich vu tai
chinh, ngan hang, cAm dd, kinh doanh thco phuong thic da cap; khong la chu
cac déy hui, ho, bicu, phucmg:, hodc dang la thanh vién Hoi dc‘)ngj quan tri,
thanh vién Hoi dong thanh vién, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc
(Giam dbc), Pho Téng giam dbc (Pho Gidm dbc) va cac chic danh tuong
dwong cua td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, t6 chiic cung
tng dich vu trung gian thanh toan;

¢) Ngudi dai dién theo phap luat, Tong giam dbc (Giam doc) cua Cong
ty phai co bang dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, quan tri kinh
doanh, luat, cong ngh¢ thong tin va c6 it nhéat 02 nim kinh nghiém 1a nguoi
quan ly, nguoi di¢u hanh cia to chirc trong linh vuc tai chinh, ngan hang va
khong thudc nhitng » 461 tugng bi cAm theo quy dinh ctia phap luat;

d) Dap tng tiéu chuén vé nhan luc, co s& vat chét, k§ thuat d01 Vol nén
tang so trién khai giai phap cho vay ngang hang dam bao cac ycu cau t6i thicu sau:
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Hé thdng cong nghé thong tin, hé thong luu trit thong tin phai dat trong
lanh thd Viét Nam, van hanh dam bao an toan va lién tuc, h¢ théng ky thuat
du phong doc lap voil hé thong chinh d& dam bao khéng bi gian doan khi xay
ra cac su co, dic biét 12 sy co vé k¥ thuat, cong nghé.

Dir li¢u, thong tin cla toan by khach hang va cac bén lién quan phai
duoc cép nhat, luu trt va chia s¢ trén nén tang sb c6 tinh bio mét cao, dam
bao minh bach, cong khai gitra cac bén tham gia nhung ddng thoi phai bao
mét thong tin cua bén tham gia ddi véi cac bén khong lién quan thco quy dinh
cua phap luat.

Thir nghiém va danh gia hé thdng cong nghé thong tin trudc khi dua vao
van hanh.

Doi ngii can bd ky thuat cé trinh d6 chuyén mdn vé linh vuc dam nhi¢m
dam béao hé thong vén hanh an toan va li¢n tuc.

3. Coéng ty cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém c6 trach
nhiém dam bao duy tri du céc dicu kién, tiéu chi trong qua trinh tham gia Co
ch¢ thur nghiém.

Picu 12. Ho so ding ky tham gia Co ché thir nghiém

Hd so ding ky tham gia Co ché thir nghi¢m dm véi Cong ty Fintech co
dang ky thir nghiém giai phap cho vay ngang hang gdm cac tai li¢u cu thé nhu
sau:

1. Pon dang ky tham gia thco Mau s6 03 Phu luc I kém thco Nghi dinh nay.

2. Tai lidu md ta vé co céu td chirc va quan ly, didu hanh khi trién khai
giai phap cho vay ngang hang dang ky tham gia Co ché thir nghi¢m.

3. Nghi quyét ctia Hoi ddng thanh vién, Hoi dong quan tri, Dai hoi dong
) dong, van ban ctia nguoi dai dién co tham quyén ctia chi s¢ hitu phu hop
voi thim quycn quy dinh tai Diéu 1¢ vé vidc thong, qua P& an mo ta giai phap
cho vay ngang hang ding ky tham gia Co ché thir nghiém.

4. D& 4n md ta giai phap cho vay ngang hang dang ky tham gia Co ché
thir nghi¢m duoc hudng déan cu thé tai Phu luc III kém thco Nghi dinh nay.

5. K& hoach thtr nghiém, bao gom: Thoi gian, khong gian va pham vi du
kién thir nghiém, kinh phi du kién cho hoat dong thir nghiém, nguodn lyc du
kién tham gia thir nghi¢m va nguyén tic trao ddi, bao cdo véi Ngan hang Nha
nuoc trong glal doan thir nghi¢m; viéc chidm dit thir nghiém dam bao tinh kha
thi d¢ hoan ldl cac nghia vu v&i khach hang va cac bén lién quan sau thoi
diém co quyét dinh ding thir nghiém.
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6. Hd so v& nhan su: Ban khai 1y lich, Phiéu 1y lich tu phap (trudc thoi
diém nop hod so khdng qua 06 thang), bén sao cac van bang chimg minh nang
luc, trinh dd chuyén moén nghiép vu cua nguoi dai dién theo phdp luat, Téng
giam d6c (Gidm dbc); vin ban cta nguoi dai dién co thdm quycn cia don vi
noi nguoi dai dién thco phép luét, Téng gidam ddc (Giam dbc) da hodc dang
]am viéc xac nhén chirc vu va thoi gian dam nhén chic vu hodc ban sao van
ban ching minh chirc vu va thoi gian ddm nhiém chtrc vu tai don vi.

7. Ban sao cédc tai liGu ching minh Cong ty Fintech dugc thanh lap va
hoat dong hop phap, gbm: Gidy phép thanh lap hodc gidy to co gia tri twong
duong, Dicu l€.

Pidu 13. Trinh tu, thii tuc ding ky tham gia Co ché thir nghi¢m

1. Trudng hop hd so duge giri qua duong buu dién (dich vu buu chinh)
hoiic ndp truc tiép téi Bo phan Mot cira Ngan hang Nha nuéc, 0 chic ding
ky tham gia Co ché thir nghiém giri 02 bd hd so va 06 dia CD (hodc 06 USB)
luu trir ban quét Bo hd so ddy du dé nghi cép Gidy chimg nhén tham gia Co
ché thir nghiém theo quy dinh tai Diéu 12 Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 05 ngay lam vi¢c ké tir ngdy nhéan dugc ho so, Ngan
hang Nha nuéc cé vin ban xac nhan da nhan ddy du ho so hop I¢ hodc c6 van
ban y€u c;é“lu td chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém bd sung, hoan thién
thanh phén hé so. Thoi gian bd sung, hoan thién thanh phan ho so khong tinh
vao thoi gian thdm dinh hd so.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay N gan hang Nha nudc cO van
ban yéu cau bd sung, hoan thién thanh phan ho so nhung t6 chuc ding ky
tham gia Co ché thir nghiém khong gui lai hé so hodc hd so bd sung cua to
chirc khong dap ung thanh phén thi Ngan hang Nha nudc ¢6 van ban tra lai hd
so cho t6 chirc ding ky tham gia Co ché thir nghié¢m.

3. Trong thoi han 90 ngay lam viée ké tir ngdy g van ban xac nhan da nhan
dly du thanh phan hd so hop 1¢, Ngan hang Nha nudc phoi hop voi cac b lién
quan ticn hanh tham dinh ho so bao gom ca viéc kiém tra tai cho ncu can thict.

Trén co so nhédn dugc déy du ho so hop 1¢, Ngan hang Nha nudc co van
ban gui 14y v kién tham gia gop ¥ cua cac bg lién quan. Trong thot han 15
ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc c6 van ban dé nghi, cac bd
lién quan giri Ngan hang Nha nudc vén ban tham gia y kién dbi voi hd so.

Truong hop can tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc ¢6 van
ban dé nghi cac bd lién quan cir can by tham gia Doan kiém tra tai chd, trong
thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy Ngéan hang Nha nudc c6 van ban dé
nghi, cac bo lién quan giri Ngén hang Nha nudc van ban cir can bd tham gia
Doan kiém tra tai chd. Viéc kiém tra tai chd phai dugc thong bao cho 16 chir
dang ky tham gia Co ché thir nghiém it nhat 03 ngay lam viée trude khi tién
hanh kiém tra tai tru s& lam viéc cia to chic dang ky tham gia Co ché thir nghiém.



12

Truong hop hd so can giai trinh, lam 1o, Ngan hang Nha nudce co vin
ban yéu cau to chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém giai trinh, hoan
thién hd so. T6 chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém dwoc phép gui gidi
trinh va hoan thién hd so 01 lan.

Sau thoi han 30 ngay lam viéc ké tur ngay Ngan hang Nha nudc ¢ van
ban yéu cau giai trinh, hoan thi¢n hd so ma t6 chirc ding ky tham gia Co ché
thir nghlcm khong g lai van ban g giai trinh, hoan thién ho so thi Ngan hang
Nha nudce ¢é vin ban tra lai hd so cho té chic dang ky tham gia Co ché thur
nghiém. Thoi gian giai trinh, hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian tham
dinh hd so.

Ké tir ngay nhan dugc hd so bd sung, hoan thi¢n cua to chirc dang ky
tham gia Co ché thir nghiém, Ngén hang Nha nuéc c6 van ban o lay ¥ kién
tham gia gép y cua cac b lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam vicc ké tor
ngay Ngéan hang Nha nuéc ¢6 van ban dé nghi, cac bd lién quan guri Ngan
hang Nha nude van ban tham gia y kién dbi voi ho so.

4. Sau khi thoi glan thAm dinh quy dinh tai khoan 3 Picu nay két thuc,
Ngén hang Nha nud6c cap Gidy chimg nhan tham g g,ld Co ché thir nghiém ddi
vGi o chie dang ky tham gia Co chc thr nghiém co hd so dap Gng cic diéu
ki¢n va tiéu chi theo quy dinh tai Diéu 8 va Piéu 11 Nghi dinh nay. Truong
hop tir chbi, Ngan hang Nha nudc tra 10i bang vin ban va néu rd ly do.

5. Trong thoi han 90 ngay kc tr ngay dugc Ngén hang Nha nudc cap
Gidy ching nhan tham gia Co ché thur nghiém, t6 chirc duoc cap Gidy ching
nhan tham gia Co ché thu nghi¢m tién hanh trién khai giai phap cho vay
ngang hang trong pham vi Gidy chimng nhéan tham gia Co ché thir nghiém.

Chuong III
GIAM SAT QUA TRINH THU NGHIEM VA KET THUC
THOT GIAN THU NGHIEM

Diéu 14. Hoat dong gidm sit va kiém tra qu4 trinh thir nghiém

I. Ngan hang Nha nudc thyc hién gidm sét t6 chie tham gia Co ché thir
nghiém thong qua céc hoat dong nhu sau:

a) Theo doi hoat dong thir nghiém cua t6 chuc tham gia Co ché thir
nghiém thong qua viéc:

Thu thép tai lidu, thong tin, dir li¢u tir cac ngudn sau: cac bio cao, thong
tin cung cdp cua t6 chic tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai Dicu
15 Nghi dinh nay; tai licu, thong tin, dir licu duoc thu thap thong qua hoat
dong kiém tra tai chd dbi vai o chirc tham gia Co chc, thir nghiém; théng tin
do cac co quan nha nudc co thim quycn khac cung cip; thong tin do céc o
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chirc, c4 nhan c6 lién quan dén Co ché thir nghi¢m cung cap; cac nguon thong
tin khac do Ngéan hang Nha nudc yéu cau cung cap dé phuc vu cho cong tac
giam sat.

Panh gia vé tinh hop 1y cua tai li¢u, thong tin, dir licu; truong hop phat
hién tai li¢u, théng tin, dit lidu thiéu, 16i, sai hodc khéng phu hop, ycu cau 10
chirc tham gia Co ché thir nghiém bao cdo giai trinh kip thoi va gui lai thong
tin chinh xéc.

Tong hop, phan tich cac tai li¢u, thong tin, dit liéu dugc thu thap, danh
gia, kiém tra;

b) Panh gi4 hoat dong thir nghiém cua td chic tham gia Co ché thir
nghiém va giai phap Fintcch tham gia Co ch¢ thir nghi¢m

Cin cir trén cac tai lidu, thong tin, dir liéu duoc thu thép theo quy dinh
tai diém a khoan 1 Piéu nay, Ngan hang Nha nudc thuc hién danh gia d6i voi
hoat dong thir nghiém cua t6 chic tham gia Co ché thir nghiém va giai phap
Fintech tham gia Co ché thir nghiém;

¢) Canh béo, khuyén nghi

Truong hop phét hién cc vén d& rii ro tiém an trong qua trinh thu
nghiém, Ngan hang Nha nudc ¢ vdn ban canh bao, khuy¢n nghi doi voi to
chic tham gia Co ché thir nghiém.

2. Ngan hang Nha nudc phdi hop véi cac co quan nha nude co tham
quyén c6 lién quan tién hanh kiém tra tai chd d6i véi t6 chirc tham gia Co ché
thir nghi¢ém theo yéu ciu quan 1y nha nudc hodc khi phét hién nhing van dé
¢6 lién quan dén rii ro cin thu thap thém tai liGu, thong tin, dir li¢u.

Trudng hop cén tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc 6 van
ban dé nghi cac bo lién quan cir can by tham gia Doan kiém tra tai chd, trong
thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc co van ban dc
nghi, cac bd lién quan giri Ngan hang Nha nudc van ban ctr can b tham gia
Doan kiém tra tai chd. Viéc kiém tra tai chd phai duoc thng bao cho to chire
tham gia Co ché thir nghiém it nhat 03 ngay lam vicc trude khi tién hanh kiém
tra tai tru s& lam vicc cua td chirc tham gia Co ché thir nghiém.

Piéu 15. Ché dd bao cdo, cung cap thong tin

I. Ngan hang Nha nudc co quyén yéu cAu cac to chire tham gia Co ché
thr nghiém cung cép thong tin c6 lién quan dén qua trinh thu nghiém theo
dinh ky va dot xuét. Trén co so danh gid sw can thiét, Ngan hing Nha nudc cd
quyén yéu cau to chirc tham gia Co ché thir nghiém xdy dung phan mém,
cOng cu giam sat dé bao céo, cung cap thong tin.
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p I'é chtrc tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhiém bao cdo dinh ky
va cung cap thong tin dot xuat vé qua trinh thir nghiém, cac rui ro phat sinh,
két qua trién khai thit nghiém cho Ngéan hang Nha nudc theo quy dinh. 10
chie tham gia Co ché thir _nghi¢m chiu trach nhi¢ém xdy dung phan mém,
cong cu glam sat theo ycu cau cua Ngan hang Nha nudc va tu thiét lap cac chi
tiéu béo cdo tuong Umg vai dic thu cua giai phap Fintech tham gia Co ché thur
nghiém theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Béo céo duoc thé hién dudi hinh thirc vin ban dién tir. Béo cdo bang
vin ban di¢n tir thé hi¢n dudi dang t¢p (file) dit li¢u din tir hodc dang tin dicn
duoc truyén qua mang may tinh hodc guri qua vat mang tin, c6 chir ky dién tu

cua ngudi dai dién hop phédp cua td chic béo cdo thco dung ky hi¢u, ma
truyén tin, cdu tric tép do Ngan hang Nha nudc quy dinh. Béo cdo bing vin
ban dién tir duge giri dén Ngan hang Nha nudce bang mot trong céc phuong thic:

a) Giri qua hé thong thu dién tu;

b) Giri qua h¢ thong thong tin bo cdo ciia Ngan hang Nha nudc (sau day
goi 1a h¢ thong thong tin béo céo);

¢) Phan mém, céng cu gidm sat do td chirc tham gia Co ché thir nghiém
xdy dung theo yéu cau cia Ngan hang Nha nudc.

4. T chirc tham gia Co ché thir nghi¢m c6 trach nhi¢m bao cdo dinh ky
hang quy vé cac chi tidu van hanh cua giai phap Fintcch tham gia Co ché thur
nghi¢m theo Phu luc IV kém thco Nghi dinh nay qua h¢ thongD théng tin bao
cao. Ky béo cao quy duoc tinh tir ngdy 01 thang dau quy dén hét ngay cubi
cung cua thang cu01 quy; thoi han ndp bdo cdo cham nhét la ngay 15 cuia
thang dau tién quy tiép theo.

5. Trong vong 15 ngay ké tir khi trién khai dugc mot phan hai thoi gian
thir nghiém tai Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghu,m hoac van ban
chap thuén gia han thoi gian thir nghiém, t6 chic tham gia Co ché thir nghiém

¢6 trach nhiém bao cdo danh gid so bo vé két qua trién khai giai phdp Fintcch
tham gia Co ché thu nghiém theo Phy luc V kém thco Nghi dinh nay qua h¢
théng théng tin béo cdo.

6. T6i thiéu 90 ngay trude khi két thuc thoi han thir nghi¢m, to chic
tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhiém bao cdo danh gia két qua tha
nghi¢m theo Phu luc V kém theo Nghi dinh nay qua h¢ thong thdng tin bao
c40. Trudong hop t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém ¢6 nhu cau dicu chinh
gial phap thur nghiém, dimg thir nghiém, gia han thoi gian thu nghiém, cip
Gidy ching nhén hoan thanh thir nghiém, td6 chic tham gia Co ché thir
nghiém nép béo cao danh g gia két qua thir nghiém thco quy dinh vé trinh tu,
thu tuc xir 1y hd so dicu chinh giai phap thir nghiém, ding thir nghi¢m, gia
han thoi gian thir nghiém, cap Gidy ching nhén hoan thanh thir nghi¢m.
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7. Khi phét hién su ¢ gy gian doan hoat dong hodc rui ro nghiém trong
xay ra, 1o chic tham gia Co ché thir nghiém phai bao cdo ngay cho Ngan hang
Nha nuéc qua dia chi thu dién tir ##@sbv.gov.vn trong vong 24 gio ké tir thoi
diém phat hién rui ro, su ¢ bao gém thong tin vé thoi diém phat hi¢n rui ro,
su cd; mod ta so bd v& i ro, su cb va gui bdo cdo béng van ban thco Phu luc VI
kém theo Nghi dinh nay trong vong 03 ngay lam viéc sau khi hoan thanh bién
phap xtr ly i ro, bién phap khic phuc su cd qua hé théng thong tin bao cao
ctia Ngéin hang Nha nudc.

8. Truong hop thay d6i nguoi dai dién thco phap luat, Tong gidm doc
(Giam déc), tb chirc tham gia Co ché thir nghi¢m la Cong ty Fintech phai bao
c4o ngan hang Nha nudc bang vin ban va cung cép cac tai liéu ching minh
viée ngudi dai dién theo phéap luat, T dng giam dbc (Gidm dbc) dap ung diéu
kién tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém b khoén 2 Dicu 8 d6i vai
giai phap quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Diéu 1 Nghi dinh nay, khoan 2
Pidu 11 ddi voi giai phap cho vay ngang hang trong thoi han 30 ngay ké tir
ngay c6 thay ddi.

9. Cong ty cho vay ngang hang c6 trich nhi¢ém thyc hién bao cdo thong
tin tin dung khéach hang (bao gom bén di vay va bén cho vay) cho Trung tam
Thong tin tin dung Qudc gia Viét Nam theo quyét dinh cua Théong déc Ngén
hang Nha nudc. Trung tdm Thong tin tin dung Quéc gia Viét Nam dugc phép
str dung thong tin tin dung tir cac giai phap cho vay ngang hang tai Co ché thir
nghi¢m dé xay dung co s¢ dit liéu thong tin tin dung qudc gia, phyc vu yéu
cdu quan 1y ctia Ngan hang Nha nudc va hoat dong kinh doanh, quan tri rui ro
ciia cac td chirc tin dung, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai, cong ty cho vay
ngang hang va cac td chire khac theo quyét dinh cia Théng déc Ngin hang
Nha nudc.

Didu 16. Bao vé khach hang

Pé bao vé quyén va lgi ich hop phap cia khach hang trong qua trinh tht
nghiém, t6 chirc tham gia Co ché thir nghi¢m co6 trach nhi¢m:

1. Ban hanh va cung cip cho khach hang hudng dan kliuyén cao rui ro
khi sir dung giai phap Fintech trong thoi gian thir nghiém.

2. Théng bao téi khach hang v& viéc stir dung giai phap Fintech dang
tham gia qua trinh thir nghi¢ém; bao dam cung cép thong tin chinh xac, day du,
trung thuc vé giai phap thir nghiém, phi dich vu, cac quyf”:n, nghia vu cua
khach hang d6i véi timg loai giai phap.

3. Bio dam an toan, bao mat thong tin cua khach hing trong va sau qua
trinh sir dung giai phéap Fintech thir nghi¢m, trir trudng hgp cung cép thong tin
theo yéu cdu cia co quan nha nudc cd thAm quyén theo quy dinh cta phap luat.
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4. Ban hanh céc quy dinh vé bao vé thong tin khach hang khi luu tri va
truyén din bang cac co ché bao mat, ma hoa, giau tén, che gidu dir liu. Trong
truong hop td chirc thu thép, sir dung, chuyén giao thong tin cua khach hang
thi phai duogc su ddng ¥ cia khach hang va chi dugc thu thép, ¢ chuyén giao
thong tin cho bén thi ba khi c6 su cho phép cua khach hang hoac thco yéu
cau cia co quan nha nudc co tham quyén; c6 bién phap ky thuat d¢ xac nhan
viéc khach hang cho phép cung cap thong tin ctia khach hang cho bén thir ba.

5. Xéy dyng va dam bao tuan thi quy trinh ndi b va cac bicn phd]‘) kiém
soat i ro ¢6 thé dan téi viée truy cap hodc st dung trai phép dir liGu ca nhan,
gian 1an va danh cép thong tin c4 nhén cua khach hang.

6. Pinh ky danh gia rti ro, bdo dam thuc hién cac bi¢n phap phong ngua
rui ro trong qua trinh thir nghiém va k1p thoi thong bdo cho khach hang trong
truong hop c6 su thay d6i vé mirc do rii ro cua giai phap Fintcch tham gia Co
ché thir nghiém.

7. X4y dung co ché, thiét 1ap déu moi giai quyct kthU. nai cua khach
hang. Trong truong hop phat sinh tranh chip, khiéu nai, t6 chirc tham gia Co
ché thir nghiém c6 trach nhiém:

a) Tiép nhan va co bi¢n phap xu Iy moi yCu cdu tra soat, khiéu nai bang
vin ban, qua tong dai dién thoai, nén tang truc tuyén hodc thu di¢n tu cua
khach hang trong thoi gian 05 ngay lam vicc ké tur kh1 nhan duoc yéu ciu tra
soat, khiéu nai tir khach hang;

b) Bdi thuong thiét hai cho khach hang thco théa thuén va quy dinh cua
phap luat.

Ditu 17. Piéu chinh giai phap thir nghiém

1. Khi c6 su diéu chinh vé giai phap Fintech tham gia Co ché thir
nghi¢m, t6 chtrc tham gia Co ché thir nghiém phai thuc hién thu tuc dé nghi
diéu chinh giai phap thu nghi¢m va chi duoc thuc hién diéu chinh sau khi
duoc Ngan hang Nha nudc chip thuén.

2. Trinh ty xir ly

Té chirc gui Ngan hang Nha nudc Don dé nghi diéu chinh giai phap thir
nghiém theo Mau s6 05 Phu luc I kém thco Nghi dinh nay va Pé an mo ta giai
phap thir nghiém sau khi diéu chinh.

lrong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc Don dé ng,hl diéu
chinh giai phap thir nghiém, Ngan hang Nha nudc tién hanh danh gia qua
trinh thir nghiém.
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Trudng hop can thiét, Ngan hang Nha nudc c6 van ban gui ldy y kién
tham gia gop y cua cac bd lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam vicc ké tir
ngay nhan dugc vin ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, céc bd lién quan gui
Ngan hang Nha nudc vin ban tham gia y kién.

Truong horp hd so cén giai trinh, 1am rd, Ngin hang Nha nud¢c cd van
ban yéu cau td chirc glal trinh, hoan thién hd so. T6 chic dugc phép gui giai
trinh va hoan thién hd so 01 lan. Sau thcn han 07 ngay lam vicc ké tir ngay
Ngan hang Nha nudc cé van ban yéu ciu giai trinh, hoan thién hd so ma to
chirc khong gri lai van ban giai trinh, bd sung ho so thi Ngan hang Nha nudc
c6 van ban tra lai hd so cho td chirc. Thoi gian gidi trinh, hoan thién hd so
khong tinh vao thoi gian xur ly h so.

Can ctr Dc 4n mo ta giai phép thir nghiém sau khi didu chinh, tinh hinh
giam sat thuc té va y kién gop v, nhan xét cua cac bd lién quan (néu co), Ngan
hang Nha nuée quyét dinh viée diéu chinh giai phap thtr nghi¢m hodc tu chéi
bang vin ban va néu 10 ly do.

Piéu 18. Két thic thoi gian thir nghiém

Ngan hang Nha nude cén cir trén bdo cdo danh gia két qua thir nghiém
ctia cdc to chirc tham gia Co ché thir nghiém va qua trinh theo doi, gidm sat, y
kién goép ¥, nhan xét cua cac b lién quan (néu co) dé c¢6 phuong an xu ly tiép
theo sau khi két thiic thoi gian thir nghi¢m bao gdm: dimg thir nghiém va thu
hdi Gidy ching nhén tham gia Co ché thir nghiém, gia han thoi gian thu
nghiém hodc chiing nhén hoan thanh thir nghiém.

Piéu 19. Dirng thir nghiém va thu hdi Gidy chirng nhdn tham gia Co
ché thir nghiém

N A

1. Ngén hang Nha nudc xem x¢t dung thir nghiém va thu hoi (nay ching
nhén tham gia Co ché thir nghi¢m da cap d6i véi mot trong cac truong hop
sau day:

a) Hét thoi han thyc hi¢n th nghi¢m duoc quy dinh tai Gidy ching nhén
tham gia Co ché thir nghiém hodc hét thoi gian da duoc g gia han thtr nghiém
ma khong dugc gia han theo quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh nay va khong
thude truong hop céap Gidy ching nhan hoan thanh thir nghi¢m theo quy dinh
tai Diéu 21 Nghi dinh nay;

b) T chic tham gia Co ché thir nghiém co6 Don dé nghi dung thu
}Dhlcm giri Ngan hang Nha nudc theo Mau s6 07 Phu luc 1 kém thco Nghi
dinh nay;

¢) T6 chirc tham gia Co ché thir nghi¢ém giai thé doanh nghiép hodc bi
pha san thco quy dinh phap ludt c6 Don dé nghi dung thir nghiém g Ngan
hang Nha nuoc theo Mau s6 07 Phu luc I kém thco Nghi dinh nay;
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d) Sau 90 ngay ké tir ngay dugc cép Gidy chuing nhén tham gia Co ché
thir nghiém, t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém khong tricn khai thir nghi¢m
trir truomg hop bat kha khang;

d) Xuét hién nhimg rui ro trong qué trinh giam sat va kiém tra ma thco
d4nh gia cla céc co quan nha nudc co thAm quyén c6 lién quan la nghiém
trong, c6 kha niing gay rii ro 1ém, thi¢t hai thuc té t&1 khach hang hodc gay bt
on cho thi trudong tai chinh - tién t&; cac su cd vé k¥ thuat khong thé khic
phuc, vi pham cac quy dinh phéap ludt c6 lién quan khi c6 ban an, quyét dinh
thi hanh an, quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh c6 hi¢u luc;

¢) Sau thoi han 15 ngay ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c6 vin ban
théng béo cho td chic tham gia Co ché thir nghiém vi pham mot trong cac
diéu kién va tiéu chi tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai Pidu 8, Didu
11 Nghi dinh nay va phai thyc hi¢n cac bicn phap khic phuc nhung to chire
khong khic phuc dugc;

2) Té chirc tham gia Co ché thir nghiém vi pham ndi dung tai Gidy
chirmg nhéan tham gia Co ché thir nghiém trong qua trinh thir nghiém;

~ h)Cong ty cho vay ngang hang khong thuc hién bi¢n phap quan ly du no
t6i da d6i véi mot bén di vay tai giai phap cho vay ngang hang.

2. Trinh tu xit Iy

a) Truong hop quy dinh tai diém a khoan I Diéu ndy, Ngéan hang Nha
nuGe quyct dinh viéc dung thir nghiém va thu hoi Gidy chimg nhén tham gia
Co ché thir nghiém khi két thuc thoi gian thir nghiém;

b) Trudng hop quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay:

Té chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 Don dé nghi dimg thir nghiém
thco Mau s& 07 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay; bao cao danh gia két qua
thir nghiém thco Phu luc V kém theo Nghi dinh nay; ké hoach dung thu
nghiém giri Ngan hang Nha nudc.

Trong thoi han 30 ngay lam vi¢e, Ngan hang Nha nude tién hanh xem
x¢ét, danh gia toan bo qua trinh thir nghi¢m.

Trudng hop cén thiét, Ngan hang Nha nudc ¢ van ban gui liy v kién
tham gia gop ¥ cua cac bo lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam vice ké tir
ngay nhén dugc van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bd lién quan gui
Ngan hang Nha nudc vin ban tham gia y kién phdi hop.

Truong hop hd so cdn giai trinh, 1am rd, Ngan hang Nha nude ¢6 vin
ban yéu cdu td chirc giai trinh, hoan thién hé so. T6 chirc dang k¥ tham gia Co
ché thir nghiém dugc phép gui giai trinh va hoan thién hd so 01 lan. Sau thoi
han 07 ngay lam viéc k& tir ngay Ngan hang Nha nudc ¢ van ban yCu cau
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giai trinh, hoan thién hd so ma td chirc khong gui lai van ban giai trinh, hoan
thién hd so thi Ngan hang Nha nudc quyct dinh viée dung thir nghi¢ém va thu
hdi Gidy chtimg nhan tham gia Co ché thir nghiém.

Truong hop td chitrc ¢6 van ban giai trinh, hoan thién hd so thi cin cu
qué trinh gidm sat, thco doi thir nghiém va y kién tham gia gop y cla cac bd
lién quan (néu c6), Ngan hang Nha nudc quyét dinh vi¢c ding thir nghi¢m va
thu hdi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghi¢m. Thoi gian giai trinh,
hoan thién hd so khong tinh vao thi gian xir 1y ho so.

¢) Trudmg hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Dicu nay:

Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tr ngay théng qua Quyét dinh giai
thé doanh nghiép thco quy dinh tai Luat Doanh nghiép hoac ngay nhan dugc
Quyét dinh tuyén b6 phé san cua Toa dn nhan dan theo quy dinh cua phap luat
vé pha san, t6 chic tham gia Co ché thir nghiém c6 Don dé nghi dung thu
nghi¢m thco Mau sé 07 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay gui Ngan hang Nha
nuac.

Trong thoi han 10 ngay lam vicc ké tir ngdy nhan dugc DBon dé nghi
dung thir nghiém cua to chirc, Ngan hang Nha nudc quyét dinh viée ding thu
nghiém va thu hdi Gidy ching nhén tham gia Co ché thir nghiém;

d) Trong thoi han 07 ngay lam vie sau thoi diém ghi nhin cac truong
hop tai diém d, diém d, diém c, diém g, diém h khoan 1 Diéu nay, Ngin hang
Nha nudc giri vdn ban thong béo cho t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém ve
viéc dimg thir nghi¢m. Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir khi nhén duoc
van ban cua Ngéin hang Nha nudc, td chirc tham gia Co ché thir nghiém c6
vin ban giai trinh.

Trudng hop td chirc tham gia Co ché thir nghi¢m khdng c6 vin ban giai
trinh hodc ndi dung giai trinh khéng xac dang, trong vong 05 ngay lam viéc,
Ngén hang Nha nudc quyét dinh viéc dung thir nghi¢m va thu hdi Gidy ching
nhan tham gia Co ché thir nghiém.

Truong hop t6 chire tham gia Co ché thir nghiém c6 van ban giai trinh,
trong vong 30 ngay lam vi¢c, Ngén hang Nha nuée tién hanh xem xét, danh
gia toan bd qua trinh thir nghi¢m. Truong hop cAn thiét, Ngan hang Nha nudc
c6 van ban giri 14y ¥ kién tham gia gop v cua cac bd lién quan. Trong thoi han
10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc van ban Ngan hang Nha nuoc dé
nghi, cac bd lién quan giri Ngan hang Nha nudc van ban tham gia y kién.

Cin cr trén qué trinh gidm sét, thco ddi thir nghiém va y kién tham gia
gbp y cua cic bd licn quan (nc“'n} c6), Ngan hang Nha nudc quyét dinh vicc
dung thir nghiém va thu hoi Gidy ching nhan tham gia Co ch¢ thir nghi¢m
hoiic c6 van ban tra 101 td chirc tham gia Co ché thir nghiém v& vige tip tuc
trién khai thir nghi¢m.
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3. Ngay khi nhén dugc quyét dinh dung thir nghiém cua Ngan hang Nha
nudce, to chirc tham gia Co ch¢ thir nghi¢m co trach nhi¢m:

a) T rién khai ngay ké hoach cham duit thir nghiém;

b) Kip thoi thong bdo cho khach hang vé viéc dung thir nghiém it nhét
30 ngay trude khi chinh thtc dimg tham gia Co ché thir nghiém trong trudng
hop ding thu nghiém theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Picu nay; thong
bao cho khach hang vé viéc dimg thur nghi¢m ngay khi ¢6 Quyét dinh dung
thir nghi¢ém cia Ngan hang Nha nuéc trong truéng hop dung thtr nghiém quy
dinh tai diém c, d, d, ¢, g, h khoan 1 Diéu nay;

¢) Dung gidi thiu va cung cap giai phap Fintech tham gia thr nghiém
cho khach hang méi; thong bdo cong khai trén trang tin dién tr chinh thic cua
t6 chtc tham gia Co ché thir nghi¢m vé viéc dung thir nghiém;

d) Bao dam quyén loi khach hang va co co ché giai quyét khiéu nai, béj
thuong cho khach hang trong truong hop khéch hang bi thiét hai do vic to
chirc dimg tham gia Co ché thir nghiém;

&) Té chirc dimg thir nghi¢ém giai phap tai diém a, diém b khoan 2 Dicu |
Nghi dinh nay c6 trach nhi¢m giai quyét toan bd quyén loi va trach nhi¢m doi
véi khach hang va céc bén ¢o lién quan trong vong tdi da 06 thang k& tir thoi
diém c6 Quyét dinh dimg thir nghiém cua Ngan hang Nha nuéc. Cong ty cho
vay ngang hang dung thir nghiém giai phép cho vay ngang hang c6 trach
nhiém tiép tuc giai quyét toan bo quyf“:n loi va trach nhi¢m dbi voi khach hang
va céc bén co lién quan sau thoi didm c6 Quyét dinh dung thu nghiém cua
Ngén hang Nha nudc.

¢) Bao cédo Ngén hang Nha nu6c bing vdn ban vE két qua giai quyCt
quyén loi va nghia vu ciia khach hang sau khi cham dut thur nghiém trong

vong 05 ngay ké tir ngdy hoan tat giai quyct quyc“:n loi va nghia vu cua khéach
hang.

4. Céc td chuc tham gia Co ché thir nghiém bi dung thur nghi¢ém khong
ddng nghia voi viée khong dap mg céac didu kién déu tu kinh doanh thco quy
dinh phap luat tai thoi diém dimg thir nghi¢m. Cac t6 chirc tu chiu trach
nhiém ra soat va tuan thu theo cac quy dinh cua phap luat hicn hanh vé hoat
dong doanh nghiép, d4u tu va phap luat khac ¢6 1ién quan.

Pitu 20. Gia han thoi gian thir nghi¢ém

| Téi thidu 90 ngay trude khi két thic thoi gian thir nghiém, 0 chirc
tham gia Co ché thu nghiém c6 nhu cau gia han thoi gian thir nghiém thyc
hién thu tuc gia han thoi gian thir nghiém.
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2. Trinh ty xt ly

T chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 Don dé nghi gia han thoi glan
thir nghiém theo Mau s6 09 Phu luc I kem thco Nghi dinh nay; béo cao két
qua thir nghiém theo Phuy luc V kém theo Nghi dinh nay guri Ngan hang Nha nudc.

Trong vong 45 ngay lam vi¢c ké tir ngay nhan dugc Don dé nghi gia han
thoi gian thir nghiém va bao cédo danh gia ket qua thir nghiém, Ngan hang Nha
nude tién hanh danh gia toan bd qua trinh thir nghiém.

Trudng hop can thiét, Ngan hang Nha nudc c6 van ban gui lay ¥ kién
tham gia gop y cua cdc b lién quan. Trong thoi han 15 ngay lam vicc ké tur
ngay nhan dugc van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bd lién quan gui
Ngan hang Nha nuéc van ban tham gia ¥ kién.

Truong hop hd so can giai trinh, 1am rd, Ngén hang Nha nudc ¢6 van
ban yéu cau td chirc giai trinh, hoan thi¢n hd so. Té chirc dugc phép gui giai
trinh va hoan thién hd so 01 lan. Sau thoi han 07 ngay lam vicc ké tir ngay
Ngén hang Nha nuéc c6 vin ban yéu cdu giai trinh, hoan thién ho so ma to
chirc khong gui lai van ban giai trinh, hoan thién hd so thi Ngan hang Nha
nude ¢o van ban tra lai hd so cho t6 chic. Thai gian giai trinh, hoan thi¢n ho
so khong tinh vao thoi gian xir ly h6 so.

Cin cit bdo cdo két qua thir nghiém (trong d6 bao gdm tinh hitu ich cia
giai phép), tinh hinh gidm sat thuc té va y kién gop y, nhén x¢ét cua cac bg lién
quan (néu c6), Ngan hang Nha nudc quyét dinh viéc gia han thoi gian thu
nghiém hodc tir chdi bang van ban va néu 16 1y do.

3. Thoi gian mdi lan gia han thoi gian thir nghi¢m khong qua 01 nam va
co thé dugc gia han khong qua 02 lan.

Piéu 21. Ching nhin hoan thanh thir nghi¢m

I. Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém cta td chitc tham gia Co ché
thtr nghiém dugc Ngan hang Nha nudce cap trong cac truong hop nhu sau:

a) Khi quy dinh phap ly chinh thic ddi voi giai phap Fintech da duoc
hoan thién va cé hicu luc, t6 chuc tham gia Co ché thir nghiém dugc Ngan
hang Nha nudc cap Gidy ching nhan hoan thanh thir nghi¢m va thue hién
thco quy dinh phép luat tai thoi diém hoan thanh thir nghi¢m;

b) Khi vidc trién khai giai phap Fintcch thir nghi¢m cua td chirc tham gia
Co ché thir nghiém dugc danh gia 1a khong vi pham cac quy dinh phap luat
hién hanh va giai phap Fintech khéng dugc xem x¢t la hoat dong kinh doanh
6 diéu kién, to chirc tham gia Co ché thir nghiém dugc Ngan hang Nha nudce
cAp Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém va trién khai ra thi truong phu
hop véi quy dinh phap luat tai thoi diém hoan thanh thtr nghiém.
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2. Trinh ty xu 1y:

T4 chirc tham gia Co ché thir nghiém giri Ngan hang Nha nude Don dé
nghi cép Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghi¢m theo Mau s6 11 Phu luc I
kém theo Nghi dinh nay va bao cdo danh gia két qua thir nghiém thco Phu luc
V kém theo Nghi dinh nay.

Trong thoi han 30 ngay lam viéc, Ngan hang Nha nudc tién hanh dénh
gi4 toan b qud trinh thi nghiém. Trudng hop cén thiét, Ngan hang Nha nudc
c6 van ban giri ldy ¥ kién tham gia gop y cua céac bd lién quan. Trong thoi han
10 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc van ban Ngin hang Nha nudc dé
nghi, cc bd lién quan gui Ngan hang Nha nudc van ban tham gia y kién.

Ciin cir bao céo két qua thir nghiém (trong dé bao gdm tinh hitu ich cia
giai phap), tinh hinh giam sat thuc té va ¥ kicn gop ¥, nhan x¢t cua cdc bo licn
quan (néu c6), Ngan hang Nha nuéc cap Gidy ching nhan hoan thanh thu
nghiém cho t6 chirc tham gia Co ché thr nghiém hodc c6 van ban (i chdi va
néu 1o ly do.

3. Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghi¢m cua giai phap Fintech tham
gia thir nghiém chi c6 gia tri trong khuén khd Nghi dinh nay va khong co gid
tri chimg nhén vicc dap ng diéu kién déu tu kinh doanh cua td chure tham gia
Co ché thir nghiém.

Chuong IV
TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Pidu 22. Trach nhiém ciia td chirc tham gia Co ché thir nghi¢m

1. Chiu hoan toan trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xéc, ddy du
va trung thuc cua céc thong tin cung cép trong hé so ding ky tham gia Co ché
thir nghiém; chiu trach nhi¢ém dbi vai moi hoat dong trong qua trinh vén hanh,
trién khai thur nghiém giai phap Fintech. Tuan thu ddy du cic quy dinh tai
Nghi dinh nay, cac quy dinh phdp luat cé lién quan va ndi dung tai Gidy
chirng nhén tham gia Co ché thir nghiém trong qua trinh thir nghiém.

2. Thuc hién ché do bao céo theo quy dinh tai Nghi dinh nay va theo yéu
cau cia co quan nha nude ¢6 tham quyen.

3. Cung cép thong tin diy du, minh bach, chinh xac cho khach hang va
céc td chirc, ca nhan khac c6 lién quan dén Co ché thu nghiém. Tuan thu quy
dinh phap luat vé quang cdo va truyen thong.

4. Chiu trach nhi¢m vé& viée cung cap thong tin khong chinh xac, khong
trung thyuc hodc khong ddy di cho khéach hang, trir trudng hop chimg minh da
thuc hién tit ca cac bién phap thco quy dinh cua phap luat d¢ ki¢m tra tinh
chinh xéc, ddy du, trung thuc cia thong tin.
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5. Chu dong tu gidm sat, danh gid rii ro thuong xuycn trong qua trinh
thir nghiém, thuong xuyén ra soat, phét hién cac dau hiéu nghi vén lién quan
dén hoat dong vi pham phép ludt, kip thoi bao céo co quan nha nude c6 thim
quyén. Phéi hop chit ché vi Ngan hang Nha nude, cac co quan nha nudc ¢
tham quyén khéc trong qua trinh hoat dong thur nghiém khi c6 yCu céu.

6. Ban hanh quy trinh, quy dinh ni b, bao gém: Quy trinh thuc hi¢n va
phan cép, uy quyén, trach nhiém cia c4 nhan, b phén trong vi¢c xay dung va
van hanh, trién khai thir nghiém dam béo viée tra soét, kicm soat trach nhi¢m
clia cic c4 nhan, bd phéan c6 lién quan; Quy trinh xir 1y khi xay ra su cd; Quy
dinh vé quan tri i ro, kiém soat ndi bd; Quy dinh vé luu trir thong tin, bao
mét thong tin khach hang, co ché chdng 10, lot thong tin ca nhan; Quy dinh vé
trach nhiém ctia td chirc tham gia Co ché thir nghiém trong vice giai quyét cac
khiéu nai, tranh chédp gifta cdc bén lién quan dén viéc cung Ung giai phap
Fintcch; Quy dinh vé phong ngura i ro, kiém tra, gidm sat h¢ thong cong
nghé thong tin, h¢ théng luu trit thong tin, dam bao vén hanh an toan va lién
tuc, xdy dung phuong an, giai phéap kip thoi ing pho, khic phuc khi xay ra
cac su c0.

7. Thuc hién céc trach nhi¢m theo thoa thuan véi khach hang va céc (6
chirc, c4 nhéan khac c6 lién quan dén Co ché thir nghiém theo quy dinh tai
Nghi dinh nay va phép luat c6 lién quan.

8. Cong ty cho vay ngang hang co6 thém céac trach nhi¢m sau:

a) C6 bién phap dam bao thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban Diéu hanh
va nhan vién cong ty khong dugc phép tham gia véi tu cach la khach hang
hodc 1a bén bao dam khoan vay cho khach hang; thuc hién hanh vi ltra dao,
gian lén, chiém doat tai san cua khach hang va cac bén lién quan;

b) C6 bién phap kiém tra, doi chicu, cép nhat, x4ac minh théng tin, dr liu
ctia khach hang; c6 bién phap ngan chan cac hanh vi gia mao, can thi¢p, chinh
stra 1am sai 1éch thong tin, dir li¢u;

¢) Cung cép day du thong tin vé hop dong, thong tin khoan vay, quycén,
trach nhiém va loi ich hop phép cua khach hang va cac bén lién quan, céac loai
1ai sudt, phi lién quan trudc khi khéch hang giao két théa thudn cho vay va co
xac nhén cua khach hang vé viéc da duoc cong ty cho vay ngang hang cung
cép déay du thong tin;

d) Hop dong giao két gitra bén cho vay va bén di vay, gilra cong ty cho
vay ngang hang va khach hang, cac bén co lién quan phai tuan thu quy dinh
hién hanh cua phép luét co6 lién quan;

d) C6 bién phap quan 1y du no t5i da doi voi mdt bén di vay tai giai phip
cho vay ngang hang do minh cung cap; khai thac thong tin tir co s¢ dir li¢u
cia Trung tdim Thong tin tin dung Qudc gia Viét Nam dé dam bao tai thoi
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diém khéach hang (bén di vay va bén cho vay) giao két hop dong, bén di vay
khong vi pham quy dinh du no t6i da ddi vai mot bén di vay tai mot va toan
bo céc giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém quy dinh
tai diém e khodn 1 Diéu 24 Nghi dinh nay. Trong trudng hop cong ty cho vay
ngang hang tham gia Co ché thir nghiém khong thuc hién trach nhi¢m nay,
Ngan hang Nha nudc xem xCt cham dat thir nghiém hodc khong cép gidy
Chtng nhan hoan thanh thir nghiém dbi véi cong ty cho vay ngang hang;

¢) Cong bd thong tin ctia cong ty cho vay ngang hang trcn trang dién
théng tin dién tir chinh thirc ciia cong ty. Cong ty cho vay ngang hang phai ¢
b4o 4o tai chinh hang nim dugc kiém todn doc 1ap va duge cong bo trén
trang dién tir chinh thirc cua cong ty; |

g) Thuc hién luu trir hd so thanh ldp cong ty cho vay ngang hang; cac
quy dinh noi bd; quy trinh nghiép vu; hop dbng giao két giira cong ty, khach
hang va cic bén co lién quan; hop dbng giao két gilta bén di vay va bén cho
vay; dit liéu, thdng tin cua khéach hang va cac bén lién quan thco quy dinh
phép luat. Cac thong tin, dit li¢u phai dugce luu trir an toan, bao mat; dugc sao
luu du phong; dam bao tinh dﬁy du, toan ven cua thong tin, dir licu dé phuc vu
cho cong tac kiém tra, d6i chiéu, giai quyét tra soat, khiéu nai, tranh ch:ip va
cung cip thong tin khi c6 yéu cdu tir co quan nha nude cd thim quyén.

Didu 23. Trach nhiém cia khach hang

l. Cung cép thong tin trung thuc, chinh xéc theo ycu cau cua 16 chuc
tham gia Co ch¢ thir nghiém.

2. Nhan thirc vé céc rui ro phét sinh khi dong y st dung giai phéap
Fintech dang trong qué trinh thir nghiém va ty chiu trach nhi¢m v¢ cac rui ro,
ton that phat sinh c6 thé xay ra trong qua trinh thir nghiém.

3. Phbi hop v6i td chirc tham gia Co ché thir nghi¢m trong qué trinh gidi
quyét quyén lgi va trach nhiém cta minh khi két thic thir nghiém.

4. Khéch hang stir dung giai phép cho vay ngang hang thuc hién cac trach
nhiém tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 Dicu nay va c6 thém cac trach nhi¢m sau:

a) Bén di vay c6 trach nhi¢m cung cip théng tin chinh xac, diy du vé
muc dich st dung vbn vay, cam két st dung von vay hop phap, dung muc
dich, ddm béao kha nang hoan tra ca géc va 141 thco thoa thuédn trong hop dong
vay von. Bén di vay c6 trach nhi¢ém dam bao du no cua minh tai mot va toan
bo céc giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém tudn thu
cac mic du no toi da quy dinh tai diém c khoan 1 Diéu 24 Nghi dinh nay.
Truong hop vi pham, bén di vay thuc hién cac bién phap giam du ng va
khong dugc vay mdi thong qua gidi phap cho vay ngang hang tham gia Co
ché thir nghiém cho dén khi dam bao tuén thu cac mirc du ng t6i da quy dinh
tai diém ¢ khoan 1 Piéu 24 Nghi dinh nay;
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b) Bén cho vay c6 trach nhiém dam bao ngudn {ién dé cho vay hop phéap
va khong di vay dé cho vay lai;

c¢) Pam bao thoi han cua hop dong gitia bén di vay va bén cho vay tai
giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém khong qué 02 nam.

Diéu 24. Trach nhiém to chire thue hién
1. Ngan hang Nha nudc Viét Nam

a) Trén co so nhan duoc day du hd so cua td chuc ding ky tham gia Co
ché thir nghiém, Ngan hang Nha nudc chu tri, phdi hop véi cac bo lién quan
tham dinh hd so ding ky tham gia Co ché thir nghiém; danh gia vi¢c dap ung
tidu chi va diéu kién thco quy dinh tai Nghi dinh nay dé cép Giéy ching nhan
tham gia Co ché thir nghiém déi voi timg trudng hop cu thé;

b) Tiép nhan, xur 1y vic diéu chinh giai phap thir nghiém, dimg thu
nghiém va thu hoi Qiﬁy ghfmg nhan tham gia Co ch¢ thir nghi¢m, gia han thoi
gian thir nghiém, cap Gidy ching nhén hoan thanh thir nghiém;

¢) Theo ddi tinh hinh thyc hién, huong dan va xir ly vuong méc trong
qua trinh thir nghi¢m, canh béo khi phét hién rai ro d6i véi to chuc trong qua
trinh tham gia Co ché thir nghi¢m;

d) Cong khai céc thong tin sau ddy trén Cong thong tin di¢n tir Ngén
hang Nha nudc: s6 lwong ho so ding ky tham gia Co ché thir nghiém déi voi
ting giai phap dang dugc xem Xct, thdm dinh; sb luong td chirc tham gia Co
ché thir nghiém; thong tin céc té chirc tham gia Co ché thir nghiém bao pom:
tén té chirc tham gia Co ché thir nghiém, gidi phap Fintech tham gia Co ché
thir nghiém, thoi gian, khong gian va pham vi thir nghiém; danh sach 16 chuc
duoc cdp Gidy chiing nhén hoan thanh thir nghiém; danh séach td chic bi dimg
thir nghi¢m va thu hdi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém;

d) Chu tri thuc hién kiém tra, giam sat qué trinh thir nghi¢m cua cac 16
chitc tham gia Co ché thir nghié¢m;

c) Thong d6c Ngan hang Nha nudc quyél dinh du no t6i da d6i vai mot
bén di vay tai mdt va toan bd cac giai phap cho vay ngang hang tham gia Co
ché thir nghi¢m;

g) Huong din cong ty cho vay ngang hang thyc hi¢n két ndi, bao céo,
kiém tra théng tin tin dung cta khach hang voi Trung tdm Thong tin tin dung
Qudc gia Viét Nam; '

h) Dinh ky hang nam téng hop, béo cao Thi tudng Chinh phi két qua
thue hién Nghi dinh va kién nghi, d¢ xuat xay dung chinh sach quan ly phu
hop cho giai doan ticp theo.
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2. Bo Khoa hoc va Cong nghé

a) C6 vin ban tham gia y kién dbi véi hd so dé nghi cp Gidy chimg
nhan tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 10, khoan 3
Piéu 13 Nghi dinh nay, trong dé danh gia viéc dép tmg céc quy dinh vé tiéu
chuin va quy chuén k¥ thuét, vé giao dich dién tir d6i v&i giai phap Fintech
tham gia Co ché thir nghiém;

b) Céc trach nhiém khéc tai khoan 4 Diéu nay.
3. B¢ Cong an

a) C6 van ban tham gia ¥ kién d6i véi ho so d& nghi cap Gidy chimng
nhan tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 10, khoan 3
Piéu 13 Nghi dinh nay, trong d6 danh gla viéc dap ung céac quy dinh vé bao
dam an toan théng tin mang, an toan hé thdng théng tin theo cap do d6i voi hé
théng thong tin sir dung cho giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém;

b) Céc trach nhiém khéc tai khoan 4 Diéu nay.

4. BQ, co quan c0 lién quan trong pham vi chirc nang, nhiém vu co6 trach
nhiém phoi hop véi Ngan hang Nha nudc trong viéc:

a) C6 vén ban tham gia y kién dbi véi viéc dap tng cac dleu kién va tiéu
chi d6i véi hé so dang ky tham gia Co ché thir nghiém; viéc cdp Gidy chimg
nhén tham gia Co ché thr nghlem Giy ching nhén hoan thanh thir nghiém,
viée ra quyét dinh didu chinh giai phap thir nghiém, quyét dinh dimg thu
nghlem va thu hdi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém, quyét dinh
gia han thoi gian thu nghlem phéi hop kiém tra tai chd trong qua trinh tham
dinh hd so d& nghi cap Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém khi
Ngén hang Nha nuéc c6 vin ban dé nghi;

b) Kiém tra, quan ly, gidm sat va huéng dan, xir ly cac vuéng méc trong
qua trinh thir nghiém;

c) Tong két, danh gia két qua thuc hién, kién nghi, d& xuét chinh sch
phtt hop.

. ChwongV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 25. Hiéu e thi hanh

Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nim 2025.
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Piéu 26. Trach nhi¢m thi hanh

Céc B trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudce
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thude trung
wong, cac t4 chirc va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi
dinh nay.

Noi nhin: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung vong Dang; . THU TUONG
- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phi; HU TUONG
- Cac b, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phuy \ o

- Viin phong Trung wong va cdc Ban cua Dang;

- Viin phong Tdng Bi thu;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Hoi ddng Dén tdc va cac Uy ban cta Qubc hoi;

- Vin phong Québe hdi;

-"T'da 4n nhan dan tdi cao;

- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Trung wong Mt tran T8 quéc Viét Nam;

- Co quan trung vong cua cac dodn thé;

_ VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTBT,
cac Vu, Cuc, don vi true thude, Cong béo;

- Luu: VT, KTTH (2).98






Phy lyc I

[ MAU VAN BAN HO SO, THU TyC
@mdheo Nghi dinh sé 94 /2025/ND-CP

0d)29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phi)

Mau Pon dé nghi cip Gidy chimg nhin tham gia Co ché thir
nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang

Mauso 01 | (Ap dung véi t chirc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai
dang ky tham gia thir nghiém giai phap quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 Diéu 1)
M3au Pon dé nghi cip Gidy chimg nhén tham gia Co ché th
Mu sb 02 nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngén hang
a
(Ap dung voi Cong ty Fintech dang ky tham gia thir nghiém giai
phap quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 1)
Mau Pon d nghi cip Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir
% % nghiém c6 kiém soét trong linh vuc ngan hang
Mau s6 03 ; I
(Ap dung véi Céng ty Fintech dang ky tham gia thir nghiém giai
phap cho vay ngang hang)
Méu s6 04 | Mau Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém
Méu s6 05 | Mau Don d& nghj diéu chinh giai phap thir nghiém
Méu s6 06 | MAu Quyét dinh vé viéc diéu chinh giai php thir nghiém
Mau s6 07 | M&u Pon dé nghj dimg thir nghiém
Mau s 08 | MAu Quyét dinh vé viéc dimg thir nghiém
Mau s 09 | M&u Pon d& nghj gia han thoi gian thir nghiém

Mau sb 10

Mau Quyét dinh vé viéc gia han thoi gian thir nghiém

Mau sb 11

Mau Don dé nghi cdp Gidy chimg nhan hoan thanh thtr nghiém

Miusb 12

Mau Giay chiing nhan hoan thanh thir nghiém
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Miu s6 01. Pon dé nghi cap Glay chirng nhan tham gla Co ché thir nghiém
6 kiém soat trong linh viwe ngin hang (Ap dung véi to chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nwdc ngoai dang ky thir nghiém gidi phap Fintech quy
dinh tai diém a, diém b khoan 2 Diéu 1 Nghi dinh).

TEN TO CHUC PE NGH] CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Pgc lap - Tu do - Hanh phuc

S6:...... ..., NGaAy.... thang.... nam

DON DE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM CO KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Cén cur Nghl dinh s6 .. .. ngay .... thang .... nam ..... cua Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang (Co ché thr

nghiém);

Cén ct Nghl quyét cudéc hop Hoi dong thanh vién/Dai hoi dong cb
dong/Hoi dong quan tri/Van ban cua ngudi dai dién c6 thim quyen cua chu sé
hiru hodc Quyét dinh cta ngum c6 thdm quyén cua ...... i § (— .. ngay...
thang... nam... théng nhét vé viéc dé nghi tham gia Co ché thir nghlem

(1)... dé nghi Ngan hang Nha nudc Viét Nam xem xét cap Gidy chung
nhan tham gia Co ché thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cia td chuc dé nghi cip Gidy chimg nhan tham gia Co ché thur
nghiém:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):

- Tén diy du bang tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap va hoat dong:

3. M s6 doanh nghiép/Ma s thué:

4. Dia diém dit tru s chinh, s6 dién thoai, s6 Fax, Email:

5. Tén (céc) giai phép Fintech tham gia Co ché thir nghiém:...(2)...




6. Cam két cuia td chirc dé nghi.

Chiing t6i cam két d4p (g va chdp hanh nghiém chinh cic quy dinh cta
phép luat, cia Ngan hang Nha nudc; chiu hoan toan trach nhi¢ém vé tinh chinh
Xac, trung thuc ciia ndi dung trong Pon, Ho so ding ky cap G1ay ching nhén
tham gia Co ché thir nghiém; khong sao chép, gla mao céc gidy to chimg minh
viéc dép mg c4c tiéu chi trong Ho so ding ky cap Gidy chimg nhan tham gia Co
ché thir nghiém. Néu vi pham, ching t6i xin chju hoan toan trach nhiém truéc
phap luat.

, NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
Ho so giri kém: (Ky, ghi r6 ho tén, déng dau)
1. Tai liéu mb ta vé co clu td chirc va quéan ly

diéu hanh d6i véi giai phép Fintech déng ky thir
nghiém.

2. Dé 4n mb ta giai phap tham gia Co ché thir
nghiém.

3. Ké hoach thir nghiém.

Ghi chu: . i
...(1)... 1a t6 chire tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai dé nghi.

.(2)... Céc giai phap Fintech dugc tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém a,
diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh.



M4u s6 02. Pon dé nghi cip Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém
¢6 kiém soat trong linh vue ngén hang (Ap dung cho Cong ty Fintech ding
ky thir nghiém gidi phap Fintech quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Piéu
1 Nghi dinh).

TEN TO CHUC PENGHI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Poc lap - Tw do - Hanh phiic

- ..., Ngay.... thang...... nam.....

PON DE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM co KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nude Viét Nam.

Can ctr Nghi dinh sO .. ..ngdy .... thang .... ndm ..... cua Chinh phu quy
dinh vé& Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc nga.n hang (Co ché thir

nghiém);

Céan cu Nghi quyét cudc hop H6i dong thanh vién/Pai hoi dong cd
dong/Hoi dong quan tri/Van ban cua ngum dai dién c6 thim quyen cua chu s&
hiru hodc Quyét dinh cua ngum cd thim quyén cuia ...... ) — .. Ngay...
thang... ndm... thdng nhét vé viéc dé nghi tham gia Co ché thir nghlem

.(1)... dé nghi Ngén hang Nha nugc Viét Nam xem xét cap Gidy ching
nhan tham gia Co ché thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cua td chirc dé nghi cép Gidy chimg nhén tham gia Co ché thu
nghiém:

- Tén diy du bing tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co):

- Tén diy du bing tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap/Glay chlrng nhan dang ky doanh nghlep/Gxay chimng
nhan dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap bai ... ngdy.... thang... nam.

3. M s6 doanh nghlep/Ma s6 thué:
4. Dia diém dit tru s& chinh, s6 dién thoai, s6 Fax, Email:
5. Nguoi dai dién theo phép luét: ...(2)...



Ho va tén (ghi bang chit in hoa): Gidi tinh:
Chtrc danh:
Sinh ngay: Qudc tich:

Loai gidy t& phép 1y clia ¢4 nhan (CCCD/Hb chiéu):

S6 gidy to phép ly cua c4 nhan: Ngay cap: Noi cép:
6. Giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém: ...(3)...

7. Cam két cua tb chuc dé nghi.

Chung t6i cam két dap (mg va chp hanh nghiém chinh c4c quy dinh cua
phép ludt, cia Ngan hang Nha nudc; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh
xéc, trung thyc clia ndi dung trong Pon, Ho so ding ky cép Gidy chiing nhén
tham gia Co ché thir nghiém; khéng sao chép, gia mao cac giéy to chimg minh
viéc dap tmg céc dieu kién va tiéu chi trong Ho so dé nghj cap Gidy ching nhan
tham gia Co ché thir nghiém. Néu vi pham, chiing t6i xin chiu hoan toan trach
nhiém trudce phap luat.

NGUOT DAI DIEN HOP PHAP
. (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
Ho so giri kém:

1. Ban sao céc tai liéu chimg minh td chic dé
nghi cdp Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir
nghiém dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép.

2. Tai liéu md ta vé co chu td chirc va quan ly
didu hanh déi véi giai phép Fintech dang ky thir
nghiém.

3. Dé 4n md ta giai phép tham gia Co ché thu
nghiém.

4. Ké hoach thir nghiém.

5. Hb so vé nhan SuI.

6. Céc tai liéu chimg minh khac.

Ghi chu:
...(1)... Cong ty Fintech dé nghi.
+(2)....: Trudng hop c6 nhiéu ngudi dai dién theo phap ludt d& nghi liét ké hét.
. +++(3)...: Cac giai phap Fintech dugc tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém a,
diém b khoan 2 Diéu 1 Nghi dinh.



Mau so 03. Pon dé nghi cap Glay chirng nhén tham gia Co ché thir nghiém
¢6 kiém soat trong linh vye ngin hang (Ap dung cho Cong ty Fintech ding
ky thir nghiém giai phap cho vay ngang hang).

TEN TO CHUC PENGHI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Doc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé:...... vy NGAY.... thdng..... ndm....

PON PE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM CO KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh gtri: Théng dbc Ngén hang Nha nudce Viét Nam.

Céan cr Nghi dinh s .. ..ngay .... thang .... ndm ..... cia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang (Co ché thir

nghiém);
Can c Nghi quyét cudc hop Ho6i dong thanh vién/Dai hoi dong cd
dong/Hoi dong quan tri/Vén ban cua ngudi dai di¢n c6 thdm quyen cua chu sd

hiru hodc Quyét dinh cua ngum c6 thAm quyén cua ...... '3 1 TN— S0 ... ngay...
thang... nim... théng nhét vé viéc dé nghj tham gia Co ché thir nghiém;

..(1)... dé nghi ‘Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét cip Gidy ching
nhén tham gia Co ché thir nghiém véi néi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cia té chic dé nghi cép Gidy chimg nhan tham gia Co ché thur
nghiém:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu cé):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu cé):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu c6):

- Tén dung d giao dich (néu c6):

2. Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhén dang ky doanh nghlep/Glay chimg
nhén dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap bédi ... ngay.... thang... nim..

3. M s6 doanh nghlep/Ma s6 thué:

4. Dja diém dit tru s& chinh, sb dién thoai, sé Fax, Email:
5. Ngudi dai dién theo phép luét: ...(2)...

Ho va tén (ghi bang chir in hoa): Gidi tinh:
Chirc danh:



7

Sinh ngay: Qudc tich:
Loai gidy to phap ly ctia c4 nhan (CCCD/Hé chidu):
S6 gidy to phéap 1y ctia c4 nhan: Ngay cép: Noi cép:

6. Giai phép Fintech tham gia Co ché thir nghiém: Giai phép cho vay ngang
hang.

7. Cam két cua tb chirc dé nghi.

Chung t6i cam két dép tmg va chdp hanh nghiém chinh cédc quy dinh cua
phéap luét, cua Ngﬁn héng Nha nuée; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh
Xac, trung thuc cia ndi dung trong Pon, Ho so dang ky cép Glay chirng nhéan
tham gia Co ché thir nghiém; khong sao chép, gia mao cic glay to chimg minh
viéc dap g céc diéu kién va tiéu chi trong H6 so ding ky cap Gidy ching nhan
tham gia Co ché thir nghiém. Néu vi pham, ching t6i xin chiu hoan toan trach
nhiém trudc phap luét.

NGUOT PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)

Ho so givi kém:

1. Ban sao céc tai ligu chimg minh td chic dé

nghi cdp Gidy phép dugc thanh 1ap va hoat dong

hop phap.

2. Tai liéu md ta vé co chu td chirc va quan ly

diéu hanh déi véi giai phap cho vay ngang hang

déng ky thir nghiém.

3. Dé 4n mé ta gidi phép cho vay ngang hang.

4.Ké hoach thir nghiém.

5. Hd so vé& nhan sur.

6. Céc tai liéu chirng minh khéc.

Ghi chu:
--(1)... Cong ty cho vay ngang hang & nghi.
...(2)...: Trudng hop cé nhiéu ngudi dai dién theo phap luat d& nghj liét ké hét.



MAu s6 04. Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém
NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
LI /GCN-NHNN ngay....thdng...... nam.....
GIAY CHUNG NHAN

THAM GIA CO CHE THU NGHIEM

Céan cir Nghj dinh s6 .. .. ngay .... théng .. ... ciia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang (Co ché thir

nghiém);

Xét don ding ky tham gia Co ché thir nghiém va hd so kém theo;

Theo dé nghj cia Vy truéng Vu Thanh toan/Vy truéng Vu Chinh sach tién
té;

Thong d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam cép Gidy chimg nhan tham gia
Co ché thir nghiém véi néi dung cu thé nhu sau:

Piéu 1. TH chirc duogc cép Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém

1. Tén cua td chirc:

- Tén déy du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bing tiéng Viét (néu cb):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu co):

- Tén viét tit bang tiéng Anh (néu co):

- Tén ding dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhén ding ky doanh nghlep/Glay ching
nhén dang ky kinh doanh s .... dugc cép bai ... ngay.... thang... nim..

3. M3 s6 doanh nghle;p/Ma s6 thué:

4. Dia diém djt try s& chinh:

Diéu 2. Giai phép Fintech thir nghiém
Diéu 3. Thoi gian va pham vi thir nghiém
1. Thoi gian thir nghiém:

2. Pham vi thir nghiém:

Diéu 4. Trong qué trinh tham gia thur nghiem td chic ... thuc hién cung
ung giai phap Fintech thir nghiém trong thoi gian va pham vi thir nghiém quy
dinh tai Piéu 3 Gidy ching nhéan tham gia Co ché thir nghiém nay theo céc néi
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dung tai hd so ding ky tham gia Co ché thir nghiém dam bao tuan thu quy dinh
phap luat.

Piéu 5. Hiéu luc thi hanh

Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém nay c6 hiéu lyc trong thi
han tuong Umg véi thoi gian thir nghiém dugc quy dinh tai Diéu 3 ké tir ngay ky.

Noi nhan: P A
- Nhu Diéu 1; THONG bOC

- Vin phong Chinh phu;
-Bé...;
- Ban lanh dao NHNN;

- L.
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Mau s6 05. Pon dé nghi diéu chinh giai phap thir nghiém

TEN TO CHU'C CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé:...... ..., hgay.... thdng.... ndm

PON PE NGHI PIEU CHINH GIAI PHAP THU NGHIEM
Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

Céan cr Nghi dinh $6 .. ..ngay .... thang .... ndm ..... cia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong 11nh vuc ngan hang (Co ché thu
nghiém);

Céan cur Nghi quyét cude hop Hoi ddng thanh vién/Hbi dong quan tri/Pai
hoi dong cb déng, van béan cua nguoi dai dién c6 thdm quyen cua chu s¢ hiu
hodc Quyet dinh ctia ngudi c6 thim quyén cta ...(1)... thong nhit vé viéc diéu
chinh giai phép;

Cén cu Glay chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngay .... thang

..na3m .... ctia Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam;
(1) dé nghi Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam cho phép diéu
chlnh giai phap thir nghiém véi néi dung cu thé nhu sau:

o TOO 0 ChIIC +evvuvevsnsvesesonsseseesesmssensasonsersensssssssasonsesssssssssnssns

- Dia diém dat tru SO chinh: ......ooviieiiieeeieeeeeeee e

- Gidy phép thanh lap/Glay chu'ng nhan ding ky doanh nghiép/Giay chimg
nhan dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap boi ... ngay . thang . nam .

- Giay ching nhén tham gia Co ché thir nghlem sé ... ngay .... thémg
nam .... ciia Théng dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Can ctr tinh hinh cung Ung giai phap thir nghiém, ...(1)... d& xuét Ngéan
hang Nha nuéc cho phép diéu chinh giai phap thir nghiém véi cac ndi dung sau:

-(2)...

(Cht nét tai Dé dn giri kém)

Ching t6i cam ket dap tmg va chap hanh nghiém chinh céc dleu kién quy
dinh tai Nghi dinh s6 .../....NP-CP cta Chinh phii quy dinh v& Co ché thu
nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang va dam bao viéc tuén thu cac quy
dinh phép luat c6 lién quan trong qué trinh thir nghiém. Néu vi pham xin chiu
trach nhiém trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
: (Ky, ghi ré ho tén, déng dau)
Ho so giri kém:
- Bdo céo tong ket, ddnh gid qua trinh thir
nghiém.
- D& 4n mo ta giai phap thir nghiém sau diéu chinh.
Ghi chii: ) )
~--(1)...: Tén 15 chirc de nghi.
...(2)...: Liét ké cac thay d6i chinh.
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Mau s6 06. Quyét dinh vé viéc diéu chinh giai phap thir nghiém

NGAN HANG NHA NUOGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:......./QD-NHNN vy NEAY.....thdng..... ndm.....
QUYET PINH

Vé viéc diéu chinh giai phap thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Cdn cir Nghi dinh 56 .. .. Ngay ... thang .... ndm ... cua Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vue ngdn hang;

Xét Don d@é nghi diéu chinh giai phdp thir nghiém cua ...(1)... va hé so dinh
kem;
Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh sdch tién té.
QUYET PINH:

Piéu 1. Cho phép diéu chinh giai phép thir nghiém dbi véi:

- Tén cua tb chic: ...(1)...

- Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhén déng ky doanh nghiép/Giy chimg
nhan dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap boi ... ngay.... thang... nim.

- Gidy ching nhén tham gia Co ché thir nghiém sé s DARBY s o5 théng
nam .... cua Thong doc Ngéan hang Nha nudc Viét Nam

Piéu 2. ..(1)... o trach nhiém trién khai giai phap thir nghiém phu hop
voi ndi dung ta1 Pé 4n md ta g1a1 phép thir nghiém diéu chinh dugc Ngan hang
Nha nudc thong qua phu h0'p voi céc ndi dung tai Glay ching nhén tham gia Co

ché thir nghiém sb ... ngay .... thang .... nim .... cla Théng dbc Ngin hang
Nha nudce Viét Nam.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ... thang ..

Dleu 4. Chanh Vian phong, Vu truéng Vu Thanh toan/Vu tru(mg Vu Chinh
sach tién té, ...(1)... chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin: P i
- Nhu Diéu 1; THONG DPOC

- Vin phong Chinh phu;
- Bo...;
- Ban ldnh dao NHNN;

- Luu:...

Ghi chii: ...(1)... Tén t6 chirc dé nghj dimg thir nghiém.
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Miu s6 07. Pon dé nghi dirng thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Pjc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:...... .., NGAY.... thdng..... ndm....

PON PE NGHI DUNG THU NGHIEM
Kinh gtri: Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

Can cu Nghl dinh s6 .. ..ngay .... thang .... ndm ..... ciia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang (Co ché thir
nghiém);

Cén cu Nghi quyét cugc hop Héi ddng thanh vién/Hoi dong quan tri/Pai
ho6i déng cb dong, vin ban cia ngudi dai dién c6 thAm quyen cua chu s¢ hitu
hoic Quyét dinh ctia ngudi c6 thim quyén cua ...(1)... thong nhét vé viéc dimg
thir nghiém;

Cin cir Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngay .... thang

..nam .... cua Théng d6c Ngan hang Nha nude Viét Nam;

Can ctr tinh hinh cung Ung giai phap thir nghiém, ....(1)... d& nghi Théng
d6c Ngén hang Nha nuéc Viét Nam xem xét, cho phep .(1)... dung thu
nghiém vé&i ndi dung cu thé sau:

- Tén t6 chirc: ...(1)...
- Dia diém @t tru S Chinh: «.ovveee e

- Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhan dang ky doanh nghlep/Glay chimg
nhéan dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap bai ... ngay .... thang ..

- Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghlem s6 ... ngay . thang
nam .... cua Thong dbe Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh thO’l gian tham
gia thu nghlem d6i voi giai phap 1a .... nim va s& két thic vao ngay .... thang

. ndm .

Ly do.'..........

Chung t6i cam két chju trach nhiém hoan toan truéc phép luat vé tinh hop
phap, chinh xéc, trung thyc cua ndi dung Don nay. Ching t6i cam két trién khai,
thuc hién céc nghia vu thué, cac khoan ng, tai san, quyén lgi khéch hang. Néu vi
pham, ching t6i xin chiu hoan toan trach nhiém trudc phép luat.

NGUOT PAI DIEN HQP PHAP
Hé so giki kem: (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
- Bdo cdo tong két, danh gi4 qua trinh thu
nghiém.

Ghi chii: ...(1)... Tén td chirc d& nghi dimg thir nghiém.
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Méiu sb 08. Quyet dinh vé viéc dirng thir nghiém va thu hoi Gidy chirng
nhén tham Co ché thir nghiém

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic

., hgay.....thang..... nam.....

QUYET DINH
Vé viéc dirng thir nghiém va thu hoi Gidy chirng nhin tham gia
Co ché thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Can cit Nghi dinh 56 ... . ngay .... thang .... ndm ..... cua Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém cé kiém soat trong lmh vuc ngan hang;

Xét Pon dé nghz dung thie nghiém cua ...(1)... va ho so dinh kém;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan/V u truong Vu Chinh sach tién té.

QUYET PINH:

Thong ddc Ngan hang Nha nuée Viét Nam quyét dinh vé viéc dimg thir nghiém
va thu h01 Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir 'nghiém v&i ngi dung cu thé nhur sau:

Piéu 1. Dung thir nghiém va thu hdi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir
nghiém dbi voi:

- Tén cua tb chirc: ...(1)...

- Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhén dang ky doanh nghiép/Giay chimg
nhan dang ky kinh doanh s6 ... dugc cap boi ... ngay.. thang . nam.

- Glay ching nhén tham gia Co ché thir nghiém sb ... ngay .... théng
nam .... ctia Thong dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Dleu 2. ...(1)... c6 trach nhiém:

1. Gui thong béo bang vin ban tdi cac td chirc va ca nhan lién quan dé
thanh 1y hop ddng va hoan tit céc nghia vu, trach nhiém gifta cac bén lién quan
theo quy dinh phap luat.

2. Thyc hién cac nghia vu sau khi dimng thir nghiém quy dinh tai Nghj dinh
vé co ché thir nghiém cé kiém so4t trong linh vuc ngén hang.

Bleu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ... thang ..

Dleu 4. Chanh Vian phong, Vu truéng Vu Thanh toan/Vu truorng Vu Chinh
sach tién té, Thu truong cac don vi thuge Ngén hang Nha nudce ...(1)... chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhin: THONG POC
- Nhu Diéu 1;

- Vian phong Chinh phu;

-Ba...;

- Ban lanh dao NHNN;

- Luu:...

Ghi chii: ...(1)... Tén td chirc dé nghi dimg thir nghiém.
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MAu s6 09. Pon dé nghj gia han thoi gian thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:...... .oy NGAY..... thdng..... ndm.....

PON PE NGHI GIA HAN THOI GIAN THU NGHIEM

Kinh giri: Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Cén cir Nghi dinh s6 .. ..ngay .... thang .... ndm ..... cia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuce ngan hang (Co ché thir
nghiém);

Cén cir Nghj quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Hoi dong quan tri/Dai
héi dong co dong, véan ban cua ngudi qai dién co thé‘un’ quyén cua chu s¢ hiru
hodc Quyet dinh cia nguoi c6 tham quyén cua ...(1)... thong nhat vé viéc gia han
thoi gian thir nghiém;

Cin cir Gidy ching nhén tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngay .... thang

..ndm .... cua Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam;

.(1)... d& nghi Théng déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét gia han
thoi gian thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

o PN AN BRI .o 0, 0, .6 S S Y

« Din Aibm SRt try 55 CBnh: v ssmmssminens s marsrsssssas s

- Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhan déng ky doanh nghlep/Glay ching
nhan dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap bdi ... ngay .... thang ... nam .

- Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém sé ... Ngay .... théng
nam .... cua Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh thoi gian tham
gia thir nghiém doi1 véi giai phép la .... ndm va sé ket thuc vao ngay .... thang

oo IRRIIL 104 4

Cén c tinh hinh cung Ung giai phéap thi nghiém, ...(1)... d& xuat Ngan
hang Nha nudc gia han thoi gian thir nghiém, thoi gian gia han la:.. ..

510/ —

Ching t61 cam két dap Umg va chép hanh nghiém chinh céac dléu kién quy
dinh tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ctia Chinh phi quy dinh vé Co ché thir
nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang va dam bao vi€c tuan thu céc quy
dinh phap luat c6 lién quan trong qué trinh trién khai cung tmg san pham, dich
vu. Néu vi pham xin chiu trach nhiém trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
Hob so giti kém:
- Bdo cdo tong keét, danh gia qua trinh thir nghiém.
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MAu s6 10. Quyét dinh vé viéc gia han thoi gian thir nghiém

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pgc lap - Tw do - Hanh phiic

., ngay....thang..... nam....

QUYET PINH
Veé viéc gia han thi gian thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

Can cir Nghi dinh 56 .. .. ngay ... thang .... nam ..... cua Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém cé kiém soat trong lznh vuce ngdn hang,

Xét Don dé nghi gia han thoi gian thir nghiém cia ... va hé so dinh kém;
Theo dé nghi ciia Vu trudng Vu Thanh todn/Vu truomg Vu Chinh sdch tién té,

QUYET PINH:
Piéu 1. T4 chirc duge cip Gidy chimg nhéan hoan thanh thir nghiém

1. Tén ctia td chic:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu cé):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu c6):
- Tén viét tit bing tiéng Anh (néu co):
- Tén dung & giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap/Glay chu’ng nhan ding ky doanh nghlep/Glay chimg
nhén ding ky kinh doanh s6 .... dugc cap bdi ... ngay.... thang... nam..

3. M3 s6 doanh nghlf_:p/Ma s6 thué:
4. Pia diém dat try s& chinh:
Piéu 2. V& viéc gia han thoi gian thir nghiém

s 1 )een drpe tlép tuc thir nghiém thém .. (2).. . k& tir khi ket thuc thoi gian
thir nghlem theo Gidy chimng nhan tham gia Co ché thir nghiém s6..

..(1)... ¢6 trach nhiém trién khai thu nghlem phu hop vai Glay chiung
nhén tham gia Co ché thir nghiém nay theo cac ndi dung tai ho so ding ky tham
gia Co ché thir nghiém va dam béo tuan thu quy dinh phép luat.

Piéu 3. Thoi gian thir nghi¢m quy dlnh tai Gidy chung nhan tham gia Co

ché thir nghxem s6... ngdy ... thang .. .. dugc gian han ké tir ngay Quyét
dinh nay co6 hiéu luc.

Piu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ...(3)...
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Bjéu 5. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh
sach tién t¢, ...(1)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhgn: i
b A THONG POC

- Vin phong Chinh phu;
- Bé...;
- Ban lanh dao NHNN;

- Luu:...

Ghi chu:

...(1)...: Td chirc d& nghj gia han thoi gian thir nghiém.
..+(2)...: Thoi gian dugc gia han.

...(3)...: Ngay bét d4u thoi gian gia han thir nghiém.
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Miu s6 11. Pon dé nghj cAp Gidy chirng nhin hoan thanh thir nghiém

TEN TO CHU'C CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Doc lap - Ty do - Hanh phiic
Sb:...... ..., ngay.... thang.... nam

PON PE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
HOAN THANH THU NGHIEM

Kinh gtri: Thong déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can cir Nghj dinh s .. ..ngay .... thang .... ndm ..... cia Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang (Co ché thir
nghiém);

Can cir Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Héi dong quan tri/Pai
hoi dong co dong, van ban cua nguoi dai dién c6 thim quyen cua chu s¢ hitu
hoéc Quyet dinh ctia ngudi c6 thAm quyén cua ...(1)... théng nhat vé viéc dé nghi
céap gidy chung nhén hoan thanh thir nghiém;

Cin ctr Gidy chimg nhén tham gia Co ché thir nghiém sé ... ngay .... thang
....nam .... cha Thong déc Ngén hang Nha nuéc Vit Nam;

(1) dé nghi Thong déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét cép
Gidy chung nhén hoan thanh thir nghiém véi n6i dung cu thé nhu sau:

S TEN 8 CHWIC: .eveeiiieiieteeee e eee e et e e reeeeeeeeeeseaesaenaarene

- Dia diém dat tru s chinh: .........oooviiiiiiiiiieee i

- Gidy phép thanh lap/Glay chu’ng nhan dang ky doanh nghlep‘Gtay chimg
nhdn dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap bai ... ngay .... thang ..

- Gidy chung nhén tham gia Co ché thir nghiém sb .. ngay thang
nam .... cua Thong déc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh thO’l gian tham
gia thu nghn:m d6i voi giai phap 1a .... ndm va s& két thuc vao ngay .... thang

. ndm .

Can ctr tinh hinh cung Umg giéi phap thir nghiém, ...(1)....d& xuit Ngén
hang Nha nudc cép Glay chimng nhén hoan thanh thir nghiém.

Ly do: ..

Chung t01 cam ket dép ung va chap hanh nghiém chinh cac dleu kién quy
dinh tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP cua Chinh phii quy dinh vé Co ché thu
nghiém c6 kiém soét trong linh vuc ngan hang va dam béo vigc tuan thu cac quy
dinh phap luat c6 lién quan trong qué trinh trién khai cung tmg san phim, dich
vu. Néu vi pham xin chiju trach nhiém trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
Hé so givi kém: (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)

- Béo céo tong két, danh gia qua trinh thir nghiém.

Ghi chu: _ ' '

...(1)...: To chirc dé nghj cap Giay chimg nhén hoén thanh thir nghiém.
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Miu s6 12. Gidy chirng nhin hoan thanh thir nghiém

NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic

86:....../GCN-NHNN ., ngay...thdng.... nam.....

'GIAY CHUNG NHAN
HOAN THANH THU NGHIEM

Cén cr Nghi dinh sb .. ..ngay .... thang .... ndm ..... cua Chinh phu quy
dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong lmh vuc ngan hang;
Theo dé nghj ciia Vu trudng Vu Thanh toan/Vu truéng Vu Chinh séch tién té.

Théng dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap Gidy chimg nhan hoan
thanh thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

Piéu 1. T4 chirc duge cép Gidy chimg nhén hoan thanh thir nghiém
1. Tén cuia té chic:

- Tén déy du bing tiéng Viét:

- Tén viét tat bing tiéng Viét (néu co):

- Tén déay du béng tiéng Anh (néu co):

- Tén viét tit bang tiéng Anh (néu cé):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap/Glay chimg nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching
nhén dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap bdi ... ngay.... thang...

3. M4 s6 doanh nghle,p/Ma s6 thué:
4. Pia diém dt tru s& chinh:
Piéu 2. V& viéc hoan thanh thir nghiém
........... da hoan thanh thir nghiém giai phép ... theo pham vi dugc quy
dinh tai Gidy ching nhén thir nghiém s .../GCN- NHNN ngay ... thang ... ndm

Piéu 3. ......... tién hanh trién khai chinh thtc viéc cung tmg giai phép ...
ra thi truong phu hop véi quy dinh phéap luét hién hanh.
Noinhin: A A
- Nhu Diéu 1; THONGDOC
- Vin phong Chinh phu;
-Bo...;

- Ban lanh dao NHNN;

- Luu:...



Phu luc II

ING DAN CHUAN BI HO SO CHUNG MINH
{/NG CAC TIEU CHi XET DUYET THU NGHIEM

Tiéu chi Noi dung ho so
1. La giai phdp c6 noi | 1. HO so dé nghi can trich dan cu thé cac quy dinh phép luat
dung k§ thuat va|diéu chinh truc tiép; cdc van dé khé khan, vudng méc do quy

nghiép vu ma quy dinh
phép ly hién hanh chua
huéng din cy thé, rd
rang cho viéc trién
khai, 4p dung.

dinh phép luat chua ddy du trong viéc trién khai giai phép
Fintech.
2. Hb so dé nghi cé.n thé hién viéc ra soat, liét ké cac quy dinh phép
lut lién quan ma td chirc ding ky tham gia Co ché thir nghlem
cdn dam bao tuén thu trong qua trinh cung uUng gidi phap
Fintech.

2. La giai phap c6 tinh
ddi mai sang tao, dem
lai lgi ich, gia trj gia
tang cho ngudi sir dung
dich vu tai Viét Nam,
dic biét la cac giai
phép hd trg va thiic diy
muc tiéu phd cap tai
chinh.

1. Chirng minh tinh séng tao cua giai phéap Fintech.

Hb so dé nghi cdn thd hién viéc ra soat, so sanh véi céc giai
phap/dich vu da timg duoc cung tmg ra thi truong dé ching
minh giai phap Fintech thugc mot trong cac truong hop nao
dudi day:

(1) Giai phép Fintech la gidi phap mdi hoan toan chua tung dugc
cung Ung ra thi truong trude do;

(ii) Giai phap Fintech 12 giai phap gitp cai tién cac dich vu da
duge cung Ung ra thi truong. Trudng hop nay, Ho so dé nghi
cén ddi chiéu, so sanh véi cac giai phap twong tu dang dugc
cung ung trén thi truomg.

2. Hd so dé& nghi cin ching minh cac loi ich do giai phéap
Fintech dem lai cho:

- Ngudi sir dung dich vy: Giai phép Fintech huéng t6i giai quyét
céc van dé khé khan, vuéng mic trong tiép cén cac dich vu tai
chinh ctia nhém khéach hang muc ti€u, gidi phdp Fintech mang
lai loi ich véi nhém khach hang muc tiéu (bao gdm lgi ich truc
tiép va loi ich gia tang);

- Tb chire hop tac/lién két: Cai tién quy trinh dich vu, mang lai
cac 1gi ich cho td chirc hop tac/lién két (lgi ich tai chinh va loi
ich phi tai chinh).

3. Ho so dé nghj can thé hién giai phap Fintech trong viéc gop
phan hd trg va thuc ddy muc tiéu mé rong phd cap tai chinh &
mot hodc mat phan hoéc toan bd cac kh1a canh sau:

- Giai phép Fintech gop phin nang cip, m& rong co s ha ting
tai chinh (d6i véi khu vuc nong thon, vung séu, ving xa);

- Giai phép Fintech gép phin ning cao kha nang tiép cén tai
chinh ciia nhém dbi tugng muc ti€u dugc quy dinh tai Chién
lugce tai chinh toan dién quoc gia (ngudi ngheo, ngudi thu nhép
thdp, phu nir va nhitng dbi tugng yéu thé khac; doanh nghiép
nho va vira, doanh nghiép siéu nho, hop tac xa, ho gia dinh san
xuét kinh doanh). Viéc chirng minh c6 thé dugc danh gié trén co
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s¢ loi ich dem lai cho ngudi sir dung dich vy;
- Giai phap Fintech gop phan ning cao nhén thirc, hidu biét tai
chinh ctia xa hdi vé tai chinh toan dién...

3. La giai phap dugc
thiét ké, xdy dung dugc
khung quan ly rii ro,
han ché tic dong tiéu
cuc t6i hé thdng ngan
hang va hoat dong
ngin hang - tién té -
ngoai héi; da xdy dung
phuong an khic phuc
C4c rui ro xay ra trong
qua trinh thir nghiém,
dd xdy dung céac
phuong 4n bao vé
nguoi tiéu dung.

HO so dé nghj can xay dung khung quan 1y rui ro, cu thé:

- Nhén dién, dénh gi4d (cdc) rui ro phéat sinh cua giai phap
Fintech (nhu rii ro hoat dong, rii ro phép ly, rui ro danh tiéng,
rii ro dao dic, rii ro an toan théng tin mang, rii ro an ninh
mang, rii ro rira tién va tai trg khing b, rii ro bao mat va ro ri
dir liéu...);

- Xdy dung, ban hanh quy ché kiém soat ndi bo va quy dinh
trach nhiém céc b phén lién quan trong viéc quan ly rui ro déi
V@i viée cung ung giai phap Fintech (d4anh gia va canh béo rui
ro, thyc hién céc blen phép phong ngira, kiém soat rui ro, dé
xuét cac giai phap dé ngan chin rui ro);

- Xéy dung, ban hanh co ché ap dung bién phdp phong ngira,
kiém soat ddi véi timg loai rui ro c6 thé phét sinh va phuong éan
Xur ly trong trudng hop phat sinh ri ro;

- Xay dung, ban hanh co ché giai quyet tranh chap, khleu nai,
bao gbm mét sb ndi dung Kénh tiép nhan, bd phan tiép nhan,
khéu xtr 1y khiéu nai cia khach hang/ngudi st dung dich vu
(dlen thoai, Email.. .); quy trinh, thu tuc, thoi gian xir ly giai
quyét tranh chép, khiéu nai cta khach hang/ngum sir dung dich
vu; tradch nhiém cia céc bén lién quan (tb chirc cung ng giai
phap Fintech, khach hang, té chirc hop tac cung tmg dich vu...)
trong viéc giai quyét tranh chép, khiéu nai;

- Xay dung va ban hanh Quy che bao vé quyen loi nguoi sur
dung dich vuwkhéch hang, bao gom mdt s6 ndi dung: trach
nhiém cuia td chirc tham gia Co ché thir nghiém dbi voi khach
hang (bao v€ thong tin cé nhan cho khach hang, giai quyét tranh
chép, khiéu nai tir khach hang...); quyén cua khach hang (quyén
dugc bao dam an toan; quyén dugc cung cép thong tin chinh xéac
va day du; quyen dugc yéu cau bdi thuong thiét hai; quyén duoc
khiéu nai; quyén duogc tu van, hd trg...);

- Xdy dyng va ban hanh Quy ché cong bd théng tin vé hoat
dong cia td chuc trong qué trinh tham gia Co ché thir nghiém:
Noi dung théng tm cin cong bd (thong tin cong bd phai dam bao
khach hang hiéu tb chirc dang trong qua trinh thir nghiém, céc
hoat dong khach hang cén thuc hién dé dam bao an toan tai san,
céc rui ro khach hang c6 thé gip phai khi td chirc that bai trong
qua trinh cung mg giai phap Fintech, viéc giai quyet cac vudng
méc, tranh chap, khiéu nai cia khéch hang); tan sudt, phuong
thirc cong bd thong tin; tinh cong khai, minh bach, rd rang cuia
thong tin,..

4. La giai phép da dugc
td chic tham gia Co
ché thir nghiém thuc
hién cac bién phap ra
soat, dénh gia day du

HO so dé ngh; phai thé hién viéc giai phap Fintech da dugc danh
gia tinh day du cdc mat hoat ddng va chirc nang, cong dung, tinh
hitu ich.

(i) Truong hop gidi phap Fintech lan dau tién trén thj truong
dugc cung ng truc tiép tdi khach hang/ngudi sir dung dich vu:
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trén cac khia canh hoat
dong va chic ndng,
cong dung, tinh hitu
ich.

Giai phép Fintech c6 thé dap tng nhu céu cia khach hang/ngudi
sir dung dich vu va thi trudng; giai phap Fintech c6 kha ning
thu hat khach hang/nguoi st dung dich vu, giai phép thu
nghiém;

(i) Truong hop giai phép Fintech hd trg, gop phan céi tién quy
trinh ctia san pham, djch vu da dugc cung ung trén thi truong:
Giai phap Fintech dép ung nhu cau cia td chirc hop tac, giai
phéap Fintech giup giai quyet mot s6 van de va giup cai tién quy
trinh cung tmg san phim, dich vu cua td chirc hop tac hién tai
trong mot sé khia canh nhu: rit ngén quy trinh cung tmg, nang
cao tinh bao mét, an toan trong quy trinh cung ing..

5. La giai phép co tinh
kha thi, c6 thé cung
ung ra thi trudong sau
khi hoan thanh qua
trinh thir nghiém.

HO6 so dé nghj phai thé hién viéc cung tmg giai phap Fintech kha
thi, cu thé:

- Giéi phép Fintech c6 thé trién khai ép dung véi céc diéu kién
vé co s& ha tang cung tmg dich vu tai chinh tai Vié¢t Nam, dap
g yéu cau vé dich vu thuc tién tai thj truong Viét Nam;

- Giai phap Fintech c6 thé thu hat ngudn vén dau tu trién khai
va c6 kha nang tao ra loi nhuén;

- Ngudn lyc ciia cong ty phit hop dé trién khai giai phap Fintech
va dua giai phap Flntech ra thi trudong: Nguon von (bao gbm
von chii s& hiru va vén huy dong); dy kién ngudn luc; chi phi
trién khai (chi phi ddu tr co s& ha ting cong nghé, _khdng gian
thir nghiém, nhan sy, quang céo,...); nang luc cia to chirc tham
gia Co ché thir nghiém (kinh nghiém trong linh vyc tai chinh -
ngén hang, cong ngh¢ thong tin, quan tri kinh doanh...).

6. La giai phap dap Ung
céc tiéu chi dic thu déi
véi giai phap cho vay
ngang hang

HO so dé nghi phai thé hién viéc cung tmg giai phap cho vay
ngang hang dép Ung cac ti€u chi quy dinh tai khoan 1 Diéu 11
Nghi dinh nay.




Phu luc ITI

HUAN BI PE AN MO TA GIAI PHAP CHO VAY
DANG KY THAM GIA CO CHE THU' NGHIEM

Pé 4n mé ta giai phap

cho vay ngang hang Nglduug
1. Ban thuyét minh giai | 1. Ban mé ta cac quy trinh, nghiép vu thuc hién giai phap
phép cho vay ngang hang cho vay ngang hang;

2. Ban trinh dién thir nghiém (demo);

3. Ban thuyét minh c4c vin d& k§ thut;

4. Bién ban nghiém thu thir nghiém k§ thuat véi td chirc
hop tac (néu co).

2. Giai phép dap ung céac
tiéu chi quy dinh tai khon
1 Diéu 11 Nghi dinh nay

Huéng dén cu thé tai Phu luc IT kém Nghi dinh nay va cac
quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Céc mau hop ddng

1. MAu hop dong, diéu kién, diéu khoan ap dung trong
hop déng clia cong ty cho vay ngang hang vai khach
hang;

2. Miu hop dong, diéu kién, diéu khoan ap dung trong
hop ddng gitra bén di vay va bén cho vay do cong ty cho
vay ngang hang hd trg giao két.

4. Ke hoach, phuong 4n va
trién khai céc bién phap
phong nglra, quan ly va xi
ly cac rii ro

1. Quy trinh, b) phén phu tréch cong tac phong chéng rira
tién, tai trg khiing b6 phit hop quy dinh cua phép luit;

2. Bién phép nhén biét dau hiéu lién quan cac hoat dong
pham t6i, hanh vi vi pham phép luat trong qué trinh thir
nghiém;

3. Kich ban, phuong 4n xir Iy su c6 ky thuat téng thé;

4. Hé théng ky thudt du phong, dam bao an toan dir lidu
va duy tri hoat dong lién tuc;

5. Md hinh dir liéu, danh myc dit liéu nhdm chudn hoa dit
ligu dugc chia sé, tranh gdy nhdm 14n, tranh chép giita
cac bén tham gia;

6. Céac ké hoach, phuong 4n quan ly rui ro khdc phat sinh
trong qua trinh thir nghiém, bao gom rui ro tin dung, rui
ro thanh khoan, i ro tin cong mang, rui ro an toan bao

mét thong tin khach hang, rii ro gian 14n gia mao, lira
dao...

5. Co ché kiém soat, kiém
todn ndi by, quy trinh, quy

1. Quy trinh thuc hién va phén cdp, uy quyén, trach
nhiém cua ¢4 nhén, b) phén trong viéc xay dung va van
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hanh giai phdp cho vay ngang hang, thuén tién cho coéng
tac tra soét, kiém soat trach nhiém cta céc ca nhan, b
phén ¢ lién quan;

2. Quy trinh xir ly khi xay ra sy c6;

3. Quy dinh v& quan tri rui ro, kiém soét ndi bo;

4. Quy dinh vé Iuu trir thong tin, bao mat thong tin khach
hang, co ché chéng 16, lot thong tin c& nhén;

5. Quy dinh vé trach nhiém cia cdng ty trong vigc giai
quyét cac khiéu nai, tranh chip gifta cic bén vé viéc cung
ung giai phép cho vay ngang hang;

6. Quy dinh vé phong ngira rii ro, kiém tra, giam sat hé
thdng cong nghé thong tin, hé théng lwu trit thong tin,
dam bao van hanh an toan va lién tuc, xay dung phuong
4n, giai phap kip thoi (g phé, khac phuc khi xay ra céc
su cO.

6. Bién phap, hinh’ thirc,
cong nghé nhdn biét, xédc
minh khach hang (KYC)

Trinh bay cac bién phép kiém tra, d6i chiéu, cap nhat, xac
minh théng tin, dit liéu khach hang; c6 bién phdp ngin
chin céc hanh vi gia mao, can thiép, chinh sira lam sai
léch thong tin, dir liéu.

7. Tao lap, truyén dua, thu
thap, xur ly, luu trir va trao
doi thong tin trén nén tang
sO

1. Pam bao hoat ddng trén khong gian mang khong giy
phuong hai dén quyén va lgi ich hgp phap cua cac bén
tham gia;

2. Luu trit, bao quan day du, chi tiét theo thoi gian ddi
vdi cac thong tin, dir liéu cia toan bd khach hang va cac
bén lién quan;

3. Céc thong tin, dit liéu phai dugce luu trir an toan, bao
mat dugc sao luu du' phong, dam béo tinh déy dua, toan
ven cua dir ligu dé phuc vu cho cong tac kiém tra, dbi
chleu giai quyét tra sot, khleu nai, tranh chip va cung
cap thong tin khi c6 yéu cdu tir co quan nha nuéc co
tham quyén.

4. Pam bao tiéu chuin vé hé thong va bién phép kiém
soat, lién két thong tin tin dung v6i Trung tAm Thong tin
tin dung Qudc gia nhim dam bao an toan, bao mét trong
hoat djng thdng tin tin dung theo quy dinh cta phéap luat.

8. Quy dinh vé quyén va
trach nhiém d6i véi khach
hang

1. Quy dinh, co ché xir ly, giai quyét tra soat, khiéu nai,
tranh chép ctia khach hang vé viéc cung rng giai phap cho
vay ngang hang theo quy dinh phap luét;

2. Cung cép ddy du thong tin vé hop ddng, céc thong tin
khoan vay, cic quyén, trach nhiém va loi ich hop phép cua
khach hang va c4c bén lién quan, c4c loai l3i suat, phi lién
quan truée khi giao két théa thuan cho vay va c6 xac nhan
cta khach hang vé vi¢c da dugc cong ty cho vay ngang
hang cung cap ddy du thong tin.

9, Hé thdng theo doi, kiém

H¢ théng theo dbi, kiém soat phdi phan anh chinh xéc
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soat dé phan 4nh doanh thu,
chi phi phat sinh tir viéc cho
vay ngang hang

doanh thu, chi phi phét sinh tir viéc cho vay ngang hang dé
cd co s& xac dinh nghia vy thué va cac khoan thu khac
theo quy dinh ctia phép luét vé thué.




Phu luc IV
VE KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP CONG NGHE TAI
INTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG KY QUY/NAM
(Kém theo Nghi dinh sé 94 /2025/ND-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

TO CHUC THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM

........ , hgay ... thang ... nam

BAO CAO
VE KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP CONG NGHE TAI CHINH
(FINTECH) TRONG LINH VU'C NGAN HANG
Ky (Quy/Nam)...

Kinh gtri: Ngin hang Nha nudc Viét Nam.

I. Giai phap Fintech trong linh vyre ngan hang ma tb chirc cung cip
1. Tén giai phép Fintech trong linh vuc ngén hang da dugc Ngan hang Nha
nudc cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém.

2. Béo céo chi tiét theo timg giai phap Fintech trong linh vuc ngan hang da
dugc Ngan hang Nha nuée cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém:

2.1. Tinh hinh cung tmg dich vu (Céc t6 chirc béo cdo tiy theo dic thu cua
giai phéap thir nghiém, truong hop khong c6 dir liéu thi ghi chu la khong cé dir
liéu).

Chi tiéu Pinh nghia })!'nh l:&y
bao cao

2.1.1. Thong tin doi tic
Tén Ung dung, tén thwong hiéu dich vu dé
khach hang c6 thé nhan biét dich vu ma Cong
ty cong nghé tai chinh/Ngén hang dang trién | Quy/nim
khai; khéng gdy nham 14n véi cac dich vu,
thuong hiéu hién co trén thi truong.

’ Danh sach ngan hang/to chirc/d6i téc hop téc
G-2 Doi tac hgp tac  |trong qua trinh thir nghiém tinh dén cudi ky|Quy/nim
béo cao.

2.1.2. Tinh hinh vé so lugng khich hang

G-3 Khéach hang ca|S6 lugng khéch hang ca nhén st dung dich vu
nhan (tinh dén cuéi ky béao cdo).

G-4 Khéach hang to
chirc

G-1 Thoéng tin tén
thuong hiéu dich vu

Quy/nam

S6 lugng khéach hang t6 chic str dung dich vu. |Quy/nim




2.1.3. Vé khong gian thir nghi¢m

G-5 Khu vuc trién
khai tht nghiém
trong nudc

S6 luong tinh, thanh phd, khu vuc noi Cong ty
cong nghé tai chinh/Ngan hang trién khai thu

nghiém (tinh dén cudi ky bao céo).

Quy/nam

2.1.4. Tinh hinh giao

dich

2.1.4.1 Giao dich toan hé thong

G-6 S6 lugng giao

Téng s6 lugng giao dich duoc hé théng xur 1y

gé;l; B, & -, RaRo thanh cong theo timg thang trong ky bao cao. Quy/hRm
G-7 Gia tri giao dich|Téng gia tri giao dich dugc hé théng xur ly Outiliiis
xur ly thanh cong thanh cong theo timg thang trong ky béo céo. 4

G-8 S6 luong giao
dich xur ly khong
thanh cong

Tong s6 lugng giao dich dugc hé thdng xur ly
khong thanh cong theo timg thang trong ky
béo cdo.

Quy/nam

G-9 Gia trj giao dich
xr ly khong thanh
cong

Tong gid tri giao dich dugc hé théng xu 1y
khong thanh céng theo timg thang trong ky
béo cao.

Quy/nam

2.1.4.2 Giao dich cua

khdch hang t6 chirc

G-10 S6 luong giao
dich cua khach hang
to chire

Téng s6 luong giao dich cua khach hang t6
chirc dugc hé thong xir ly thanh cong theo
tung thang trong ky bao cao.

Quy/nam

G-11 Gia tri giao
dich cua khach hang
to chirc

Téng gia tri giao dich cia khach hang t6 chirc
dugc hé thong xu ly thanh cong theo tung
thang trong ky bao céo.

Quy/nam

G-12 Gia tri giao
dich cta khach hang
td chic theo hinh
thirc khoan vay

Téng gid tri giao dich cua khach hang td chirc
dugc xur ly thanh cong phéan chia theo hinh
thirc vay (khong/co tai san dam bao).

Quy/ndm

2.1.4.3 Giao dich cua

khach hang ca nhdn

G-13 S6 lugng giao
dich ctia ca nhan

Tong sb lugng giao dich cua khach hang ca
nhidn dugc hé thong xur ly thanh cong theo
timg thang trong ky béo cao.

Quy/nam

G-14 Gia tri giao
dich cla c4 nhian

Tong gié trj giao dich ca khach hang ¢4 nhan
dugc hé thong xur ly thanh cong theo timg
thang trong ky béo céo.

Quy/nam

G-15 Gia tri giao
dich cua khach hang
ca nhén theo hinh
thire khoan vay

Tong gié trj giao dich cua khach hang cé nhan
dugc xur ly thanh cong phan chia theo hinh

thirc vay (khong/co tai san dam bao).

Quy/ndm




2.2. Tinh hinh rti ro

Chi tiéu

Pinh nghia

Dinh ky
bao cao

2.2.1. Rui ro van hanh

R-1 Khoang thoi gian xay
ra su co

Tong sb thoi gian (tinh theo gio) xay ra
su cO lam gian doan viéc cung ung dich
vu trong ky bao céo.

Quy/nam

R-2 S lugng giao dich
lién quan dén sy cb

Tfmg s luong giao dich lién quan dén su
co trong ky béo cao.

Quy/nam

R-3 Gia tri glao dich lién
quan dén su ¢

Téng gia tri giao dich lién quan dén su ¢
trong ky béo cao.

Quy/nam

2.2.2. Rui ro gian ldn, gia mao

R-4 S lugng giao dich
lién quan dén cac vu viéc
phat sinh i ro

Téng sé luong giao dich lién quan dén
rii ro gian lan, gia mao di dugc phat
hién trong ky béo cao.

Quy/ndm

R-5 Gia tri giao dich lién
quan dén cac vu viéc phat
sinh rii ro

Téng gié tri giao dich lién quan dén rui
ro gian lan, gia mao dad dugc phat hién
trong ky bdo céo.

Quy/nam

R-6 S6 lugng céc khiéu
nai

Téng s6 lugng giao dich khiéu nai cua
khach hang da phat sinh trong ky bao
cao.

Quy/nam

R-7 86 lugng khiéu nai da
duogc giai quyét

Téng sé lugng giao dich khiéu nai da
dugc td chire thir nghiém gxal quyét trong
ky béo céo.

Quy/nam

R-8 S lugng khiﬁu nai
chua duoc giai quyét

Téng sp luong giao dich khiéu nai chua
dugc to chirc thir nghiém giai quyét trong
ky bao cao.

Quy/nam

2.3. Céc thong s6 khac (néu cé, tiy theo dic thi clia giai phap thir nghiém).

II. Panh gia nhirng thuin lgi, khé khin trong qua trinh thir nghiém

giai phap

IIL. Nhirng kién nghi, d¢ xuit (néu c6)

Noi nhin:
- Nhur trén;
- Luu.

NGUOT PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)




‘ Phu luc V

CAO DANH GIA KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP
GHE TAI CHINH (FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG
(Kém theo Nghi dinh so 94 /2025/ND-CP
ngay 29 thdang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

TO CHU'C THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM

., ngay ... thang ... ndm

BAO CAO
DANH GIA KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP CONG NGHE
TAI CHINH (FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG

Kinh guri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

I. Céc thong so k§ thuit ciia thir nghiém
- Céc uu dai/hd trg vé chinh sach da dugc hudng (néu co);
- 86 lugng khach hang da tham gia;
- 86 lugng khach hang c6 sir dung giai phap thir nghiém;
- S6 dbi tac tham gia trién khai giai phap thir nghiém;
- Gia tri va s6 lugng giao dich;
- Doanh thu;
- Gié ca (néu co);
- Luu lugng dit liéu hodc/va cac th(")ng s6 twong tir (néu cé);

- 86 lugng hodc/va quy mb su cb rii ro, gian lan phat sinh (bao gom ca rui
ro vé phong, chong rira tién, tai trg khing bd theo quy dinh cta phép luét);

- Tong s6 khiéu nai d4 nhén va da giai quyét;

-S6 lugng, quy mé ciia cac su cd k¥ thuat, su cd bao mat;

- Céc thong s6 khac (néu ¢, tity theo dic thd cua dich vu thir nghiém).
II. Bai hoc rut ra sau thir nghiém

- V& td chirc van hanh;

- Vé hé thong ky thuat, bao mat;

- Vé phong, chdng rira tién, tai trg khiing bd;

- Vé bao vé khéch hang;

- Vé lam viéc véi doi tac;
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- Dénh gia vé tinh hitu ich, hiéu qua cia céc uu dai/hd tro chinh sach di
duoc huong;

- Pénh gia vé nguyén nhan khach quan, cha quan dan dén that bai ctia hoat
dong thir nghiém (néu co);

- Céc bai hoc khac.

II1. Ké hoach trién khai tiép theo
IV. Kién nghi

- Véi Ngan hang Nha nude Viét Nam;
- V61 Chinh phu, cac bd nganh khac;

- Cac kién nghi khac.

N xkg: NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
madaia (Ky, ghi rd ho tén, déng dau)

- Luu:



\ Phu l_'l_lc VI )
“1BAD CAO RUI RO, SU CO
the® Nghi dinh s6 94 /2025/ND-CP

TO CHUC THAM GIA
CO CHE THUNGHIEM , hgay ... thang ... ndm ...
BAO CAO RUI RO, SU CO

Kinh giri: Ngén hang Nha nudc Viét Nam.

1. Thong tin chung

2. Cac bién phép xit ly, khéc phuc (trong d6 néu thoi diém hoan thanh khéc
phuc)
3. Céc thiét hai phat sinh (néu c6)

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN HQOP PHAP
- Nhur trén; : (Ky, ghi ré ho tén, dong dau)

- Liru:
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