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1. MO TA DU AN

1. Dy 4n phét trién tich hop thich — tinh Binh Binh (Dy an) duoc thuc hién tai thanh phd
Quy Nhon, huyén Tuy Phuéc, huyén Pha My va thi xd Hoai Nhon, nhdm ting cudng kha ning
tiép can vai céac dich vu co sé ha ting c6 kha ning chdng chiu va ting cudng ning lyc thé ché vé
quy hoach va quan Iy phat trién c6 kha ning chng chiu vai thién tai ¢ tinh Binh Dinh.

2. Muc tiéu cu thé caa tiéu du an 13 hoan thanh tuyén duong ven bién tir Bic vao Nam trén
dia ban tinh két ndi vai hé thdng duong bo ven bién qudc gia; ting cudng két ndi giao thong, x6a
thé doc dao giao théng trén Quéc 16 1A; dam bao giao théng di chuyén lién tuc trong cac tinh
hudng thién tai nhu Iii lut, sat 16 va cac hoat dong ciru nan, ctru ho; thuc day phét trién kinh té
bién, gin két ha tang cac khu kinh té trong diém ven bién, khu céng nghiép, khu dan cu, khu d6
thi, khu du lich sinh thai ven bién; thuc day phét trién kinh té cong nghiép va du lich, nang cao
chat luong theo huéng bén viing va thich ang véi bién d6i khi hau; nang cao hiéu qua hoat dong
dau tu cong, thuc day phat trién kinh té - xa hoi.

3. Du an c6 hai hop phan, trong d6 hop phan 1 14 co sé ha ting véi hai thanh phan phu va
hop phan 2 1a phi ha ting tap trung vao hd trg ki thuat va hd tro thuc hién. Chi tiét vé hai thanh
phan phu caa Hop phan 1 duoc mé ta nhu sau:

e Tiéu hop phan 1: Nang cap, xay dung mét phan tinh 16 639, doan My Thanh - Lai
Giang. Tiéu chuan thiét ké duong cap III, TCVN 4054:2005. Chiéu dai tuyén L =
38,1km

e Tiéu hop phan 2: Nang cép, xdy dung mét phan Qudc 16 19C ndi Cang Quy Nhon.
Tiéu chuan thiét ké duong chinh do thi, TCXDVN 104-2007. Chiéu dai tuyén L =
6,41km.

” . : ] » Y| QUOC LO 19C KET NOI CANG QUY NHON
Coﬁs'ﬂl Pl ov“lc“ll Road PR639 " & : uoc, YP.OQUV NHON - T.BINH DINH
Section from M; h to Laj Giang Bridge 47 x 3
Al o)
QUANG NGAT ﬁ"i/ =

Km83+139.47

PR639
My Thanh - Lai Giang

Hinh 1: Ti¢u hop phan 2 — Vi tri dwong Qudc 10
19C noi cang Quy Nhon

Hinh 2: Tiéu hop phan 1 — Vi tri duong
tinh 16 639 (duong mau xanh)

3|Trang



4. Cécticu hop phan nay s& nang cao kha ning két néi va kha nang chong chiu cua cac khu
kinh t& ven bién cua tinh.

Rii ro/tac dong moi troeong Xa hoi cia Dy an

5. Dua trén két qua cua ESIA dugc thuc hién cho hai tuyén duong trén, cac rai ro moi
truong tiém an chinh va tac dong lién quan dén hoat dong xay dung cd thé bao gdm 6 nhiém
khong khi, dat va nudc, tiéng on, do rung, mat cay xanh, thay d6i canh quan, 1 lut cuc bg, bdi
ling, x6i mon dat va sat 1o dét, va sy cd sat 16. Trong qua trinh van hanh, cac rui ro va tac dong
dén méi truong da duoc luong trudc, chu yéu 1a & nhidm khéng khi do khi thai tir giao thdng, 6
nhim méi truong do phét sinh chat thai tir cac hoat dong phét trién khong theo quy hoach doc
hai bén duong va su ¢ roi véi hoa chit, nhién liéu do giao thong van tai.

6. Cac rui ro xa hoi du kién bao gom (i) ning luc cua cac co quan chinh pha con yéu (cap
tinh, cap huyén va cap xa) trong viéc thu hdi dat va tai dinh cu mot cach kip thoi va thoa dang,
(ii) rai ro anh huong xau dén sic khoe va an toan giao thong duong bd cua nguoi dan dia
phuong sinh song doc theo cac tuyén dudng du an, (iii) rai ro bao luc gigi, chang han nhu lam
dung tinh duc, quy rbi tinh duc (SEA/SH) lién quan dén dong lao dong (bao gdm cdng nhan va
nhitng nguoi dén ciing ho dé cung cap dich vu).

7. Chi tiét vé céc rui ro va tac dong dén moi truong va xa hoi duge xac dinh lién quan dén
hoat dong xay dung 2 tuyén dudng trén, bao gém cac bién phap giam thiéu dugc dé xuat, cung
cap trong cac tai liéu bao vé lién quan nhu ESIA, RAP, LMP, ESCP va SEP. Trong qué trinh
thuc hién du an, cac nha thau s& duoc yéu cau chuan bi ESMP cua nha thiu (C-ESMP) dé cap
nhat va quan 1y cac tac dong bat loi trong qué trinh xay dung.

2. MUC TIEU CUA SEP

8. Muc tiéu chung ctia SEP 1a xac dinh m¢t chuong trinh tham gia cua cic bén lién quan,
bao gdm viéc cong khai thong tin va tham véan trong sudt vong doi cia Du an. SEP phac thao
cach thirc ma Ban Qua 1y dy an Nong nghiép va Phat trién Nong thon tinh Binh Dinh (Ban
QLDA\) s& giao tiép v6i cac bén lién quan va bao gom co ché dé ngudi dan c6 thé néu mbi quan
tam, dua ra phan hdi hodc khiéu nai vé du an va cac hoat dong lién quan.

9. SEP dic biét nhin manh dén phuong phap tham gia cdc nhom dé bi ton thuong va c6
nguy co bi loai khoi lgi ich cua du an.

3. XAC PINH VA PHAN TICH CAC BEN LIEN QUAN
3.1.  Phwong phap luian

10.  Pé dam bao rang cac bén lién quan chinh cta dy 4n duoc xac dinh phi hop dé tham véan
c6 y nghia, vi¢c xac dinh cac bén lién quan dugc dua trén viéc cac bén li€n quan nady c6 a) bi anh
hudng (tich cuc va bat loi) boi du 4n hay khong, va b) ¢d quan tdm dén viéc dau tu du an va cac
khia canh khac khéng. Ngoai ra, cac bén lién quan dén du 4n la nhiing ca nhéan, cac nhém dé bi
ton thuong, nhitng ngudi d6 ¢6 thé bi anh huong khong twong xing, va cac co quan chinh phi
truc tiép tham gia vao viéc 1ap ké hoach, thuc hién, diéu phéi, giam sat dy an (vi du: lap ké
hoach tong thé, cung cap dau vao k¥ thuat...) ciing dugc xac dinh va moi tham gia cac cude hop
tham van.

11. Céc bén lién quan dén Du 4n duogc chia thanh ba nhom, gém:



3.2.
12.

a) Cac bén bj anh hudng truc tiép (Muc 3.2);

b) Céac bén quan tam khac (Muc 3.3); va

¢) Canhan hodc nhom bi bat loi hodc d& bi ton thuong (Muc 3.4).
Cac bén bi anh hwéng

Céc bén bi anh huéng bao gdm cong ddng dia phuong, thanh vién cong dong va cac bén

khéc c6 the chiu tac dong truc ti€p tir Dy an. Cuy thé, cac cd nhan va nhom sau thugc nhém nay:

R/
A X4

K/
°e

Nhirng ngudi bi thay déi vé thé chét hoic kinh té do dy 4n

Céc nhém chinh cua cac bén bi danh huong boi du an trong viée 1dp ban dd cac bén lién
quan 13 nhitng ngudi di doi vé mit vat chat hodc kinh t& bi Dy 4n, va nhimg ngudi cu
tra hodc co dét va tai san trén dat trong ranh gisi thu hdi dat (ROW) cua céac tuyén duong
duoc dé xuét. Cac bén sau duogc xac dinh:

o Nhimng nguoi bi anh huéng do thu hoi dat cho du an;

o Ho dé bj ton thuong 1a hd nghéo, phu nir 1am chi ho c6 ngudi phu thude, khuyét tat
vé thé chat hodc tinh than (mat kha ning lao dong); ngudi gia khéng noi nuong tua;
va ddi twong chinh sach xa hoi;

o Céc hoat dong tao thu nhdp bi anh hudng trong qua trinh thuc hién du an;

o Céc ho gia dinh phai chiu céc tdc dong mai truong xa hdi khi xay dung/van hanh, cac
rti ro vé ste khoe va an toan, chéng han nhu muc do gia tdng cua bui va tiéng dn, cac
nguy co phién todi va stc khoe lién quan dén xa chat thai va nudc thai, rdi loan giao
thong, rui ro an toan giao thong, giam kha ning tiép can véi cac tuyén dudng thuy
gan d6 hodc cic co so cong cong, v.v.

o Céc cong ty nha nudc nhu cong ty dién luc can di doi cac cot dién va dudng day hién
Co, V.V.

o Céc cong ty tu nhan nhu cong ty san xuat tom giéng co thé bi anh hudng tam thoi do
viéc xay dung duong (vi du nhu dong xe ¢ cham, bui, tiéng on.. 2.

Cac cong dong lan cin cac hoat dong du kién ctia du an

Cong dong dia phuong c6 kha nang bi 6 nhiém khong khi tam thoi, giao thong kho khin
va cac rui ro tiém an khac nhu an toan giao thong, bao luc trén co s¢ gidi, SEA/SH, rui
ro suc khde, tdc dong do dong lao dong.

Nhin su y té: Can bd y té dia phuong, bao gdm can bo y té lam viéc tai tram y té xa,
bénh vién huyén, tu nhan hanh nghé y tai dia phuong 1a nhém rui ro chinh vi tinh chét
cong viée cua ho. Nguy co ndy dic biét cao khi ho tiép xuc véi bénh nhan mic cac bénh
truyén nhiém (vi du nhu HIV/AIDS, cac bénh 1ay truyén qua dudng tinh duc khéc ) khi
bénh nhan nhap vién dé so clru hodc dén diéu tri y té. Ngoai cac can by y té tiép xuc truc
tiép voi bénh nhén, nhitng ngudi ¢6 nhiém vy xir 1y chét thai y té khac cling nam trong
nhom nguy co trén.

Nguwoi hwdng lgi cua du an

Nguoi huong loi cua du éan chiém s lugng 16n (ho nhan dugc nhitng tac dong tich cua
du 4n). Nhém nay bao gébm Cac c4 nhan, ho gia dinh, nhom xi hoi, khu vyc cong, tu
dugc huong loi tir nho tuyén duong du an dugc nang cp. Vi du: ho s& mat it thoi gian
hon dé di chuyén tr noi nay dén noi khac hodc duge cai thién kha nang tiép can khach



13.

3.3.
14.

15.
loai.

3.4.
16.

hang tiém ning nho luu lugng giao thong trén tuyén dudng ngay cang ting. Ddi twong
huong loi cua dy an ciing cé thé bao g6m cac ho gia dinh bi anh huong bat lgi boi du 4n
do thu hoi dit nhung trd thanh ngudi hudng loi do tuyén duong duoc nang cip méi gitp
ho tiép can t6t hon véi cac co hoi kinh doanh, bao gé)m ca viéc tang gia tri dét cta ho sau
khi cai tao duong.

Phu luc 1 liét ké cac bén lién quan co thé bi anh huong boi Dy an.

Cac bén quan tdm khéc
Céc bén lién quan dén Dy 4n ngoai cong ddng bi anh hudng tryc tiép bao gom:

Céc co quan thudc Chinh phu & Trung wong bao gdm Vin phong Chinh phu va cac Bo
quan ly nganh gitr vai tro chu dao, thuc hién chirc nang nhiém vu va quan ly theo nganh,
gém 00G, MONRE, MPI, MOF, MOC, MOT, MOIT, MOLISA, VDB;

Céc co quan chinh quyén cap tinh, cip huyén va cip xa. Cac nhom nay bao gom UBND
tinh Binh Binh (UBND tinh Binh Dinh), Ban QLDA Binh DPinh, S& K& hoach va Pau tu
(DPI), S¢ Tai chinh (DOF), S¢ Tai nguyén va Méi truong (DONRE), S¢ Giao thong van
tai (DOT) , S& Xay dung (DOC), S¢ Thong tin va Truyén thong (DOIC), S& Lao dong,
Thuong binh va X hoi (DOLISA), S& Nong nghiép va Phat trién nong thon (DARD), S&
Y té (DOH) Thanh phé/huyén, thi xa; LFDCs; Uy ban nhan dan thanh phd Quy Nhon,
huyén Phu My, thi xa Hoai Nhon, thi tran Diéu Tri va huyén Tuy Phudc; UBND phuong,
xa trong vung dy &n va cac co sd cung cép dich vu coéng ich vién thong, dién luc, cép
nudc, quan ly giao thong, trung tdm cham sdc stc khoe;

Céc to chuc doan thé cac cép nhu HOi Lién hi€p Phu nir, Hoi Thanh nién, Hoi Nong dan,
Hoi Cyu chién binh, Hoi Nguoi cao tudi, Cong doan;

Céc t6 chuc phi chinh phit (NGO). Theo két qua diéu tra, khong c6 t6 chirc phi chinh phu
nao c¢o tru s¢ trén dia ban tinh. Trong qua trinh thyc hién dy an, néu co bat ky td chure phi
chinh phud nao quan tdm dén du an, ho s& duoc tham van va SEP nay s€ dugc cap nhat dé
phan 4nh mdi quan tdm ciia ho, néu co.

Céc phuong tién thong tin dai ching bao gdm cac co quan thong tan dia phwong, khu vire
va qudc gia (TV, phét thanh truyén hinh, bao mang...) c6 thé quan tim dén cac hoat
dong cua du an, tién do du an va tac dong dén su phat trién cua dia phuong.

Phu luc 2 trinh bay nhitng phat hién so bd ciia cac bén lién quan dén du an theo cac phan

Cé4c ca nhan hodc cac nhom bt lgi/dé bi ton thwong

Céc c4 nhan va cac nhom bat 1gi/dé bi tén thuong c6 thé bi anh hudng khong twong

xtng - bat loi hodc tich cuc, boi du an. Do dic diém kinh té x4 hoi thap, tiéng nodi cta ho c6 thé

khong duoc ling nghe trong qua trinh ra quyét dinh chinh thtc hodc duoc dua vao qua trinh

tham vAn nhung phan hdi cua ho khong duoc trung cau theo cach cung cip du hiéu biét vé viéc

ho bi anh hudéng nhu thé nao, ho s& phan ung nhu thé nao va ho c6 thé can hd trg gi dé tranh

hodc giam thiéu tac dong do - theo quan diém cua riéng ho. Xac dinh cic ca nhan va cac nhom

dé bj tén thuong, bao gdm nhing ngudi bi ky thi, 1a mot budc quan trong dé thu hut ho tham gia,

tham van mét cach hiéu qua trong sudt chu ky du an. Piéu nay cho phép co quan thuc hién du an

(Ban QLDA) dua ra cic bién phap dé tranh tic dong bat loi, hodc giam thiéu cac tac dong do,



néu khong thé tranh duoc. Su tham gia cta cic ca nhin va nhom yéu thé/dé bi ton thuong - &
giai doan dau lap ké hoach du 4n cling co thé hd tro thiét ké du 4n mang lai cho ho co hdi khoi
phuc va cai thién sinh ké cua ho.

17.  Theo chinh sach du 4an, cac nhom yéu thé hodc bt lgi c6 kha ning bi anh huéng do thu
hdi dat bao gém (i) ngudi cao tudi c6 hoan canh dic biét khé khin, VD nguoi duge hd tro tai
chinh nhu ho gia dinh chinh sach xa hoi (thwong binh, liét si, m¢ VN anh hung...); (ii) ho nghéo
hodc can ngheo; (iii) ho nguoi khuyét tat; va (iv) ho phu ntr, dac bi¢t 1a cac ho ngheo do phu nir
1am chu ho hodc cac ba me don than gip kho khin vé tai chinh va khéng noi nuwong twa. Trong
qua trinh chudn bi dy 4n, cic nhém dé& bj ton thuong di duoc moi tham van dé iy ¥ kién phan
hdi ctia ho vé tac dong va rui ro ctia du an ciing nhu cac bién phap giam thiéu duoc dé xuit cia
ho. Trong qua trinh thyc hién dy an, dua trén ban chit va muac do cua tac dong, y kién cua ho sé&
tiép tuc dwoc tham vén, dic biét 1a truée khi xay dung, khi ma tac dong cua dy an dugc biét dén
va nhitng nguoi d& bi anh hudng c6 du thoi gian dé hiéu rd hon vé tac dong cua du an va dya
trén d6 phan hoi c6 ¥ nghia.

18. Céc han ché ciia cac nhém/ca nhan c6 hoan canh kho khian/dé bi ton thuong duoc tom tat
trong Phu luc 3.

3.5.  Phén tich cac bén lién quan

19. Vi céc bén lién quan cta du an c6 mtc d6 anh huong nhat dinh dén viéc thiét ké va thuc
hién dy an, diéu quan trong 1a phai hiéu a) méi quan tdm ctia mdi bén dbi v6i dau tu cua dy an,
b) cac tac dong ma dy an s& c6 ddi véi mdi bén, dic biét 1a dbi vai sinh ké/co so kinh doanh cua
ngudi ngheo, va ¢) anh hudng ciia ho dbi véi viéc thiét ké du an, chién luoc thyc hién.

20. Dua trén vai tro, trach nhiém va mdi quan tam tiém nang cua cac bén lién quan chinh,
Phu luc 4 phéc thao cac mure dd quan tam, tdc dong va anh hudng cua tirng nhém chinh tham gia
vao dy an. Can luu ¥ rang cac mirc dd quan tam, tac dong va anh hudng nay cé thé thay do6i khi
du 4an duoc trién khai. Tuy nhién, dong luc cua mbi quan tam, tac dong va anh hudng cua céc
bén lién quan rat hiru ich dé thong bao cach ho nén tham gia, nhu duwoc moé ta trong Chuong tiép
theo (Ké hoach tham gia ctia cac bén lién quan).

3.6. Tém tat nhu cau cia cac bén lién quan

21. Céc bén lién quan khac nhau yéu ciu cac phuong phap giao tiép va tham van khac nhau.
Déi v6i cac quan chire chinh quyén dia phuong, do dd c6 mdt quy trinh giao tiép t6t nén viéc
lién lac voi ho dé sap xép cac budi tham van duoc thong qua cac phuong tién nhu chuyén phat
nhanh, thu dién ti, dién dam, gdp mat truc tiép, v.v ... Vi cong déng. nguoi dan, thong tin lién
lac thudng thong qua chuyén phat nhanh & cép thon, hodc thim nha nhitng ngudi dugc tiép can
t6t hon thong qua tiép xtc truc tiép, chang han nhu nguoi khuyét tat, nguoi gia, v.v. Trong
truong hop dich bénh bung phat, hay tiép xtc truc tiép hodc cudc hop cd gidi han nén email,
dién thoai, zoom, webex s€ dugc st dung dé lién lac va tro chuyén. Phuy luc 5 tom tat nhu cau
tham van ctia cac bén lién quan & tinh Binh Dinh. Cac phuong phép tham gia khac nhau dugc dé
xudt dé dap ung nhu cau ctia cac bén lién quan khac nhau.



4. CHUONG TRINH THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN
4.1. Toéng quan vé hoat dong tham gia da thue hién trong giai doan chuén bi Du an

22. Ban Quan Iy du an (BQLDA) va cac chuyén gia tu van chuin bi du 4n di t6 chirc nhiéu cudce
hop khéc nhau dé xac dinh cac nhom chinh cuia cac bén lién quan cia du 4n va tham khao ¥ kién caa
ho dé chia sé thong tin so bd vé dy an, bao gém ca cac rui ro va tac dong dén moi truong va xa hoi
dad duoc xac dinh cua du 4n, dé thu hat ho phan hoi, dé phan tich va két hop vao thiét ké va thyc
hién du an.

23.  Trong qué trinh tham van, dic biét 1a tir thang 1 dén thang 3 nim 2021, COVID-19 & Viét
Nam trd nén toi té hon, s6 lugng ca nhidm gia ting & mot s6 tinh va thanh phd & Viét Nam. Bé doi
mit v6i tinh trang nay va dé duy tri tién do tham vén, Ban QLDA va cic chuyén gia tu vin di
nghiém tuc ap dung cac quy dinh cta chinh phu vé phong ngira COVID-19, nhu tranh nhém hon 10
ngudi, gitt khoang cach an toan khi tiép xuc truc tiép. Piéu ndy anh huong dén tién do tong thé cta
qué trinh tham vén theo ké hoach véi cac bén lién quan, dic biét 1a v&i nhitng nguoi bi anh hudng
(BAH).

24.  Mic du vay, co quan thuc hién ciing di tién hanh tham van duoc tong 619 nguoi (Xem chi
tiét tai Bang 1 dudi day):

e 03 cudc hop cip tinh dugc to chirc vi su tham gia cua dai dién Ban QLDA Binh Pinh, cac
sO, nganh lién quan va chuyén gia tu van du an, bao gém 28 nguoi tham gia (20 nam va 8
nir).

e 04 cudc hop tham van (cAp huyén) tai huyén Phu My, thi xa Hoai Nhon, huyén Tuy Phudc
va thanh phé Quy Nhon di duoc t6 chtic v6i su tham gia cta dai dién Ban QLDA tinh Binh
Dinh, cic co quan chinh quyén huyén, thi xd c6 lién quan nhu UBND huyén, Hoi Lién hiép
Phuy nit, Trung tdm Phét trién quy dét, Phong Lao dong, Thuong binh va X3 hoi, Phong Tai
nguyén va Moi trudng, Ban Dén toc va don vi tu van du 4n, bao gdm 32 ngudi tham gia (22
nam, 10 nit).

e 10 cudc hop tham van (cip x4) tai 10 phuong/xi (M§y Tho, My An, My Thing, My Thanh,
MV btic, Hoai My, Hoai Hai, Diéu Tri, Nhon Pha va Nhon Binh) véi sy tham gia ctua dai
dién Ban QLDA Binh Pinh, cac co quan chinh quyén x3, cong dong va cac td chirc doan thé
v61 205 nguoi tham gia (136 nam va 69 nir).

e 354 cudc phdng van ca nhan (269 nam va 85 ntr) da dugc thuc hién vdi sy tham gia cua dai
dién cac ho gia dinh c6 kha ning bi anh hudng khi thu hoi dat. Trude khi thuc hién khao sat
bang bang cau hoi, ho di duoc cung cip thong tin ngin gon vé muc tiéu cua dy 4n, cac tac
dong tiém tang, va cac chinh sach bao vé moi truong va xa hoi.

e 11 cudc thao luan nhém tap trung da dugc thyc hién & cép thon, véi su tham gia cua cac hg
c6 kha nang bi anh hudng boi dy an va nhitng nguoi hudng loi tr du an. Do dich COVID,
mdi cudc thao luan chi con tir 3 dén 6 ngudi tham gia thay vi 161 moi ban dau 1a 8-12 ngudi.

e 13 cudc phong van nhimg ngudi cung cp thong tin chinh da duoc thyuc hién véi dai dién cia
cac ho gia dinh bj anh huéng ning va chinh quyén dia phuong lién quan dén dur 4n.
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Bang 1: Cac hoat dong tham vaAn dwoe thuc hién trong qua trinh chuén bj du 4n

Hoat dong huy Tiéu hop phan 1 Tiéu hop phén 2
dong ca; it;en am DPia diém SO lwong | SO nguoi tham Pia diém SO luong SO nguoi
cudc hop/ gia cudc hop/ tham gia
feciipe Nam Nir featiine Nam | N
Hop tham van
Cép tinh Binh Pinh 2 12 3 Binh Dinh 1 8 5
Cép huyén - Phu My 4 15 7 |- Tuy Phudc 2 7 3
- Hoai Nhon - Quy Nhon
Chp xa - My Tho 7 76 | 39 |- DieuTn 3 60 | 30
" = . - My An - Nhon Phu
;l:hato lugn  nhém | My Thing / i " |- Nhon Binh 4 i i
4p trung - M Thanh
Phéng van nhimg |- My Duc 7 - - 6 - -
nguoi  cung cap |- Hoai My
thdng tin chinh - Hoai Hai
Khdo sat ho dian 260 197 63 94 72 22
. 300 112 147 60
Tong
412 207
25.  Ngoai ra, viéc tham van tryc tuyén véi UBND huyén va cic co quan lién quan khac ciing
duogc thyc hién trong giai doan chuan bi dy 4n.
26. Thong tin chinh ctia du an di duoc chia sé va thao luan véi cac bén lién quan bao gdm muc

tiéu ctia du an, pham vi ddu tu va cac rii ro va tic dong tiém an chinh vé méi truong va xa hoi, cac
bién phap giam thiéu bao gdm boi thudng, co ché tham gia cta cac bén lién quan trong sudt chu ky
du 4n va co ché giai quyét khiéu nai cho nhitng nguoi bi anh hudng. Thong tin thu thap va phan hoi
nhan dugc tor nhiitng nguoi tham gia dugc ghi lai va sir dung cho viée chuan bi ESIA, RP, SEP,
LMP va ESCP. Céc phan hdi thu thap dugc tir dai dién cua cac bén lién quan s€ dugc xem xét dé
dua vao thiét ké du an cubi cung. Két qua cua cac cudc hop tham van di duoc to chirc duge tom tat
trong Phu luc 12.

4.2.
4.2.1. Muc dich va thoi gian ciia Chwong trinh tham gia ctia cac bén lién quan

27.
ndi dung chinh ctia du an, cip nhat cho cac bén lién quan vé cac hoat dong chinh va cung cap cac

Tém tit nhu ciu ciia cic bén lién quan va phwong phap tham gia

Muc dich chinh ctia Chuong trinh tham gia ctia cac bén lién quan 1a tao ra nhan thirc vé cac

thdng tin dé nhitg ngudi bi anh hudng ndi 1én mdi quan tim va bat binh cia ho.

28.
tham gia, nhung s€ chu trong dac bi¢t dén cac nhom bi anh huong bét loi, dic biét 1a nhirng nguoi

Mac du tat ca cac bén lién quan bi anh hudng déu la mot phan cia qué trinh tham van va

nghéo va dé bi ton thwong, dé dam bao ho duogc 1én tiéng va xem xét. Nhu di xac dinh trong
Chuong 3, nhiing nguoi bi anh hudng tiéu cuc do thu hoi dat da duoc xac dinh, bao gém cd nhirng
ngudi khong bi anh hudng bai viée thu hdi dat nhung c6 cac hoat dong tao thu nhap cia ho bi anh



huong, chang han nhu nhitng nguoi kinh doanh bi anh hudng do giao thong han ché va 6 nhiém moi
truong.

29. Trong qua trinh chuin bi du 4n, nhiéu nhoém tham véan di duogc thuc hién véi nhidu nhom
khac nhau, bao gém dai dién cac hg gia dinh bi anh hudng ti€u cuc va cac ho gia dinh bi anh hudng
tich cuc, va cc bén lién quan cta chinh phu & cip tinh, huyén va xa (xem két qua tham vén tom tat
trong Muc 4.1 va tai Bang 1).

30. Trong qué trinh thuc hién du 4n, qua trinh tham gia cia cac bén lién quan sé& duoc tiép tuc t6
chtrc cac cudc hop cong khai, cong bd thong tin va tham van bd sung voi cac bén bi anh huéng va
quan tam, dac biét la ddi vai nhiing nguodi co dét dai, tai san trén dat va cac hoat dong tao thu nhap
va sinh ké bi anh huéng. Cac bén lién quan khac s& tham gia vao qué trinh thiét ké k¥ thuat, thuc
hién va gidm sat dy &n ciling nhu vin hanh du an. Cac hoat dong tham gia cta cac bén lién quan
nham muc dich a) xdy dung va duy tri mdi quan hé 1am viéc mang tinh xay dung voi cac bén bi anh
hudng va khong bi anh hudng, b) hiéu nhu cau va loi ich cua ho, c) thuc déy su hd tro cua ho dbi
v6i du an, va d) két hop quan diém va phan hdi ctia ho vao ké hoach quan 1y méi trudng va xa hoi
cta dy 4n. Tham vén 12 mét qué trinh kéo dai trong subt vong doi du an dé dam bao tt ca cac nhu
cau va phan hoi ciia cac bén lién quan khac nhau vé du an duoc thu thap, ghi chép va xem xét.

4.2.2. Chién lrgce phd bién thong tin dwoc dé xuit

31.  Nhiéu tai liéu s& duoc st dung dé phd bién thong tin lién quan dén dy an nhu dy thao RAP,
ESIA, ESCP, LMP, SEP. Ban cap nhat cta céc tai liu nay, co san sau khi hoan thanh cac cong trinh
dan dung ciia dy 4n, ciing s& duoc phd bién thay cho céc tai lidu du thao néi trén - thong qua cac
kénh tuong tu khi ban cap nhat c6 sin, thuong 1a trude khi khéi cong cac cong trinh dan dung. Céc
tai liéu nay s& dugc cong b tai a) trang web d6i ngoai cia WB, b) trang web ctia Ban QLDA, ¢)
dugc niém yét ban in bang tiéng Viét tai tit ca cac Uy ban nhan dén xi c6 ho bi anh huéng. Trong
qué trinh thuc hién du 4n, trude khi bat dau thi cong, viéc tham van cac ho bi anh hudng tiéu cuc s&
dugc lap lai voi nhimng trudng hop da duge tham van trong qué trinh chudn bi dy 4n va nhiing
truong hop méi duge xac dinh dya trén thiét ké k¥ thuat cudi cung. Céc tac dong va rui ro vé moi
truong va xa hoi dugc cdp nhat dua trén thiét ké cudi cung s€ dugc cong bd lai cho nguoi bi anh
hudng. Ban tom tat cac tac dong va rui ro vé moi truong va xa hoi do s€ duoc chuyén dén dai dién
ctia tirng ho bi anh huong dudi dang td roi dé ho dbi chiéu sau nay va dé chia sé voi thanh vién gia
dinh ctia ho, hodc nhiing ngudi quan tdm. Ngoai to roi, tat ca cac ho bi anh huong ciing dugc thong
bao tom tit vé cac tac dong va riii ro vé moi truong va xa hoi trong tham van cong dong khi y kién
tap thé danh gia 1a da dang va nho d6 thic dy su tham gia va phan hoi c¢6 ¥ nghia ctia ho. O nhing
khu vire ma viée phat thong qua loa truyén thanh ctia x3/phudong 13 mot thuc té phd bién, ban tom tat
vé muc dich va tac dong cua du an s€ dugc cong bd trén hé théng loa truyén thanh.

32.  Céc tai liéu bd sung cua ESIA, RAP, LMP, ESCP va SEP bang tiéng Viét s& dugc niém yét
cho cong déng tai cac dia diém sau:

e Van phong Ban QLDA
e Tryu s6 UBND huyén Phu My, Tuy Phudc, thi xa Hoai Nhon, Thi trn Diéu Tri
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e UBND phuong/xa c6 nguoi BAH
e Cic dia diém khac duoc cho 1a can thiét dé dam bao tiép can thuan tién cho cac nhom dé& bj
t6n thuong

33. ESIA, RAP, LMP, ESCP va SEP ciing s¢ duoc dang trén trang web chinh thirc cia UBND
tinh Binh Pinh dé tao diéu kién cho cac bén lién quan xem va tai xudng. Nguoi xem co thé gui y
kién dong gop va cau hoi trong khung binh luan dé duoc giai dap. Phu luc 6 tom tat chién lugc dé
xuét vé cong b thong tin.

4.2.3. Chién lwge tham vén dy kién
<> Tham vén trong giai doan chuin bi du 4n

34, Muc dich ctia tham van 1a dam bao rﬁng cac bén lién quan bi anh hudng, dac biét 1a nhitng
bén bi &nh huong bat 1oi boi du an, c6 thé nhan duge thong tin chinh x4c, dé hiéu vé muc tiéu, pham
vi, thoi gian, cac rui ro va tac dong tiém 4n lién quan dén dy an. Dy 4n sé& sép Xép cac cudc hop dé
cac bén lién quan co thé bay té su quan tdm, chia s¢é kién thirc cta ho, tac dong du kién ma du 4n co
thé c6 d6i véi ho, va dua ra khuyén nghi. Phan hdi cua ho s& duoc ghi lai va dugc xem xét dé thong
bao chién luge can thiép ctua du an.

35. Ban QLDA s€ chiu trach nhiém lap ké hoach va thyuc hién chuong trinh tham van nhu mot
phﬁn cua su tham gia cta cac bén lién quan trong sudt chu trinh dy an. Tuy thudc vao muc dich, tinh
chét va cac nhom doi tuong, Ban QLDA s€ giao cho tu véan thuc hién tham van dé hd tro viéc thuc
hién dy 4n, dic biét 1a tham vAn nhim muc dich quan ly hiéu qué cac rai ro va tac dong dén moi
truong va xa hoi cta du an. Trong mot s6 truong hop, nha thau dugc mong doi s& dong vai tro tich
cuc tham van cho cac bén lién quan bi anh hudng, dac bict ddi voi cac khiéu nai va khiéu kién lién
quan dén viéc thué nhan coéng dia phuwong, quan 1y lan trai, dinh tuyén giao thong, an toan giao
thong duong bd va cac quy tic ing xir, d6i véi mot sd van dé méi.

36. Tham van khong chi 14 phd bién thong tin can thiét, chang han nhu rii ro va tac dong ctia du
an duya trén thiét ké cudi cing ma con nham muc dich khuyén khich giao tiép hai chiéu, trong dé c6
du thoi gian va nhirng ngudi tham gia tham vén, cu thé 1a nhting nguoi thuéc nhém thiét thoi, dé bi
tdn thuong, nghéo doi, dugc tao mdi trudng tdt dé ho cam théy thoai mai dua ra cac cau hdi va phan
hoi va xac nhan ho xem ho co hiéu cac tac ddng va rui ro ciia du 4n mot cach chinh xac hay khang.
Phuong phap tham vén 1a rit quan trong dé nang cao hiéu qua cua cac cudc hop tham vén. Tuy
thudc vao nhitng nguoi tham gia va ban chét ciia cac chu dé duoc tham van, cac phuong phép tham
van ph hop s& dugc sir dung dé thic day sy tham gia va phan hoi tich cuc ctia cong dong.

37. Do céc rui ro va tac dong tiém an cua du an dugc danh gia theo thoi gian, dac biét khi
nghién ctru kha thi ciia du 4n duoc hoan thién, cac tic dong duoc biét dén va rui ro dugc danh gia
t6t hon khi céc nha thau tham gia, viéc tham van vdi cac bén lién quan c6 kha nang bi anh huong 1a
rat quan trong - dé gilp ho nhan thirc dugc cac rui ro va tac dong chinh xac hon, cling nhu dé xuat
hudng quan 1y cac rui ro va tac dong do, dé cho phép nhimg ngudi bi anh huong ty chuan bi. Diéu
nay ciing loai bo co hoi nghi ngd ma khéng dwoc mong doi. Dy 4n s& tiép tuc tham gia v&i nhiéu
bén lién quan khéc nhau, dac bi¢t 1a du an - cac bén bi anh huong, khi dy &n trai qua giai doan tham
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dinh va thuc hién. Phu lue 7 tom tit cic cha dé& chinh nham tham khao y kién cta cac nhoém ddi
tugng khac nhau. N6 cung cap cac phuong phap tham van duoc dé xuit va néu rd trach nhiém cua
nhitng nguoi s€ thuc hién tham van, & cc giai doan thyuc hi¢n du an khéac nhau.

<> Tham van trong giai doan thyc hién du an

38. O giai doan nay, viéc tham vén s& tap trung vao phan hoi tir cac bén bi anh hudng vé viéc
thuc hién cac bién phap va quan 1y rii ro méi truong va xa hoi va giam thiéu tac dong trong giai
doan xay dung; tinh bén viing cla cac quyén tai dinh cu va dat duoc cac muc tiéu tai dinh cu; tu van
vé co hdi viéc lam cho céc cong trinh van hanh va bao tri (O&M) ciing s€ dugc thuc hién; cac linh
vuc can duoc cai thién va cac bai hoc kinh nghiém can duge xac dinh cho céac du 4n sau; phé bién
va bio c4o lai cho cac bén lién quan vé két qua cua viée giam sat va danh gia cudi cing cia du an
ciing s& duoc sip xép.

39.  Dbi v6i viec tham gia giai doan van hanh, chinh quyén cap tinh théng qua Sé Giao thong
van tai tinh Binh Dinh s& chiu trach nhiém quan 1y va bao tri tuyén dudng va bd phan mot cira ciia
tinh s& 12 co ché tham gia chinh.

40.  Viéc tham van va sy tham gia clia cac bén lién quan phai pht hop véi cac luat va chinh sach
hién hanh cta dia phuong, dic biét 14 cac chinh sach lién quan dén truyén thong va bao chi.

4.3. Pé xuit chién lwogc 10ng ghép y kién ciia cac nhém dé bi ton thwong

41.  Céacnhom dé b tén thuong va yéu thé bao gdbm nhung khong gidi han nhu sau: (i) HO nguoi
cao tudi va’hodc cac ho gia dinh chinh sach xa hoi (thuong binh, me VN anh hung); (ii) Gia dinh
ngheo/can ngheo; (iii) Ngudi khuyét tat va nguoi cham soc cua ho va; (iv) Phu nit, dac biét 1a cac ho
gia dinh do phu nir 1am chii ho hodc me doc than c6 con nhé. Cac ca nhan hoic nhom dé bi ton
thuong hodc bi thiét thoi ¢ thé co hiéu biét han ché vé thong tin du 4n hodc tham gia vao qua trinh
tham van. Cac nhom dé bi thuong trong cong ddng bi anh hudng boi dy an s& duge xac dinh va
tham van thém trong sudt chu trinh dy an.

42. Viéc tham van v6i cac nhom dé bi ton thuong s& duogc tién hanh trong cac nhém nho. Néu cd
thé, nén t6 chirc tham van trong thao luan nhom tap trung duoc td chirc theo loai tac dong va tinh
trang kinh té x4 hoi twong tu va cac dic diém lién quan khac nham muc dich déng nhat. Vi du, viéc
tham véan v6i nhitng nguoi tham gia 1a nir nén duge diéu hanh vién (nit) ¢6 kinh nghiém hd tro.
Khong nén moi nam gidi tham gia dé tao moi trudng thoai mai cho phu nit néi 1én tiéng néi cua
ho... Khi can, nén tién hanh tham van v&i cic ca nhan c6 hoan canh dic biét kho khan, chiang han
nhu nguoi khuyét tat nghéo, ngudi gia nghéo, nén dugc tién hanh riéng 16 dé thuc day cung cap
thong tin phan hoi.

43. Cac Co ché Giai quyét Khiéu nai (GRM) s& duogc cong bd cho cac nhém dé bi ton thuong
duoc xac dinh dua trén cac dic diém riéng cua ho. Vi dy, nhitng nguoi khuyét tat vé thé chat s&
duoc dén tham tai nha cua ho va dugc giai thich vé thong tin du an, rai ro va tac dong cua dy an,
bao gém ca thu tuc khiéu nai vé du 4n ma ho c6 thé st dung dé néu 1én moi quan tam cua minh. Vi
du, thuyét trinh bang miéng s& duoc thyc hién cho nhitng nguoi bi suy giam thi lyc. Mot tap tin ro ri
chtra thong tin du 4n va GRM, bao gdm chi tiét lién hé, ciing s& duoc cung cap cho nhom dé& bj ton
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thuong dé cho phép ho lién hé truc tiép hoic nhd ngudi khac (vi du nhu ngudi chim soc) lién hé
thay mat ho.

44, Vi cac nhom dé bi tén thuong da duogc xac dinh trong qua trinh chuin bi dy an, ho s& duoc
tham vén lai trong giai doan tiép theo cta du an (vi du: thuc hi¢n). Dya trén ban chit va mirc d6 cua
tac dong, cac cudc tham van s& dugc tiép tuc léy y kién cua ho, dic biét 1a trude khi xay dung khi
tac dong cua du an duogc biét dén va nhitng nguoi dé bi anh hudng c6 du thoi gian dé hiéu r6 hon vé
tac dong cua du 4n va trén co sé d6 dua ra nhitng phan hoi c6 ¥ nghia. Vi du, nhirng ngudi st dung
ghé lan c6 thé yéu cau dudng bén phai c6 mot doan duong dbc cho xe lin di lai hodc yéu cau nha
thau du trir vét liéu xay dung theo cach cho phép nhitng nguoi gip kho khin khi di chuyén hodc tré
em co thé tiép can vi muc dich an toan.

45, Phu luc 8 tom tit nhitng han ché ddi véi tung nhom va dé xuit cach khic phuc nhitng han
ché d6 dé duy tri chat lugng tham van nhu mong doi.
4.4. Thoi gian thuc hién
46. Du6i day 1a thoi gian thyc hién du an dy kién:

e Chuan bj dy 4n: 2021-2025

e Thim dinh Ngan hang: Quy 2/2025

e Hoi dong phé duyét: Quy 2/2025

e Thuc hién du an: Quy 1/2026-Quy 4/2027

o Két thic du 4n: 2027
47.  Céc hoat dong tham van chinh nhu mot phan ciia chuong trinh huy dong céc bén lién quan
duogc mo ta trong Phu luc 9.
4.5. Danh gia nhan xét
48. Y kién ciia cac bén lién quan c6 thé duoc trinh bay bang vin ban va bang 10i néi. Cac y kién
c¢6 thé duoc trinh bay trong cac cudc hop tham vén, hodc sau khi két thuc tham van, va/hodc khi
phat sinh su c¢b. Cac y kién ciling ¢ thé duoc trinh bay thong qua trudng thon, iy ban nhan dan x4,
co quan chuc nang, email, dién thoai hodc cac nha thau. Theo du an nay, Ban QLDA Binh Pinh la
co quan tiép nhan cac y kién, phan hoi tir cac bén lién quan va dam bao cac ¥ kién, phan hdi do
duoc xem xét.
49.  Pbi voi cac ¥ kién dong gbp vé moi trudng va xi hoi, can bd giam sat moi truong va xa hoi
do BQLDA phan cong s& 1a dau mbi ghi lai tit ca cac y kién va phan hoi tir cac bén lién quan -
ngudi s& bao cdo véi ban 1anh dao BQLDA thuong xuyén (hang tuan) va 1am viéc véi cac co quan
chte nang lién quan dé giai quyét cac y kién dong gop cua cac bén lién quan.

50.  Cac y kién s& dugc nhap vao mot dinh dang voi phan hoi 101 chinh thire cho ting vén dé
duoc néu ra. Phan hoi, ma tran nay s€ dugc chia sé vdi nhitng nguoi tham gia bé‘mg thu hodc email

13



va duogc cong bd trén trang web ctia UBND tinh/Thanh phé. Ma tran va bién ban phan hoi s& c6 sin
bang tiéng Anh va tiéng Viét.

4.6. Cac giai doan trong twong lai cia du an

51. Céc bén lién quan s& dugc thong bao khi dir an phat trién, bao gdm bao cdo vé viéc danh gia
lai cac rui ro va tac dong dén moi truong va xa hoi cua du an (sau khi hoan thanh nghién ciru kha
thi), hi¢u qua moi truong va xa hoi va viéc thuc hién K& hoach tham gia cua cac bén lién quan va co
ché giai quyét khiéu nai. Dy an sé& duy tri bao c4o hang nim cho cac bén lién quan cta du an, & muic
t6i thiéu, nhung s& bao cdo thudng xuyén hon trong cac giai doan khi qua trinh xay dung duoc trién
khai va ngudi dan co thé gip nhiéu tac dong hon hodc khi cac giai doan thay d6i (vi du: béo cdo
hang quy trong qua trinh xay dung, sau d6 bao cdo hang nam trong qua trinh thyuc hi¢n).

52. Lién quan dén co ché giai quyét khiéu nai, nguoi khiéu nai s& dugc thong béo vé tién do cua
giai phap khiéu nai - thong qua co ché khiéu nai dugc thiét ké cu thé cho ban chét va tac dong cua
nhting nguoi bi anh hudng, vi du: cong nhan, hodc cac ho gia dinh bi &nh hudng dat dai.

5. NGUON LUC VA TRACH NHIEM TRONG THU'C HIEN CAC HOAT PONG THAM
GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

5.1. Co céu to chirc va ngudn hre

53. Ban QLDA sé& phu trach cac hoat dong tham gia cua cac bén lién quan. Trach nhiém thuc
hién SEP thudc vé Giam ddc Ban QLDA. Bang dudi ddy cung cap thong tin lién lac cta cac thanh
vién Ban QLDA ma ngudi dan c6 thé sir dung dé dua ra y kién hodc cau hoi vé du an, hodc qua
trinh tham van; bao gdm cé cach két hop y kién ctia ho vao viéc thyuc hién du 4n. Trong trudng hop
c¢6 su thay d6i dbi v6i Cac ca nhan sau, SEP nay s& dugc cap nhat dé phan anh su sap xép nhan sy
m&i va s& duoc cong bd qua cing mot kénh thong tin.

Bang 2: Thong tin lién lac véi ngudi chii chot

Stt Tén Chirc vu Dién thoai Emails Dia chi
1 | T6 Tan Thi Giam dbc Ban 0913408278 | thitotan1966@gmail.com | 200 Tran
‘ QLDA ] Hung
2 | Ho Nguyén Sy Pho Giam doc 0913.622.007 Pao, TP
: BOLDA ___ Quy
3 | Nguyén Nhat Truong phong tham | 0906.033.579 | ksgtnhattien@gmail.com | Njon
Tién dinh .
4 | TranLé Vy Chuyén vién phu Binh Binh
trach xa hoi cua Ban
QLDA
5 | Pham Hong Lac | Chuyén vién phu 0962517025 | lacthu3110@gmail.com
Thu trach moi trudong cia
Ban QLDA
6 | ToLéNgan DPau mbi khiéu nai 0934818544 | lengan121212@gmail.com
khiéu kién cua Ban
QLDA
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54, Ngan sach phi hop cho su tham gia ctia cac bén lién quan s& duoc phan bd dé cho phép thuc
hién K& hoach tham gia cta cac bén lién quan nay. Ngan sach cho SEP s& bao gém chi phi t6 chtc
cac cudc hop, hoi thao va ddo tao, thué nhan vién, di dén dia diém du 4n, dich thuat va in an cac tai
liéu lién quan va van hanh GRM. Chi phi lién quan dén viéc tham vén cac bén lién quan bi anh
huong vé giai quyét khiéu nai va khiéu kién lién quan dén trach nhiém hang ngdy cua nha thau,
chang han nhu thué nhin céng dja phuong, quan 1y Ian trai lam viéc, an toan giao thong dudng b,
v.v., s& do nha thau chiu.

55.  Lién quan dén pham vi tham gia cta cac bén lién quan & trén, khoan ngan sach 302.500.000
ddng (twong dwong 13.000 d6 la M) duoc du tra dé hd tro viée thuc hién Ké hoach tham gia cua
cac bén lién quan. Kinh phi nay s& do Ban QLDA Binh Dinh cung cap va khong bao gdm chi phi
cho Tu vén giam sat moi trudng va xa hoi doc 1ap duge woc tinh riéng trong goi tu vAn ndy. Ban
QLDA s¢€ xem xét ké hoach nay sau thang mot lan dé x4c dinh xem c6 can thuc hién céc thay doi dé
dap tng nhu cdu tham van cac bén lién quan dugc néu trong tai liéu nay hay khong.
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Bang 3: Du toan ngan sach SEP

STT

Hoat dong ctia cac bén lién quan

Dién giai

Pon vi

Khoi lwong

Pon gia

Tong (VND)

Giai doan chuan bi du an

0

Cong khai thong tin: (i) Ban thao SEP,
ESCP, ESIA, RAP va LMP; (ii) Ban
cubi cing SEP, ESCP, ESIA, RAP va
LMP

Tham van vé (i) Cac can thiép va pham
vi du 4n; va cac nguyén tic MT&XH,
rui ro/tac dong va cac bién phap giam
thiéu duoc dé xuét

Bao gdm trong goi ddu thau cho ké

hoach méi truong, xa hoi

Sy tham gia ctia ngudi dan vao thiét ké

Bao gom goi thiét ké chi tiét

0

Giai doan thuc hién va két thiic du
an

275.000.000

Khoa dao tao

11

ESIA/ESMP, SEP, RAP, LMP va cac
hoat dong diéu phoi.

1.2

MO-dun An toan va Sirc khoe Nghé
nghiép va Diéu kién Lao dong va Lam
viéc

Bao gom trong G6i théu, Tu van giam sat
thi cong (CSC) va Tu van giam sat doc
lap (IMC)

Cac cudc hop khoi dong du an va cac
cudc hop danh gia

2.1

Pho bién thong tin va chinh sach boi
thuong

Di bao gom trong chi phi thuc hién RAP
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STT Hoat dong ciia cac bén lién quan Dién giai Pon vi | Khdi lwong Pon gia Tong (VND)
Céc phuong 4n tai dinh cu va phuc hoi
2.2 . < - - 0
sinh ké
Céc gbi dén bu va thu hoi dat;
2.3 Thyc hién tai dinh cu va phuc hoi sinh - - 0
ke.
24 Ti€u chi Iya chon va PKTC cho cac co | Bao gém trong cac Goi xay dung cia i ) 0
' héi viéc lam cho hoat dong xay dung. Nha thau
Néng cao nhan thiic ctia nguoi dan vé Doi tuong 1a céc hg dan hudong loi trong
e N~ 12 Ae e, khu vuc dich vu ctia dy an. Viéc nang
moi truong bén viing va két noi vdi cac Ao e s
tuyén duong cia du 4n cag‘nhan thirc s€ du.q.c,phm hop dudi
j nhi€u hinh thirc, chi tiét dudi day:
Pao tao TOT cho can b truyén thong
A NP . chu chét tai 10 phudng/ xi va huyén/thi ,
g;‘;‘z‘ézg ?;;’;gr% dong/dao tao/hOT | 313 phy My, Tuy Hoa va Hoai Nhon, ff(‘ga 11| 20.000.000 |  220.000.000
2.5 : Diéu Tri, TP Quy Nhon. Dy kién c6 11 :
khoa, mdi khoa 15 ngudi.
3 ban tin phat thanh, moi ban tin trén dai
truyén thanh phuong lién tuc trong 5
Ban tin ngay vao cac khung gio phu hop
3 ban tin Ti vi trén Kénh Truyén hinh
Binh Pinh
2.6 | Giam sat MT&XH dinh ky Tich hop trong géi géi tur van giam sat - - - 0
2.7 | Danh gia MT&XH trudc/sau TDC doc lap - - - 0
3 tsrlllngl?l?ll éigllilécua nguoi dan vao qua Tich hop trong goi thiét ké - - - 0
4 Tai liéu truyén thong Khoa 11 5.000.000 55.000.000
Il | Téng (= 1+ 1) 275,000,000
v Duw phong phi (=10%*111) 27,500,000
TONG CONG 302,500,000
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5.2. Chirc nang va trach nhiém quan ly

56. Giam ddc Ban QLDA chiu trach nhiém quan ly chung vé viéc thuc hién céc hoat dong co

su tham gia cua céac bén lién quan. Pé thyuc hién hiéu qua, Ban QLDA can thu hat cac bén lién

quan khéac nhau dugc xac dinh trong Chuong 3 (& trén). Tuy nhié€n, sy tham gia ctuia cac co quan

chinh phu, chang han nhu Uy ban nhan dan va céc co quan chirc ning ctia ho & ba cip (tinh,

huyén va xa) va cong dé)ng trong khu vuc dy an, la chia khoa dé thuc hién SEP hiéu qua.

e Trach nhiém cia Uy ban nhan din cép tinh

Giam sat viéc thuc hién SEP & cép du an;

H) tro Ban QLDA thu hit cac bén lién quan, dic biét 1a cic co quan chinh phu cip
tinh va cip trung wong;

Phdi hop, hd tro va cong tac v6i iy ban nhan dan thanh phb/quan/thi tran dé dam bao
hd tro nhat quan cho céac tuyén dudng xuyén thanh phd/quan/thi tran;

Pam bao cac hoat dong dau tu phu hop véi quy hoach tong thé cua tinh, dbi véi
mang ludi dudong bd va duong song - ca cap tinh va cip quic gia.

e Trach nhiém ciia iy ban nhin dan cAp thanh phé/quan

Giam sat viéc thuc hién SEP & cip thanh phd/quan/thi trin;

Hb trg Ban QLDA trong viéc thu hut sy quan tdm cua cac bén lién quan, dic biét 1a
cac co quan chinh phu thudc ty ban nhan dan thanh phd/quéan/thi trin;

Cung cip thong tin can thiét, chang han nhu thong tin lién quan dén quy hoach tong
thé phat trién thanh phd/quan/thi trin, cic bao céo k¥ thuat va nghién ctru nham hd
tro Ban QLDA va tu van cia Ban QLDA xac dinh céc rui ro va tdc dong tiém an vé
moi truong va xa hoi, dac biét 1a nhitng thong tin lién quan truc tiép dén viéc xay
dung cac hoat dong xay dung cac tuyén dudng ven bién;

Cung cép cac bao cao théng ké hang nim gitp Ban QLDA tim hiéu muc song,
phuong tién sinh ké, cac hoat dong tao thu nhap va cac phong tuc tdp quan van hoa
dia phuong;

Phéi hop, hd tro va cong tic v6i tly ban nhan dan phuong/xa dé dam bao hd trg nhat
quén cho céc tuyén duong kéo dai qua nhiéu phuong/xa.

e Trach nhiém cia iy ban nhin dan phudng, xa

Giam sét viéc thuc hién SEP & cip phuong/xa;

Hb trg Ban QLDA thu hut cac bén lién quan, ddc biét 1 cic co quan chinh quyén
thugc UBND phuong/xa;

Hb trg Ban QLDA xac dinh cac bén lién quan bi anh hudng, ching han nhu cac ho
gia dinh bi anh hudng do thu hdi dat...), va cac bén lién quan quan tam;

H0 trg Ban QLDA trong viéc moi va tham gia cac cudc hop tham van véi cac bén
lién quan & céac xa tuong ung;

Néu can thiét, c6 su tham gia cua cac td chtrc doan thé, vi du: Hoi Lién hi¢p Phu nfr,
Hoi Nong dan, v.v., dé dua ra quan diém va d& xuét cua ho lién quan dén cac nhom
cu thé, chéng han nhu cac nhém phu nir bi anh hudng, nong dan bi anh huong, cac
nhém dé bi ton thuwong bi anh hudng;
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- Hb tro cac chuyén gia tu van ciia Ban QLDA (vi du nhu chuyén gia tu van giam sét
moi truong va xa hoi), nhiing nguoi thuc hién cac cudoc hop tham vAn nhu mot phén
cua giam sat va danh gia giam sat moi trudng va xa hoi cua dy an;

- Cung cip thong tin can thiét, ching han nhu bao céo phat trién kinh té xa hoi hang
nam cua x3, ké hoach té)ng thé phat trién x4, hd so cac cudc hop lién quan dé hd tro
qué trinh tham van va xdy dung sy dong thuan.

e Trach nhiém ciia cong dong trong khu vue du an

- Tich cyc tham gia cac cudc hop tham van dugc td chirc ¢ cap phuong/xa va thon,
ban;

- Pua ra nhan xét va dé xuit cho du 4n dua trén thong tin do ngudi didu hanh cudc hop
cung cap;

- HOJ tro gidam sat cac cong trinh dan dung, khi can thiét, va bao cdo cac van dé can
quan tam téi Ban QLDA va cac nha thau;

- Phdi hop chat ch€ véi cac nha thau cta Ban QLDA, dac bi¢t 1a trude va trong qua
trinh xay dung dé hd tro Ban QLDA va cac nha thau xéac dinh cac rti ro va tac dong
tiém an vé giam sat moi trudng va xa hoi va thao luan v6i Ban QLDA va cac nha
thau vé cac bién phap co thé thuc hién dé tranh hodc giam thiéu cac rai ro tiém an va
tac dong dén cac thanh vién cong dong;

- Chu dong tu van cho Ban QLDA va cac nha thau vé phong tuc tdp quan cia cong
dong dé Ban QLDA va cac nha thau c6 thé 1am viéc hai hoa véi cong dong sinh séng
doc cac tuyén dudng va trong cac ving phu cén cac tuyén duong du an;

- Chu dong dua ra cac cau hoi/khiéu nai ddi véi du an vé cac hoat dong cua du an co
anh hudng x4u dén cong d@)ng, dac biét 1a cac hoat dong tao thu nhdp va sinh hoat
hang ngay ciia cong dong.

S7. Can luu y rang & cap phudng/cong dong, cac hoat dong SEP s& do nhém méi truong va
x4 hoi ctia Ban QLDA thyc hién véi su hd trg ctia cac so lién quan & cép tinh hoac thanh phé.
Tuy nhién, mdt s6 cudc tham van s& do cac chuyén gia tu van ciia Ban QLDA thyc hién theo
hop ddng cia tu van v6i Ban QLDA. Vi du, tu van giam sat doc 1ap gidm sat moi truong va xa
hoi s& tién hanh tham van cac ho gia dinh bi 4nh huong, thuong 1a squ thang mot lan, dé thu thap
thong tin phan hoi tir cac c4 nhan va ho gia dinh bi anh huong boi viée thu hoi dét, trong khi
Trung tdm Phat trién quy dat huyén (nguoi duge BQLDA Binh Dinh ky hop dong) thuong tién
hanh nhiéu dot tham van véi cac ho bi anh huodng - tir giai doan khao sat do dac chi tiét dén chi
tra boi thuong va b tri tai dinh cu.

58. Moi su kién tham vén cac bén lién quan s€ dugc 1ap thanh van ban. Tai liéu nay s€ bao
gém hd so vé ngay thang va dia diém t6 churc cude hop, danh séch ngudi tham gia, loai thong tin
duogc chia sé voi nguodi tham gia va céc van dé chinh duoc thao ludn, va bién ban vé bat ky cam
két hodc thoa thuan d3 dat dugc. Tom tét cac két qua tham vén, bao gém ca cac van dé dang cho
xir Iy s& duoc thong bao cho ban linh dao BQLDA hang thang hodc sdm nhat c¢6 thé, tiiy thudc
vao ban chét cua van dé.

59.  SEP s& van nam trong pham vi cong cong trong sudt vong doi dy an va s& dugc cap nhat
khi c6 thay ddi, dic biét lién quan dén pham vi, tinh chét va trach nhiém cta nhéan sy duogc chi
dinh.
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6. CO CHE GIAI QUYET KHIEU NAI (GRM)
6.1. Muc tiéu cia GRM

60.  Muc tiéu ctia Co ché Giai quyét Khiéu nai (GRM) cta dy 4n 13 cung cép cho ngudi khiéu
nai co ché giai quyét khiéu nai co thé d& dang tiép can va duogc str dung dé néu 1én cac mdi quan
tam va khiéu nai lién quan dén du 4n. GRM cua du 4n cung cap thong tin vé cch thirc ndp don
khiéu nai, bao gdm cac biéu mau, kénh, dic biét 1a cac bude giai quyét ciing nhu khung thoi gian
cho mdi bude, ching han nhu xac nhan d nhan don khiéu nai, théng bao vé quyét dinh giai
quyét va thoi gian quy dinh. Trong qué trinh giai quyét khiéu nai, cac cudc ddi thoai s& dugc to
chuc gitta cac don vi/nhan vién GRM duogc chi dinh cia dy an va nhitng nguoi bi thiét hai, néu
can, dé hiéu biét 1an nhau va hop tac dé giai quyét hiéu qua. Dy 4n ciing c6 mot quy trinh khiéu
nai ma ngudi khiéu nai c6 thé sir dung néu khong hai long voi cach giai quyét khiéu nai dugc dé
Xudt.

6.2. MB0 ta co ché giai quyét khiéu nai

61. GRM cua du an dya trén co ché khiéu nai chinh thic hién ¢, nhu duoc quy dinh trong
cac ludt va quy dinh qudc gia co lién quan. Ngoai co ché chinh thirc, co ché khiéu nai khong
chinh thtrc phu hgp véi van hoa va dugce chinh phu cong nhan cling co san tai cac cong déng,
dac biét 1a cac cong d@)ng dan tdc thiéu sd. Tét ca cac khiéu nai s& duoc dang ky va 1ap thanh van
ban bdi cac co quan tiép nhén khiéu nai. Ban QLDA s€ duy tri hd so vé tit ca cac khiéu nai nhan
dugc trong du 4n va theo ddi qua trinh giai quyét tong thé dé dam bao thoi gian giai quyét. Cac
khiéu nai tap thé duoc chép nhén thong qua dai dién nhom. Pé dam bao nguoi dan, bao gé)m ca
nhitng ngudi dé bi ton thuong va phu nit, ¢6 thé néu 1én mdi quan tim cua ho, GRM sé& dugc
cong bd cong khai tai cac van phong Uy ban nhan dan cap x4 va ciing s& duoc chuyén dén tat ca
nhiing nguoi bi anh hudng - dudi dang to roi du &n, trong qua trinh thyc hién du an. Ngoai ra, tat
cd GRM cua dy 4n s€ dugc dang trén trang web ciia PMU.

6.2.1. Tém tit ludt qudc gia vé khiéu nai va khiéu nai

62. Nhiéu luat khac nhau da ra doi dé hd tro moi nguodi, mQi co quan va td chtrc thuc hién
quyén khiéu nai, ciing nhu nang cao trich nhiém ctia cdc co quan chinh phii trong viéc giai quyét
khiéu nai. Cac luat nay co cac diéu khoan quy dinh rd quyén va nghia vu ciia nguoi khiéu nai,
nhéan sy giai quyét khiéu nai, cic nguyén tic va tha tuc giai quyét khiéu nai. Cac van ban phap 1y
lién quan bao gom:

- Luat Khiéu nai (s6 02/2011/QH13, ngay 11 thang 11 nam 2011)

- Luat T4 cao (s6 25/2018 / QH14, ngay 12 thang 6 nim 2018)

- Luat Dét dai s6 31/2024/QH15 (ngay 18 thang 1 nam 2024)

- Luat T4 tung hanh chinh (s6 93/2015 / QH13, ngay 25 thang 11 nim 2015)
- BO luat Lao dong (sb 45/2019/QH14, ngay 20 thang 11 nim 2019)

- Luat Can bo, cong chirc (s6 22/2008 / QH12, ngay 13 thang 11 nam 2008)
- Luét Vién chuc (58/2010/QH12, ngay 15 thang 11 ndm 2010)

- Luat sta doi, bod sung mot s6 didu ddi véi can bo, cong chuc, vién chic (sé
52/2019/QH14, ngay 25 thang 11 nam 2019)
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63.

Luat Phong, chdng bao luc gia dinh (sé 13/2022/QH15, ngay 14 thang 11 nam 2022)

Céc nghi dinh va thoéng tu ciing dang ton tai dé huéng dan thuc hién cac luat ndy, chang

han nhu:

6.2.2.

Nghi dinh sé 124/2020/ND-CP (ngay 19 thang 10 nim 2020) Quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bieneh phap thi hanh Luat khiéu nai;

Nghi dinh s 24/2018/ND-CP (ngay 27/02/2018) quy dinh vé giai quyét khiéu nai, t6 céo
trong linh vuc lao dong, gido duc nghé nghi¢p, hoat dong dua nguoi lao dong viét nam di
lam viéc & nudc ngoai theo hop déng, viéc lam, an toan, v¢€ sinh lao dong

Nghi dinh sé 76/2023/ND-CP ngay 1/11/2023 quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat
Phong, chdng bao luc gia dinh

Thong tu s 01/2024/TT-TTCP (ngay 20 thang 1 nim 2024) ctia Thanh tra Chinh phu
quy dinh ché do bao céo cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va
phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc

Thong tu 05/2021/TT-TTCP ngay 1/10/2021 cta Thanh tra Chinh phi Quy dinh quy
trinh xr 1y don khiéu nai, don t6 cdo, don kién nghi, phan anh

Cic nguyén tic va thi tuc cia GRM

e GRM cia di an sé dwoc cong b - trén cac khu vue cong cong (vi du: trang web
cia Ban QLDA, bang thong bao cia UBND x4...), va s& duogc giai thich va cung cép
(du6i dang ban ctng, vi du nhu to roi thong tin cua dy 4n) cho tat ca cac ho gia dinh
bi anh hudng va nhitng nguoi quan tdm khi tham van cac cudc hop. Chi tiét lién hé
ctia ddu m6i GRM ciia Ban QLDA ciing duoc cung cap trong to roi thong tin cta dy
an - nhu mot kénh thay thé dé giri khiéu nai.

e Khiéu nai c6 thé dwoe giri bang viin ban hoic 10i no6i, va thong qua cac kénh
khac nhau nhu giri truc tiép (chuyén phat tay), thu / email va dién thoai. Khiéu nai
bang 10i ndi rat hitu ich cho nhitng ngudi gip kho khin trong viée viét mot 14 thu
khiéu nai chinh thirc (nhu nguoi gia, nguoi khuyét tat...). Nhitng nguoi nay dugc can
b chinh quyén cip x4, huyén va tinh gitp d& khi khiéu nai bang 16i noi.

e Nguoi khiéu nai cé thé iy quyén cho nguwdi dai dién. Nhimg ngudi khiéu nai co
thé yéu cau sy hd tro tir gia dinh ciia ho hodc nhitng ngudi ma ho tin tudng dé ghi lai
don khiéu nai cia ho va dong vai tro 1a nguoi dai dién cua ho dé trinh bay hodc guri
don khiéu nai caa ho.

e Cac khiéu nai 4n danh dwoc chiap nhin va dwoc xem xét thong qua tit ca cac
kénh dw an nhin dwgc khiéu nai. Cac khiéu nai an danh s& dugc dé trinh va s&
dugc xir Iy néu cung cip du thong tin dé cho phép didu tra.

e Khiéu nai s& dwgc cac bén nhin khiéu nai ghi vao sé nhat ky. Viéc giai quyét
khiéu nai s& duoc giam sat boi cac bén chiu trach nhiém giai quyét khiéu nai. Co so
dir liéu khiéu nai s& duoc thiét 1ap va duy tri boi Ban QLDA (thong qua dau mbi
GRM cua Ban QLDA).
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64.

e Nguoi khiéu nai sé dwoc xdc nhén bang vin ban. Dbi véi cac cip (xd, huyén,
tinh), trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan duoc khiéu nai, ngudi co trach nhiém
giai quyét khiéu nai s& thong bao bang vin ban cho nguoi khiéu nai va bt dau qua
trinh giai quyét khiéu nai. Nguoi c6 trach nhiém giai quyét khiéu nai gui quyét dinh
giai quyét khiéu nai cho ngudi khiéu nai trong thoi han 03 ngay, ké tir ngdy ra quyét
dinh giai quyét khiéu nai 1an dau va trong thoi han 07 ngdy, ké tir ngay ra quyét dinh
giai quyét khiéu nai lan hai.

e Khung thoi gian dé giai quyét khiéu nai dwoc quy dinh cho tirng buéc/cap do,
bao gom ca giai doan quy dinh.

e Quyét dinh giai quyét khiéu nai sé dwgc ban hanh va gui cho ngudi khiéu nai, va
cac bén lién quan trong mot khung thoi gian nhét dinh.

e Cic bén bi anh hwéng khong chiu chi phi lién quan dén toan bd qua trinh giai
quyét khiéu nai. Cac chi phi lién quan dén khiéu kién phat sinh do tac dong cta du
an s€ do du an chiu.

e Viéc tiét 10 cong khai cac quyét dinh giai quyét khiéu nai s& dugc thuc hién sau

khi x6a thong tin nhan dang vé nguoi khiéu nai dé bao vé danh tinh cuaa ho.

Co ché gidi quyét khiéu nai GRM cua dy an duoc thiét 1ap theo cac nguyén tac va thu tuc

néu trén cta hé théng phap luat qudc gia.

R/
o

K/
°e

Bud6c dau tién - Uy ban nhin din phwong/xa. Ho bi anh huong c6 thé dwa don
khiéu nai ctia minh dén bat ky thanh vién nao cia UBND phuong/xi hodc thong qua
truong thén/cum, bang vin ban hodc bang 101 néi. (Cac) thanh vién néi trén cia UBND
phuong/xd hodc trudng thon sé& théng bao cho UBND phuong/xd vé khiéu nai. UBND
phuong/xa s& 1am viéc truc tiép v6i ho gia dinh bi anh hudng ndi trén va s& quyét dinh
giai quyét khiéu nai trong vong 10 ngay lam viéc sau khi nhan dwoc khiéu nai d6. Ban
thu ky cuia UBND phuong/xa c6 trach nhiém lap hd so va ghi lai tat ca cac khiéu nai
dang duogc giai quyét. Thoi han giai quyét khiéu nai 1an dau khong qua 30 ngay, ké tir
ngay thu 1y. D6i véi vu viée phirc tap thi thoi han nay c6 thé kéo dai nhung khong qua 45
ngay, ké tir ngay thu 1y.

Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay hét thoi han giai quyét khiéu nai theo quy dinh, néu
khiéu nai 1an dau van chwa duoc giai quyét hodc sau khi nhan dugc quyét dinh giai quyét
khiéu nai lan dau ma nguoi khiéu nai khong dong ¥ véi quyét dinh nay thi c6 quyén
khiéu nai 1én UBND thanh phd/huyén.

Budc thir hai - Uy ban nhan dan thanh phé/huyén. Ngay khi nhan dugc don khiéu
nai cta cac ho dan, UBND thanh phd/huyén s& co 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc don
khiéu nai dé giai quyét vu viéc. UBND thanh ph6/huyén cé trach nhiém 1ap hd so va luu
gilt hd so tat ca cac khiéu nai ma UBND thanh phé/huyén xir 1y. Thoi han giai quyét
khiéu nai 1an hai khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly. D6i voi vu viée phie tap, thoi
han nay c6 thé kéo dai nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu 1y. Khi hét thoi han giai
quyét khiéu nai ma khiéu nai van chua duogc giai quyét hodc nguoi khiéu nai khong dong
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¥ voi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai thi c6 quyén khiéu nai 1én Uy ban nhan dan
tinh hoac khai kién tai Toa an cép huyén theo quy dinh ctuia Luat Khiéu nai.

X/
°e

Buéc thir ba - Uy ban nhéan dén tinh. Khi nhan dugc don khiéu nai cua cac ho dan,
UBND tinh s& ¢6 10 ngay lam viéc dé giai quyét vu viéc. UBND tinh c6 trach nhiém lap
hd so va luu trit tai liéu dbi véi tit ca cac khiéu nai duoc giri dén. Thoi han giai quyét
khiéu nai 1an hai khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly. D6i véi vu viée phie tap, thoi
han nay c6 thé kéo dai nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu 1y.

Khi hét thoi han giai quyét khiéu nai ma khiéu nai van chua duoc giai quyét hodc ngudi
khiéu nai khong dong y voi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai thi c6 quyén khoi kién
ra Tda 4n cip tinh theo quy dinh cta Luat Khiéu nai. Quyét dinh cua toa an 1 quyét dinh
cudi cung.

Dbi v6i cac cap, trong thoi han 07 ngay 1am viée, ké tir ngdy c6 két luan khiéu nai, quyét
dinh giai quyét khiéu nai phai dugc ban hanh, gtri cho nguoi khiéu nai, cac bén lién quan
va dugc niém yét cong khai tai tru s& Uy ban nhan dan cap twong tng.

65. Khi bit diu thuc hién duy 4an, Ban giai quyét khiéu nai s& duogc thanh lap tur cép
x&/phuong dén cip tinh dua trén co ciu hién c6 gdm cac phong ban lién quan. Co ché khiéu nai
s€ dugc &p dung cho bét ky ngudi nao bi d&nh hudng truc tiép hodc gian tiép boi dy an, cling nhu
nhiing nguoi co thé c6 loi ich trong dyu an va/hodc c6 kha nang anh huong tich cuc hoac tiéu cuc
dén két qua cua du an.

66. Ban QLDA s& phdi hop chat ché véi UBND cac cap dé chu dong theo ddi va hd tro giai
quyét cac khiéu nai ¢ cap xa, phuong. Ban QLDA sé& chi dinh mot nhan vién 1am ddu mbi GRM.
Pau mbi GRM sé& duy tri mot nhat ky ghi lai tat ca cac khiéu nai nhan dugc, bao gém thong tin
lién quan dén ban chét cua khiéu nai, ngay nhan, tén, thong tin lién lac ctia nguoi BAH bi vi
pham, cac hanh dong da thuc hién va tinh trang giai quyét khiéu nai. Trong truong hop khiéu nai
bang 10i noi, nguoi tiép nhan khiéu nai bang 10i noi s& ghi lai cac khiéu nai va bao céo 1én cép
quan ly cua minh & cép xa, phuong, quan, huyén hoac tinh. Viéc khiéu nai qua dién thoai dén
Ban QLDA dugc thy ly va ghi nhan dé bao cdo Ban Giam ddc Ban QLDA trong cudc hop
thuong ky, hodc sém nhat ¢ thé tiy theo tinh chat cia cac khiéu nai.

67. Quy trinh giai quyét khiéu nai cho Du 4an, bao gom tén va chi tiét lién lac ciia cac Pau
mbi Khiéu nai va Pon vi HS trg Khiéu nai (GFU), s€ duoc phé bién thong qua céc to roi thong
tin va dugc niém yét tai cac vin phong cia UBND cac cap va tai Ban QLDA. Tat ca cac khiéu
nai va khiéu kién s& duoc cic co quan c6 tham quyén 1ap hd so va dé trinh mot cach hop 1y. Céac
tai lidu va bao cao khiéu nai nay s& dugc cong khai. T4t ca cac chi phi lién quan dén qua trinh xir
Iy khiéu nai lién quan dén viéc giai quyét khiéu nai ctia nguoi khiéu nai déu do Ban QLDA chiu.

7. GIAM SAT VA BAO CAO

68. Ké hoach tham gia cua cac bén lién quan s€ dugc dinh ky diéu chinh va cap nhat néu can
trong qua trinh thuc hién du an dé dam bao rang thong tin trong tai liéu ndy dugc cap nhat, phan
anh su thay d6i, bao gdm ca ban chit va tam quan trong ctia cac rui ro va tic dong mai truong va
x hoi. Céc bao cdo tong hop va ndi bd hang thang vé cac khiéu nai, thic mic cua cong dong va
cac su ¢d lién quan, cung voi tinh hinh thue hién cac hanh dong khic phuc/phong ngira lién quan
s€ duoc tap hop boi cac can b co trach nhiém va bao céo cho ban lanh dao ciia Ban QLDA. Ban
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tom tat hang thang cling s€ cung cap sao cho co6 thé danh gia dugc ca s6 luong va ban chat cua
cac khiéu nai va yéu cau cung cap thong tin.

7.1.  Su tham gia cta cac bén lién quan trong hoat dong giam sat

69.  Giam sat doc 1ap MT & XH. Ban QLDA s& thué mot Chuyén gia tu vin giam sat MT &
XH doc lap dé hd trg Ban QLDA trong viéc giam sat va danh gia cac hoat dong MT & XH.
Chuyén gia tu van giam sat MT & XH doc 1ap s& thuc hién cac hoat dong danh gia va MT & XH
- sdu thang mot 1an, dua trén bo chi sd toan dién duoc quy dinh trong ESIA/ESMP, RAP va
LMP cua dy an. Ho ciing s€ giam sat chat ch€ hoat dong GRM cua dy an.

70.  Tu van giam sat MT&XH doc 1ap (IMC) s& duogc tuyén dung khi bt dau thuc hién dy
an, dua trén cac ti€u chi lya chon bén thir ba dugc quy dinh trong ESIA/ESMP va RP (xem cac
tai liéu nay dé biét thém chi tiét).

71. Giam sat cong dong. Theo Nghi dinh 29/2021/ND-CP ngay 26/3/2021 cia Chinh phi
v& trinh tu, tha tuc thdm dinh du an quan trong quéc gia va giam sat va danh gia dau tu, nguoi
dan dia phuong co thé thanh 1ap Ban giam sat dau tu ciia cong dong dé thuc hién gidm sat moi
truong, xa hdi va gidm sat an toan xay dung trén co sd tu nguyén. Trong qud trinh thyc hién dy
&n, cac cong dong huong loi tir tuyén duong dy an s& duoc khuyén khich thanh 1ap nhom dia
phuong theo Nghi dinh 29/2021/ND-CP dé cung cép cho dy an nhimg phan hdi cta ho vé cac
van dé lién quan dén cong trinh xay dung.

7.2.  Bao cao lai cho cac bén lién quan

72. Dbi voi cac van dé cong ddng quan tam, du 4n s& bao cdo lai cho cac nhém ho bi anh
hudng va cac nhom bén lién quan khac, chi yéu thong qua cac cudc hop cong dong trong khu
vuc du an ma cac nhom bi anh hudng co thé tiép can thuan tién. Bién ban cudc hop s€ dugc chia
sé trong cac cudc hop cong khai tiép theo, bao gom céc cau tra 10i vé cach giai quyét cac mdi
quan tim cua bén lién quan, néu co, dé duy tri cudc trd chuyén lién tuc véi cic nhom bi anh
hudng hodc cdc nhém quan tam.

73. Déi véi cac mdi quan tAm ciia c4 nhan, bao gdm cac khiéu nai lién quan dén cac van dé
E&S nhu do dac khong chinh xac dién tich dat bi anh hudng, ty 1é boi thuong duge dinh gia thap
hodc yéu cau hd tro thém dé khoi phuc sinh ké, BQLDA s& béo céo lai timg c4 nhan, thong qua
cung mot kénh cac khiéu nai nhan dugc, dé thuan tién cho viéc theo ddi cua nhitng nguodi bi anh
huong. Phan hdi nhan dugc thong qua GRM s& duge phan hdi bang van ban va giri truc tiép dén
ngudi khiéu nai qua dudng buu dién.

74. Déi véi cac ¥ kién cua cac bén lién quan, ca cac bén bi anh hudng va cac bén lién quan
vé thiét ké du an, cac tai liéu vé bién phap bao vé, chung s& duoc giai quyét trong cac tai lidu
lién quan va dugc dang trén trang web ciia Ban QLDA, trang web lién quan cua UBND tinh, va
cling duoc dang tai dia phuong trong bang thong bao cong khai tai vin phong Uy ban nhan dan
cap xd. Cac ¥ kién, cdu hoi dugc gui cing voi cac tai liéu cu thé duoc cong bd trén cac trang
web trén s€ dugc xem xét va phan hoi kip thoi theo quy dinh trong ESCP, SEP, ESMP, RP va
LMP.

75. Cac bén lién quan luén dugc nhac nhé vé GRM san c6 dé gidi quyét cdc moi quan tam,
bat binh va khi€u nai ctia ho 1ién quan dén viéc thuc hién du an, bao gébm ca viéc thuc hi¢én céc
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bién phap quan 1y va giam thiéu tac dong va rui ro E&S théng qua cac cudc hop cong khai, tham
van va bao céo phan hoi.
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PHU LUC

Phu luc 1. Danh sach cac bén bi anh hwéng

Cac bén bi anh

hwéng

Mb ta chi dinh

Cac nhom dwgce xac dinh cia cac bén bi anh hwéng
béi du 4n

Lién quan dén Dy an

Nhitng nguoi sé bi
thay d6i vé mat thé
chat hodc kinh té bai

du an

- Nhimng nguoi bi di doi vé tai
san hoic kinh té do Du an

- Nhiing nguoi cu tri hodc cod
dat va tai san khong phai dat
nam trong hanh lang an toan
ciia cac cong trinh dau tu
duoc dé xuat

Cu dan;

Noéng dan san xuit nho;

Nguoi lao dong trong linh vuc noéng nghiép;

Ho/ngudi lao ddng nudi trong thily san;

Trong rimg

Dich vu/doanh nghiép/chii quay hang, ngudi ban hang
rong

Céc cong ty tu nhan nhu cong ty nudi tom c6 thé bi
anh huong tam thoi do viée xay dung duong (vi du
nhu dong xe ¢ cham, bui, tiéng on.. D,

Cong trinh dich vu c6ng cong (bao gdbm cic cong ty
nha nudc quan 1y hé théng dién, cip thoat nudc, vién
thong, d6 thi/giao thong);

Phu nit (bao gdm ca lao dong nit trong cac trang
trai/ho nuoi tréng thuy san; thanh vién nit cia cac hd
bi anh huong); va

Cac nhoém d& bj ton thuong khac (nguoi tan tat, ho
nghéo/can nghéo, ho khong cé dat, ho chinh sach xa
hoi).

- Dy 4n s& gay thu hoi dat va han ché sir

dung dét, c6 thé dan dén di doi tai san
(di doi, méat dat & hodc mat noi &) va
di doi kinh t& (mat dat san xudt, tai san
trén dit hodc kha nang tiép can tai san,
dan dén mat ngudn thu nhap hoic cac
phuong tién kiém séng khac);

- Nhing nguoi bi anh huéng tiém ning

boi du an (Nguoi BAH) s€ dugc tham
vén theo ké hoach dugc néu trong SEP
nay. Piéu nay s& dugc thyuc hién trong
sudt chu ky du an dé dam bao quan
diém cuia ho duoc két hop trong RP va
thiét ké dy an.

Cong  dodng
quanh khu vyuc du an

xung

- Cac cong dong dia phuong cd
kha nang chiu tac dong tiéu
cuc ctia 6 nhiém khong khi
tam thoi, giao thong kho khan
v cdc rai ro tiém an khac nhu
an toan giao thong, bao luc
trén co sO gidi, rui ro suc

Dan cu séng trong va/hodc xung quanh khu vuc du an
dé xuét;

Nguoi ban hang rong;

Nguoi lao dong trong linh vuc néng nghiép;

Cong nhan ciia cac nha thau;

Phu ni;

Céc nhoém d& bj ton thuong khac (nguoi tan tat, ho

Du 4n c6 nguy co gy tic dong xiu
dén méi trudng va xa hoi ddi véi cong
dong dia phuong xung quanh khu vuc
du an.
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Cac bén bi 4nh
hwéng

MGo ta chi dinh

Cac nhom dwoc xac dinh cia cac bén bi anh huwéng
béi du an

Lién quan dén Dy an

khée, va cac tdic dong xa hoi
tiéu cuc khac do két qua cua
dong lao dong.

nghéo/can nghéo, ho khong cé dat, ho chinh sach xa
hoi).

Nguoi huong loi cia
du an

Nhitng nguoi lién quan dén
viéc thuc hién Du an;

quan tinh/thanh
phé/huyén co lién quan chiu
trach nhiém danh gia k¥ thuat,

Cac co

xem xét va phé duyét quy
trinh;

Chinh quyén dia phuong cic
cip;

Cong ddng dia phuong cu tra
trong va/hoac xung quanh khu
vuc du an.

Nhiing nguoi s€ dugc hudng
loi tr cac co hodi viée lam hoac
kinh doanh lién quan dén du
an.

Cac nhom thiét thoi/d€ bi tn
thuong;

Cac tién ich cung cép dich vu
cong cong.

UBND tinh Binh DPinh (UBND tinh Binh Dinh);

Ban QLDA tinh Binh Dinh;

S& Ké hoach va Pau tu (DPI), So Tai chinh (DOF), S&
Tai nguyén va Moi truong (DONRE), S¢ Giao thong
van tai (S6 GTVT), S¢ Xay dung (DOC), S¢ Thong
tin va Truyén thong (DOIC), S¢ Lao dong, Thuong
binh va X& hoi, S& Nong nghiép va Phét trién nong
thoén;

Thanh phd Quy Nhon, huyén Phu My, huyén Tuy
Phudc, thi trdn Diéu Tri va UBND thi xa Hoai Nhon;
Céc trung tAm Phat trién quy dét tinh Binh Dinh, thanh
phé Quy Nhon, huyén Phu My, huyén Tuy Phudc,
huyén Diéu Tri, huyén Hoai Nhon;

Uy ban nhan déan xa, phuong trong ving du 4n; va

Cac tién ich dich vu cong cong (nhu vién thong, dién,
cip thoat nude, quan 1y giao thong);

Cu dan;

Ho kinh doanh;

Nguoi ban hang rong;

Cac tién ich dich vu cong cong (vién thong, cép dién,
cap nudc, xir ly nude thai, quan 1y giao thong);

Lao dong pho thong s& tham gia vao du an.

Co quan lap phap, diéu hanh/thuc thi.
Giam sét va danh gia;

Dy an s€ c¢6 nhitng lgi ich tich cyc vé
moi truong va xa hoi trong viéc chong
ngdp ung cuc by va cai thién giao
thong duong bo thanh phd.

Du 4n c6 nguy co gdy tac dong xiu
dén moi truong va xa hoi ddi véi cong
ddng dia phuong trong khu vuc du 4n
trong giai doan xay dung;

Nguoi huong loi cua dy an khi tuyén
dudng nang cip méi cung cip cho ho
kha nang tiép can t6t hon véi cac co
hoi kinh doanh, bao gém ca viéc gia
tang gia tri dat dai cua ho sau khi cai
tao duong.
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Phu luc 2. Danh sach cac bén quan tam dén dw 4n theo phan loai

Cac bén lién
guan

Ciac quan tam chinh trong dw 4n

Danh sach chi dinh

Cac co quan chinh phu

Cic co quan | - Cac co quan chinh phu 13 cic bén lién quan chinh cia Dy an, nhitng ngudi can dugc Vian phong Chinh phu (OOG);
chinh phu thong bao vé viéc thuc hién du an, muc tiéu va két qua dau ra cua dy 4n; B6 Ké hoach va Pau tu (MPI);
- Cac bo chil quan can dam bao dy an tuan thu luat phap qudc gia va phdi hop véi cac ké B Tai chinh (MOF);
hoach/chuong trinh quéc gia ¢6 lién quan; B6 Xay dyng (MOC);
- Cac bo quan 1y nganh can tham gia vao viéc xem xét, phé duyét va hudéng dan vé cac | - Bo Giao thong van tai (GTVT);
khia canh k¥ thuat, uy thac, kinh t& va moi truong va xa hoi thudc loi ich va nang | - Bo Nong nghiép va Phat trién Noéng thon
luc/trach nhiém va linh vuc quan 1y cua ho. (MARD);
B6 Tai nguyén va Moéi truong (MONRE);
Thanh phan tham gia: Bo Théng tin va Truyén théng (MOIC);
- Y kién vé cac dé xuét va thiét ké; By Lao dong Thuong binh va X& hoi
- Tham muu cho Thu tuéng Chinh phu theo chirc nang, nhiém vy; (MOLISA).
- Ban hanh cac cong vin, cic quyét dinh lién quan dé day nhanh tién d6 du an.
Cap tinh - UBND tinh Binh Dinh 14 co quan cao nhat ban hanh cac quy dinh, giai quyét cac van dé | - UBND tinh Binh Dinh
lién quan dén cha truong, chinh sach, chi dao thyc hién Dy an va la dau mdi lién két Ban QLDA tinh Binh Pinh
gitta Trung wong véi cac BY, nganh trong viéc thuc hién Dy an. Céc s&, ban, nganh tinh S¢ Tai nguyén va Méi truong (DONRE)
c6 lién quan ciing quan tim dén Dy an do nganh ctia minh phy trach; S& Giao thong van tai (DOT)
- UBND tinh va cac ban nganh tryc thudc can tham gia vao viéc xem xét, phé duyét va S¢ Xay dung (DOC),
hudng dan vé cac khia canh k¥ thuat, ty thac, kinh t& va méi truong va xa hoi vé loi ich | - Sé Théong tin va Truyén thong (DOIC)
va nang luc/trach nhiém va cac linh vyc quan 1y cta ho. S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi
S¢& Khoa hoc va Cong nghé (DOST)
Thanh phan tham gia: S NN & PTNT (DARD)

- Pénh gia/nhan xét vé cac dé xuit va thiét ké;

- Tu vaAn/hudng dan phu hop véi chirc ning nhiém vuy;

- Ban hanh c4c cong van, cac quyét dinh lién quan dé day nhanh tién do du an;

- Cung cip thong tin cho cac bén lién quan trong cac cudc hoi thao, hoi nghi va trong qua
trinh tham vén cong dong.

S6 Vin hoa Thé thao va Du lich (DOCST)
S6'Y té (DOH).

Cap huyén va cip
Xa

- Uy ban nhéan dan cip huyén lién quan dén cac khia canh kinh té xa hoi va méi truong
theo nang luc/trach nhiém cua minh; huéng dan, t6 chirc tuyén truyén van dong moi co
quan, hd gia dinh, c4 nhén c6 li€n quan thuc hién du an; hudéng dan céc _trung tam phat
trién quy dat cap huyén vé viéc lap, tham dinh va phé duyét phuong an boi thuong va tai
dinh cu theo phéan cap cia UBND tinh; giai quyet cac tranh chap, khiéu nai, t6 céo, kién
nghi cua nhan dan lién quan dén cong tac bdi thuong, hd trg va tai dinh cu thudc thAm
quyén; ra quyét dinh thu hdi dat dé giai phong mit bang, thu hoi dat thugc thim quyén.

Uy ban nhan dan thanh phd Quy Nhon, huyén
Phu MY, huyén Tuy Phudc, thi xa Hoai Nhon,
thi trin Diéu Tri;

Céc trung tdm phat trién quy dit cua thanh
phd Quy Nhon, huyén Phu My, huyén Tuy
Phudc, thi xa Hoai Nhon va thi trdn Diéu Tri;
UBND céac x8/phuong vung dy an.
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Cac to chirc xa hoi dan sw

Céc t6 chtrc doan
thé

- Cac to chirc doan thé hoat dong & cap trung uong dén cép tinh, thanh phd va xa/phuong.
Ho c6 vai tro chinh 1 van dong, hoa gidi cac van dé va phd bién thong tin thong qua cac
thanh vién cta ho;

- Cac to chirc nay nhan duoc phan hoi tir nguoi dan va c6 thé chuyén lai cac khiéu nai va
quan ngai vé bat ky tac dong nao ciia Dy an d6i v6i cong dong.

Hoi Lién hi€p Phu nit;
Hoi nong dan;

Poan Thanh nién;
Miat tran TH quéc;
Cong doan;

Mit trdn TH quoc

Nhém cdng dan

- Nhom cong dan co thé tham gia vao hoat dong xay dung vi cong nhén thoi vu cling la
nhu’ng ngudi co thé quan tim dén du 4n, va nhimg ngudi quan tdm dén viéc giam sat
vi€c xay dyng duong.

T6 cong dan ¢ thanh phd Quy Nhon, huyén
Phu M}Z huyén Tuy Phudc, thi xa Hoai Nhon,
thi tran Diéu Tri.

Céc bén quan ta

m chinh khéc

Céc to chuc phi

- Hién tai khong c6 san

Khoéng co6 san

chinh phu

Phuong tién | - Cung cap thong tin lién quan dén du an cho nguoi dan. TV

thong tin  dai | - Co quan thong tan dia phuong, khu vuc va qudc gia quan tdm dén cac hoat dong cua du Phat thanh truyén hinh
ching an, tién do du 4n va tac dong dén su phat trién cua dia phuong. Bao dién t...
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Phu luc 3. Tom tit cac han ché ciia cac nhém/ca nhin c6 hoan canh khé khin/dé bi ton
thuong

Cécnhmnménhéqcéhgén
canh kho khin/dé bi ton
thwong

Han che

Pé xuit bién phap khic phuc

Ngudi cao tudi co hoan canh dic
biét kho khan (vi du nhu sbng
mot minh hodc it dwgc hd tro
hang ngay).

Ngudi cao tudi dugc nhan
chuong trinh hd tro ctia chinh phi
do con céi ho hy sinh trong chién
tranh.

Nhimg ngudi khuyét tat (chang
han nhu cuu chién binh, nhitng
ngudi bao gdm ca nhing ngudi bi
khuyét tat dai han hodc ngin han
vé thé chét, tinh than, tri tué hodc
XUc giac.

e Kho

khan trong viéc
chuyén ra khoi noi cu tri
cuda ho.

Kho khin vé nhin va
nghe.

Khé khin trong viéc thé
hién y kién ciia ho.

e Cudc hop s€ dugc td chirc tai nha
ctia ho. Néu can, nén tim kiém su
hd tro thém (ché“lng han nhu tur
ngudi chiam soc, st dung thiét bi
hd trg nghe nhin...) dé cho phép
nhimg nguoi bi anh hudng hiéu
thong tin du 4n va cung cip phan
hoi c6 ¥ nghia.

H6 ngheo, ho cin nghéo (co gidy
xac nhan hg ngheo, hd can nghéo
cua dia phuong).

Nhing nguoi duge cong ddng coi
1a ho nghéo nhung chua c6 gidy
ching nhan hd nghéo hoac da
ting cO gidy ching nhan ho
ngheo.

Ho nghéo do phuy nit lam cha ho.

e Ba me don than ¢6 con nhd.

C6 thé ban ron véi cong
viéc nha va/hodc céac
hoat dong khac, bao gém
ca cham séc tré em, tham
gia vao cac hoat dong tao
thu nhap.

Thiéu ty tin dé bay to y
kién ctia minh trong cac
cudc hop cong dong.

e Cac cudc hop dugc td chuc theo
nhém nho & nhimng noi dé tiép can
va tao cam giac thoai mai cho ho
(vi du: nha cong ddng, nha hop
cép thon, hoac tai nha riéng cua
ho).

e Thoi gian hop thuén tién cho ho
(khéng anh huong dén thoi gian
lam viéc hang ngay cuia ho).

e Co thé thu xép gip g& riéng véi
tuyén truyén vién nir (d6i véi cac
ho gia dinh do phu nit 1am chu ho
va cac ba me¢ don than).
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Phuc luc 4. Mdi quan tAm, tac dong va anh hwéng ddi véi ting nhém cac bén lién quan chinh

XX

Céc bén bi anh hwéng (chinh quyén dia phuong)

Céc bén lién quan chinh Cic chirc ning chinh lién quan dén dy 4n Mobi Tac Anh hwéng
quan dong
tam
CAP TRUNG UONG Cao (H)/Trung binh (M)/Thép (L)
e Vin phong chinh phu e Dua ra nhan xét Vé cac dé xuat va thiét ké H H H
e BOKHDT e Tham muu cho Thii tuéng Chinh phu theo trach nhiém tham quyén. H H H
* BO TAI CHINH e Ban hanh céc c6ng vin, quyét dinh lién quan dén thiét ké du an H H H
o BO XAY DUNG M H M
« BOGTVT M H M
« BO TNMT M M M
e BO LDTBXH M M M
o BO THONG TIN VA TRUYEN M M M
THONG
« BONN & PTNT M M M
e Ngan hang Phét trién Viét Nam M M M
(VDB)
CAP DU AN
e UBND tinh e Phé duyét ngan sach H H H
e Ban QLDA tinh e Thyc hién du an hang ngay va quan ly tong thé H H H
e SO KHDT e Cung cip tu van ky thuat vé thiét ké ky thuat vé ké hoach va dau tu
e S& Xay dung e Cung cip tu van ky thuat vé thiét ké ki thuat vé thiét ké ky thuat
e SO GTVT tinh e Tu van k§ thuat va phé duyét thiét ké k§ thuat H H H
e S NN & PTNT tinh e Cung cip tu van ki thuat vé thiét ké ky thuat rai ro thién tai H H H
e So TNMT tinh e Cung cip tu van ki thuat, phé duyét ESIA H H H
e SO TT&TT tinh e COng b tai ligu dy &n tai Cong thong tin dién tir tinh Binh Dinh va H H H
céc hoat dong truyen thdng khac
e SG LDTBXH tinh e Tu van ky thuat vé lao dong va an toan lao dong M M M
e S¢ khoa hoc va cong nghé e Tu van k§ thuat vé khoa hoc va cong nghé
e S¢ Vin hoa thé thao va du lich e Cung cip tu van ky thuat vé thiét ké k§ thuat vé van hoa va du lich
e SoYté e Cung cip tu van ky thuat vé thiét ké k§ thuat vé sirc khoe
e S tai chinh tinh e Cung cép tu van ky thuat, phé duyét ngan sach/tai chinh H H H
e Céc trung tAm phét trién quy dat/ cic | e Chuén bj va thuc hién tit ca cac hoat dong tai dinh cu H H H
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XX Céc bén lién quan chinh Cic chirc ning chinh lién quan dén dy 4n Mobi Tac Anh hwéng
quan dong
tam
ban boi thuong va tai dinh cu
e Tda &n nhan dan e Bao v¢ loi ich hop phép cia t6 chirc, ca nhan M M M
e Cac co quan doan thé cp tinh e Cung cap hd trg cho nguoi dan dia phuong, bao gdm ca ho gia dinh bi L L L
anh huéng
o UBND huyén va cac Phong chirc e Phdi hop, hd tro trién khai du an, phé duyét phuong an boi thuong M M M
ning
o UBND x4 va cic Phong chirc ning e Phéi hop trong thu hdi dat, tham gia cong dong M M M
e Céc to chirc doan thé x4 o Két ndi cong dong M M M
CAP PQ CONG PONG
Tdc dgng tich cuc (Ngwoi huwong
> loi)
5 e Cu dan dia phuong e Tham gia lap ké hoach, gidm sat du an L L L
= 5| o Nguoi tham gia giao thong e ChU y tién do thi cong dé bé tri lich trinh di chuyén L L L
< ';§ e Cac cong ty tu nhan hién c6 e Cung cp phan hdi khi dugc tham van vé quy hoach tong thé L L L
zg. o0 Tic dgng tiéu cuc ’ ’ ’ ‘ ‘
J= ‘@ e Anh huéng nghiém trong (dat san e Tham gia tham van, cung cap thong tin phan hoi va boi thuong H H L
o Xuat)
N5 e Céc ho ti dinh cu e Tham gia tham van, cung cap thong tin phan hoi va bdi thuong H H L
© e D& bj ton thuong/C6 hoan canh khé | e Tham gia tham van, cung cap thdng tin phan hdi va bdi thuong H H L
khan
e Nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat e Tham gia tham vén, cung cAp thdng tin phan hdi va bdi thuong H H L
e Céc to chic phi chinh phu e Tham vén cho Ban QLDA vé sy tham gia ctia cong dong M L M
S s § e Phuong tién truyén thong e Cung cép thong tin lién quan dén dy n cho cong dong H M H
O S T9 e Nhadautu e Hiéu dugc Viéc cai tao dudng méi va dau tu H L M

Phu luc S. Téom tat nhu cau cda cac bén lién quan

Nhém céc Pic diém chinh Ngon ngir Cich tiép cin Cach thirc thong bao Yéu cau cu thé
bén lién quan
Chinh  quyén | e Cac bd va co quan chinh phu Tiéng Viét | e Chuong trinh nghi | e Email & mail théng bao | e Ban clmg va ban mém

trung uwong

va dién thoai
e Bién ban ghi nhé

Su ¢O cau truc
e Cac culc

hop

e Thong tin chung vé du an
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Nhoém cac Pic diém chinh Ngon ngir Cach tiép can Cach thirc thong bao Yéu cau cu thé
bén lién quan
chinh thirc
Co quan chinh | e Cac phong ban lién quan cta | Tiéng Viét | e Chuong trinh nghi | ® Thu va Email e Ban cimg va ban mém;

quyén dia | UBND tinh Binh Dinh lién quan sur ¢o cau truc e Phuong an ky thuat vé cac dau tu du kién.
phuong dén dau tu dy an (vi du: Ban chi e Cac cudc hop
dao du an tinh Binh Dinh, S& NN chinh thirc
va PTNT, S¢ KHDT, S¢ Tai chinh,
S¢ Tai chinh, S& TNMT, S¢&
KHDT, S6¢ LDTBXH, S6 NN &
PTNT, S6 GTVT), Trung tdm phat
trién quy dat
e Cong trinh tién ich
Don vi thyc | ¢ Ban QLDA Tiéng Viét | e Cac cudc hop |  Email & mail théng bao | e Trinh bay vé khung moi trudng va xa hoi
hién o UBND huyén Phu My, Tuy Phudc, chinh thirc va dién thoai - ESF;
UBND thi xa Hoai Nhon, Diéu Tri e Céac cudc hop/thao e Hanh lang an toan (ROW) cua céac khoan
va Trung tdm phét trién quy dat 2 luan nhém tap dau tu dé xuét.
huyén. trung
e UBND cua 10 phuong/ xa trong e Khao sat hién
vung du an. trudng
Nhitng nguoi | ¢ HO di doi/tai dinh cu: 272 ho; Tiéng Viét | e Phong van truc | e Thong tin bang vin ban, | e Didu chinh thoi gian hop dé tranh thoi
di doi tai san | e HO nudi trong thuy san: 59 ho; tiép; radio, dién thoai gian lam viéc;
hoac sinh k& | & H tréng/cham soc rimg: 32 ho; ¢ \/ao website. e Phuong an k¥ thuat vé cac dau tu du kién.
e Ho bi anh hudng mat trén 20% dat e Cac cudc e Hanh lang an toan (ROW) ctia céng trinh
san xuat néng nghiép: 430 ho; Hop/Thao  luén dau tu.
e Ho kinh doanh, thuong mai dich vu Nhom chu chot; o Murc bdi thudng s& duoc xac dinh dua trén
doc tuyén: 178 ho; e Tham vén cong Kkét qua tham dinh doc 1ap vé dat dai/cay
e 1,065 ho bi anh huéng béi viée thu dong trong/tai san (gan lién voi dat) mot cach
hoi dat vinh vién; kip thoi va c6 tham khao y kién.
e 10 ho bi anh huong boi viéc thu hoi
dat tam thoi.
Cac cong | Cong dong dia phuong ch1u anh | Tiéng Viét | e Tham van cong | e Ap phich tai tru s6 UBND | e Dia diém thich hop dé tham van véi PAP

ddng lan cén
noi co6 cac
hoat dong du
kién cta du 4n

huéng cua 6 nhiém, rui ro vé an toan
giao thong, rii ro vé gidi, rai ro vé
suc khoe con ngudi trong giai doan
thuc hién du an.

dong

e Cac cudc hop
chinh thurc

e Thao ludn nhom

phuong/xa;

e Phuong tién truyén thong

dia phuong (dai, TV);

e Tham vin va FGD - thao

(tirc 1a phuong/xa);

e Diéu chinh thoi gian hop dé tranh mét thoi

gian lam viéc;

e Tiép cin ngudi BAH ving mit
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Nhoém cac Pic diém chinh Ngon ngir Cach tiép can Cach thirc thong bao Yéu cau cu thé
bén lién quan
va C&c trung chu chét (FGD) luan nhoém nguoi cung | e C6 sy tham gia cua cac td chic doan thé
tam y té cip thong tin chu chot | (dac biét 1a hoi phy ni¥) trong vige chuan
riéng biét v4i phu nit va | bi tham van dé dam bao sy tham gia cta
nhitng nguoi bi  dnh | cac bén lién quan va phu nir va cac nhém
hudng, dic biét xem xét | yéu thé va dé b tén thuong.
cdc nhom yéu thé va dé bi | e Lap bién ban cudc hop.
ton thuong.
Céac nhém | Ho bi anh hudng c6 phu nir 1am chu | Tiéng Viét | e Cac cudc hop/thédo | ¢ Phat hanh thu moi cu thé | e Tién hanh cac cudc tham van riéng véi
thiét thoi hodic | hd nhung hién thoi dang phai nuoi luan nhém tip | cho cac nhom lién quan ting nhém tai cac dia diém d& dang tiép
de bi ton | nguoi Ehu thuc}c, nhom nghéo va trung . Ap phich tai try s6 UBND can voi ho. Hoi phu nit s& c6 vai tro trung
thuong nhom dé bi ton thuong (nguwoi gia co e Phong vAn truc | phuong/xa; gian va s& tham gia tiép can cic nhom

don, ho chinh sach)

tiep

e Phuong tién truyén thong
dia phuong (dai, TV).

nay.

e Tham vin véi nhitng ngudi d& bi ton
thuong s& duoc tién hanh trong sudt thoi
gian hoat dong cua du an.

e Lap bién ban cudc hop.

Phu luc 6. Pé xuit chién lwgc cong bd thong tin

Giai
doan
du an

Doi twong muc
tiéu

Danh sach tai li€éu cong
khai

Phwong phap thuc hién

Thoi gian, Dia
diém thuc hién

Ty 1€ nguwoi
din nhin
dwogc théng
tin

Trach nhi€ém

>

Giai doan chuan bi du an
(trude khi tham dinh dy an)

Tat ca cac bén
lién quan

e D& xuét dy an, thiét ké
co s¢ du an, cac quy
dinh qudc gia vé cac
chinh sach moéi truong
xa héi va Khung moi
truong xa hoi cua
NHTG

e Ban thao ESIA/ESMP,
RP, SEP, GRM (co ché
giai quyét khiéu nai) va

e Hop cong dong,
e Cong bo trén trang web
cua UBND tinh/UBND

huyén/Van phong
UBND phuong, x&; Ban
QLDA (bang tiéng

Viét) va trang web cua
NHTG.

e Ban in dugc niém yét
tai
xa/phuong/huyén/huyén

e Ban

e Truéc khi thdm

dinh du an;

in  duoc
cong bd tai cac
cuoc hop cong
dong cip
xa/phuong
(thuong 1a tai hoi
truong UBND,
nha van hda x4,
hoéi truong thon.

100%

e Ban QLDA

e Chuyén gia tu van (tu van
thiét ké, tu van moi truong xa
hoi)

e Uy ban nhan dan cac thanh
phé/huyén/thi x3 va cac
xa/phuong

e TTPTQD/Ban bbdi thuong va
gidi phong mit bang Thanh
phé/Huyén/Thi xa

e Cac ban nganh, doan thé trén
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Giai
doan
du an

Poi twong muc
tiéu

Danh sach tai li€u cong
khai

Phwong phap thuc hién

Thoi gian, Dia
diém thuc hién

Ty 1€ nguwoi
din nhan
duwgc thong
tin

Trach nhiém

LMP

va UBND tinh.

dia ban céc phuong/xa khu
vuc du an
o Trudng thon/hdi phy nit thon

Giai doan thuc hién du an

Tat ca cic bén | e Tom tat thiét ké dy 4n e Hop cong dong, e Sau khi tham | 100% e Ban QLDA
lién quan e Bin cudi cine/cap nhat | ® Cong b trén trang web | dinh du an e Chuyén gia tu van (tu van
ES| A/ESMP,gRFs,ICJSEF;, cua UBND tinh/UBND | e Ban ip duoc thiét ke, tu van moi truong xa
GRM (co ché giai quyét huyén/Vin \ P hong cong bo tai cac }}QI) Al A s \
khiéu nai) vi LMP UBND phuqng, X4a; Ban cudc hop cong e Uy ban nhin dan cac thanh
: QLDA (bang tieéng dong cap pho/huyén/thi x38 va cac
Viét) va trang web cua xa/phuong xa/phuong
NHTG. (thuong la tai hoi e TTPTQD/Ban bdi thudong va
e Ban in dugc niém yét truong UBND, giai phéong mit bang Thanh
tai nha vin hoa xa, phé/Huyén/Thi xa
xa/phuong/huyén/huyén |  hoi truong thon. e Cac ban nganh, doan thé trén
va UBND tinh. dia ban cac phuong/xa khu
vuc du an
o Trudng thon/hdi phu nit thon
e Cac bén bj anh | e Thiét ké k¥ thuat e Céac cudc hop cong 100% e PMU

huoéng boi du
an (PAP)

e Cac cong dong
bi anh huong

e Co quan thyc
hién du 4n

o Céc bién phap giam

thiéu tdc dong moi
truong va xa hoi cy thé
tai dia diém, bao gém
boi thuong, hd tro, tai
dinh cu va phyc héi sinh
ke.

e Nang cao nhan thirc vé

GRM.

khai;

e Thao luan nhom
e Phdng van cé nhan;

e Tham quan dia diém

xdy dung.

e Kha ning tiép can Co

ché giai quyét khiéu nai
(GRM) s& dugc niém
yét trén cong truong va
& cAp xa / phuong (vi
du: trén bang thong
b&o).

e Trugc khi khoi

cong tai
xa/phuong.
e Co ché giai

quyét khiéu nai
(GRM) duoc duy
tri  trong sudt
vong doi cua du
an.

e People’s  Committees  of
districts/towns/communes

o LFDC/District/Township
Compensation and
Clearance Committee

e The departments and unions in
the project wards/communes

¢ Village heads/village women’s
unions

o Affected households

Site
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Giai Doi twong muc | Danh sach tai li¢u cong | Phwong phap thuc hién Thoi gian, Dia Ty 1€ nguwoi Trach nhiém
doan tieu khai diém thyec hi¢n dan nhin
du 4n duwgc thong
tin
Cong nhin dy an | e Quy trinh quéan 1y lao | ¢ Hop nhom. e Trudc khi bit | e 100% cong | « Ban QLDA
dong (LMP) e Cong bd GRM tai cic | dauhoat dong thi | nhan ctia nhd | e Tu van giam sat
e Thu tuc Khiéu nai cia dia diém cong cong, noi cong tai cong | thau / lao | ¢ Nha thau xdy dung va tit ca
Nhan vién; lam viéc va o chp| trudng dong  phd | cic nha thiau coéng nhan/lao
° Quy té"lc ﬁ’ng XU (COC) phu"ong dé dam bao té,t théng d@ng phé th@ng
ca cac ddi tugng muc
tidu co thé tiép can.
Nhimg nguoi c6 Tiéu chi lva chon va Hop nhém véi cac to Truéc khibit | e Toithiéu |e Ban QLDA.
thé dugc huong DKTC cho céc co hoi chire doan thé dé thu dau hoat dong 30% e Hoi phu nit
loi tir cdc co hoi viéc lam cho cac cong hat sy tham gia cua thi cong tai cac S
viéc lam cua du trinh xay dung phu nit va cac nhom phuong/xa e Tuvangiam sat.
an. d& bi ton thuong. e Nhathiu
= ﬁg; chancac bén T_éﬂm t:_?i’t két’qué} cia Hoi thao; 06 thang sau * 100% e BanQLDA
3 vidc gidm st va danh |, Theng cao bao chi va Khi hoan thanh nguol o Tu vén gidm sat doc lap.
2o g!ffl_du an (bapigom_ ca / hoic ban tin qua cong trrl'nh.xay BAH
g9 giai quyet khieu nai). email. dung/tai dinh
= , cu.
k= e C0ng bo bao cao danh
&) gia
Phu luc 7. Chién lwge tham vén dé xuit
Giaidogn | CA¢Pen l‘teiguq“a“ - Chii aé Phuong phip sir dung Dia diém va thoi gian Trich nhi¢m
- Cac bén bi 4nh hwéng - Cac hoat dong dang trién khai cua - Cac cudc hop truc tiép cong khai. | - UBND phuong/xa bi Nhém Méi truong va xa
7 8 cia dwdn: du an bao gom huy dong nha thau - Phong van sau nhiing nguoi cung anh hudng, va cac noi hoi cua Ban QLDA.
<Z - Cong dong, to chuc, va tién d6 thi cong cap thong tin chinh. khéc thuan tién. Tu van. i
8 E = cdng ty bi anh huéng. - ESIA/JESMP va cac cong cu khac - Thao luan nhém tap trung vai - Trude khi khei cong Trung tam phat trién quy
20 < - NI:)frng ,nguc‘{i BAH - Cfé\c bi_é’n phap _gi_élm thiéu dugc dua nhém muc ti_éuNnh.u phu nir va xéy dgng va trong suot dat thénh_phé/huyé_n/tAhi
3 =) - Cac nhém dé bi ton vao thlét ke chi _t‘!ét, chang han nhu nhiing r_1gu:c‘r| de bi t@n_ thuong. qua trinh thuc hién du Tu vén’glar_n sét thi cong
E thuong. cac bién phap kiém sodt thoat nudc | - Thuc hién Co che giai quyet an va tu van giam sat MTXH
hoic an toan giao théng khiéu nai. déc lap
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Giai doan

Cac bén lién quan muc
tiéu

Chu dé

Phwong phap sir dung

Pia diém va thoi gian

Trach nhiém

Céc nghia vu Mbi truong — suc
khoe — an toan cua nha thau, Ké
hoach quéan Iy moéi treong va xa hoi
cua nha thau (C-ESMP)

Co ché giai quyét khiéu nai.

Chinh sach tai dinh cu va tién do
thu hoi dat.

Chuong trinh phyc hdi sinh ké.

Co hdi viéc lam.

Rui ro xa hoi va tac dong lién quan
dén dong lao dong (bao luc gidi
(GBV)/ boc 16t va lam dung tinh
duc (SEA)/ Quay rdi tinh duc (SH))
va céc bién phép giam thiéu

- Nha thau/thau phu.

Cac bén quan tadm khac:

-Ban QLDA, Chinh quyén
dia phuong (UBND tinh,
thanh phd/huyén/thi,
xa/phuong).

-Céc co quan cap tinh (S&
KHDT, S¢ TNMT, S¢
Xay dung, S6 GTVT, So
KH&CN, S6 VHTTDL),

-Céc trung tdm PTQD.

-Cuc Kiém lam

-Pon vi cung cap tién ich
cdng cong

-Cong nhéan hop dong

Cac hoat dong du kién, dic biét 1a
tién d6: phat don thuc bi, nao vét,
xay dung cau duong;

Vai tro va trach nhiém cua céac co
quan thyc hién

Thyc hién/tuan tha MTXH bao gom
phén b ngudn luc cho Ngan sach
thuc hién MTXH.

Rui ro xa hoi va tac dong lién quan
dén dong lao dong (bao luc gisi
(GBV)/ boc 16t va lam dung tinh
duc (SEA)/ Quay rdi tinh duc (SH))
va céc bién phép giam thiéu

Quy trinh co ché khiéu nai.

- Hoi thao dao tao tryc tiép.
- Chia sé céc tai liéu lién quan dén
du an.

- Pia diém cua Ban
QLDA

- Trudc khi khai cong
cac cong trinh dan
dung.

- Nhém Moi treong va xa
hoéi caa Ban QLDA.

- Giam sat thi cong va tu
van giam sat MTXH doc
lap.

- Cac so lién quan cua tinh

- Nha thau / nha thau phu.

- Hd tro ctia nhom WB

Céc bén quan tdm khac:

- Céc to chirc doan thé
(héi phu ntr, hoi néng
dan)

- Pai dién cua cac cong
ddng xung quanh;

- Céc nha cung cap dich
vu

Cac hoat dong dang dién ra cua dy
an

Céc rii ro va tac dong dén moi
truong, Xa hoi, sirc khoe va an toan
va céc quy trinh quan ly.

Co ché giai quyét khiéu nai.

Phuc hdi sinh ké

Rui ro tiém an vé sirc khoe va xa
hoi lién quan dén dong lao dong
(bao luc gioi (GBV)/ bdc 16t va lam
dung tinh duc (SEA)/ Quay rdi tinh

- Hoi thao dao tao tryc tiép

- Truyén thong dai ching / mang
xa hoi.

- Cong b tai lidu quang cao, ap
phich, trang web.

- Céc dia diém hop cua
cong dong du an.

- Trudce khi khoi cong
cac cong trinh xay
dung va trong suét qua
trinh thuc hién dy an.

- Nhom M6i truong va xa
hoi cia Ban QLDA.

- Nha thau/nha thau phu.

- Gidm sat thi cong va tu
van giam sat MTXH doc
lap.

- Hb tro ctia nhom WB
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Giai doan

Cac bén lién quan muc
tiéu

Chu dé

Phwong phap sir dung

Pia diém va thoi gian

Trach nhiém

duc (SH)) va cac bién phap giam
thiéu

Y

GIAI POAN VAN HANH

DU AN

Cac bén lién quan cia
dw an:
- Nhiing nguoi BAH.

- Nhém dé bj ton thuong.

- Cong ddng/cong ty/td
chic BAH

- Huy dong su tham gia ctia cic bén

lién quan trong viéc van hanh va
bao tri du an.

Cudc hop truc tiép cong khai
Tham van chuyén sau riéng biét
Vi cic nguoi BAH.

Céc cudc hop riéng khi can thiét
cho phu nit va nhimg nguoi dé bi
tén thuong.

Thao luan nhom tap trung.

Phiéu diéu tra ho gia dinh.

- UBND phuong/xa bi
anh huong, va cac noi
khéac thuan tién.

- Sau khi thuc hién Du
an

- Nhom M6i trueong va xa
hoi cua Ban QLDA.

Céc bén quan tam khéc:

- Céc t6 chuc doan thé
(hoi phu nir, hdi ndng
dan)

- Cong dong dia phuwong;

- Khac

- An toan giao thong duong bo.
- Sy tham gia cua cac bén lién quan

trong viéc van hanh va bao tri du
an.

Pao t\ao/héi thao

Truyén thong dai ching/mang xa
hoi.

Cong b tai liu gisi thiéu, &p
phich, trang web.

- Cac dia diém hop cua
cong dong du an.

- Sau khi thuc hién Dy
an va trong giai doan
van hanh

- Nhém Moi treong va xa
hoéi caa Ban QLDA.

- Céc co quan ban nganh
lién quan
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Phu luc 8. Cac han ché va cac bién phap giam thiéu ddi véi cac nhém dé bi ton thuwong

Céac ca nhan/nhém c6 hoan
canh khé khan/dé bi ton
thwong

Han ché

Cic bién phap giam thiéu

Nguoi cao tudi, ho gia dinh
chinh s4ch xa héi (thuong binh,
liét si, ba me¢ VN anh huing).

Kha ning di xa han ché.

Can t6 chuc hop tai nha van hoa
cong dong dan cu, truong thon/chi
hoi phu nit thon hodc t6 chirc tham
van tai nha ddi véi cac ho gia neo
don do di lai kho khan.

Thong tin tai lidu can rd rang, ngan
gon, dé hiéu va c& chir 16n.

Ngudi khuyét tat va nguoi cham
soc ho

Ho thiéu ty tin vao ban than.
Ban than ho cam thay minh la
ké thap kém trong x4 hoi.
Viéc di lai cia ho gap rat
nhiéu kho khan.

Céc tai liéu can phai du 16n va rd
rang, su dung thiét bi hd tro nghe
nhin, t6 chtrc cac cude hop & nhiing
dia diém danh cho nguoi sir dung xe
lan.

Ciing c6 thé tham van tai ho gia
dinh.

Ho nghéo/can nghéo

Ho thiéu tu tin vao ban than.
Tiéng noi cia ho trong cac
cudc hop cong dong thudng it
c6 trong lugng hon.

Té chuc cac cude hop nhém tap
trung (nam, nit) riéng sé giup dé
dang bay to v kién va nguyén vong
cua ho hon.

Phuy nit, ddc biét 1a phy ni lam
cht ho gia dinh hoac ba me¢ don
than c6 con chua du tudi vi
thanh nién/ngudi phu thudc.

Ho bi han ché vé thoi gian vi
phai ddm nhén nhi€u vai tro
cung ldc.

Diéu chinh thoi gian hop dé tranh
mét thoi gian lam viéc; Va néu co
thé, du 4n sép xép mot co s& nhu noi
cham séc tré em hodc tré em choi
trong khi ho tham gia hop.

Phu luc 9. Cac hoat déng tham van chinh

Céc maoc thai gian chinh cia dy &n

Loai tac dong va rii

Cac nhom anh A A Giai doan Giai doan thuc hién duw an Hoan thanh
hwéng ro Cz‘tﬂ;;a;a"a” / chuin bi (2026-2027) dur &n (2027)
(2021-2025)
Anh hwéng boi Tru6c khi thu hdi | Sau khi thu hoi
thu hoi dit dat dat
Cac ho giadinh bi | ¢ Thu hoi dat Thuc hién o Lap lai viéc e Thuc hién 6 Pugc thuc

anh huong (dat
dai va tai dinh cu) nhap tir dat bi anh
hudng

e Cac hoat dong tao thu

trén co s¢ lay
mau

Céc ho dé bj ton
thuong

Thuc hién
trén co s¢ lay
mau

Céc hoat dong tao
thu nhap bi anh
hudng

Thuc hién
trén co s¢ lay
mau

Ho¢ gia dinh chiu
tac dong tich liy

Thuc hién
trén co so lay
mau

nham muc tiéu
dén 100% ho
gia dinh bi anh
huong (khi
thiét ké ky
thuat duong
hoan thién va
phé duyét va
khi hoan thanh
DMS)

thang sau khi
hoan tat viéc
chi tra tién
bdi thudng va
tai dinh cu

hién trén co
sé lay mau
nhu mot phan
cua khao sat
cudi (tuc 1A
dbi véi bao
cao hoan
thanh dy an)

Ho gia dinh bi anh
hudng tam thoi
trong giai doan
xdy dung

e Dugc thuc hién
khi cac dia
diém cu thé va
cac bién phap
thi cong la cudi
cung
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Cong ty nha nuéc | ¢ Cot dién va duong day | e Chua thuc e Duoc thuc hién

tai dién hién khi DMS hoan
e Duodng cap nudc thanh
e Dudng déy vién thong

Cong ty tu nhan e Té4c dong tam thoi e Chua thuc e Duoc thuc hién
trong qua trinh thi cong hién trudc khi khoi
(han ché giao thong & cong xay dung
mit tién cong ty) (dé b tri thi

cong phu hop)

Céc ho gia dinh

khong bi anh

huong bdi viée

thu hoi dat nhung

bi anh hudéng boi

cac tac dong va

rui ro cia MTXH

trong qua trinh

xay dung va/hoac

van hanh

Cong dong xung | e Buyi, tiéng on va do e Thyc hién e Théng bao cho | Lap lai khi goi

quanh khu vyc du
an

rung
Tao ra cht thai tir
ngudi rira Xe, an toan
giao théng, kha nang
tiép can

e Co hoi su dung nudc
e Gian doan cac dich vu

cdng cong nhu cip
dién, cap nudc, thoat
nuoc

X6i mon

e Rui ro an toan lién

quan dén dia diém xay
dung

X4o tron xa héi, dong
lao dong lién quan dén
rai ro sirc khoe

Céc tac dong va rai ro
cu thé tai dia diém Suc
khoe cong dong

An toan giao théng
duong bo

Rui ro bao luc gioi
(GBV), bao gom ca
boc 16t va lam dung
tinh duc (SEA) / Quiy
rbi tinh duc (SH)

trén co so lay
mau

e Trong qua
trinh chuén bi
ESIA va céc
cdng cu
MTXXH khac

cong ddng
truge khi khai
cbng xay dung;

thau xay dung
dugc trao dé lya
chon nha thau
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Phu luc 10. So' @6 t6 chirc thuwe hién dy 4n

M hinh td chie thuc hién dy 4n s& ¢6 sy tham gia cua cac B9 thudoc Chinh phu, nha tai trg, chu
dau tu, ban chi dao dy 4n, co quan thyuc hi¢n va cac nha thau. So d6 t6 chuc thue hién du an duge
trinh bay trong hinh dudi day.

Ghi chu

Truc tiép
—_—

Gian tiép
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Phu luc 11. Sy tham gia ciia ngwdi dan (CE) & giai doan thiét ké

1.

Du 4n sé tiép tuc huy dong tham gia va cung cap thong tin cho cac bén bi anh huong boi du
an va cac bén quan tdm khéc trong sudt vong doi cua du an, theo cach phu hop voi ban chat
lot ich cua ho, cac rui ro va tac dong tiém an Ve moi truong va xa hdi cua du an. Pac biét,
Ngan hang Thé gidi yéu cau dy 4n phai phat trién Huy dong sy tham gia cta cta nguoi dan
(CE) ¢ giai doan thiét ké. Su tham gia ctia ngudi dan 13 tao ra mot vong lip phan hoi gitta
ngudi dan va chinh phu, dé xac dinh xem tiéng ndi ciia ngudi dan c6 duge tinh dén hay
khéng.

Sy tham gia ctia ngudi dan trong qua trinh thiét ké 1a su twong tac hai chiéu giira ngudi dan
va Ban QLDA/tu van thiét ké trong pham vi can thiép cia Nhém NHTG nhdm mang lai cho

nguoi dan dong gop vao viée xay dung cac by phén v61 myc tiéu cai thién két qua phat trién
trung gian va cudi cing cta can thiép. Hinh sau cho thiy co ché Huy dong sy tham gia cta

ngudi dan & giai doan thiét ké:

/ PMU/Design consultants

3. Take Action & Communicate

2. Give Feedback 1. Share Information
iy f’h‘ "*

ﬂm ﬂiﬁ Hﬂmi

> Buéc 1: Chia sé thong tin, tham van.

o Céc thong tin lién quan dén du an bao gém lra chon dia diém, thiét ké, xay
dung va van hanh can dugc tham khao y kién ciia ngudi dan dia phuong dé
dam bao cac yéu cau k¥ thuat, phu hop véi diédu kién ciia dia phuwong va duoc
sur déng thudn cta nguoi dan.

o Khuyén khich phan hdi ctia ngudi dan. Kénh tiép nhan thong tin phan héi: tai
cac cudc hop tham van hodc giri ¢én Ban QLDA qua dudng day nong, email
hodc try s& chinh duéi hinh thirc bang 16 ni hodc bang van ban.

o Céc cong cu chi dinh: Diéu tran cong khai; Céc cudc tham do y kién; Thao
luan nhém tap trung, vv.

> Budc 2: Pwra ra phan héi
o Xem xét va tra 101 phan hoi trong vong 7 ngay lam viéc: Gidi thich ngan gon
ve cach phan hoi dugc xem xét hodc 1y do tai sao khong xem xét phan hoi.

> Budc 3: Thue hién hanh dong va giao tiép

o Cong bd thong tin vé cach thirc phan hodi ctia ngudi dan dugc dua vao thiét
ké du 4n.
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3. Pham vi tham gia cua ngudi ddn bao gébm tham van; cong tac va tham gia; va trao quyén.
Quyén truy cap thong tin 1a didu kién kich hoat can thiét, nhung né thudong ngu y chi twong
tac mot chiéu. Do do, chi riéng cac hoat dong chia sé thong tin va ning cao nhan thirc khong
dap tmg duoc dinh nghia vé su tham gia ciia ngudi dan. Can phai dong vong phan hdi (tic
1a twong tac hai chiéu cung cdp phan hoi hitu hinh cho phan hdi ciia ngudi dan) dé dap tng
ky vong cta ngudi dan dbi véi su thay doi do sy tham gia cia ho tao ra, sir dung y kién
dong gop cua ho dé tao diéu kién cai thién két qua phat trién va bién minh cho chi phi tuong

tac voi ho.
[———1

S Empower
T Citizens hold final
S Collaborate decision-making
% Citizens are power
- Consult responsible for
© Obtain feedback some decisions
g Inform on analysis,
9 Inform citizens alternatives &

on analysis, decisions

alternatives, &

decisions

Level of Citizen Participation in Decision Making

Hinh: Mirc d6 tham gia cua nguoi dan

4. Cac dac diem chinh cua céc chi so phan hoi tot ciia ngudi thu huong

Néim bit rd rang phan hdi tir nhitng ngudi hudng loi, hodc giam sat mirc do tham gia
vao viéc phan chia cong viéc ma nguoi dan co trong viéce thiét ké, thuc hién hodc
giam sat du an

Duya trén thong tin phan hoi lién quan dén cac két qua chinh cua du an (chudi trach
nhiém giai trinh) kha thi dé do luong

Phu hop véi céc hoat dong CE cia du an

Phan anh vé quy trinh thé ché va nang lyc dong vong phan hoi

Béo c4o phan hoi tir nhitng ngudi hudng loi cudi clng (tie 12 ngudi dan, t6 chirc xa
hoi dan sy, ndong dan, khu vuc tu nhan)

Bao céo vé cac phan hoi trong qua trinh thuc hién.

5. Su tham gia cua nguoi dan (CE) doi hoi phai lam viéc véi don vi thue hién (IA), cac nha tu
van thiét ké va cac bén lién quan dé tim cach dua cong dan vao danh gia cac wu tién cho céac
can thiép, tim hiéu vé thiét ké va thyc hién dé diéu chinh khi can thiét, dong gop vao giam
sat va cudi cung 1a cai thién két qua. Duéi day 1a K& hoach tham gia ctia ngudi dan vé khia
canh moi trudng va xa hoi trong giai doan thiét ké.
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K¢ hoach huy ddng sy tham gia ciia nguwdi din trong giai doan thiét ké chi tiét

Mirc d§ tham gia

Thoi gian thwe

No. Noi dung Doi twgng cu thé ciia ngwdi din Phwong phap hi¢n
1. | Cac khoan dau tu d& xuét
Téc dong moi trudong va xa hoi, cac bién phap giam thiég ® Ban Giam sit Cong dong
2 nﬁirro - cac giéivphép cu the tai dia di€ém dugc dua vao de (CMB)
xué‘t ky t%lu{it df%. giam thlfiu céf: t:'éc Q(;)nggvé rii ro vé moi e Ho kinh doanh bi anh huéng
truong va xa hoi. Trong tAm s€ 13 thict ké: e Cic ho oia dinh bi anh .
e He¢ thdng thoat nude: kich thudc duong éng va vi tri huong > 8 ' I"I:Ihan: 'van/ e Cac cudc hop cong khai
; N ; ) op tac . 1A .
thoat ra ngoai cho phep e Cong dan sinh song va 1am ° Th"}o luaAn nh’omA
e Vi tri giao nhau ctia nguoi di bg, két noi viéc xung quanh khu vue dw | Céng dén dwoc phép ° iﬁong van c;nh;r; A Trong qua trinh
v A A X . " an/doc tuyén duong du an. 5 xudt cd , ¢ lham quan dia dicm xay it ké. dié
e Kha nang tiép cdn bd song cho cong dong, thoat nudc andoc tuyen Quong i an c?’e );;:at ;’Z’f}z uong. dung. };[’hlﬁttieztdl?u .
cho céc hd gia dinh séng doc theo b ke, v.v. an tnay lne. 119 co val o P S Py 2y chinh thiet e va
L8 - tro co van. Nhom du’ thT m:}yf‘]g” motﬁgzalbp;hap . / hoac l,ua ghon
. . Aa o NPT e Tram Thuy loi Ha Thanh / | dn sé quyét dinh két ay the dugc cong bo, gidt thiét ké
e Duong tranh (dé bao tri va an toan dé dieu) Ban quan Iy dé qua nhimg hay céi phap thagz zhe’ se dwoc thdo
Co oh% oiam At moi true 3 hoL trach nhicm ot ca mo voi nhitng y tuwong lugn véi CMB.
3 0 ché gidm sat moi truong va xa hoi, trach nhiém cua cac vé gidi phdp khdc.
bén lién quan A A
® Ban gidm sat cong dong
4 Huy dong sy tham gia cua cong ddng, ddc biét 1a cac y kién | e Cong dan sinh song va lam
" | dong gbp tao dicu kién thuan lgi cho viéc thuc hién dy an; viéc xung quanh khu vie du
an/doc tuyén duong du an.
5. | Cac phat hién, khuyén nghi lién quan (néu co)
o o . . C.czng dan sinh song va lam Thong béo/ Tham vén ) Ba}n cling duf_)rc niém yét Sau khi phé
6. Sy hudng g cua cong dong viéc xung quanh khu vyc du tai try s& xa / phuong, duyét thiét ké

an / doc tuyén duong dy an.

huyén, UBND tinh
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Phu luc 12. Tém tit ciac tham véAn di thuc hién cho tiéu di 4n Binh Pinh

ST| Tham vin| Thoi | Tham dw
T con ian | N | Nir . X
dﬁng,gllﬁi ?hl.rc a fnsay pl_lan LEL Noi dung tham van chinh Tém tit phan hoi
thaova | hién | m gia
cudc hop
Ciap du 4n 12| 3
1.| Cudc hop | 24/1/ 8 3 |- Dai dién Ban | - Gidi thiéu théng tin Su phdi hop ciia cac bén
khoi 2021 QLDA tong thé vé du an: loai lién quan trong giai doan
dong tai - Pai dién hinh/pham vi, dia diém, thue hién 1 rat can thiét
Ban chinh  quyén ngudn vén, sip xép/tién va can xac dinh 1o trach
QLDA dia phuong d6 thuc hién. nhiém cua tit ca cac bén
Binh - Chuyén gia tu | - Céc tai liéu moi truong d6i voi timg giai doan /
Dinh vin MTXH va xa hoi s€ dugc phat hoat dong ctia dy an.
trién.

- Céac hoat dong can thyc
hién dé hd tro xay dung
cac bao céo vé chinh
sach bao tro.

- Thoa thudn phuong an
tham van, khdo sat trén
dia ban phudng, xa.

2.| Lam viéc | 1/2/2 4 0 |- bDai dién Ban | - DPua ra cac bién phap Nhéat tri véi viée trién
voi  Tu | 021 QLDA ky thuat, so sanh, lga khai dy an

van  ky - bai dién tu chon theo nguyén tic Dy an s€ dong vai tro

thuat van k¥ thuat han ché tdi da viéc thu quan trong va déng gop

- Chuyén gia tu hdi dit va tai dinh cu vao su phéat trién cia

van MTXH cua nguoi dan dia thanh phd. N6 s& mang

phuong; lai 1o1 ich cho cu dan dia

- Théa thuan vé dia diém phuong vé kinh té, xa hoi
bai d6 thai/chon lap; va moi truong;

- P& xuét thuc hién su Cin sém thanh lap Ban
tham gia cua nguoi dan chi dao du an cép tinh.
trong giai doan thiét ké. Ban Chi dao nay sé& chi

dao cac co quan ban
nganh cua tinh dam bao
thyuc hién diing tién do;
Su phéi hop va hd tro cia
cac co quan / chinh
quyén dia phuong dé dam
bédo cong tac giai phong
mit bang dién ra thudn
loi va kip thoi 1a rit quan
trong.
Can c6 van ban hudng
din cta cac cip vé su
phbi hop cua cac bén
trong viéc thyc hién,
phan coéng ro rang nhiém
vu thuc hién va kinh phi
cho cac hoat dong SEP.

Tiéu hgp phén 1 28 | 10

8 9
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du

T cong gian | N | Nir 5 X
ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop

3.| Lam viéc | 2/2/ 2 1 Dai dién Ban | - Gidi thiéu vé du 4n, cac | Hoan toan dong ¥ vé:
véi Ban | 2021 QLDA hang muc dé xuat déu | - Viéc thyc hién tiéu du 4n
quan ly Pai dién Ban tu; trén dia ban thi xa va
rung quan ly rung | - ESF cua WB; huyén;
phong ho phong ho - Cac tac dong dén moi | - Cac tac dong dén moi
thi  xa Chuyén gia tu truong, kinh t& va xa truong, kinh t& va xa hoi
Hoai van MT&XH héi ciling nhu stc khoe cling nhu suc khoe cong
Nhon cong dong do Chu tiéu dong do Chu tiéu dy an

dy 4n va nhom tw van |  va nhém tu van ESIA dé
ESIA dé xuét. Xut;

- No6i dung chuong trinh
giam sat moi truong va
xd hoi do chu tiéu du an
dé xuit trong thoi gian

4.| Lam viéc | 2/2/ 2 1 xay dung.
véi  Ban | 2021 Khuyén nghi:
quan ly - Tuén tha va thyc hién
rung day du cac bién phép
phong hd giam thiéu di dé ra theo
huyén quy dinh cta phap luat vé
Phu My bao v€ mdi truong, quan

Iy bao v¢ rirng ma Chinh
phu da ban hanh ciing
nhu cac cam két cta chu
tiéu du an.

- Thuc hién ké hoach tr@)ng
rimg thay thé khi chuyén
muc dich st dung rung
theo quy dinh cia phap
luat Viét Nam;

- Trong qua trinh thyc
hién, chu dy 4n can phéi
hop chdt ché véi Ban
quan ly rung phong hd va
chinh quyén dia phuong
dé giai quyét cac van de
phét sinh.

5.1 Lam viéc | 4/2/ 11| 5 Dai dién Ban | - Gidi thiéu vé du 4n, cac | - Duoc sy dong tinh va ung
v6i  cac | 2021 QLDA hang muc d& xuét dau ho viée trién khai du 4n.
phong UBND huyén tu; - ESF ctia WB; - Viéc ap dung cac chinh
ban tai / thi xa - Tu van Chinh sach tai sach / hd trg khac véi
UBND Hoi Lién hiép dinh cu: chinh sach boi chinh sach cua dia
huyén Phu nir huyén thuong va hd tro ciia phuong co thé gay kho
Phu My
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du
T cong gian | N | Nir 5 X
ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop
6.| Lam viéc - Trung tam dia phuong. khan cho dia phuong
voi  céc PTQD huyén |- Co ché giai quyét khiéu trong viéc trién khai cac
phong - Phong Lao nai (GRM) du an khac trén cung dia
ban tai dong Thuong | - Tham van vé sy tham ban.
UBND binh va Xa gia cia cac bén lién - Su phdi hop ciia cac bén
huyén hoi quan trong sudt chu lién quan trong qua trinh
Hoai - Phong  Tai trinh du an. thue hién 1a rat can thiét
Nhon nguyén  va va can xéc dinh 16 trach
Moi truong nhiém cua cac bén trong
- Ban Dan toc tung giai doan / hoat
- Tu vin Moi dong cia dy an. Ngoai ra,
truong va Xa can c6 van ban huéng
hoi dan ca céc cap vé su
phdi hop cua cac bén
trong qua trinh thyuc hién.
- IRP can duoc xdy dung
trén co so nhu ciu ctia
Du an cac ho gia dinh bi
anh huong nang né va
phai di doi va cac ho gia
dinh dé bi anh huéng.
7.| UBND 1/2/ 10 | 5 |- Chuyén gia tu | - Gidi thidu thong tin vé | - Ngudi tham gia dong tinh
xa My | 2021 van MT-XH. dy 4n: quy mo, ngudn v6i chu truong tai dinh
Tho - Dai dién Ban kinh phi, thoi gian thuc cu cua du an nhung mong
QLDA. hién. mubn viéc dp dung don
- Pai dién cua | - Gidi thi€u muc dich va gid bdi thuong, hd trg
UBND  cac yéu ciu cia cac bao céo phai phu hop.
phuong/xa. bao vé moi truong xi | - CAc x&/phudong dé nghi
- DPai dién cac héi theo yéu ciu cua duoc cung cép, cap nhat
ban  nganh, nha tai trg. day du, kip thoi cac théng
doan thé dia | - ESF cua WB; tin vé IRDP Binh Dinh dé
phuong: Hoi | - Tu van Chinh sach tai phéi hop thyc hién dy an.
Lién hi¢p Phu dinh cu: chinh sach bdi | - Trong qua trinh thi cong,
nit, Mit tran thuong va hd trg cua nha thau can han ché tdi
T6 qudc, Hoi dia phuong. da cac yéu té anh huong
Cyu  chién | - Co ché giai quyét khiéu dén méi truong sdng va
binh,  Poan nai (GRM) diéu kién sdng cua cong
Thanh  nién, | - Tham vén vé sy tham dong nhu khoi bui, tiéng
Can bd dia gia cua cac bén lién on. Nha thau dam bao an
chinh. quan trong sudt chu toan lao dong, tuyén dung
- Tit ca cac trinh du an. lao dong tai chd, tranh
khéi/td truong | - Tu vén vé céc tac dong nat nha dan ciing nhu boi
td dan phé) dén moi truong va xa thuong, hd tro khi tam
trén dia ban hoi trong qua trinh thuc gitr, muon dat clia ngudi
x&, phuong. hién dy an dan. Nha thdu / can bo
- Paidiéncac |- Diéu tra kinh t& - xa cong nhan vién phai dam
ho bi anh hoi, diéu tra mot sb ho bao khong lam  anh
8 | UBND 212 18 | 15 hudéng va gia dinh trén dia ban; huéng ~dén doi Sﬁnrg S}'nh
i My | 2021 ngudihuong | - Phong van sdu: Lanh h9at cling nhu~ phﬁ‘t. sinh
An lgi trong vung dao va mot s6 can bd cac t¢ man xa hoi cho
du an. chu chot. cong dong dan cu trong
9.| UBND 2/2/ 8 5 thoi gian ¢ va lam viéc
xa My | 2021 trén cong truong,
Théng - Trong qué trinh thi cong
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du

T cong gian | N | Nir 5 X

ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop

10| UBND 52/ | 21| 5 cong trinh, tranh &nh
xd My | 2021 huong dén hé thong cap
brc quang doc duodng.

- Cac diém dau ndi can

11} UBND 312/ 6 3 dugc md rdng dén céc
xa My | 2021 duong ngang dé dam bao
Thanh an toan giao thong. C?ll}

12| UBND | 2/2/ | 6 | 4 Chuyén gia tw | - Gidi thiéu thong tin vé ;l;“"tolgﬁnsgyoeﬂﬁ&éencgg
xd8 Hoai | 2021 van MT-XH. du an: quy mo, ngudn cong dong.

My Pai dién Ban k@r}h phi, thoi gian thue | _ Céc Hoi Lién hié p Phy
QL‘DA"A , hl,@,n.' . , . nit can tham gia dé giao
Pai dién cua | - Gidi ‘Ehleu muc dich va duc phu ni¥ va tré em géi
UBND  céc yéu cau cua cac bao cao ve gi &i va bao luc trén co
phuong/xa. ~ | bao vé moi trudng XA | 4 cigi Vige dam bao an
Pai dién cdc h(_n‘ t‘h'eo yéu cau cua todn giao thong cling cin
bar‘1 nganh, nha tal, L dugc thyc hién. Cong tac
doan thé dia | - ESFciua WB; vién / diéu hanh vién phai
phuong: Hoi | - Tham van vé sy tham 1 hoi phu ni¥, doan thanh
Lién hiép Phu gia clia cic bén lién nién, tram y & va truong
13| UBND 3/2/ 7 | 2 nit, Mgt trén guan trong cac giai hoo.
xa Hoai | 2021 To quoc, Hoi doan cia dy 4n. . |- H3 tro kinh phi, hd trg
Hai C‘L_ru chién | - Co ché giai quyét khiéu dio  tao nghé, chuyéﬁ
binh, D.o;an nai (GRM) giao k¥ thuat nudi trong
Thanh nién, | - Tham van vé sy tham thuy san cho céc hé dan.
Can by dia gia cua cac bén lién | . "4 cin tuyén lao dong
chinh. quan trong sudt chu dia phuong:  gid nhan
Tat ca cic|  winhdwan - cong tir 300 - 400 nghin
khoi/to truong | - Dicu tra kinh € - xa dong / ngay.
to dan ph6 hél, diéu tra m6t SO h6 _ Bél thuéng cho cac ho bi
trén dla bé.n gla dinh tI"én dla bé.n, anh hu,é,ng néu nha b1 nl.’l't
x4, phuong. - Phong van sdu: Lanh do rung chuyén trong qua
bai dién cac dao va mot s6 can bd trinh thi cong. Nha thiu
hQ, bi an}} chu chot. cdn chup anh trude khi
h“"’flg va thi cong dé ghi lai nhiing
nguol huqng thiét hai c6 thé xay ra
loi frong vung trong tuong lai dbi voi
dy 4n. nha cua cac hg gia dinh.
Viéc bdi thuong, hd trg
khi ldy dat, muon dat tam
thoi cia cac ho dan can
duogc thuc hién.

14/ Cac ho | 1-2/ | 19 | 63 PAH  nglu | - Diéu trakinh té - xa hoi | 100% thanh vién dugc ldy y
BAH bei | 2021 7 nhién  phan va moi truong; kién dong tinh v6i chu
Tiéu hop ting dai dién | - Su tham gia cua giéi va | truong thu hoi dat cua dy an
phan 1 cho timg loai phu nir; thyc hién nhung mong muon

tac dong. - Ho tro tir cac chuong viéc ap dung don gia boi

trinh  phat trién dia | thuong, ho trg phai phu hop.

phuong; o . x
- Téc dong tiém ning dén ?f::lcilr?; fé; r;lo(r:légpmr?}?;

dat dai cua du an va thdn tin ddy di N d N
han ung tiém nang cla g tm ddy Cu ve cu =
P & & theo thoi gian hoac khi co
iR bat ky thay doi quan trong
nao
Tiéu hgp phén 2 14 | 60
7
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du
T cong gian | N | Nir 5 X
ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop
15| Lam viéc | 19/3/ | 8 | 5 Pai dién Ban Gidi thiéu thong tin du | - Cac dai biéu rat tng ho
voi  cac | 2021 QLDA an: tac dong / rai ro, dy 4n, dong tinh véi
Sé/Ban Pai dién céc dau an, ngudn von, ké chinh sach tai dinh cu cia
nganh S& TNMT, S¢ hoach / sip xép thuc du an;
tinh Binh LDTBXH, hién - C6 trung tam dich vu viéc
Pinh, Tu Ho6i Phu nf, Gi6i thiéu muc dich va lam cép tinh;
van  ky S6¢ NN & yéu ciu cia cac cong | - Nhing ngudi bi anh
thuat PTNT cu moi truong xa hoi huong bdéi du an nén
Pai dién tu cua WB duoc thué dé lam viéc
van k¥ thuat Pinh huéng cua WB cho mot s6 hoat dong cua
Chuyén gia tu ESF du an néu ho dép tmg cac
van MTXH Cac tac dong va giam yéu cau.
thiéu vé moi trudng, | - Binh Dinh di thuc hién
kinh té va xa hoi chién lugc qubc gia vé
Tham véin vé sy tham binh ding gi6i dwoc 10
gia cua cac bén lién nam. Nhiéu mo hinh vé
quan trong sudt chu binh dang gi6i va phong
trinh du an chéng bao lyc gia dinh
Piéu kién lao dong, duoc trién khai. M6 hinh
vigc lam: cac quy dinh “Pia chi tin cdy” tai cong
lién quan cua tinh ddng duoc xd hoi hudng
Chuong trinh phuc hoi tng tich cuec.
sinh ké - C4c bién phap | - Su phéi hop va hd tro clia
giam thiéu cac co quan/chinh quyén
Théo luan vé 1dng ghép dia phuong dé dam bao
giéi va binh diang gidi cong tac giai phong mit
va cac ké hoach hanh bang dién ra thuan loi va
dong cua dia phuong kip thoi 14 rat quan trong.
Théo luan vé thong tin
vé cac Nha cung cép
dich vu tuwong ung nhu
hd tro y t& va tam ly,
hoi phu nir, chd & khan
cip va bat ky dich vu
can thiét nao khac
Su tham gia cua Hoi
LHPN trong cbng tac
quan ly méi truong - Xa
hoi nodi chung va dbéi
véi du an nay noi riéng
(néu co6)
16| Lam viéc | 31/3/ 3 2 Dai dién Ban Gidi thiéu vé du an, cac | - Dy an sé& déng vai trd
voi  cac | 2021 QLDA hang muc dé xuit dau quan trong va déng gop
phong UBND huyén tu; vao su phat trién cia
ban tai / thi xa ESF cta WB; thanh phd. N6 s& mang
UBND Hoi Lién hiép Cac tdc dong va giam lai loi ich cho cu dén dia
huyén Phu nit huyén thiéu vé& méi truong, phuong;
Tuy Trung  tam kinh té va xa hoi - Nén 4p dung phuong
Phudc
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du
T cong gian | N | Nir 5 X
ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop
17| Lam viéc | 31/3/ 4 1 PTQD huyén |- Tu vin Chinh sach tai phap tiép can thi truong
v6i  cac | 2021 - Phong  Lao dinh cu: chinh sach bdi dé bdi thuong.
phong déng Thuong thuong va hd trg cia Cac chuong trinh phuc
ban tai binh va Xa dia phuong. hoi sinh ké va 6n dinh
Uy ban hoi - Co ché giai quyét khiéu cudc séng 1a can thiét dé
nhan dan - Phong Tai nai (GRM) dam bao tit ca nhing
thanh phd nguyén va | - Tham véan vé sy tham ngudi bi anh hudng duoc
Quy Moi truong gia ciia cic bén lién hd tro khoi phuc diéu
Nhon - Ban Dan toc quan trong subt chu kién séng cua ho
- Tu vén Moi trinh du an. Su phéi hop va hd tr ciia
truong va Xa cac co quan/chinh quyén
hoi dia phuong dé dam bao
cong tac giai phong mat
bang dién ra thuan loi va
kip thoi.
Trén dia ban thanh phd
Quy Nhon va Tuy Phuéc
da c6 nhiéu md hinh vé
binh ding gi6i va phong
chéng bao lyc gia dinh
duoc trién khai. M6 hinh
“Dia chi tin cay” tai cong
ddng duoc xa hoi huong
ung tich cyec.
Truong hop thu hoi dat
tam thoi anh huong dén
hoat dong san xuét kinh
doanh cua cac hd dan thi
du 4n can c6 phuong 4n
hd trg hop 1y.
Nguoi tham gia mong
muon duge cung cap/cap
nhat thong tin day du vé
du an theo thoi gian hoac
khi c6 bit ky thay doi
quan trong nao.
18| UBND 31/3/ | 19 | 11 | - Chuyén gia tu | - Gi6i thiéu thong tin vé Céc dai biéu rat ung ho
thi  tran | 2021 van MT-XH. dy 4n: quy mo, ngudn du 4n, dong tinh véi cac
Diéu Tri - Pai dién Ban kinh phi, thoi gian thuc chinh sach tai dinh cu cia
QLDA. hién. dy an;
- Dai dién cua | - Gidi thiéu muc dich va Nguoi tham gia mong
UBND  céc yéu cdu cia cac bao céo muon dugc cung cap /
19] UBND 30/3/ | 18 | 12 phuong/xa. bao vé moéi trudng xa cap nhét day du thong tin
phudng 2021 - Pai dién cac héi theo yéu cau cua v€ du an theo thoi gian
Nhon ban nganh, nha tai trg. hodc khi cé bat ky thay
Phi doan thé dia | - ESF cua WB; d6i quan trong nao;
phuong: Hoi | - Tham van vé sy tham Ngudi tham gia du kién
Lién hi¢p Phu gia cua cac bén lién rang don gi4 phai phan
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ST| Tham vin| Thoi | Tham du
T cong gian | N | Nir 5 X
ddng, hoi| thwe | a Thanh phan tham ne; 5,10 tham vén chinh Tém tit phin hdi
thiao va hién | m gia
cudc hop
20| UBND 3013/ | 23| 7 nir, Mat tran guan trong céac giai anh gia thay thé tai thoi
phuong 2021 Tb quéc, Hoi doan cua duy an; diém chi tra boi thuong;
Nhon Cuu chién | - Tu védn cic tac dong Su phdi hop va hd trg cia
Binh binh,  Doan dén moi truong va xa cac co quan / chinh
Thanh  nién, héi trong qua trinh thyc quyén dia phuong dé dam
Can by dia hién du an; bédo cong tac giai phong
chinh. - Théng tin vé cic RS mit bang dién ra thuén

- Tat ca cac trong khu vuc phuong loi va kip thoi 1a rat quan
khéi/td truong dugc IRDP Binh Dinh trong;
t6 dan phd quy hoach phat trién va Y kién trén nhan dugc su
trén dja ban di doi cac ho bi anh ddng tinh cua tit ca cac
xa, phuong. huong; thanh vién tham gia.

- Dai dién cac | - Tham van cong dong Truong hop thu hoi dat
ho bi anh chu nha vé viéc tiép tam thoi anh huéng dén
hudng nhan cac ho gia dinh bi hoat dong san xuit kinh
va/hoachudng anh huong boi IRDP doanh cua cac hd dan thi
lgi trong ving Binh Dinh; du 4n cin c6 phuong 4n
du an. - Pibu tra kinh t& - xa hd trg hop 1y;

hoi, didu tra mot sd hod Can duy tri sy tham gia
gia dinh trén dia ban; c6 y nghia cua chinh
- Phong vén sau: Lanh quyén dia phuong va
dao va mot sb can bo ngudi dan trong sudt qua
chu chét. trinh 1ap ké hoach, thiét
ké, xdy dung va van hanh
du an.

21| Cac  ho | 3/ 72 | 22 | PAH ngiu nhién | - Dibu tra kinh té - xa hoi 100% thanh vién duoc
BAH do | 2021 phan ting dai va moi truong; liy y kién dong tinh voi
thu  hdi dién cho tung |- Sy tham gia cia gidi chu truong thuc hién dy
dat Tiéu loai tac dong. va phu ni; an va mong mudn viée ap
hop phan - HO tro tir cic chuong dung don gia boi thudng,

2 trinh phat trién dia hd tro 1a phu hop.
phuong; Nguoi tham gia mong
- Tac dong tiém ning dén mubn duge cung cép /
dat dai cua du an va cap nhat day di thong tin
phan mng tiém ning cua vé du 4n theo thoi gian
dia phuong. hodc khi co bt ky thay

ddi quan trong nao
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