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Sb: 444 /QP-BKHCN Ha Néi, ngay 04 thdng 04 nam 2025

QUYET PINH
Ban hanh B tiéu chi yéu cau k§ thuit tdi thiéu nén ting Hop truc tuyén

BQ TRUONG BQ KHOA HQC VA CONG NGHE

Can cir Nghi dinh so 55/2025/ND-CP ngay 02/3/2025 cua Chinh phu quy
dinh churc nang nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé;

Theo dé nghi cia Cuc truéng Cuc Buu dién Trung wong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay B9 tiéu chi yéu cau k§ thuat toi
thiéu nén tang hop truc tuyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 157/QD-BTTTT ngay 28/01/2022 cua Bo truong B Thong tin va Truyén
thong ban hanh Bo Tiéu chi yéu cau k¥ thuat ti thiéu nén tang Hop truc tuyén.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truong Cuc Buu dién Trung wong, Thu
trudng cac co quan, don vi co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./. 7
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BO KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BO TIEU CHI YEU CAU KY THUAT TOI THIEU NEN TANG HQP
TRUC TUYEN
(Kém theo Quyét dinh so /OD-BKHCN ngay / /2025
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé)

DANH MUC TU NGU VIET TAT VA GIAI THICH KHAI NIEM

HTT Hop truc tuyén

Microphone/mic | Thiét bi thu 4m

Chat Cudc tro chuyén
Thiét bi hodc chuong trinh ma hoa va gidi ma dir li¢u hinh
Codec PR
anh, am thanh
Didm ciu La nhimg phong hop hodc ca nhan ¢ nhimg vi tri dia ly
khac nhau tham gia hop truc tuyén
COQONN Co quan Nha nudc
HD High Definition - La d6 phan giai hinh anh hién thi

Khai niém hop truc tuyén duoc hiéu nhu quy dinh tai Quyét dinh sb
45/2018/QD-TTg ngay 09/11/2018 cua Thu tuéng Chinh phu Quy dinh ché do
hop trong hoat dong quan 1y, diéu hanh cta co quan thudc hé thong hanh chinh
nha nudc.

Nén tang Hop truc tuyen (HTT) 1a h¢ thdng thong tin cho phép thuc ‘hién
hinh thtrc hop truc tuyén bang phan mém hoidc website thong qua mang truyén sb
liéu chuyén dung, mang ni by (mang WAN) hodc mang internet dé nhitng nguoi
O vitri dia ly khég nhau c¢6 thé cung tham gia cudc hop tir xa, ma & do6 ho co thé
nghe, n6i, nhin thay nhau nhu dang ¢ chung mot phong hop.

‘ Nén tang HTT bao gém: Phan mém HTT xu ly két ndi da diém; Hé thong
ha tang k¥ thuat hop truc tuyén (may chu, két ndi mang, cloud, luu trir, tudong Itra,
)

Phan mém HTT 1a chuong trinh cho phép thue hién cdc tap chirc nang, tinh
nang, hi,éu nang phuc vu hinh thirc HTT. Phan mém HTT dqqc cai dat trén ha
tang thiét bi phan cling cua nha cung cap dich vu hop truc tuyén.

H¢ tl}éng ha tﬁng’kSI thuat hop truc tuyénrlé cac hé théng may chu dé cai
dat phan mém HTT, thiét bi mang, luu trit, hé thong thiét bi ddm bao an toan bao



mat,... duoc dung dé xur Iy, luu trir, dam bao an toan bao mat thong tin, dir lidu tur
ngu:(n ding dén nha cung cap dich vu.

I. MUC PiCH BAN HANH

Tai liéu nay ban hanh B¢ tiéu chi yéu cau kj thudt téi thiéu cia nén ting
hop truc tuyen dé hudng dan viéc xay dung, danh gia, lya chon nén tang hop truc
tuyén cho co quan nha nudc va té chuc, cd nhan trong hoat dong quan ly, dicu
hanh cong viéc.

Cac B0, co quan ngang B9, co quan thudoc Chinh phu, UBND cac tinh,
thanh pho truc thuoc Trung wong hoac cac t6 chirc, ca nhan co6 lién quan chia dong
xem xé&t, ap dung.

~ II. TIEU CHI VE CHUC NANG, TINH NANG KY THUAT CUA
PHAN MEM HQP TRUC TUYEN

Ti€u chi nay dugc chia thanh cac nhém: Tiéu chi chung; Tiéu chi vé chuc
nang; Tiéu chi vé hi€u nang; Y&u cau an toan co ban cho Phan mém hop truc
tuyén.

Céc tiéu chi nay dugc xdy dung theo hudng dua ra cac yéu cau tdi thiéu,
can thiét ddi v6i cac phan mém hop truc tuyén. Cac bo, nganh, dia phuong, co
quan, t6 chirc can ¢t diéu kién thue t& va cac nhu ciu dic thu ¢ thé xem xét, bo
sung thém cac tiéu chi phu hop.

Can ctr B tiéu chi nay, cac bén lién quan co thé sir dung phép danh gia
c6/khong dat khi thuc hién danh gia phan mém hop truc tuyén.

Két qua déanh gia c6 thé duge thuc hién thong qua vi¢c do kiérp, danh gia
su phu hop bdi cac phong thir nghiém hodc thong qua viée khao sat, ki€ém thur thuc
té dua trén tuyén bo dap tng doi véi tirng ti€u chi cua don vi cung cap phan mém
hop tryc tuyén.

1. Tiéu chi yéu ciu chung

Céc tiéu chi chung ap dung cho phan mém hop truc tuyén bao gom:

STT Tiéu chi Mo ta

Cho phép goi két ndi nhiéu diém cau dé thuc hién
tuong tac theo thoi gian thuc qua hinh anh, &m thanh,
chia sé ndi dung thong qua mang Internet/ WAN

Két ndi tuong
tac da diém

Cho phép nguoi dung két ndi phién hop truc truyén
thong qua thiét bi hoi nghi truyén hinh chuyén dung
Phuong thuc, |hodc thiét bi ca nhan (mdy tinh, dién thoai, ...)

2 | giao thirc két | HO tro mot trong cac chuan giao thirc két ndi chung
ndi nhu: SIP, H.323, WebRTC,... va mot trong cac chuan
ma hoéa (codec) nhu: G.722, G.711A, G.711U, Opus,
VPS8, VP9, H.264, H.265,... d¢ dam bao chat luong




am thanh va hinh anh.

- Phan mém, Hé diéu hanh cai dit Nén tang khong ton
tai 16 hong, diém yéu duoc danh gia va xac nhan boi
doanh nghiép c6 gidy phép cung cap dich vu kiém tra,
danh gid an toan thong tin hoac td chuc, don vi su
bam bido an | nghié€p nha nudc c6 chirc ndng, nhi¢m vu phu hop véi
toan thong tin | quy dinh hi¢n hanh.

- Dit liéu noi dung, ghi 4m, ghi hinh ddi, tai khoan véi
nguoi dung dam bao tuan thu dung quy dinh cua phap
luat hién hanh vé bao vé thong tin c4 nhan va Khoan
3 diéu 26 Luat An ninh mang.

Cho phép cung cip dén nguoi sir dung dich vu quan
1y hodc ty quan trj va khai thac phong hop truc tuyén
C6 phuong thtrc thong ké, bao cio cac thong sb vé sb
lugng phong hop trén hé thdng, sd diém cau, chét
lugng két ndi cac diém cau thong qua céc thong sb
nhu: tdc do bang thong két néi, tilé mét g61, do tré,...
Dit liéu, thong tin tai khoan cudc hop (bao gdm ca dit
liéu diéu khién) phai duoc luu trit, quan 1y tai Viét
Nam.

DPon vi cung cap phan mém HTT c6 thé cha dong mot
trong cac cong vi¢c:

- Nang cép, t6i vu, mo rong ning lyc, chic ning nén
tang HTT ma khong can dén su cip phép hay hd trg
tr bén thir ba

- Phat trién hodc két hop véi cac hé thong khac dé
cung cép tinh niang/dich vu méi (vi du: phién dich,
chia sé¢ 4m thanh, phong nén 4o, ...) theo nhu cau cua
co quan, t chirc, nguoi ding sir dung

Quén tri/ quan
ly

Lam chu cong
nghé

2. Tiéu chi vé chirc ning, tinh ning

Phan mém hop truc tuyén c6 nhitng chtic ning dap tmg nhiing tiéu chi sau
day:

STT | Tiéu chi cu thé M0 ta chi tiét

I | Cac chirc nang, tinh ning co' ban

- C6 chirc nang goi audio;

- C6 the bat/tat audio;

- C6 thé st dung cac thiét bi ngoai vi phuc vu thu,
phat am thanh nhu microphone, tai nghe, loa, hé

1 | Am thanh (audio)




théng am thanh phong hop;

- C6 chire nang goi video;
- C6 thé ba/tit video;

2 | Hinh anh (video) |- Co thé str dung céc thiét bi ngoai vi phuc vu thu,
phat hinh anh nhu camera, webcam, man hinh, méy
chiéu;

C6 chirc nang chia sé voi cac thanh vién tham du
A hop:
3 | Chia s¢ndi dung - Chia sé man hinh;
- Chia sé cira sO ung dung (Slide, Excel, Word, ...);
Moi thanh vién | Co thé moi thanh vién tham gia phong hop qua mot
4 |tham gia cudc |trong cac hinh thirc sau: gui ma phong (ID); gui lién
hop két.
Chu toa c6 thé diéu khién cudc hop bao gom cac
chtrc nang:

5 | Chu toa - T4t microphone ting diém cau (mute);

- Tat microphone tt ca (mute all);

- Co thé déy nguoi tham dy ra khéi cudc hop;

- Cho phép tao tai khoan hodc ké thira céc tai khoan
d4 co hodc khong can tao tai khoan khi sir dung hé

6 | Tai khoan théng.

- Cho phép nguoi dung ddi tén hién thi khi tham du
cudc hop.

IT | Cac chirc nang, tinh nang niang cao
Ngudi quan 1y phong hop c6 thé thiét 1ap:

| Quan 1ly phong |- Kh(),a hoac dé:[ mat khau phong hop

hop - Thiét 1ap quyén chia sé ndi dung, ghi am, ghi hinh
ddi v6i nguoi dung

Thiét 1ap ché d6 | Cho phép nguoi tham gia thiét 1ap ché do khi bat dau

2 | khi bat dau tham |tham gia phién hop nhu kiém tra mic/camera hodc
du hop tat/bat mic/camera

- Cho phép lwa chon nhiéu dang sip xép hinh anh

hién thi cac diém cau trén man hinh ngudi ding nhu:

3 | Hién thi hinh anh | dang luéi, dang ngudi thuyét trinh, ..
- Cho phép diéu chinh mirc d6 wu tién hién thi cac
diém cau.
- Pat tén cac diém cau dé giam sat.

4 | Giam sat - Hién thi, giam sat cic thong tin vé s6 lugng, chét

luong cua cude hop, két noi va diém cau nhu: so




luong phién hop trén hé thong, sé lugng diém cau
trong cac phién hop, chat luong két nd1 cac diém cau
(toc do bang thong, do tré, ti 16 mat g01,...)

Ghi hinh, ghi am
cudc hop

Cho phép ghi hinh hodc ghi &m phién hop theo céc
dinh dang chuan va luu trir trong khoang thoi gian
nhat dinh

Trao ddi tin nhin
(Chat)

Hé théng c6 chiic ning chat trong phong hop, cho
phép ngudi dung tham gia cudc hop c6 thé trao ddi
thong qua nhén tin

Phuong thic hd
trg nguoi dung
két noi

Hb trg mot trong cac phuong thic két ndi:

- Mot trong cac trinh duyét phd bién: Google
Chrome, Coc Cdc, Firefox, Safari, Microsoft Edge
- Két ndi qua phan mém (ing dung) cai trén thiét bi
may tinh, dién thoai

- Két ndi qua thiét bi cng hoi nghi truyén hinh
chuyén dung

Tich hop véi cac
hé thong khac

Phan mém HTT c6 thé hd trg tich hop:

- Két nbi tuong thich vdi cac hé théng hoi nghi
truyén hinh sén co (Polycom, Cisco, Aver,..) cla
CQNN dé mé rong pham vi két ndi

- HG tro APIs hodc SDK dé tich hop, phat trién dich
vu voi cac hé thdng thong tin khac cia CQNN khi
can

3. Tiéu chi vé hi¢u nang

Phan mém hop truc tuyén dap ing nhitng tiéu chi vé hiéu ning sau day:

STT

Tiéu chi cu thé

Mo ta chi tiét

S6 luwong diém
cau dong thoi

Phan mém HTT cho phép cau hinh chinh sach gidi
han s luong cac két nbi dong thoi cua phong hop
hoic phién hop truc tuyén.

Ttr chéi nhimg két ndi méi néu vuot qua ngudng két
ndi déng thoi dé Nén tang hoat dong on dinh.

Phan mém HTT c6 kha ning t6 chirc cude hop c6 sd
diém cau dong thoi tdi thiéu 1a 40 hodc hon theo yéu
cau cu thé ctia cac co quan, to chire st dung (Sau day
goi tdt la s6 diém cau toi thiéu)




Hb tro chat luong hinh anh phan giai HD (dam bao
hinh anh 6 rang, khong v& d6i) trong phién hop c6 s6
Chét Tuone hinh diém cau tdi thiéu két ndi. HO trg mot trong cac chuin
2 |, ne ma hoa hinh anh chung phé bién (VP8, H.264, VP9,
anh
H.265, ..);
Hb tro diéu chinh chit luong hinh anh theo bing
thong két ndi.
Chét luong 4m thanh tét (Am thanh 1 rang, khong
Chét lrong ngét ?géng:) trongAphién hQI? co séﬂdiém cau tdi thiéu
3 audio két nd1. HO trg mdt trong céc chuan am thanh chung
dung trong hoi nghi truyén hinh (vi du nhu: G.711A,
G.711U, G.722, G.722.1, Opus, ....)
Chat luong chia
s¢ man hinh, | HO tro chit luong hinh anh phan giai HD cho chia sé
4 | cirasb tng dung | man hinh, ctra s6 tng dung rd, khong bi v&, nhoe
(Slides, words, | trong cudc hop cé s6 diém cau t6i thiéu déng thoi
excel, ...)
Té  chitc  chc Hé th(*);ng cho phép té‘ ch:’rc nqhiéuvph;ién hop d\@)ng th‘c‘)'i
5 hone hoo don voi chat lugng HD ma van dam bao 6n dinh va an toan
fh(‘)’i g hop cong thong tin. S6 phong hop ddng thoi ti thiéu 1a 2 hodc
hon theo yéu cau cu thé cia co quan, t6 chtc.
6 Thoi gian hoat | Thoi gian hoat dong khong gidi han cho cudc hop cé
dong lién tuc s6 diém cau tbi thiéu két ndi.
4. Yéu ciu an toan co ban
TT Yéu ciu M@ t3 chi tiét
1. [Xéac thuc
1. C6 giao di¢n quan ly tai khoan nguoi st
Xac thuc nguoi st | dung.
dung khi truy cap, ~ X . } n
1.1 | quan tri, c 4 hinh hodic 2. Y€u cau xac thuc nguoi st dung khi truy cap

truy cép st dung phan

mém HTT.

khi quan tri, ciu hinh phan mém HTT.

3. Yéu cau xac thuc ngudi sir dung khi truy truy
cap, st dung phan mém HTT.

1.2

Co6 chuc ndng cho
phép luu trit c6 ma hoa
thong tin xac thuc hé

théng.

Thong tin xac thyc dugc luu trit c6 ma hoa trén
phan mém HTT.




1.3

C6 chuc ndng cho
phép thiét 1ap chinh
sach mat khau ngudi
su dung.

1. C6 chirc ning yéu cau ngudi dung dat mat
khau moi khi dang nhap 1an dau sir dung mat
khau mac dinh.

2. C6 chirc nang cho phép thiét 1ap quy tic dat
mat khau vé sd ky tu, loai ky tu.

3. C6 chtrc nang cho phép thiét 1ap thoi gian yéu
cau thay d6i mat khau.

4. Co chirc nang cho phép thiét 1ap thoi gian mat
khau hop 18.

5. Khoa tai khoan va yéu cau nhap mat khau
moi khi mat khau cua tai khoan do hét han thoi
gian hop I¢.

6. Mo khoa tai khoan khi thay d6i mat khau
thanh cong ddi voi truong hop mat khau hét han
thoi gian hop €.

1.4

Phan mém HTT c¢6
chitc ndng cho phép
han ché s lan ding
nhap sai trong khoang
thoi gian nhat dinh voi
tai khoan nhat dinh.

1. C6 giao dién cho phép thiét 1ap thiét 1ap chinh
sach vé sb lan dang nhap sai trong khoang thoi
gian nhat dinh va hanh dong tu dong thiét lap
co ché dé ngin can viéc ding nhap tu dong tai
Muc 1.6.

2. Co chtrc nang canh béo t61 ngudi s dung khi
vi pham chinh sach.

1.5

Phan mém HTT cb
chitc nang cho phép
ma hoa thong tin xac
thuc trude khi gui qua
moi truong mang.

Chuc nang bdo dam mat khau dugc ma hoa
trude khi gui qua moi trudng mang.

1.6

Co6 chuc ndng cho
phép thiét 1ap cdu hinh
dé ngan can viéc ding

C6 chirc ning tuw dong thiét 1ap co ché ty dong
ngdn can viéc dang nhap tuy dong khi vi pham
chinh sach tai Muc 1.4.

nhép tuy dong.
2. | Kiém soat truy cip
1. C6 chtic nang cho phép truy cép, quan tri
C6 chuc n?ng quan 1y | shAn mém tir xa sir dung cac giao thirc mang an
cac ket noi mang an | toan nhu TLS hodc céc giao thirc twong duong
2.1 | toan khi truy cép, quan

tri phan mém HTT tir
Xa.

khac.

2. Co giao dién cho phép thay doi cong két ndi
dé truy cap, quan tri phan mém.




2.2

C6 chuc ndng cho
phép thiét 1ap gi6i han
thoi gian cho
(timeout).

1. C6 chtrc ning cho phép thiét 1ap gidi han thoi
gian chd (timeout) dé dong phién két ndi khi
phian mém HTT khéng nhan dugc yéu cau tir
nguoi dung.

2. Hién thi thong bao, dong phién két ndi da hét
han thoi gian timeout va yéu cau dang nhap lai.

2.3

C6 chirc nang cho
phép gioi han dia chi
mang quan tri duoc
phép truy cap, quan tri
phan mém HTT tir xa.

1. Co giao dién cho phép quan tri vién quan ly
chinh sach vé gidi han dia chi mang quan tri
dugc phép truy cap, quan tri phan mém tur xa.

2. C6 chirc nang thuce thi chinh sach vé gi6i han
dia chi mang quan tri dugc phép truy cap, quan
tri phan mém tir xa & trén.

C6 chuc ndng cho
phép phan quyén va
cdp quyén tbi thiéu
truy cép, quan tri, su
dung tai nguyén khac

1. Co6 giao dién cho phép quan tri vién quan ly
chinh sach vé phan quyén tai khoan theo timg
nhom tai khoan.

2. Phan loai nhom tai khoan theo it nhat 03
nhom:

2.4 | nhau cta phin mém | a) Tai khoan nguoi str dung thong thudng;
HTT véi nguodi st | b) Tai khoan quan tri mtrc st dung;
dung/ nhoém ngudi st | ¢) Tai khoan quan tri mac phat trién, van hanh.
dung c6 chiic ning, | 3. Cé chiic nang thuc thi chinh sach phan quyén
yéu cau nghidp vu | va cap quyén tbi thiéu truy cap, quan tri, sir
khéc nhau. dung tai nguyén khic nhau & trén.
Phan mém HTT ¢6 | 1, C¢ giao dién cho phép quan tri vién thiét lap
chu:c nang cho phe}) quyén cho céc tai khodn.
thiet lap quyén toi

2.5 | thiéu (quyén truy cap, .
quén tri) cho tai khoan 2. C6 chtric nang thyc thi chinh sach phan quyén
quan tri theo quyén cho céc tai khoan ¢ trén.
han.

3. | Nhat ky h¢ thong

1. Cung cap chirc nang ghi nhat ky hé théng.

Co chirc nang cho [ Nhat ky hé thong dugc phan loai theo it nhat

31 phép ghi nhat ky hé | 95 nhom:

thbng gdm nhiing

thong tin.

a) Nhat ky truy cAp phan mém HTT;

b) Nhat ky dang nhap khi quan tri phan mém
HTT;

¢) Nhat ky cac 16i phat sinh trong qua trinh hoat




dong;
d) Nhat ky quan 1y tai khoan;
d) Nhat ky thay d6i cau hinh phan mém HTT

3.2

C6 chuc ndng cho
phép quén ly va luu trix
nhat ky hé théng trén
hé théng quan 1y tap
trung.

1. Co giao dién cho phép quan tri vién quan ly
chinh sach vé nhat ky hé thong.

2. Cho phép quan tri vién cau hinh khoang thoi
gian luu trir nhat ky qua giao dién trén.

An toan phan mém va ma nguon hgp truc tuyén

4.1

C6 chuc ndng cho
phép kiém tra tinh hop
1¢ cua thong tin, di
liéu dau vao trude khi
xu ly.

1. C6 ap dung co ché kiém tra tinh hop 18 cta
thong tin, dir li¢u dau vao trudce khi xtr 1y.

2. C6 chirc nang thyc thi viéc kiém tra tinh hop
1€ ctia thong tin, dir li¢u dau vao trudce khi xtr ly.

4.2

C6 chirc nang cho
phép bao vé phan mém
HTT chéng lai nhiing
dang tin cong phod
bién: SQL Injection,
(0N} command
injection, RFI, LFI,
Xpath injection, XSS,
CSRF

Phan mém duoc kiém tra, danh gia, kiém thur
xam nhép theo tiéu chuain OWASP va khong
ton tai diém yéu cho phép ké tan cong khai thac
thong qua cac dang tin cong: SQL Injection, OS
command injection, RFI, LFI, xpath Injection,
XSS, CSRF.

4.3

Phin mém HTT c6
chitc nang cho phép
kiém soat 15i, thong
béo 16i tir phan mém.

1. Co chirc nang kiém soat 161, chi hién thi cac
thong bao 16i dugce kiém soat dén nguoi dung
va khong hién thi cac 161 bén trong hé thong.

2. C6 chirc ning hién thi thong bao 16i dén
nguoi su dung.

4.4

Phan mém HTT c¢6
chitc nang cho phép
bao dam khong luu trix
thong tin xac thuc,
thong tin bi mat trén
ma ngudn Phan mém.

1. Thong tin xac thyc khong dugc dua truc tiép
vao ma ngudn phan mém ma phai duoc thiét 1ap
thong qua giao dién ciu hinh hé thong.

2. Cac thong tin xac thuc dugc ma hoa co6 ma.

Bdo méat thong tin lién

lac

5.1

Phin mém HTT c6
chtic ndng cho phép

C6 chtic nang cho phép ma hoéa dir liu trude

khi truyén dua, trao d6i qua méi truong mang




ma hoéa thong tin, dir
liéu trude khi truyén
dua, trao d6i qua moi
truong mang (d6i véi
cac phan mém yéu cau
str dung chit ky sd).

str dung chit ky s6 dap tmg yéu cau tai Muc 5.2.

5.2

Phan mém HTT c¢6
chtrc nang cho phép sur
dung chit ky sé duoc
cung cip bdi co quan
c6 tham quyén dé bao
veé dir liéu va chéng
chdi bo (d6i véi cac
phan mém yéu cau sir

1. C6 giao dién cho phép quan 1y va thiét 1ap
chinh sach st dung chit ky s6 d6i voi timg loai
dir lidu.

2. C6 chiric nang ma hoa dir liéu st dung chir ky
s6 duoc thiét 1ap.

du phong vé hé thong
luu trir tap trung.

dung chir ky sd).
6. | Sao luvu du phong
1. C6 giao dién cho phép quan tri vién thiét 1ap
C6 chic ning cho chinh sach vé sao luu dy phong co s dit liéu va
6.1 phép tu df)ng sao luu cau hinh hé thf)l’lg
du phong. 2. C6 chtrc nang cho phép thuc hién viéc sao Iuu
du phong theo chinh sach ¢ trén.
| C6 2iao dien cho dhép quan i vien quan I
C6 chitc ning cho ,CO gl,ao dnien c Ao phép q}laI.IA ri vién quan zl
, ] , N chinh sach v€ phan loai ditr li¢u dugc luu trix
phép phép gan nhan . s e e
i~ 1en theo tung nhom dir liu.
6.2 | loai dir li€u duoc luu ——— - — =
N P 2. Co6 chuc nang cho phép luu trir dir li¢u theo
trir theo quy tac duoc | . .. O  m iAo
AL in tén dinh dang doi voi tung loai dir liéu tai muc
thiét lap. n
trén.
Phin mim c6 chitc 12 Co‘glao ?1@1?1.ch? pl}ep quan ‘trl Vle;n tlAnet Alap
- , . .f 1~ | cau hinh dé gui dt liéu du phong vé h¢ thong
nang cho phép thict 1ap lru it tho frun
6.3 | cAu hinh dé gui dit liéu ap VLS.

2. Co chuc nang cho phép thuc hién sao luu du
phong thl cong co s& dit liéu va cu hinh hé
thong 1én hé théng luu trit tap trung.

III. TIEU CHI KY THUAT VA AN TOAN THONG TIN CUA NEN
TANG HOP TRUC TUYEN

Céac don vi, doanh nghiép trién khai, cung cap nén tang hop truc tuyén can
danh gia cac yéu cau vé k¥ thuat va an toan thong tin sau:

1. Nén tang hop truc tuyén dugc trién khai trén co so dua phan phém hop



trye tuyén dap Gmg cac tiéu chi tai Muc II vao hoat dong dé cung cap dich vu.

2. Nén tang hop truc tuyén duge xac dinh, thAm dinh va phé duyét HO so
dé xuat cap do an toan hé thong thong tin theo quy dinh.

3. Phuong an bao dam an toan thong tin cho nén tang hop truc tuyén dap
g céc yéu cau an toan tai Diéu 19 Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
ctia Chinh phu; Diéu 9, 10 Thong tu 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciua Bo
Thong tin va Truyén thong va Tiéu chuan qubc gia TCVN 11930:2017.



