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NGHI PINH
Quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cdy

~ Can cur Luqt :Fcf chizc Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015, Ludt sia dé:z',
bo sung mét s6 diéu cua Ludt To chire Chinh phu va Ludt To chire chinh quyén
dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cur Ludt Giao dich dién tu ngay 22 thang 6 nam 2023;
Can cur Ludt Phi va l¢é phi ngay 25 thang 11 ndm- 261 &
Theo dé nghi ciia Bo trwf?’ng Bé Théng tin va Truyén thong;
Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cdy.
3 Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cy, trir chir ky s
chuyén dung cong vu va dich vu ching thuc chit ky s6 chuyén dung céng vu.

Piéu 2. P6i twong dp dung

Nghi dinh nay 4p dung di véi co quan, td chirc, ca nhan tham gia truc
tiép hodc co li€n quan dén chir ky dién tir va dich vu tin cay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Nghi dinh nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. “Khéa” 1a mot chudi céc s6 nhi phan (0 va 1) ding trong céc hé thong
mat ma.

2. “Ky s0” 1a vige dua khoa bi mét vao mdt chuong trinh phin mém dé ty
ddng tao va gan chir ky so vao thong diép dir liéu.

3. “Chimg thu chir ky s6 ¢6 hiu lyc” 1a ching thu chit ky s6 chua hét han,
khong bi tam dung hodac bi thu hoi.



4. “Ma bao dam toan ven thong diép dir licu” la mot day ky tu duoc st dung
deé kiém tra dugc tinh toan ven cta thong di€p dir liéu.

5. “Thué bao” la co quan, td chirc, ca nhan g1ao két hop dong cung cap va
st dung dich vu tin cdy véi td chirc cung cap dich vu tin cdy.

6. “To chirc cung cap dich vu chimg thuc dién tir quic gia” la Trung tdm
Chirg thye dién tir qudc gia truc thupc B Thong tin va Truyén thong.

7. “Quy ché ching thuc” la van ban vé chinh sich va quy trinh, thu tuc
cép, quan ly ching thu chit ky dién tir hodc chirng thu chit ky 50, str dung chir
ky dién tir chuyén dung bao dam an toan hodc dich vu tin cdy cia to chirc cung
cap dich vu chiing thuc dién tir qudc gia, to chirc cung cap dich vu tin cy, to
chirc tao lap chir ky dién tir chuyén dung bao dam an toan.

8. “Phi dich vu duy tri hé thong kiém tra trang théi chimg thu chir ky s6”
[a khoan tién dé duy tri hé thé-ng thong tin phuc vu viéc kiém tra trang thai
chimg thu chit ky s6 déi véi dich vu ching thuc chir ky s6 cong cong, dich vu
cap dau thoi gian, dich vu chimg thuc théng diép dit liéu.

9. “Phuong tién luu khoa bi mat” la phuong tién chira khoa bi mat cta
thué bao.

Chuong I
CHU KY PIEN TU

r Ml;lc 1 r >
CHUNG THU CHU KY PIEN TU

Diéu 4. Chirng thu chir ky dién tir
Chtng thu chir ky dién tir dugc phéan loai nhu sau:

1. Chimg thu chit ky s6 gbe cua t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc dién
tir qubc gia la ching thu chir ky 50 do to chirc cung cap dich vu chimg thuc
dién tir quoc gia tu cap cho minh tuong g véi timg loai dich vu tin cdy.

2. Chimg thu chit ky sO cua t6 chitc cung cap dich vu tin cdy la chimg thu
chir ky s6 do t6 chirc cung cip dich vu chng thye dién tir quoc gia cap cho t6
chirc cung cép dich vu tin cdy tuong (g vdi timg loai dich vu tin cdy, bao gom
ching thu chit ky s cho dich vu cap déu thoi gian, chimg thu chit ky so cho
dich vu chimg thuc thong diép dir liéu, chimg thu chir ky so cho dich vu chimg
thuc chit ky so cong cong.

3. Ching thu chit ky s6 cong cong la chung thu chir ky s6 do t6 chire cung
cap dich vu chimg thuc chir ky so cong cong cap cho thué bao.



4. Chimg thu chir ky dién tr chuyén dung la chung thu chir ky dién tir do
co quan, t6 chire tao 1ap chit ky dién tir chuyén ding cap.

Piéu 5. Noi dung ciia chirng thu chir ky dién tir
Noi dung chimg thu chit ky dién tir bao gom:
I. Thong tin vé co quan, t6 chire tao lap chimg thu chir ky dién .

2. Thong tin vé co quan, td chtrc, c4 nhan duoc cép chimg thu chit ky dién
tir, bao gdm tén co quan, td chitc, ca nhan; ma/sd dinh danh cta co quan, to
chire, ca nhan hogc danh tinh dién tir cua co quan, t6 chirc, ca nhan dugc cép
chimg thu chit ky dién tir va céc thong tin can thiét khac (néu co).

3. S6 hiéu cua ching thu chir ky dién tir.
4. Thoi han c6 hiéu luc ctua ching thu chir ky dién tur.

5. Dit liéu dé kiém tra chit ky dién tir ciia co quan, td chite, ca nhan duoc
cap chimg thu chir ky dién tu.

6. Chir ky dién tir cua co quan, to chire tao lap chimg thu chir ky dién tu.
7. Muc dich, pham vi st dung ctia chimg thu chir ky dién tu.

8. Trach nhiém phap 1y ctia co quan, t6 chire cp chimg thu chit ky dién ti.
Diéu 6. Noi dung ciia chirng thw chir ky s6

1. N6i dung chimg thu chit ky sé gbe ctia td chire cung cap dich vu chimg
thuc dién tir quoc gia bao gom:

a) Tén cua t6 chirc cung cip dich vu chimg thuce dién tir qudc gia;

b) S6 hiéu chiing thu chit ky s6;

¢) Thoi han cé hiéu luc ciia chimg thu chir ky sd;

d) Khéa cong khai clia t chitc cung cap dich vu chimg thuc dién tir quic gia;
d) Chir ky s6 cia td chire cung cép dich vu chimg thue dién tir qudc gia;
e) Muc dich, pham vi sir dung ctia chimg thu chit ky sb;

@) Tréch nhiém phép 1y ctia td chirc cung cap dich vu chimg thye dién tir
quodc gia;

h) Thuét toan khoa khong dbi xtmg.



2. Noi dung ching thu chir ky sd cua td chirc cung cap dich vu tin cay
twong (mg vai timg loai dich vu bao gom:

a) Tén cua to chirc cﬁp chimg thu chir ky s0;

b) Tén cua td chirc cung cép dich vu tin cay;

¢) Sé hiéu chimg thu chit ky s6;

d) Thoi han c¢6 hiéu lyc cua ching thu chir ky s0;

d) Khoa cong khai cua td chirc cung cé‘ip dich vu tin cay;
e) Chit ky sé ctia t chirc cip chimg thu chit ky s6;

g) Muc dich, pham vi str dung cua chimg thu chir ky 50;
h) Trach nhiém phap ly cua td chire cung cép dich vu tin cay;
i) Thuat toan khéa khong di ximg.

3. Noi dung ctia chimg thu chit ky sb cong cong bao gbm:
a) Tén ctia td chirc phat hanh chimg thu chit ky s6;

b) Tén cua thué bao;

¢) S6 hiéu chimg thu chir ky s6;

d) Thoi han cé hiéu luc cta chimg thu chit ky sd;

d) Khoa cong khai cua thué bao;

e) Chit ky sb cua td chire phat hanh chimg thu chir ky s0;
g) Muc dich, pham vi sir dung ctia chimg thu chit ky s6;

h) Trach nhiém phap ly ctia té chitc cung cap dich vu chimg thuc chir ky
sO cong cong;

i) Thuat toéan khoa khong dbi ximg.

Piéu 7. Thoi han ¢6 hiéu e ciia chirng thw chir ky dién tir, chirng thw
chir ky so

1. Thoi han c6 hiéu luc ctia ching thu chir ky s gdc ctia té chic cung cip
dich vu ching thuc dién tir quoc gia la 25 nam.



2. Thoi han ¢é hiéu luc cua ching thu chit ky so cua to chire cung cap dich
vu tin cay:

a) Chimg thu chit ky sé cho dich vu cap dau thoi gian ¢6 hiéu luc toi da la
05 nam;

b) Chimg thu chit ky s6 cho dich vu chimg thyc thong diép dit liéu c6 hiéu
luc toi da 1a 05 nam;

¢) Chimg thu chit ky s cho dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong c6
hiéu luc to1 da la 10 nam.

3. Thoi han ¢6 hidu luc cta chimg thu chit ky sé cong cong tdi da 1a 03 nam.

4. Thoi han ¢6 hiéu luc caa chimg thu chir ky dién tir chuyén dung trong
truong hop chir ky dién tir chuyén dung dugc bao dam boi ching thu chir ky
dién tir chuyén dung la 10 nam.

Pi¢u 8. Pinh dang chirng thw chir ky dién tir, chirng thw chir ky )

Khi cap, phét hanh chimg thu chit ky dién tu, chimg thu chir ky 50, co
quan, to chirc tao lap chit ky dién tir chuyen dung, céc to chire cung cap dich
vu tin cdy phai tudn thu quy dinh vé dinh dang ching thu chtr ky dién tu,
dinh dang chiing thu chir ky s6 theo quy dinh ctia Bo truéng B Thong tin
va Truyén théng.

Muc 2
CHU KY PIEN TU CHUYEN DUNG BAO PAM AN TOAN

Piéu 9. Chir ky dién tir chuyén ding bio dim an toan

1. Chirky dién tir chuyén dung bao dam an toan phai dap tmg du cac yéu
cau theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 22 Luét Giao dich dién tur.

Chir ky dién tir chuyén dung dugc bao dam boi chimg thu chir ky dién tu
cua co quan, to chire tao 1ap duge xem la dap ing du céc yéu cau tai khoan 2
Diéu 22 Luat Giao dich dién tir.

2. Chir ky dién tir chuyén dung bao dam an toan do co quan, t6 chirc tao
lap, sir dung riéng cho hoat dong cua co quan, t0 chirc d6 phu hop vai chirc
nang, nhiém vu, bao gom:

a) Hoat dong noi bd cta co quan, t6 churc tao lap;

b) Hoat dong chuyén nganh hoic linh vuc, c6 ciing tinh chat hoat dong hoac
muc dich cong viéc‘ va dugc lién két vdi nhau thong qua diéu 1€ hoat dong hodc
van ban quy dinh vé co cau to chirc, hinh thirc lién két, hoat dong chung;



c) Hoat dong dai dién cho chinh co quan, td chirc tao lap chir ky dién tir
chuyén dung bao dam an toan dé giao dich vdi to chire, ca nhan khac.,

3. Co quan, to chic tao lap chit ky dién tir chuyén diing bao dam an toan
chiu trach nhiém trude phéap luat doi vai viée st dung chir ky dién tir chuyén
diung bao dam an toan theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

Diéu 10. Ho so dé nghi cip, cip lai chirng nhén chir ky dién t& chuyén
dung bao dam an toan

1. Ho so cip chimg nhén chit ky dién tir chuyén diing béao dam an toan:

a) Pon d& nghi cdp chiig nhan chit ky dién tir chuyén dung bao dam an
toan theo Mau s6 01 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1¢, bao gom ban sao duoc cép tir s6 gde hodc ban sao ¢6
chung thue hodc ban sao di chiéu véi ban chinh ciia mét trong cic gléy to sau:
glay chtmg nhéan diang ky doanh nghiép, gidy chimg nhén dang ky dau tu dbi
vcn nha dau tu nude ngoal quyet dinh thanh 1ap hoiic viin ban quy dinh vé co
cau, to chirc hodc gidy ching nhan, gidy phép tuong duong hop I¢ khéc theo
quy dinh ctia phap luét vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép;

c) Piéu 1& hoat dong, van ban quy dinh vé co cdu, té chirc; vé hinh thirc
lién két, hoat dong chung dé chiing minh viéc sir dung chir ky dién tir chuyén
diung bao dam an toan theo khoan 2 Diéu 9 cua Nghi dinh nay;

d) Van ban chirng minh viéc tao lap chit ky dién tir chuyén dung bao dam
an toan dap img du cac yéu cau tai khoan 1 Diéu 9 cia Nghi dinh nay theo Mau
0 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

d) Quy ché chimg thuc theo quy dinh tai Diéu 29 cla Nghi dinh nay.
2. H6 so cép lai chimg nhan chit ky dién tir chuyén ding béo dam an toan:

a) Pon dé nghi cap chimg nhén chir ky dién tir chuyén dung bao dam an
toan do hét han theo Mau sd 01 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Vin ban chimg minh Viée tao 18p chir ky dién tir chuyén dung béo dam
an toan dap tmg du cac yéu cau tai khoan 1 Didu 9 ctia Nghi dinh nay theo Mau
s6 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

c¢) Nhimg thong tin thay dbi trong ho so dé nghi cép quy dinh tai céc diém
b, ¢, d khoan 1 Diéu nay;

d) Béo céo tinh hinh thue hién gidy chimg nhan ké tir ngay dugc cap toi ngay
d& nghi c4p lai theo MAu s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.



Piéu 11. Quy trinh tiép nhin, gidi quyét ho so cip, cip lai chirng nhin
chir ky dién tir chuyén dung bao dim an toan

1. Co quan, té chirc chudn bi 01 bd ho so tuong img véi dé nghi cip, cap
lai tai Diéu 10 cua Nghi dinh nay.

2. Ho so dé nghi dugc np truc tiép tai Bo Thong tin va Truyén thong hogc
gui qua duong buu chinh hodc qua hé thdng dich vu cong truc tuyén (Cong
Dich vu cong qudc gia, https://dichvucong.gov.vn hodc Cong dich vu cong clia
Bo Thong tin va Truyén thong, https://dichvucong.mic.gov.vn).

3. Viéce kiém tra tinh hop 1& ctia hd so duge thuce hién dua trén céc tidu chi sau:
a) Ho so dugc lap theo ding quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) H so phai dugc lam bang tiéng Viét. Ho so phai ¢6 di dau xdc nhdn
cua co quan, t6 chitc, dau chimg thuc ban sao; céc tai liéu ban in do co quan,
t6 chirc 1ap co tir 02 to van ban trd 1€n thi phai dong dau giap lai.

4. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hé so cép, cép
lai chimg nhén chit ky dién tir chuyen dung bao dam an toan, B Thong tin va
Truyén thong kiém tra tinh hop 16 cta hd so theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

a) Truong hop chua hop 18, Bé Théng tin va Truyén thong giri thong béo
va néu ro ly do;

b) Truong hop ho so hop 18, Bd Thong tin va Truyén thong dé nghi phdi
horp tham tra ho so v6i B Cong an, Ban Co yéu Chinh phti va co quan, to chiic
c6 lién quan. Trong thoi han 15 ngay ke tir ngay nhan duogc dé nghi phdi hop
thdm tra ho so, Bo Cong an, Ban Co yéu Chinh phii va co quan, té chire c6 lién
quan cé trach nhiém tra 101 bing vin ban;

¢) Trong thdi han 20 ngay ké tir ngay nhan duoc day day l{len phdi hop
tham tra quy dinh tai diém b khoan nay, B Thong tin va Truyén thong thim
tra, danh gia thuc té hé thong thong tin tao lap va cap, cap lai ching nhén chit
ky dién tir chuyén ding bao dam an toan cho co quan, td chirc. Mau chng nhan
chit ky dién tir chuyén dung bao dam an toan quy dinh theo Mau s6 02 tai Phu
luc ban hanh keém theo Nghi dinh nay. Truong hop tur chdi, Bo Thong tin va
Truyén théng c6 viin ban thong bao va néu rd ly do. Ching nhan chit ky dién tir
chuyén ding bao dam an toan ctia co quan, té chitc ¢6 thoi han téi da 1a 10 nam.

5. Truong hop co quan, t6 chirc lua chon thue hién thi tuc cép, cép lai chirng
nhén chir ky dién tir chuyén ding béo dim an toan trén méi truong dién tir, vige
tiép nhan va xir Iy hd so thue hién theo quy dinh cua Chinh phu vé thye hién tha
tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, cung cép dich vu cong truc tuyén cua co
quan nha nudc trén moi truong mang va phap luat vé glao dich dién tir, trir truong
hop dénh gia thuc té quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Piéu nay.



6. Trudng hop chit ky dién tir chuyén diing bao dam an toan khong dap ting
mot trong cac yéu cau quy dinh tai khoan 2 Diéu 22 Luat Giao dich dién tir, Bo
Théng tin va Truyén thong thu hoéi chimg nhin ching nhan chir ky dién ti
chuyén ding bao dam an toan va céng bd trén trang thong tin dién ti
(https://rootca.gov.vn/) vé viéc chit ky dién tir chuyén diing khong béo dam an toan,

Muc 3
CHU KY SO

Pidu 12. Chir ky s6 cong cong

Chir ky sb cong cong la chir ky sb duge str dung trong hoat dong cong
cong, dugc bao dam boi chimg thu chit ky so cong cong va dap tmg du cac yéu
cau quy dinh tai khoan 3 DPiéu 22 Luét Giao dich dién tur.

Pidu 13. Chirng thu chii ky sb ciia co' quan, t6 chire va ngudi ¢6 tham
quyén ciia co’ quan, to chire

1. Tét ca cdc co quan, td chirc, ngudi ¢ thdm quyén cia co quan, to chiic
theo quy dinh cta phép luat dugce thanh 1dp va hoat dong hop phap déu c6 quyén
dugc cap, phat hanh chimg thu chit ky so.

2. Chimng thu chir ky s6 cap cho ngudi ¢ thim quyén ctia co quan, to chirc
phai néu ro chirc danh va tén co quan, té chirc ctia nguoi do.

Diéu 14. Sir dung chir ky so va chirng thu chir ky s6 ciia co quan, to
chire va nguoi ¢o thim quyen cua co' quan, t6 chire

1. Chir ky s6 clia co quan, to chire va nguoi co tham quyen cua co quan,
t6 chirc duoc cap, phat hanh ching thu chit ky sb theo quy dinh tai Didu 13 cua
Nghi dinh nay chi dugc st dung dé thuc hién céc giao dich va cac hoat dong
theo ding tham quyen clia co quan, td chirc va chitc danh duoc cap, phat hanh
ching thu chir ky so.

2. Vi€c ky thay, ky thura 1énh theo quy dinh cua phap luat thuc hién bai
nguoi duge giao, uy quyen str dung chir ky sb ctia minh, dugc hiéu can ¢ vao
chirc danh ctia ngudi ky s6 ghi trén chimg thu chit ky so.

Piéu 15. Nghia vu ciia ngudi ky trude khi thwe hién ky s6

. Truée khi ky 6, nguoi ky phai thuc hién quy trinh kiém tra trang théi
ching thu chit ky s6 nhu sau:

a) Kiém tra trang thai chimg thu chir ky sd ctia minh trén hé thong thong tin
cua co quan, to chirc tao lap cap, phat hanh chimg thu chir ky so do;



b) Kiém tra trang thai ching thu chit ky so cua td chic tao 1ap, phat hanh
chimg thu chit ky s6 cho minh trén hé thong cerng thuc dich vu tin cdy cua to
chirc cung cap dich vu chimg thuc dién tr quéc gia;

¢) Truomg hop két qua kiém tra tai cac diém a va dlem b khoan nay dong
thoi ¢é hiéu luc, ngum ky thuce hién ky sd. Truomg hop ket qua kiém tra tai diém a
hoic diém b khoan nay la khong cé hiéu luc, nguoi ky s6 khong thuc hién ky sd.

2. Str dung phan mém ky s6 dap (mg yéu cau tai Diéu 17 ctia Nghi dinh nay.

Di¢u 16. Nghia vu ciia nguoi nhin khi nhin théng diép dir liéu dugc
ky sb

. Trude khi chdp nhan chit ky s cta ngudi ky s6, ngudi nhan phai kiém
tra cac thong tin sau:

a) Trang théi chimg thu chit ky so, pham vi sir dung, gidi han trach nhiém
va cac thong tin trén chimg thu chirky s6 cua nguoi ky phai bao dam duogc dinh
danh theo quy dinh phép luat vé dinh danh va x4c thuc dién ti;

b) Chir ky s6 phai dugc tao boi khoa bi mat tuong mg voi khoa cong khai
trén ching thu chir ky s6 cua nguoi ky;

¢) Péi véi chit ky s6 dugc tao ra boi chimg thu chir ky s6 nude ngoai duge
cong nhén tai Viét Nam, nguoi nhan phai kiém tra higu lyc chimg thu chir ky
s6 trén ca hé thong chimg thyc dich vu tin cdy cia t6 chirc cung cap dich vu
chimg thue dién tir qudc gia va hé thong cung cap dich vu chimg thuc chit ky
dién tir ctia t chirc nudc ngoai.

2. Nguoi nhan phai thuc hién quy trinh kiém tra trang thai chimg thu chir
ky so nhu sau:

a) Kiém tra trang théi chimg thu chit ky s6 tai thoi diém thuc hién ky sé,
pham vi sir dung, gi6i han trach nhiém va cac thong tin trén chimg thu chir ky
so do theo quy dinh tai Bleu 6 cuia Nghi dinh nay trén hé thong thong tin cua
co quan, t6 chic tao lap cap, phat hanh chimg thu chit ky s6 do;

'b) Trong truong hop nguoi ky sO str dung chimg thu chir ky so cong cong
do t6 chirc cung cip dich vu ching thuc chir ky s6 cong cong cap: kiém tra
trang thai ching thu chir ky s6 cong cong cua to chirc cung cap dich vu chimg
thue chir ky s6 cong cdng da phat hanh ching thu chir ky s6 cong cong do tai
thoi dtem thue hién ky s6 trén hé thng chimg thyc dich vu tin c@y cua t6 chirc
cung cép dich vu chimg thuc dién tir quéc gia;

c) Chit ky s6 trén thong diép dir liéu chi ¢ hiéu luc khi két qua kiém tra
tai cic diém a va diém b khoan nay dong thoi c6 hiéu luc.
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3. Nguoi nhan chiu trach nhiém vé viéc chap nhin ching thu chit ky s6
trong cac truong hop sau:

a) Khong tudn thi cac quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay;

b) i biét hodc duoc thdng bdo vé tinh trang tam dimg, thu hoi, hét han
chirng thu chit ky so ctia thué bao.

4. Str dung phan mém kiém tra chir ky sé dap (mg yéu cau tai Didu 17 cia
Nghi dinh nay.

Pidu 17. Yéu cAu ddi voi phan mém ky s6, phan mém kiém tra chir ky s6

. Phén mem ky s0, phan mém kiém tra chir ky s6 phai tuan tha céc tidu
chuan k¥ thuét vé chir ky sb trén thong diép dir li¢u; khong sir dung rao can ky
thuat, cong nghé dé han ché viéc kiém tra hiéu luc chit ky s6.

2. Boi vdi phan mém ky s6 phai ¢6 chirc nang sau:
a) Chirc nang xac thuc chu thé ky va ky so;

b) Chiic ning kiém tra hiéu luc ctia chimg thu chir ky s6 trong d6 thong
tin ttong ching thu chit ky sé dd bao dam duoc dinh danh theo quy dinh phap
luat vé dinh danh va xdc thue dién tir; chirc nang két ndi vai Cong két ndi dich
vu chimng thuc chir ky 50 cong cong;

«¢) Chirc nang luu trir va hiy bo céc thong tin kem theo thong di¢p dir liéu
ky s0;

d) Chirc néng thay ddi (thém, bot) chimg thu chir ky s6 clia co quan, to
chirc tao 1ap cép, phat hanh chimg thu chit ky sé;

d) Chirc nang thong bao (bang chw’bang ky higu) cho nguoi ky sO biét
viéc ky sb vao théng diép dit liéu thanh cong hay khong thanh cong.

3. P6i véi phan mém kiém tra chir ky sb phai c6 chirc ning sau:
a) Chirc ning kiém tra tinh hop 1& cua chir ky sé trén thong diép dit lidu;

b) Chirc nang luu trit va hiy bo cac thong tin kem theo thong dié¢p dir liéu
ky so;

c¢) Chirc nang thay ddi (thém, bdt) chimg thu chir ky s6 clia co quan, t6
chirc tao 1ap cap, phat hanh chimg thu chit ky sé;

d) Chirc nang thong bo (bang chir/bang ky hiéu) viéc kiém tra tinh hop
1€ ctia chit ky so 1a hop 1€ hay khong hop 1&.
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4. Bo truong Bo Thong tin va Tmyen thong quy dinh yéu cau k¥ thuat doi
v6i chire nang phan mém ky s6, phan mém kiém tra chi ky so.

Chuwong II1
DICH VU TIN CAY

Muc 1
KINH DOANH DICH VU TIN CAY

Picu 18. Picu kién kinh doanh

Doanh nghiép dugc quyén dang ky mét hodc cac dich vu tin cdy. Khi ding
ky bt ky dich vu tin cdy, doanh nghiép phai dap img du cac diéu kién quy dinh
tai khoan 1 Piéu 29 Luat Giao dich dién tir. Trong d6, cac diéu kién tai diém b,
¢, d, d khoan 1 Piéu 29 Luat Giao dich dién tu dugc quy dinh chi tiét nhu sau:

1. V& didu kién tai chinh d& giai quyét rui ro va cac khoan dén bu 6 thé
Xdy ra trong qua trinh cung cap dich vu va thanh toan chi phi tiép nhén, duy tri
co 8¢ dir liéu thong tin lién quan dén hoat dong cung cép dich vu, doanh nghiép
duoc Iya chon thuc hién mét trong cac hinh thic sau:

a) Ky quy tai mgt ngan hang thuong mai tai Viét Nam ép dung cho mot
hodc cac dich vu tin cdy. Muc ky quy la 10 ty dong Viét Nam cho méi 300
nghin thué bao va khong thap hon 10 ty dong Viét Nam, v6i diéu kién doanh
nghiép khong dugc thu tién tra trude qua 01 nim tir thué bao;

b) Mua bao hiém trach nhiém, thiét hai déi v6i hoat dong cung cép dich
vu tin cdy dé bao dam quyéen lgi ciia thué bao trong sudt thoi gian cung cap dich vu.

2. Piéu kién nhan luc quan ly va k§ thuét:

a) Nhan luc vé vén hanh h¢ théng gom: quan tri, van hanh, an toan, an ninh
thong tin, k1em soat quyen ra vao, giam sat va kiém tra, quan ly vong doi ching
thu chit ky s6, quan ly vong doi khoa;

b) Nhén lyc cung cép dich vu g(")m: kiém to4n k¥ thuat, bao mat, cép, tam
dung, huy, cai dat va bao hanh; xac minh danh tinh thué bao (d6i voi dich vu
chung thue chit ky s6 cong cdng va dich vu chimg thuc thong diép dir liéu);

¢) Nhan luc chiu trach nhiém vé an toan, an ninh thong tin, bao mat co
trinh d¢ tir dai hoc tr¢ Ién ve an toan thong tin va cé kinh nghiém t6i thiéu 02
nam tuong Umg vdi nganh dugce dao tao;

d) Nhan lyuc chiu trach nhiém vé quan tri, van hanh, kiém toan k¥ thuét, cép,
tam dimng, huy, cai dét va bao hanh, gidm sét va kiém tra, quan ly vong doi khoa
¢6 trinh d¢ tir dai hoc tro 1én vé cong nghé thong tin hodc gan dao tao vé cong
nghé thong tin va 6 kinh nghiém tdi thiéu 02 ndm tuong Umg voi nganh dugc
dao tao.



12

3. Phuong an k¥ thuét phuc vu hoat dong cung cép dich vu ép dung chung
cho cac loai dich vu tin cdy, phai thé hién cac ngi dung sau:

a) Tuan tha tiéu chuin, quy chudn k¥ thuat, yéu cau k¥ thuat vé chit ky sd,
ching thu chir ky so; dich vu tin cdy; an toan thong tin mang; an ninh mang;

b) Luu trit ddy du, chinh xdc va cp nhat thong tin thué bao; cip nhat
danh sach cac ching thu chit ky sb ¢6 hiéu lue, bi tam dimg, bi thu hoi; thué
bao c6 thé truy cép, sir dung Internet truy nhép truc tuyén 24 gid trong ngay
va 07 ngdy trong tuan;

¢) Bao dam mdi cip khéa duge tao ra ngau nhién va ding mot 1an duy
nhat; c6 tinh nang bao dam khoa bi mat khong bi phat hién khi c6 khoa cong
khai tuong ung;

d) Canh bao, ngan chan va phat hién truy nhép bat hop phép trén moi
truvong dién tur;

d) Thanh phan quén ly vong doi chimg thu chit ky sb duge thiét ké theo
xu hudng giam thiéu toi da su tiép xtc truc ti€ép voi moi truong dién tir va doc
lap vdi cac hé thong khong phuc vu cho dich vu tin cdy;

e) Hé thong thong tin phai bao dam an toan thong tin mang toi thiéu cap
do 3 va bao vé dir liéu ca nhan theo quy dinh ctia phap luét vé an toan thong tin
mang va an ninh mang;

2 Kiém soét su ra vao, quyén truy nhap hé thdng, quyén ra vao noi dat
thiét bi;

h) Du phong bao dam duy tri hoat dong an toan, lién tuc va khic phuc khi
c6 su ¢ xay ra, céc quy trinh thuc hién sao luu di lleu sao luu truc tuyen dir
liéu, khoi phuc dir liéu, c6 kha ndng phuc hoi dir liéu cham nhét 12 08 gio lam
viée ké tir thoi dlem hé thong gap su co; trung tam du phong cach xa trung tim
dit liéu chinh t6i thiéu 20 kilomet va sin sang hoat dong khi hé théng chinh gap
su ¢d;

i) Hé thong thong tin cung cép dich vu dit tai Viét Nam;
k) Quy ché ching thuc theo quy dinh tai Diéu 29 ctia Nghi dinh nay.

4. P6i véi dich vu chimg thuce chit ky s6 cong cong, phuong én k¥ thuat
phai ddp ung quy dinh tai khoan 3 Piéu nay va bd sung cac noi dung sau:

a) H¢ thong phén phdi khéa cho thué bao phai bao dam sy toan ven va bao
mat cia cap khoa. Trong trudng hop phan phdi khéa thong qua mdi trudong
mang may tinh thi hé théng phan phdi khoa phai str dung cac giao thirc bao mét
bao dam khong 19 thong tin trén duong truyén;
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b) Giai phap cung cap théng tin (ching thu chit ky sd, bao cdo dinh ky va
dot xuat theo quy dinh) bang phuong tién dién tir cho t6 chirc cung cap dich vu
chirg thuc dién tir quoc gia, phuc vu cong tac quan ly nha nudc.

5. Déi voi dich vu déau thoi gian va dich vu chimg thuc thong diép dir liéu,
phuong an k¥ thuat phai dap img quy dinh tai khoan 3 Diéu nay va bo sung céc
ndi dung sau:

a) Ngudn thoi gian theo quy dinh ctia phép luat vé nguon thoi gian chuan
quoc gia;

b) Giai phap cung cép thong tin (ma bao dam toan ven thong diép dir liéu,
su kién giao dich (event log), bao céo dinh ky va dot xudt theo quy dinh) bang
phuong tién dién tir cho tb chirc cung cip dich vu ching thue dién tir quoc gia,
phuc vu cdng tdc quan ly nha nudc.

Didu 19. H so dé nghi clip, cip lai, thay ddi noi dung, gia han gidy
phép kinh doanh dich vu tin cay

1. Ho so dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy:

a) Don dé nghi céip gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy theo Mau sb 04
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay, trong d6 néu rd loai hinh dich vu
tin cdy s€ kinh doanh;

b) Ban sao hop I€ bao gom ban sao duoc cip tir sé gbc hodc ban sao co
chimg thure hodc ban sao d6i chiéu véi ban chinh ctia mét trong cac glay to sau:
gidy chimg nhén ddng ky doanh nghiép, gidy chimg nhin ding ky dau tu doi
véi nha dau tu nude ngoai, quyét dinh thanh lap hodc gidy ching nhan, gidy
phép tuong duong hop 18 khéc theo quy dinh ctia phap luat vé diu tu va phap
luat vé doanh nghiép;

¢) Van ban chimg minh dap tmg dugc cac diéu kién vé tai chinh quy dinh
khoan 1 Diéu 18 cua Nghi dinh nay;

d) Ho so nhan luc quan ly va ky thuat gom: ly lich tu phap, ban sao c6
ching thuc bang dai hoc tré 1én ctia d6i ngii nhan luc quan ly va ky thuat theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 18 ciia Nghi dinh nay, ban mé ta vé cong viéc va
kinh nghiém da c6 tuong mg véi vi tri nhan luc quan ly va k¥ thuét, hop dong
lao dong va quyét dinh phéan céng;

d) Phuong an ky thut phuc vu hoat dong cung cép dich vu phu hgp véi
ting loai dich vu tin cdy nham biao dam quy dinh tai cac khoan 3, 4 va 5
Piéu 18 cta Nghi dinh nay;

e) Quy ché chimg thyc theo quy dinh tai Piéu 29 ctia Nghi dinh nay.



14

2. Ho so dé nghi cép lai gidy phép kinh doanh dich vu tin cay;

a) Pon dé nghi cip lai gidy phép do gidy phép cii hét han theo Mau 56 05
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Vin ban chimg minh ddp g dugc cac diéu kién vé tai chinh quy dinh
tai khoan 1 Diéu 18 ctia Nghi dinh nay;

¢) Nhimng théng tin vé viéc thay déi ctia doanh nghiép lién quan dén diéu
kién kinh doanh theo quy dinh tai Diéu 29 Luét Giao dich dién tir (néu co);

d) Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngdy dugc cip tdi ngay dé
nghi cap lai theo Mau so 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. H6 so dé nghi thay doi ndi dung gidy phép kinh doanh dich vu tin cay

a) Don dé nghi thay dbi ndi dung gidy phép theo Mau s6 05 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Béo cao mé ta chi tiét noi dung dé nghi thay doi va cdc tai lidu lién quan.
4. Ho so d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin ciy

a) Pon fié nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin c@y cua doanh
nghiép do gidy phép cii hét han theo Mau s6 05 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

b) Vin ban chimg minh dap img dwoc cac didu kién vé tai chinh quy dinh
tai khoan 1 Dicu 18 cua Nghi dinh nay;

¢) Bao cao tinh hinh thuc hi¢n gidy phép ké tir ngay duoc cép toi ngay dé
nghi gia han theo Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay.

Diéu 20. Quy trinh tiep nhin ho so dé nghi cip, cip lai, thay dbi ndi
dung, gia han giﬁy phép kinh doanh dich vu tin cay

. Doanh nghiép chuén bj 01 b hd so twong g véi dé nghi cép, cap lai,
thay doi ndi dung, gia han gidy phép kinh doanh dich vy tin cay quy dinh tai
Dieu 19 ctia Nghi dinh nay.

2. Ho so dé nghi dugc nop truc tiép tai Bo Thong tin va Truyén thong hoic
gui qua duong b}ru chinh hodc qua hé théng dich vu cong truc tuyén (Cong
Dich vu céng quéc gia, https:/dichvucong.gov.vn hoac Cong dich vu cong ctia
B Thong tin va Truyén thong, https://dichvucong.mic.gov.vn).

3. Viéc kieém tra tinh hgp 1€ ctia ho so duoc thuc hién dua trén cac tiéu
chi sau:

a) Ho so duoc 1ap theo ding quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;



15

b) Hb so Phal duoc lam bang tiéng Viét. Ho so phai c6 du dau xac nhan
clia co quan, to chire, ddu chimg thuc ban sao; céc tai lidu ban in do co quan,
td chirc 14p c6 tir 02 t& van ban trd 1én thi phai déng dau gidp lai.

4. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so cap, cap
lai, thay d6i ndi dung, gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy, B¢ Thong
tin va Truyén théng kiém tra tinh hop 1é cta hd so theo quy dinh tai khoan 3
Piéu nay.

a) Truong hop chua hgp 1¢, B Thong tin va Truyén thong giri thong béo
va néu ro ly do;

b) Trudng hop ho so hop 1€ B Thong tin va ’lruyen thong xem xét, giai
quyét theo quy dinh tai Piéu 21 ctia Nghi dinh nay.

5. Truong hcrp doanh nghiép lua chon thuc hién thi tuc cap, cap lai, thay
do6i noi dung, gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy trén moi truong
dién tu, viée tiép nhan va xir Iy ho so thuc hién theo quy dinh cta Chinh phu
vé thyuc hién thti tuc hanh chinh trén moi truong dién tir, cung cép dich vu
cong truc tuyen cua co quan nha nudc trén moi trchmg mang va phap luat vé
giao dich dién tur, trir truong hop danh gia thuc té quy dinh tai khoan 1 va
khoan 2 Piéu 21 Nghi dinh nay.

Didu 21. Quy trinh gidi quyét hd so' dé nghi cap, cap lai, thay dbi noi
dung, gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin ciy

1. P6i voi ho so dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vy tin cy

a) Trong thoi han 07 ngay lam viéc, k& tir ngay nhéan duge ho so hop 18,
B Théng tin va Truyén théng d& nghi phdi hop thdm tra hd so ctia Bd Cong
an, Ban Co yéu Chinh pht va co quan, to chirc ¢ lién quan. Trong thoi gian
20 ngay k}% tir ngay nhén dugc dé nghi phdi hop tham tra hé so, B6 Cong an,
Ban Co yéu Chinh phu va co quan, t6 chirc ¢6 lién quan c6 trach nhiém tra 1o
béng vin ban;

b) Trong thoi han 20 ngay ké tir ngdy nhén duoc day du y kién phdi hop
tham tra quy dinh tai diém a khoan nay, B6 Thong tin va Truyén thong tham
tra va cap gidy phép theo Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh
nay TrLr(mg hop tir chdi, Bo Thong tin va Truyén thong cé vin ban thong bdo
va néu ro ly do;

¢) Trong vong 01 nam ké tir khi duoc cép phép, to chitc cung cép dich vu
tin cdy phai trién khai trén thuc té céc diéu kién quy dinh tai Diéu 18 ctia Nghi
dinh nay; béo c4o trién khai hoat dong cung cép dich vu tin ciy theo Mau s6 07
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;
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d) Ching thu chit ky s6 dugc cap, cép lai cho to chirc cung cap dich vu tin
cay trong vong 30 ngay ké tir ngay nhén duge bdo cdo quy dinh tai diém c
khoan nay va dua trén danh gia thuc té vé quy trinh véan hanh hé thong va quy
ché chung thure; sur phu hop cta hé thong thong tin cung cap dich vu tin cdy véi
hé so cap glay phép va chimg kién viéc tao ciip khoa (khoa bi mat va khoa cong
khai) cua t6 chirc cung céap dich vu tin c@y. Truong hop tir chdi, t chirc cung
cip dich vu chimg thue dién tir quc gia phai théng béo bing vin ban va néu
10 ly do.

2. D6i v6i hd so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy

a) Truong ho*p mong muon tiép tuc cung cap dich vy, doanh nghiép phai
dé nghi cap lai gidy phép t6i thiéu 90 ngay trudc ngay gidy phép hét han;

b) Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhén dugc hé so hop 1, Bo Thong
tin va Truyén thong dé nghi phm hop tham tra hd so véi Bo Cong an, Ban Co
yéu Chinh phti va co quan, to chirc ¢6 lién quan. Trong thoi gian 20 ngay ké tir
ngay nhan duoc de nghi phéi hop thim tra hd so, Bd Cong an, Ban Co yéu Chinh
phti va co quan, t6 chirc ¢6 lién quan c6 trach nhiém tra loi bang van ban;

¢) Trong thdi han 15 ngay ké tir ngay nhén duge day da y kién phdi hop
tham tra quy dinh tai dlem a khoan nay, Bo Thong tin va Truyén thong tham
tra ho so, va cap lai gidy phép dua trén viéc dap u'ng diéu kién kinh doanh theo
quy dinh tai Piéu 18 cua Nghi dinh nay va danh gia thuc té két qua hoat dong
kinh doanh dich vu tin cay. Truong hop tir chdi, Bo Théng tin va Truyén thong
co van ban thong bao va néu ro ly do.

3. Pdi voi hd so dé nghi thay ddi ndi dung gidy phép kinh doanh dich vu
tin cay

a) Truong hop co thay dfi‘i mat trong cac thong tin vé dia chi tru so, tén
giao dich, doanh nghiép phai dé nghi thay doi noi dung giay phép;

b) Trong thoi han 07 ngay lam viéc ke tir ngay nhan du hod so horp ¢, B
Théng tin va Truyén théng tham tra, cap gidy phép cho doanh nghiép vdi cac ndi
dung thay doi. Truong hop tir chéi cap, Bo Thong tin va Truyen thong thong bao
bing vin ban va néu rd ly do. Thoi han cta gidy phép thay doi 1a thoi han con
lai cuia gidy phép da duogc cap.

4. Doi véi ho so dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin cay

a) Trucmg hop glay phép kinh doanh dich vu tin cdy con it nhat 60 ngay
trudc ngay glay phép hét han nhung dang trong qua trinh chia, tach, hop nht,
sap nhap va khong bi xtr ly vi pham hanh chinh trong hoat dong kinh doanh
dich vu tin c@y trong thoi han 12 thang tinh dén thoi diém nop hé so dé nghi
gia han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy phai
guri dé nghi gia han;
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b) Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan du ho so hop 1€, Bo Thong tin

va Truyén thong cdp gidy phép gia han theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh

kem theo Nghi dinh nay. Trlrmlg hop tir chdi, Bo Thong tin va Truyen thong

thong bao bang van ban va néu rd ly do. Thoi han cua gidy phép gia han khong
qua 01 nam ké tir ngay gidy phép hét han.

Diéu 22. Tam dinh chi gidy phép

1. T chirc cung cép dich vu tin cdy bi tam dinh chi gidy phép khong quéa
06 thang khi thudéc mdt trong céc truong hgp sau:

a) Cung cfip dich vu sai v6i ndi dung ghi trén gidy phép;

b) Khong ddp ung dugc mét trong cac diéu kién kinh “doanh quy dinh
tai Didu 18 ctia Nghi dinh nay ké tir thoi diém bét dau cung cap dich vy;

¢) Khong thue hién ding, du trach nhiém ké khai, nop phi dich vu duy tri
hé thong kiém tra trang théi chimg thu chit ky sb theo quy dinh ctia phap luat
v& phi va 1& phi qué 06 thang.

2. Thu tuc tam dinh chi gidy phép, tam dimg chimg thu chit ky s6

a) Bo Thong tin va Truyén théng to chirc lam viéc va ldp bién ban lam
viéc véi to chire cung cép dich vu tin cay thuoc mot trong cdc truong horp quy
dinh tai khoan 1 Piéu nay. Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngdy phat
hanh bién ban, Bd Théng tin va Truyén thong xem xét, ban hanh quyét dinh
tam dinh chi;

b) Trong thoi han 05 ngay lam viéc, to chire cung cap dich vu chimg thuc
dién tur quoc gia tam dimg chimg thu chir ky s ctia to chire cung cap dich vu tin
cdy va cong bé trén trang thong tin dién tir (https:/rootca.gov.vn/) trong trudng
hop gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy bi tam dinh chi hodc hé théng thong
tin cung cép dich vu tin cdy khéng dap mg cac quy dinh vé kiém todn k¥ thut.

3. Trong thoi gian bi tam dinh chi gidy phép, truong hop to chirc cung cap
dich vu tin cay khac phuc xong ly do bi tam dinh chi, B6 Thong tin va Truyen
thong s& cho phép t6 chirc cung cap dich vu tin cdy duogc tiép tuc cung cap dich
vu; phuc hoi chimg thu chir ky s6 trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay
khac phuc 1y do bj tam dimg.

Diéu 23. Thu héi gidy phép

1. T6 chirc cung cép dich vu tin cdy bi thu hdi gidy phép trong céc trudng
hop sau day:

a) Khong mudn tiép tuc cung cép dich vu;
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b) Giai thé, cham dit hoat déng;
¢) Bi Toa an ra quyét dinh tuyén b6 pha san;
d) Bi sép nhap, hop nhat;

d) Trong vong 01 nam ké tir khi dugc cap phép, t6 chirc cung cap dich vu
tin cdy khong trién khai trén thuc té céc diéu kién quy dinh tai Piéu 18 cua
Nghi dinh nay, trtr su kién bat kha khang hodc trd ngai khéch quan theo quy
dinh cuia phép ludt ma té chirc cung cap dich vu tin cdy d c6 bdo cdo bang vin
ban tdi B6 Thong tin va Truyén thong;

e) C6 hanh vi gia mao cac van ban trong ho so d& nghi cip, gia han, cép
lai gidy phép hodc tiy xoa, stra chira ndi dung gidy phép da dugc cap;

g) Khéng khéc phuc Iy do bi tam dinh chi quy dinh tai khoan 1 Piéu 22 cua
Nghi dinh nay sau thoi han tam dinh chi an dinh ctia co quan ¢6 tham quyén;

h) Thuc hién cac hanh vi bi nghiém cam theo quy dinh tai bidu 6 Luat
Giao dich dién tur.

2. Thu tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy cua to chirc cung
cap dich vu tin cdy dugc thuc hién nhu sau:

a) BO Thong tin va Truyén théng té chirc lam viéc va 1ap bién ban lam
viéc véi to chire cung cép dich vu tin cdy thudc mot trong céc truong hop quy
dinh tai khoan 1 Diéu ndy. Trong vong 30 ngay ké tir ngay phét hanh bién ban,
Bo Thong tin va Truyen thong xem xét, ra quyét dinh thu hoi, dong thoi yéu
cau td chirc cung cép dich vu tin cdy: dimg ngay viéc giao ket hop dong kinh
doanh dich vu tin cdy; thuc hién ban giao véi to chirc cung cap dich vu tin cay
khac theo thoa thuén hoac theo chi dinh cia Bo Thong tin va Truyén thong hd
s0, co so dir ligu sau co lién quan dén hoat dong cung cé‘ip dich vu:

Péi véi dich vu chimg thue chit ky s6 cong cong: thong tin thué bao, hE’i
so thué bao, dir li¢u chimg thu chir ky s6 (danh sach cong bd chiing thu chir ky 50,
toan b danh séch thu hdi chimg thu chir ky s6 trong thoi gian cung cip dich vu);

Péi véi dich vu chimg thuc thong diép dir liéu: thong tin thué bao, ho so
thué bao, thong tin xac nhan nguoi nhan, nguoi g (dua trén thong tin thué bao
dang ky); thong tin vé thoi gian giri, nhan théng diép dit lidu; thong diép di lidu;
ma bao dam toan ven thong diép dir liéu;

Péi véi dich vu cdp dau thoi gian: thong tin thué bao, ho so thué bao, ma
bao dam toan ven thong diép dir liéu dé phuc vu viéc xéc nhan.
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b) Trong thoi han 05 ngay lam viée, t6 chirc cung cép dich vu ching thuc
dién tir qudc gia thu hoi chimg thu chit ky s cua td chire cung cép dich vu tin
cdy va cong bd trén trang thong tin dién tir (https://rootca.gov.vn/) thude mot
trong cac truong hop: gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy bi thu hoi; chimg
thu chit ky s6 hét han str dung; yéu cau bang vin ban tir co quan 6 tham quyén;
yéu cau bang vin ban cia to chirc cung cép dich vu tin cay trong d6 néu 1o ly
do thu hoi.

3. Doanh nghlep khong dugc cép gidy phep trong thoi han 03 nam, ké tir
ngay bi thu hoi gidy phép vi vi pham cdc ndi dung quy dinh tai cac dlem d, e
va g khoan 1 Piéu nay.

4. B Thong tin va 'lluyen thong giam sat va hu'o‘ng dan viéc ban giao
gita cac td chirc cung cap dich vu tin cay dé bio dam viéc sir dung dich vu
khong bi gian doan cta cic thué bao; yéu cau t6 chirc cung cap dich vu tin cdy
bi thu hoi phai hoan tat tha tuc vé bao hiém hodc ky quy dé giai quyét rii ro va
céc khoan dén bu xdy ra va thanh toan chi phi tiép nhan, duy tri co so dir liéu
théng tin lién quan dén hoat déng cung cap dich vu.

Muc 2
HOAT DONG DICH VU TIN CAY

Piéu 24. Dich vu cip déu thoi gian

Dich vu cép dau thoi gian do td chitc cung cap dich vu tin cdy cung cap
bao gdém cac hoat dong sau:

1. Gén thoi gian vao thong diép dir liéu; thoi gian dugce gan vao thong diép
dit liéu 1a ngay va thoi gian ma té chire cung cép dich vu cdp dau thoi gian nhén
dugc thong diép dit liéu do.

2. Cung cap thong tin can thiét dé giup chimg thuc thong diép dit liéu do
cua thué bao da gan ngay, thang, ndm va thoi gian trén thong diép dir ligu.

3. Thuc hién viéc luu trir, quan ly thong tin nguoi sir dung dich vu.
4. Cép, gia han, tam dimng, phuc hdi va thu héi tai khoan ctia thué bao.

5. Duy tri tryc tuyén dit liéu vé thong tin ngudi sir dung dich vu, déu thoi
gian da cap.

Piéu 25. Dich vu chiing thue thong diép dir lidu
1. Dich vu chimg thuc théng diép dit liéu gom:

a) Dich vu luu trir va xac nhén tinh toan ven cta thong diép dir liéu;
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b) Dich vu gtri, nhan thong diép dir liéu bao dam.

2. Dich vu luu trit va xéc nhan tinh toan ven cta thong diép dir liéu bao
gom cac hoat dong sau:

a) Thuc hién viéc luu trit, quan ly thong tin nguoi st dung dich vu (dit liéu
nhan dang str dung dich vu, dit liéu xac thyc sir dung dich vu);

b) Luu trir dir liéu vé bing chimg danh tinh nguoi giri da dugc xac minh;

¢) Luu trir nhat ky hoat dong ctia dich vu gui nhan bao dam, xac minh
danh tinh ctia ngudi giri va nguoi nhan va céce trao d6i thong tin hodc dit lidu
gilra nguoi gui hodc nguoi nhan;

d) Luu trir bang chimg xac minh danh tinh cia nguoi nhén trude khi guri;

d) Chimg minh thong tin trong thong diép dir liéu dugc bao dam toan ven
trong qua trinh guri nhan;

e) Cung cap thong tin tham chiéu dén hodc ban liét ké toan b qua trinh,
ndi dung guri nhan thong diép dir liéu va ndi dung sira d6i (néu c6) kém theo
dau thoi gian.

3. Dich vu giri, nhan théng diép dit liéu bao dam bao gom céc hoat dong sau:
a) Ching thuc nguot gui;
b) Chimg thuc dugc nguoi nhan trude khi gui div lidu;

¢) Viéc gui va nhan dir liéu dugce bao dam bang chir ky so ctia nha cung
cap dich vu tin cay du diéu kién;

d) Théng bao cho ngudi giri va ngudi nhan dit liéu vé bat ky thay déi nao
cua dir liéu can thiet cho muc dich gui hoac nhan di lidu;

d) Gan déu thoi gian giri, nhan thong diép dit lidu.
Diéu 26. Dich vu chirng thue chir ky s6 cong cong

1. Dich vu ching thuc chir ky s6 cong cong 1a dich vu do to chic cung
cap dich vu chimg thue chit ky s6 cong cong cung cap dé xac thuc chu thé ky
50 trén thong diép dir liéu, bao dam tinh chong chdi bo cua chu thé ky vai thong
diép dit liéu va bao dam tinh toan ven cua thong diép dir li¢u dugc ky. Dich vu
chimg thuc chit ky s6 cong cong gom:

a) Dich vu chimg thuc chj'r ky sf:i cong E:Ejng theo mé hinh ky sé trén cac
phuong tién luu khéa bi mat bang thiét bi phan cimg;
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b) Dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong theo md hinh ky s6 trén thiét
bi di dong;

¢) Dich vu chimmg thue chir ky s6 cong cong theo md hinh ky so tir xa.

2. Dich vu chimg thyc chir ky s6 cong cong do t6 chirc cung cap dich vu
tin cdy cung cap bao gdm cac hoat dong quy dinh tai cac Piéu 35, 36, 37, 38,
39,40,41, 42, 43 va 44 cua Nghi dinh nay.

Pidu 27. Kiém todn ky thuit

1. Kiém todn k¥ thut 1a hoat dong danh gia doc lap, khach quan déi véi
hé thng thong tin, quy trinh cung ¢ip dich vu nhim xac dinh viéc dép g tiéu
chuén k¥ thuat bat budc 4p dung, quy chuén k¥ thuat, yéu cau ky thudt ctia chit
ky dién tir bao dam an toan, chimg thu chir ky dién tir bao dam an toan, chir ky
s0, chimg thu chir ky s6 va dich vu tin cdy.

2. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh k1em toan k¥ thuét theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu nay phu hop véi phap luat vé tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat.

Diéu 28. Ma quén ly thiét bi

1. Mi quan ly thiét bi la mot day sb hodc chir hodc ky hiéu duge sir dung
dé dinh danh thiét bi trong hé thong thong tin dich vu tin cdy theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay phuc vu cong tac quan ly nha nudc.

Ma quén 1y bao gém céc trudng thong tin: tén, cdu hinh, s6 sé-ri cta thiét
bi; dia diem dat thiét bi va chirc nang cua thiét bi.

2. Céc thiét bi trong hé thong thong tin cung cip dich vu tin cdy phai gan
ma bao gom: may chu; thiét bi thudc thanh phan quan ly vong doi ching thu
chir ky so; thiét bi luu khéa bi mat; thiét bi luu trir; thiét bi mang va bao mat.

3. Cép mi quan ly

a) Phuong thuc thuce hién dugc huong dan va dang ky tu dong qua hé
thong dich vu cong truc tuyen (Céng Dich vu coéng qubc gia,
https://dichvucong.gov.vn hodc Cong dich vu cong ctia B6 Théng tin va Truyén
thong, https://dichvucong.mic.gov.vn hodc céng dich vu cong ctua Trung tam
Ching thue dién tir quic gia, https://neac.gov.vn);

b) Thoi diém dang ky va gin ma quan ly trudce khi hé thong bt dau cung
cap dich vu tin cdy va ngay khi thay ddi bat ky thiét bi gan ma;

c) Thoi han cap md quan ly: trong vong 08 gio lam viéc ké tir khi nhin
duoc thong bio tu dong hoan tat diang ky.
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4. T6 chirc cung cdp dich vu tin cdy c6 trach nhiém dang ky va gin ma
dugc cap tu dong vao thiét bi theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.

Piéu 29. Quy ché chirng thue miu

1. Quy ché chimg thuc mau bao gom t4i thiéu céc ndi dung vé chinh sach
ching thu chir ky dién tr, pham vi, muc dich st dung, déi teong duge cip, phét
hanh, yéu cau doi véi vong doi hoat dong cua chung thu chir ky dién ti/chimg
thu chit ky s6.

2. B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh quy ché chimg thuc mau theo
quy dinh tai khoan 1 Pi€u nay.

3. T6 chirc cung cép dich vu chimg thuc dién tir quéc gia, to chire cung
cép dich vu tin cdy va té chic tao lap chir ky dién tr chuyén dung bao dam an
toan c6 trach nhiém xdy dung, cong khai, thuc hién quy ché chimg thuc trén co
s quy ché chimg thue mau. Khi ¢é su thay doi thong tin trong quy ché chimg
thuc phai thong bao bang vdn ban dén Bo Thong tin va Truyén thong (Trung
tam Chimg thue dién tir quéc gia).

Diéu 30. Lién théng vi té chire cung cAp dich vu chiing thue dién tir
quoc gia

Viéc lién thong cta t6 chire cung cép dich vu chimg thyc dién tur quoc gia
voi td chire cung cép dich vu ching thuc chit ky s0 cong cong, v6i to chiic cung
cap dich vu chimg thuc chit ky s6 chuyén dung cong vu; viéc cap nhat trang
thai ctia ching thu chir ky dién tor nudc ngoai vao hé théng ching thuc dich
vu tin cdy phai bao dam cac yéu cau sau theo quy dinh ctia B6 Théng tin va
Truyén thong:

1. H¢ thong thong tin phai bao dam cho viéc kiém tra trang théi chimg thu
chir ky dién tir, chimg thu chit ky so va kiém tra hiéu luc chir ky so.

2. Hé thong thong tin phai ¢6 cong cu, bién phap dé bao vé dit liéu va xac
thyue dir liéu trong qua trinh két noi lién thong,

3. Cac diéu kién k¥ thuat phuc vu lién théng, két ndi cung cap thong tin
dé kiém tra trang thai chimg thu chir ky dién tu, chimg thu chit ky so va kiém
tra hiéu luc chir ky sd.

Piéu 31. Trach nhiém cia t§ chire cung cip dich vu tin ciy

1. Thue hién trach nhiém theo quy dinh tai Piéu 30 Luat Giao dich dién
tir, quy dinh phép luat vé an toan thong tin mang, an ninh mang, bao vé dit
liéu ca nhan.

2. Thyc hién kiém toan k¥ thuét dinh ky 02 nam.
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3. Trudng hop bi tam dinh chi, to chirc cung cip dich vu tin cdy ¢ trach
nhiém duy tri hé thong co s& dir liéu lién quan dén ching thu chir ky sO cong
cong da phat hanh cho dén khi duge phuc hdi chimg thu chir ky so.

4. Truong hop bi tam dinh chi, td chirc cung cfip dich vu tin cdy co trach
nhiém duy tri co s& dir li¢u thong tin lién quan dén hoat dong cung cap dich vu
cho dén khi dugc phuc hoi chirmg thu chir ky s6.

Diéu 32. Trich nhiém ciia t6 chire, ¢4 nhin khi ap dung diu thoi gian,
kiém tra dau thoi gian clia thong diép dir liéu va phat trién phan mém ing
dung dau thoi gian

L. Truong hop cdn xac thuc vé thoi gian ky thong diép dir liéu, ngudi nhin
kiém tra diu thoi gian dugc gin voi thong diép dir liéu va cac thong tin lién
quan vé dau thoi g1an phai dugc cép bai td chirc cung cép dich vu tin cdy vé
dau thoi gian dugc cip phép.

2. Nguoi nhan sir dung cong cu phan mém kiém tra va quy trinh klem tra
dap (mg tiéu chuan, quy chuan k¥ thudt vé déu thoi gian hodc kiém tra diu thoi
gian trén ca hé thong chung thuc dich vu tin cdy cua t6 chirc cung cip dich vu
chimg thuc dién tir quoc gia va hé thong thong tin cua td chirc cung cép dich
vu tin cdy.

3. Ngudi nhén phai chiu trach nhiém vé viéc chap nhan dau thoi gian trong
cac truong hop sau:

a) Khéng tuan thii céc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu nay;

b) Da biét hogic dugce théng bdo vé tinh trang tam dimg, thu héi, hét han
chirng thu chit ky so cua to chirc cung cap dich vu tin cdy vé dau thoi gian trén
trén trang thong tin dién tr https://rootca.gov.vr/.

Bleu 33. Trich nhiém ciia t6 chirc cung cip dich vu chirng thwe dién
tur quoc gia
, 1. Xay dung, quan ly, khai thac va phat trlen ha tang chimg thue dién tr
quoc gia; quan ly, cung cap dich vu cho céc t6 chirc cung cép dich vu tin cdy,
cac co quan, t6 chirc dugc cap chimg nhan chir ky dién tir chuyén dung bao dam
an toan, to chirc, ca nhén str dung chir ky s, chimg thu chit ky sd, cac to chirc
cung cap dich vu chtmg thuce chit ky dién tir nude ngoai va cac co quan, to chic,
ca nhan sir dung chir ky dién tir, chimg thu chit ky dién tir duge cong nhan tai
Viét Nam.

2. Cong bd va cap nhat trén trang thong tin dién tir https://rootca.gov.vn/
nhimg thong tin sau: danh séach cac t6 chirc cung cap dich vu tin cdy, cac co
quan, to chire dugc cap chimg nhan chir ky dién tir chuyén ding bao dam an
toan, céc td chirc cung cép dich vu chimg thuc chir ky dién tir nude ngoai, chir
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ky dién tir nude ngoai, chirmg thu chir ky dién tor nude ngoai duge cong nhén
tai Viét Nam; quy ché ching thuc; danh sach ching thu chit ky s6 co hi¢u luc,
hét han, bi tam dimg, bi thu hoi va nhirng thong tin can thiét khac.

3. Diéu phéi cac hoat dong xu ly su co lién quan dén dich vu chimng thuc
chit ky s6 va xéc thuc dién tir, dich vu cip dau thoi gian va cac dich vu khac
theo quy dinh phap luat giao dich dién tir; cdp nhat, luu tri d@iy du, chinh xac
théng tin yéu cau chirng thuc theo quy dinh ctia phap luat.

4. Panh gié thuc té quy trinh van hanh hé thong théng tin cung cap dich
vu tin cdy, quy ché chimg thue, sy phu hop cua hé théng thong tin cung cap
dich vu tin ciy véi hd so cip gidy phép, viéc tao 1ap chir ky dién tir chuyén
dung bao dam an toan va chimg kién viéc tao cap khoa bi mat va khoa cong
khai ctia td chirc cung cép dich vu tin cdy.

5. Tu cap chimg thu chit ky sd, tao cip khoa cho minh va cap, tam dimg,
thu hoi chig thu chir ky s6 cho céc to chirc cung cap dich vu tin cdy duge quy
dinh tai Chuong 111 Nghl dinh nay: téu chirc cung cip dich vu chimg thyc dién
tir qudc gia dong vai trd va c¢d quyén, nghia vu nhu t6 chirc cung cép dich vu
tin c@y theo quy dinh tai Chwong III cua Nghi dinh nay. Cac t6 chirc cung cap
dich vu tin cdy déng vai trd va c6 quyén, nghia vu nhu thué bao theo quy dinh
tai Chuong III cua Nghi dinh nay.

6. T6 chirc thu, quan ly va sir dung phi dich vu duy tri hé thong kiém tra
trang thai chimg thu chitr ky s6 theo quy dinh phap luat phi va 1€ phi.

7. Nghién ctru, xdy dung, quan ly, vdn hanh h¢ thong thir nghiém, kiém
tra, danh gia, hiéu chuén va do kiém tiéu chuan, chat lugng san pham, dich vu
chuyén nganh lién quan dén chix ky dién tir va dich vu tin cdy theo quy dinh
phap luat giao dich dién tur.

8. Kiém tra viéc dap irng cac yéu cau doi voi chir ky dién tir chuyén dung
bao dam an toan va su tuan thu cac dieu kién kinh doanh dich vu tin cay.

9. Trién khai cic hoat déng hop tac quéc té vé chir ky dién tir va dich vu tin
cdy; phoi hop, ho trg cac co quan, t6 chire lién quan tich hop dich vu tin cdy
vao cédc ung dung cong nghé thong tin nham bao dam xac thuc, an toan.

Muc 3
HOAT PONG CUNG CAP DICH VU CHUNG THYC
CHU KY SO CONG CONG

Diéu 34. Ho so dé nghi phat hanh ching thw chir ky sb cong cong

1. Gidy dé nghi phat hanh chimg thu chir ky s6 cong cong dudi dang ban
glay hodc dién tir theo mau ctia t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky sb
cong cong.
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2. Tai liéu kém theo bao gom:

a) Poi v6i ca nhan: gidy to tiy than bao gbm thé cian cude cong dan hodc
thé cin cudce hodc cin cude dién tir hodc gidy chimg nhan cin cudce hodc tai
khoan dinh danh dién tr mic d6 2 hodc ho chiéu con thoi han; thi thuc nhap
canh con thoi han hoac giéy t& chimg minh dugce mién thi thue nhip canh (dbi
v&i ¢d nhan la nguoi nude ngoai);

b) Ddi v6i td chire: quyét dinh thanh 1ap hodc quyét dinh quy dinh vé chirc
nang, nhiém vu, quyén han, co cdu td chic hodc gié‘iy chimg nhan dang ky
doanh nghiép hoic gidy chimg nhan dau tu hodc gidy chimg nhan dang ky ho
kinh doanh va gidy to tiy than clia ngudi dai dién theo phép luét cta to chirc,
bao gdm thé cin cudc cong dan hodc thé cin cude hoidc gidy chimg nhan cin
cude hodc tai khoan dinh danh dién tir mare d§ 2 hodc ho chiéu; hodc tai khoan
dinh danh dién tr cua td chitc.

3. Ca nhén, t6 chirc ¢6 quyén lua chon ndp ban sao tir sd gbe, ban sao c6
chtmg thuc hodc ban sao dién tir hoac nop ban sao trinh kem ban chinh dé doi
chiéu hoic sir dung tai khoan dinh danh dién tir mrc d6 2 theo quy dinh cta
phép luat vé dinh danh va xéc thuc di¢n tir.

Péi voi truong hop xuét trinh ban chinh dé déi chiéu, to chiic cung cap
dich vy chimg thyuc chir ky s6 cobng cong phai xdc nhan vao ban sao va chiu
trach nhiém vé tinh chmh xac cua ban sao so voi ban chinh. Viéc hop phap hoa
lanh sw dbi véi cac gidy to do co quan ¢6 tham quyen cua nude ngoai cap thuc
hién theo quy dinh cua phap luét. Truong hop gidy to trong ho so 1a ban sao
dién ti, to chirc cung cap dich vu chung thuc chit ky sb cong cong phai co giai
phép, cong nghé dé thu thap, kiém tra va dbi chiéu, bao dam ban sao dién tir ¢6
ndi dung diy du, chinh xac va khdp ding so véi ban chinh theo quy dinh cia
phap luat.

4. Truong hop ca nhan, nguoi dai dién theo phap luat cua td chirc cung
cap hodc sir dung théng tin trong thé can cude cong dan hoic thé cin cude hodc
cin cude dién tir hodc gidy chimg nhén cin cude hodc thong tin trong tai khoan
dinh danh dién tir mrc d6 2 ctia ¢4 nhan hodac thong tin trong tai khoan dinh
danh cia td chire thi td chite cung cap dich vu chimg thue chit ky s6 cong cong
(da c6 van ban chap thudn cho phép thuc hién két ndi véi hé théng dinh danh
va xac thuc dién tir theo quy dinh phap luat vé dinh danh va xac thuc dién tir
hoidc ¢6 day du phuong tién doc dir lidu trong chip dién tir, dir liéu trong tai
khoan dinh danh dién t&r mirc do 2) khai thac dir liéu trong chip dién tu, dir ligu
cua tai khoan dinh danh dién t&r mirc d6 2 ctia ca nhan, tai khoan dinh danh dién
tir ctia to chirc; khong yéu cau ca nhan, nguoi dai dién theo phap luat cia to
chire ndp céc ho so, tai liéu theo quy dinh tai khoan 2 Didu nay.
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Diéu 35. Pé nghi phiat hanh ching thu chir ky s6 cong cong

l. Khi ¢é nhu cau dé nghi phat hanh ching thu chi ky sé cong cong, to
chire, ca nhan 1ap 01 bo hé so theo quy dinh tai Piéu 34 ctia Nghi dinh ndy nop
truc tlep hodc gui qua duong buu chinh hodc phuong tién dién tu dén t6 chiic
cung cap dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong.

2. Khi nhan dugc hé so de nghi cta té chirc, ¢4 nhan, to chirc cung cap
dich vu chimg thyc chtr ky sé cong cong phai kiém tra, doi chiéu céc gidy to
trong ho so dé nghi phat hanh va xt ly:

a) Néu cac gidy to tai ho S0 de nghi phat hanh chimg thu chit ky s6 da day
du, hop phap, h0'p 1€ va cac yéu t6 ké khai tai gidy dé nghi phét hanh hoan toan
khép dang vai cac gidy to trong hd so dé nghl phat hanh chimg thu chit ky 50,
t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky so cong cong thue hién phat hanh
chimg thu chir ky s6 cong cdng cho to chire, ca nhan theo quy dinh tai khoan 3
Piéu nay;

b). Néu céc gidy to trong hd so dé nghi phat hanh chu'ng thu chir ky 50
chua day di, hop phép, hop 1€ hodc cac yéu t ké khai tai glay dé nghi phat
hanh chimg thu chit ky so cong cong chua khép ding voi cac gidy to trong ho
so dé nghi phat hanh chimg thu chir ky sb cong cong, t chitc cung cap dich vu
chimg thuce chir ky s6 cong cong thong bao cho to chtre, cé nhan dé hoan thién
ho so;

¢) Trudng hop td chirc cung cép dich vu chimg thue chir ky s6 cong cong
tir ch6i phat hanh chimg thu chit ky so cong cong thi phai thong bdo cho to
chire, ca nhén biét.

3. Sau khi hoan thanh viéc klém tra, doi chiéu, xac minh thong tin nhén
blet t6 chirc, ca nhan, to chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky s0 cong cong
tién hanh giao két hop dong va phat hanh chimng thu chir ky s6 cong cong cho
thué bao theo quy dinh tai Diéu 38 ctia Nghi dinh nay.

4. Phat hanh chimg thu chit ky s6 cong cong bang phuong thic dién tir
dugc thue hién theo quy dinh tai Diéu 36 ctia Nghi dinh nay.

5. Viéce ph'lt hanh chtng thu chit ky s6 cong cong cho td chire, ca nhan ma
t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chirky so cong cong da thlet lap méi quan
h¢ va hoan thanh vi¢c nhan biét, xac minh théng tin nhén biét t6 chirc, ca nhan
do t6 chirc cung cap dich vu chimg thyc chix ky s6 cong cong do quyét dinh
nhung phai bao dam c6 hogc thu thap dugc day du thong tin, gidy to trong ho
so d& nghi phat hanh chimg thu chit ky sé cong cong theo quy dinh tai Didu 34
cua Nghi dinh nay.
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Diéu 36. Phat hanh ching thu chir ky so cong cong bing phwong thirc
dién tw

I. T6 chirc cung cip dich vu chlmg thuc chit ky s6 cong cong thuc hién
phét hanh chimg thu chir ky sb cong cong bang phuong thirc dién tir phai xéy
dung, ban hanh, cong khai quy trinh, thii tuc phét hanh chimg thu chit ky s6 bang
phuong thire dién tir phti hop voi quy dinh tai Piéu nay, phap luit vé giao dich
dién tir, cac quy dinh phap luét lién quan vé an toan thong tin, an ninh mang, bao
vé dir liéu ca nhan, viéc phat hanh ching thu chir ky s6 cong cdng bao gom tdi
thiéu céc bude nhu sau:

a) Thu thap thong tin vé hd so dé nghi phét hanh ching thu chir ky s6 cong
cong theo quy dinh tai Pieu 34 cia Nghi dinh nay;

b) Thuc hién kiém tra, doi chiéu va xac minh thong tin nhan biét t6 chirc,
ca nhan;

¢) Canh béo cho td chire, ¢4 nhian vé cac hanh vi khong duge thuc hién
trong qué trinh phat hanh va st dung chimg thu chir ky s6 cong cong bang
phuong thirc dién tir;

d) Cung cap cho 6 chire, ca nhan ndi dung hop ddng va thyc hién giao két
hop dong véi td chire, ca nhan.

2. T6 chire cung cap dich vu ching thue chir ky s6 cong cong dugc quyét
dinh bién phap, hinh thirc, cong nghé dé nhén biét va xdc minh to chire, ca nhan
phuc vu viéc phat hanh chimg thu chir ky s6 cong cong bang phuong thirc dién
tu; chiu trach nhi¢ém vé rti ro phat sinh (néu c6) va phai dap (mg cac yéu cau
toi thiéu sau:

a) Co giai phdp, cong ngh¢ dé thu thap, kiém tra, ddi chiéu, bao dam su
khop dung gitra thong tin nhén biét t6 chrc, ca nhan, dir liéu sinh trac hoc nguoi
dai dién theo phap luat ctia to chire, ca nhan (lacac yéu td, dic diém sinh hoc gén
lién v&i nguoi dai dién theo phép luat ctia té chirc, ca nhan thuce hién dinh danh,
kho lam gia, c6 ty 1€ trung nhau thap nhu vén tay, khuén mat, mong mat, giong
noi va cac yeu t6 sinh tréic hoc khac) v6i céc thong tin, yéu to sinh tréc hoc tuong
(ng trén gidy to tiy than cia nguoi dai dién theo phap luat cia té chirc, c4 nhan
quy dinh tai khoan 2 Piéu 34 cuia Nghi dinh nay va bao dam duoc dinh danh
diing chu thé va thuc hién xé4c thuc danh tinh theo quy dinh ctia phap ludt vé dinh
danh va xac thuc dién tu;

b) C6 bién phép k¥ thuat dé xac nhan viéc td chire, ca nhan da duoc dinh
danh dong y véi cac ndi dung tai hop dong;

¢) X4y dung quy trinh quan ly, kiém soat, dénh gia rui ro, trong d6 c6 bién
phédp ngdn chidn cac hanh vi mao danh, can thiép, chinh sira, 1am sai léch viéc
xac minh thong tin nhén biét to chirc, ca nhan trude, trong va sau khi phat hanh
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chirng thu chit ky sé cho thué bao; truomg hop phat hién ¢é rii ro, sai léch hodc
co d.':"iu hiéu bé'it thuong gitra cac théng tin nhan biét to chirc, ca nhan vdi céc
yéu to sinh trac hoc cua to chic, ca nhan hoac phat hién giao dlCh dang ngo
trong qué trinh ky s0, t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc th.l‘ ky s6 cong cong
phai kip thoi tir chdi hodc tam ngung chimg thu chit ky sé cong cong va tién
hanh xdc minh lai théng tin nhan biét td chirc, c4 nhan. Quy trinh quan 1y, kiém
soat rui ro phai thuong xuyén duge ra soat, hoan thién dua trén nhitng thong
tin, dir liéu cap nhat trong qua trinh cung tng dich vu;

d) Luu trit, bao quan day du, chi tiét theo thoi gian ddi v6i cac thong tin,
dit liéu nhén biét t chire, ¢4 nhan trong qua trinh phat hanh ching thu chir ky
s& cong cOng va sir dung dich vu ching thuc chit ky s cong cong nhu: thong
tin nhan biét té chirc, cd nhan; cic yéu td sinh tric hoc ctia nguoi dai dién theo
phép ludt ctia td chitc, c4 nhan; 4m thanh, hinh anh, ban ghi hinh, ghi am; s6
dién thoai thuc hién giao dich; nhat ky giao dich. Céc théng tin, dit liéu phai
dugce luu trir an toan, bao mét, duoc sao luu du phong, bao dam tinh dﬁy du,
toan ven ctia dit liéu dé phuc vu cho cong tac kiém tra, doi chleu giai quyét tra
sodt, khiéu nai, tranh chap va cung cép théng tin khi ¢6 yéu ciu tir co quan quan
Iy nha nuée cé thaim quyén. Thoi gian huu trir thuc hién theo quy dinh cta phap
luat vé luu trlr, bao vé thong tin ca nhan.

Piéu 37. Tao khéa, phan phdi va quin 1y khéa cho thué bao

1. To chirc, ca nhan dé nghi phat hanh chimg thu chir ky s6 cong cong co
thé tu tao cap khoa hodc yéu cau bang vin ban t6 chirc cung cap dich vu chiing
thue chit ky sé cong cdng tao cap khoa cho minh.

2. Trudong hop td chirc, ca nhan de nghi phat hanh ching thur chir ky 50
cong cong tu tao cép khoa, t6 chirc cung céap dich vu ching thuc chit ky sé cong
cong can bao dam chic chén rang to chire, cd nhan do da sir dung thiét bi tao
cép khoa theo dting quy chuén k¥ thudt, tiéu chuan ky thuat bat budc 4p dung
dé tao ra va luu trir cip khoa.

3. Truong hop t6 chirc cung cép dich vu ching thuc chit ky s6 cong cong
tao cip khoéa, o chirc d6 phai bao dam sir dung cac phuong thirc an toan dé
chuyén giao khoa bi mat dén t6 chirc, c4 nhan dé nghi phat hanh ching thu chit
ky sb cong cong va chi duge luu ban sao ctia khoa bi mét khi té chirc, c4 nhan
dé nghi phét hanh chimg thu chit ky sé céng céng ¢ yéu ciu bing vin ban.

4. Trudmg hop to chire cung cép dich vu ching thuc chit ky s cong cong
theo md hinh ky s0 tir xa, t6 chirc dé dugc luu khéa bi mét ciia t6 chire, ca nhan
dé nghi phat hanh chimg thu chir ky sd cong cong va phai bao dam sir dung céac
phuong thire an toan dé luu trit.
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5. Lién quan dén hoat dong quan ly khéa, to chiic cung cép dich vu chimg
thuc chir ky so cong cdng cd trach nhiém sau:

a) Thong bao ngay cho thué bao, dong thoi ap dung nhiing bién phap ngén
chan va khic phuc kip thoi trong truong hop phat hién thdy ddu hiéu khéa bi
mat cua thué bao da bj 1§, khéng con toan ven hodc bt cir su sai sot nao khac
c¢6 nguy co anh hudng xau dén quyén loi cia thué bao;

b) Khuyén cdo cho thué bao viéc thay ddi cap khoa khi can thiét nham bao
dam tinh tin cdy va an toan cao nhat cho cédp khoa;

¢) Khéi phuc phuong tién luu khéa bi mat theo dé nghi ctia thué bao.
Pié¢u 38. Phat hanh chirng thw chir ky s6 cong cong cho thué bao

1. T6 chirc cung cép dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong phat hanh
chimg thu chtr ky so cong cong cho thué bao sau khi kiem tra dugc cac noi
dung sau day:

a) Thong tin trong ho so dé nghi phat hanh chimg thu chit ky s6 cong cong
cua thué bao la chinh xac;

b) Khéa cong khai trén chimg thu chit ky sb cong cong sé duoc cap la duy
nhat va cung cdp voi khéa bi mat ctia to chire, ca nhan dé nghi phat hanh chimg
thu chir ky s6 cong cong.

2. Ching thu chir ky sﬁ cong cdng chi dugc cép cho t6 chirc, ca phﬁn dé
nghi phat hanh va phai c6 day du nhiing thong tin dugc quy dinh tai Diéu 6 cua
Nghi dinh nay.

3. T6 chirc cung cip dich vu ching thue chir ky s6 cong cong chi dugce
cong b chimg thu chir ky s6 cong cong di cap cho thué bao trén co so dit ligu
vé ching thu chir ky s6 cong cong ctia minh sau khi co xdc nhén cua thué bao
vé tinh chinh xdc ctia thong tin trén ching thu chit ky sé d6; thoi han dé cong
b6 cham nhét 13 24 gio sau khi di 6 x4c nhan cta thué bao; trir truong hop ¢
thoa thuan khac.

4. T6 chuc cung cap dich vu ching thuc chit ky sé cong cong phai bao
dam an toan trong sudt qua trinh tao va chuyén giao chirmg thu chir ky so cong
cong cho thué bao.

Picu 39. Gia han chirng thw chir ky sb céng cdng cho thué bao

1. Trude ngay hét han ctia chimg thu chir ky s0 cong cong, thué bao co
quyén yéu cau gia han chimg thu chit ky s6 cong cong.

2. Khi nhén dugc yéu cdu gia han cua thué bao, t6 chirc cung cép dich vu
chimg thuc chir ky s6 cong cong c6 nghia vu hoan thanh céc thu tuc gia han
chimg thu chit ky s cong cong trude khi hét hidu luc va phai bao dam thué bao
dugc dinh danh ding chu thé va thuc hién xéc thuc danh tinh theo quy dinh cta
phép luat vé dinh danh va x4c thue dién tu.
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3. Truong hop gia han chung thur chit ky s cong cong ma thay déi khoa
cong khai, thué bao phai c6 yéu céu va néu rd ly do; viéc tao khoa, phan phoi
khoa va cong bd chimg thu chir ky s6 cong cong duoc gia han thuc hién theo
cac quy dinh tai Biéu 37 va Diéu 38 cuia Nghi dinh nay.

Diéu 40. Thay dbi ciip khéa cho thué bao

Trong trudong hop thué bao c¢6 nhu cau thay doi cap khéa, thué bao phai
6 gidy d& nghi thay déi ciip khoa. Viée tao khoa, phan phdi khoa va cong bd
chimg thu chir ky sb cong cong vai khoa cong khai méi thue hién theo céc quy
dinh tai Diéu 37 va Diéu 38 cla Nghi dinh nay.

Piéu 41. Tam dirng, phuc hdi chitng thw chir ky s6 cong cong ciia
thué bao

1. Chimg thu chir ky sé cong cong ctia thué bao bi tam ding trong céc
truong hop sau day:

a) Khi thué bao yéu cau bang van ban va yéu cau nay da dugc to chic
cung cap dich vu chimng thuc chir ky s6 cong cong xac minh la chinh xac;

b) Khi phét hién cé rii ro, sai 1éch hodc cé dau hiéu bét thuong gitra cac
théng tin nhan biét t6 chirc, ca nhan véi cac yéu t6 sinh tréc hoc cua to chir, cé
nhan hogc phét hién giao dich dang ngor trong qué trinh ky s6 hoac khi phat hién
ra bit cir sai sot nao c6 anh huong dén quyén loi ciia thué bao va ngudi nhan;

¢) Khi thué bao la té chirc tam ngimg toan bo hoat dong kinh doanh;

d) Khi c6 yéu cau bang vian ban cta co quan tién hanh to tung, co quan
cong an hodc B9 Thong tin va Truyén thong;

d) Theo diéu kién tam dimg chimg thu chit ky sb cong cong da duoc quy
dinh trong hop dong giita thué bao va t6 chirc cung cip dich vu chimg thuc chir
ky sb cong cong.

2. Khi ¢6 can cir tam dimg ching thu chtt ky 5O cong cong tai khoan 1
Diéu nay, t6 chirc cung cép dich vu chimg thue chit ky s6 cong cong phai tién
hanh tam dimg, dong thoi thong bdo ngay cho thué bao va cong bé trén co s

dit ligu vé chiing thu chit ky s6 cong cong viéc tam dimg, thoi gian bat dau va
két thuc viée tam dimg.

3. T6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong phai phuc
hoi chimg thu chit ky s6 cong cong khi khong con cin cir de tam dumg chimg
thu chir ky sb cong cong hodc thoi han tam dimg theo yéu cau da hét hodc theo
yéu cau clia co quan nha nude c6 thdm quyen.

Diéu 42. Thu hdi chirng thu chir ky sb cong cong cia thué bao

1. Chimg thu chit ky s6 cong cong clia thué bao bi thu hdi trong nhing
truong hop sau day:

a) Khi thué bao yéu cau bang van ban va yéu cau nay da dugc to chic
cung cép dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong xac minh la chinh xac;
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b) To chirc cung cap dich vu ching thue chir ky s6 cong cong co trach
nhiém xay dung hé thong thong tin cung cdp dich vu tin cdy, co' s¢ dir liéu thong
tin thué bao tap trung dé nhap, luu trir, quan ly thong tin trong sudt thoi gian str
dung dich vu cta thué bao, bao gom: thong tin vé ho so dé nghi phat hanh
chimg thu chit ky sé cong cong theo quy dinh tai Piéu 34 cta Nghi dinh nay,
ngay bat dau sir dung dich vu, ngay cham dut sir dung dich vu dbi véi thué bao
dd chdm dut sir dung dich vu; ddi véi cac thué bao da cham dut st dung dich
vu, phai tiép tuc luu trir théng tin thué bao trong co sa dir liéu theo phap luat
[uru trir va toi thiéu 02 nam.

T chire cung cép dich vu ching thyuc chir ky s0 cong cong co trach nhiém
[uru trir toan b thong tin lién quan dén viée tam dinh chi hodc thu hoi gidy phép
va céc co s dit lidu thong tin thué bao, chimg thu chit ky sé cong cong theo
phap lut luu trit va t6i thiéu 05 nam, k& tix khi gidy phép bi tam dinh chi hoic
thu hoi hodc khong duge céap lai;

c) T6 chire cung cap dich vu chimg thyuc chit ky 56 cong cong co trach
nhiém két néi co s& dir liéu thong tin thué bao tap trung cia td chirc véi Co s
dir lieu ctia B§ Thong tin va Fruyen thong dé phuc vu cong tac quan ly nha
nude vé giao dich dién tir; két nbi véi Co so dit liéu qudc gia vé dan cu dé tham
chiéu, xac thue thong tin thué bao bao dam dugc dinh danh ding chu thé va
thue hién xac thuc danh tinh theo quy dinh cua phép luat vé dinh danh va xéc
thuc dién tur;

d) T6 chire cung cép dich vu chimg thuc chir ky sé cong cong co trach
nhiém cung cép day du thong tin; chimg minh thong tin thué bao trong co s&
dir liéu tap trung cta té chirc di duoc ddi chiéu, x4c thuc, nhap, luu trit, quan
ly theo quy dinh cua phap luat.

Dicu 44. Két ndi dén Cong két noi dich vu ching thue chir ky so
cong cong

1. Céc td chirc cung cap dich vu chimg thuc chir ky sé cong cong cé trach
nhiém két noi dén Cong két noi dich vu ching thuc chir ky so cong cong.

2. Céc hé théng thong tin phuc vu glao dich dién tir sir dung chir ky s6 ¢6
trach nhiém tich hop véi Cong két néi dich vu ching thuc chit ky s cong
cong dé bao dam tinh xac thue, tinh toan ven va tinh chong chdi bo ctia théng
diép dir liéu.

3. B Thong tin va Truyén thong hudng dan chi tiét viéc thuc hién két ndi
quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.

Dicu 45. Quyen va trach nhiém cia thué bao sir dung dich vu chirng
thue chir ky so cong edng

1.Co quyen yéu cau td chirc cung cap dich vu chimng thye chit ky s6 cong
cong cung cap bang van ban nhimg théng tin theo hop dong da giao két.
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2. C6 quyén yéu ciu td chirc cung cép dich vu chimg thuc chit ky sé cong
cong tam dung, thu hi chung thu chir ky sb da cép va tu chiju trach nhiém vé
yéu cau do.

3. Cung cép théng tin theo quy dinh mét cach trung thue, chinh xac cho
to chirc cung cap dich vu chig thue chit ky sé cong cong. Trudong hop c6 su
thay dbi vé mot trong céc thong tin da cung cép, thué bao ¢6 trach nhiém thong
bao cho tb chirc cung cap dich vu chung thuc chit ky cong cong dé thuc hién
thay d6i ndi dung chimg thu chit ky sb cong cong.

4. Trudmg hop ty tao cip khéa cho minh, thué bao phai bao dam thiét bi
tao cdp khda dap (ng quy chuan k¥ thudt va tiéu chuan bat budc ap dung.

5. Kiém soat va sir dung khéa bi mat ctia minh mét céch an toan trong sudt
thoi gian chimg thu chir ky s0 cong cong ¢ hiéu lyc va bi tam ding.

6. Thong bao trong thoi gian 24 gid cho to chire cung cdp dich vu chimng
thuc chir ky so cdng cong néu phat hién thay dau hiéu khoa bi mét cia minh da
bi 16, bi danh cap hodc sir dung trai phép dé c6 céc bién phap xir 1y.

7. Khi da dong y dé t6 churc cung cap dich vy chimg thuc chit ky s6 cong
cong cong bd chimg thu chit ky sb cong cong theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 38
ctia Nghi dinh nay hogc khi da phat hanh ching thu chir ky sé cong cong do
cho nguoi khic véi muc dich dé giao dich, thué bao duoc coi la di cam két véi
ngudi nhan rang thué bao la ngudi ndm gitr hop phép khéa bi mat tuong g
voi khéa cong khai trén chimg thu chir ky s0 cong cong d6 va nhiing théng tin
trén ching thu chir ky s6 cong cong lién quan dén thué bao la ding su that,
dong thoi phai thuc hién cdc nghia vu xuét phét tir ching thu chit ky sb cong
cong do.

8. Chiu trach nhi¢m truéc phap ludt néu vi pham quy dinh tai cdc khoan
3,4,5,6va7 Diéu nay va cac quy dinh cua phap luét khac co lién quan.

. Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 46. Hiéu lue thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 10 thang 4 nidm 2025.

2. Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP ngay 27 thang 9 nim 2018 cta Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh Luét Giao dich dién tir vé chir ky s6 va dich
vu chimg thuc chit ky sé va Nghi dinh sb 48;’2024/ND CP ngay 09 thang 5
nam 2024 cua Chinh phu stra d6i, bd sung médt s didu ctia Nghi dinh
so 130/2018/ND-CP ngay 27 théng 9 nam 2018 cua Chinh phu quy dinh chi
tlet thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chit ky s6 va dich vu chimg thuc chit ky
s6 hét hiéu luc ke tr ngay Nghi dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh, trir truong hop
quy dinh tai Diéu 47 ctia Nghi dinh nay.
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Dicu 47. Quy dinh chuyén tiép

1. Truong hop to chie duge cap gidy phép cung cap dich vu ching thuc
chit ky s6 cong cong theo céc vin ban quy pham phap luat quy dinh chi tiét
Luat Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 vaAn con hiéu luc, viée nop phi dich
vu duy tri hé théng kiém tra trang thai chimg thu s6 theo quy dinh hién hanh
ctia phap luat phi va 18 phi cho dén khi co quan c6 thdm quyén ban hanh vin
ban thay thé.

2. T6 chire duge cép giéy phép cung cé"lp dich vu tin cdy co hoat dong
cung cip dich vu chimg thuc chir ky sé cong cong tir ngay Luat Giao dich
dién tir s6 20/2023/QH 15 ¢6 hiéu luc thi hanh, ndp phi dich vu duy tri hé théng
kiém tra trang thai chtmg thu chit ky s6 nhu phi dich vu duy tri hé thong kiém
tra trang thai chimng thu s6 theo quy dinh hién hanh ctia phap luat phi va 1¢ phi
cho dén khi co quan ¢6 thdm quyén ban hanh vin ban thay thé.

3. Dbi véi dich vu méi phat sinh theo quy dinh cua Ludt Giao dich dién
tir s6 20/2023/QH15 ma chua cé quy dinh thu phi thi chua thu cho dén khi co
quan ¢6 thim quyén ban hanh vin ban quy dinh thu.

4. Trir trudng hop td chire cung cép dich vu chimg thuc chit ky sé cong
cong lua chon ap dung quy dinh cua Luat Giao dich dién tu s6 20/2023/QH15,
t6 chirc cung cap dich vu chimg thuc chit ky s6 cong cong dang hoat dong hop
phép, trong vong 02 nam ké tir ngay Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh, phai
¢6 trach nhiém ra soat, nang cap hé thong théng tin va doi ngii nhan luc quan
ly va k¥ thuét dap ing quy dinh tai Nghi dinh nay.

5. Viée cép chimg thu sé theo gidy phép cung cép dich vu chimg thyc chit ky
) cong cong da dugce cap trude ngay Luat Giao dich dién tir sé 20/2023/QH15
c6 hiéu lyc thi hanh va dén ngay Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ¢
hiéu luc thi hanh van con hiéu luc duge thuc hién 01 1dn. Thi han hiéu lue cta
chimg thu s6 dugc cip tdi da 1a 05 nam va khong vuot qua thoi han con lai cta
giay phép.

6. Cac phan mém tmg dung c6 tich hop phdn mém ky s6, phan mém kiém
tra chir ky so trong vong 02 nam ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc, phai
dugc ra soat, nang cap dap ting quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh nay.

7. Truong hgp chu quan he thé-ng thong tin phuc vu giao dich dién ti sir
dung chir ky sb trong giao dich, chu quan hé thong thong tin ¢6 trach nhiém ra
sodt, ning cap hé thong thong tin, phan mém tmg dung dé tich hop phin mém ky
s, phan mém kiém tra chit ky s6 dép tmg quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh nay.
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Diéu 48. Traich nhiém thi hanh

B0 trudng, Thu truong co quan ngang b6, Thu truéng co quan thuge Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dan cdc cép va cc co quan, to chirc, ¢ nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay

Noi nhan:

- Ban Bi thur Trung vong Pang;

- Thi tudng, cac Phé Tha tuéng Chinh phu;

- Cac b, co quan ngang bo, €0 quan thuge Chlnh phu;

- Vin phong Trung uong va cac Ban cua Dang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Van phong Chu tich nuéc;

- Hoi ddng Dién toc va cac Uy ban cua Qubc hoi;

- Van phong Quéc hoi;

- Toa an nhan dan toi cao;

- Vién kiém sat nhén dén téi cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- Uy ban Gidm st tai chinh Quéc gia;

- Ngin hang Chinh séch xi hoi;

- Ngén hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung wong Mt tran Té quéc' Viét Nam;

- Co quan trung vong cua cac doan the; )

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGP Cong TTDT,
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Mau s6 01

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

86: ... ., ngay ... thang ... ndm

PON PE NGHI
CAP/CAP LAI CHUNG NHAN CHU KY PIEN TU
CHUYEN DUNG BAO PAM AN TOAN

Kinh giri: B6 Thong tin va Truyén thong.

Can cir Ludt Giao dich dién tir ngay 22 thdang 6 nam 2023;

Can cte Nghi dinh 6 .../../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cia Chinh phi
quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cdy;

(Tén co quan, t6 chitc) dé nghi B¢ Théong tin va Truyén théng cap/cap lai
chung nhan chit ky dién tir chuyén ding bao dam an toan voi cdc néi dung sau:

Phan 1. Thong tin chung vé co quan, té chire

1. Tén giao dich:

2. Tén giao dich qudc té:

3. Quyet dinh thanh Iap/Quyet dinh quy dinh chirc nang, nhi¢m vu 5O .

do... cap ngay ... thang ... .. (néu co) hodc G:ay ching nhan dang ky doanh
nghiép s0 ... do ... cap ngay thang ... (néu co).

4. Tén nguoi dai dién theo phép luét:

5. 86 dinh danh c4 nhan ciia ngudi dai dién theo phap luat:
6. Dia chi tru s& chinh:

7. Dién thoai:

Phan 2. Tai li¢u kém theo (ghi rd loai va sb lwgng hd so)

STT Tén tai liéu S6 lwgng Ghi chii




Phén 3. Cam két

(Tén co quan, td chirc) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c va
tinh hop phap cua céc thong tin cung cap néu trén cung cac tai liéu keém theo
va cam két tudn thu cac quy dinh cua phap luat vé chir ky dién tir va phap luat
co lién quan.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

“Tor; CUA CO QUAN, TO CHUC
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

~ Péu mbi lién hé vé hd so (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tr):



Mau s6 02

BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tuw do - Hanh phie

S6: ../CN-BTTTT Ha Néi, ngay ... thang ... nam ...

CHUNG NHAN CHU KY PIEN TU CHUYEN DUNG
BAO PAM AN TOAN
(Co gia tri dén hét ngay ... thang ... nam ...)

BOQ TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cwr Luat Giao dich dién tir ngay 22 thang 6 nam 2023;

Can cuwr Nghi dinh 56 .../.../ND-CP ngay ... thang ... nam ... cua Chinh phi
quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cdy;,

Cén cit Nghi dinh s6 .../../ND-CP ngay ... thang ... nam ... ciia Chinh phi
quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cua Bo Thong tin va
Truyén thong;

Xét hé so dé nghi cap/cap lai chimg nhan chir ky dién tir chuyén ding bao
dam an toan ngay ... thang ... nam ... cua ...(1);

Theo dé nghi cua ...(2).
NAY CHUNG NHAN

Diéu 1. Chir ky dién tir chuyén dung do (T EN CO QUAN/TO CHUC), tén
giao dich tiéng Anh: (TEN TIENG ANH), c6 tru so tai ..., ¢0 Quyét dinh thanh
Iap/Quye’t dinh quy dinh chirc ning nhiém vu sé ... do .. cap ngay ... thang ...

.. (néu ¢6) hoic c6 Gidy chimg nhan dang ky kmh doanh sd: ... do ... cap ngéy
théng .. ndm ... (néu co) tao lap dap tmg du cic yéu cau theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 22 Luat Giao dich dién tir.

Dieu 2. Chir ky dién tir chuyén dung bao dam an toan duoc sir dung riéng
cho hoat dong phu hop véi chirc nang, nhiém vu nhu sau:

1. Hoat dong ndi bo cua (tén co quan/té chire);

2. Hoat dong chuyén nganh hodc linh vuc, cé cing tmh chat hoat dong hoac
muc dich cong viéc va dugc lién két véi nhau thong qua .

3. Pé ky véi td chirc, ca nhan khac trong giao dich phu hop chirc nang,
nhiém vuy;



4. Khong dugc kinh doanh.
Diéu 3. Cc tiéu chuan, quy chuan ky thuat ap dung:...

Diéu 4. ...(1) phai thuc hién ding cac quy dinh tai Luét Giao dich dién tir
ngay 22 thang 6 nim 2023, Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thang ... nim ... clia
Chinh phu quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cdy va cac quy dinh cua phap
luat co lién quan.

Piéu 5. Chimg nhan chir ky dién tir chuyén ding bao dam an toan nay cé
hiéu Iyc ké tir ngay ky va c6 gia tri dén hét ngdy ... thang ... nam ...; (3) thay thé
Ching nhén s6 .../CN-BTTTT do Bo truong Bo Théong tin va Truyén théng cap
ngay ... thang ... ndm ...

BQ TRUONG

Chiui thich:

(1) Tén co quan, tb chirc dwrgc cép chimg nhan.
(2) Thu truéng don vi trinh cdp chimg nhén.
(3) Sir dung trong trudng hop cép lai.



Mau s6 03

TEN CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

86: .. ..., hgay ... thang ... nam

VAN BAN CHUNG MINH PAP UNG YEU CAU POI VOI CHU KY
PIEN TU CHUYEN DUNG BAO DPAM AN TOAN

Kinh giri: B Théng tin va Truyeén thong.

Can cur Luat Giao dich dién tir ngay 22 thang 6 nam 2023;

Can cir Nghi dinh 56 .../../ND-CP ngay ... thdng ... ndm ... cua Chinh ph
quy dinh vé chir ky dién twr va dich vu tin cay;

Phin 1. Thong tin chung vé co quan, t6 chirc

1. Tén giao dich:

2. Tén giao dich qudc té:

3 Quyet dinh thanh lap/Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu s .
do ... cap ngay ... thang ... ndm . .. (néu co) hoéc Glay chimg nhan dang ky doanh
nghlep sO ... do ... cap ngay .. thang ... (néu co).

4. Tén nguc‘ﬁ dai dién theo phap luat:

5. 86 dinh danh c4 nhan ctia ngudi dai dién theo phap luat:

6. Dia chi tru s¢ chinh:

7. Dién thoai:

Phan 2. Tai liéu kém theo (ghi rd loai va s6 lwong tai liéu)

STT Tén tai liéu S6 lwong | Ghi chi

1 | Mb ta chi tiét va quy trinh van hanh hé théng
thong tin tao lap chir ky dién tir chuyén dung
2 | Danh sach nhén luc quan ly va ky thuat tham
gia van hanh h¢ thong thong tin thyuc té kem
theo phan cong vi tri ddm nhan

3 | M6 ta viéc dap img du céc yéu cau tai khoan
2 Piéu 22 Lut Giao dich dién tir

4 | Tinh hinh tuan thu quy dinh phap ludt cia co
quan/td chire (d6i vi truomg hop cép lai)




STT Tén tai liéu S6 lwgng | Ghi chi
5 | Quy ché chimg thuc (d6i v6i truong hop chir
ky dién tr chuyén ding bao dam an toan
dugc bao dam boi ching thu chir ky dién tu)
6 | Cac thay doi vé hé thong théng tin trong qua
trinh hoat dong (d6i véi trudong hop cap lai)
7 Ke} qua kiém toan ky thuét lan gan nhat
(néu co)
8 | Céc tai liéu khac (néu co)

Phin 3. Cam két

(Tén co quan, td chirc) cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc va tinh
hop phép cua céc thong tin cung cap néu trén cung cac tai liéu kém theo va cam

két tudn thu cac quy dinh ctia phép luat vé chit ky dién tir va phép luat ¢6 lién quan.

Noi nhan:
- Nhu trén;

NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA CO QUAN, TO CHUC

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Dau mbi lién hé vé hd so (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir):




Miu s6 04
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic
80: ... ..., Ngay ... thang ... nam ...
DPON PE NGHI

CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU TIN CAY

Kinh giri: B6 Théng tin va Truyén thong.

Can cu Lugt Giao dich dién tw ngay 22 thang 6 nam 2023;

Can cu Nghj dinh 56 .../../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cuia Chinh phi
quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cqy;

(Tén doanh nghiép) dé nghi Bé Thong tin va Truyén thong cdp gidy phép
kinh doanh dich vu tin cdy voi cac néi dung sau:

Phan 1. Théng tin chung vé doanh nghiép

1. Tén giao dich:

2. Tén giao dich quéc té:

3. Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép s6 ... do ... cdp ngay ... thang ...
nam ...

. Tén nguoi dai dién theo phap luat:

. $6 dinh danh c4 nhén ctia ngudi dai dién theo phap lut:
. Pia chi tru s& chinh:

. Bién thoai:

. $6 Fax:

. Website:

10. Ma s thué:

Phén 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cip gidy phép

O 0 1 N i B

Loai Gidy phép dé nghi dugc cap phép

1. Gidy phép kinh doanh dich vu ... !

Thoi han dé nghi cép phép: ... nam ... thang. ..
2. Gidy phép kinh doanh dich vu ... 2

1 Bitzin tén dich vu theo quy dinh tai Nghj dinh nay.
? Pien tén dich vu theo quy dinh tai Nghj dinh nay.
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Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang...

Phan 3. Tai liéu kém theo (ghi rd loai va sé lwgng hd so)

STT Tén tai liéu S6 lwong Ghi chi

1

Phén 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két chju trach nhiém vé tinh chinh xéc va tinh hop
phép cua cac thong tin cung cap néu trén cung cac tai liéu kém theo va cam két
tudn thi cac quy dinh cia phap ludt vé dich vu tin cay va phap luat c6 lién quan.

Noi nhn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

SR CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Dau méi lién hé vé hé so (ho tén, chirc vy, dién thoai, dja chi thu dién tir):
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MAu s6 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
_— Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: ... ., ngay ... thang ... nam

PON PE NGHI THAY POI NQI DUNG/CAP LAI/GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU TIN CAY

Kinh giri: B Théng tin va Truyén thong.

Can cir Ludt Giao dich dién tu ngay 22 thang 6 nam 2023;

Can cir Nghi dinh 56 .../.../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cia Chinh phii
quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cay,

(Tén doanh nghiép) dé nghi Bé Théng tin va Truyén thong thay doi ngi dung
Gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy so ... do B truong B Thong tin va Truyén
théng cdp ngay ... thang ... ndm, cu thé nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung vé doanh nghiép
1. Tén giao dich:
2. Tén giao dich qudc té:

(o8}

. Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép s6 ... do ... cip ngay ... thang ...

. Tén nguoi dai dién theo phap luat:

. S6 dinh danh ca nhén ctia ngudi dai dién theo phap luat:
. Dia chi tru s& chinh:

. Dién thoai:

. $6 Fax:

. Website:

10. Ma s6 thué:

O 00 ~1 O th K

Phan 2. M6 ti tém tit vé dé nghi thay ddi ndi dung giéy phép/cap lai/
gia han

1. Gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy d& nghi thay ddi ndi dung/cap lai/
gia han:

Gidy phép s6 ... do Bd truéng Bo Thong tin va Truyén thong cé:p ngay ...
thang ... nam
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2. Ly do thay doi/cap lai/gia han:
3. No6i dung dé nghi thay dbi/cap lai/gia han:

Phan 3. Tai liéu kém theo (ghi rd loai va sd lwgng hé so)

STT Tén tai liéu S6 lwgng Ghi chi

1

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam két chiju trach nhiém vé tinh chinh x4c va tinh hop
phép cua cac thong tin cung cap néu trén cung cac tai liéu kem theo va cam két
tuan thu cac quy dinh cta phép luat vé dich vu tin cdy va phap luat cé lién quan./.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
~Ihree. CUA DOANH NGHIEP )
(Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau)

Dau moi lién he vé ho so (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir);
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Mau so6 06

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
E——— Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: /GP-BTTTT Ha Néi, ngay ... thang ... nam ...

GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU TIN CAY

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can cu Ludt Giao dich dién tir ngay 22 thang 6 nam 2023,

Cén cir Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thing ... nam ... cia Chinh phi
quy dinh vé chir ky dién tw va dich vu tin cay;

Can cit Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... ciia Chinh phi
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua Bo Thong tin va
Truyén thong;

Xét ho so dé nghi cap/cap lai/gia han/thay doi néi dung Gidy phép kinh
doanh dich vu tin cay ngay ... thang ... nam ... cua ...(1);

Theo dé nghi cia ...(2).
NAY CHO PHEP

Piéu 1. (TEN DOANH NGHIEP), tén giao dich tiéng Anh: (TEN TIENG
ANH), ¢6 tru so tai ..., c6 Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh s6: ... do ... cap
ngay ... thang ... nam ..., dugc kinh doanh dich vu tin cdy voi nhitng ndi dung cu
thé nhu sau:

1. Tén giao dich: ...(1)

2. Loai dich vu tin cdy dugc cap phép kinh doanh:

a) Cung cép dich vu ....(3)

Thoi han cung cép dich vu dén hét ngay. .. thang ... nam ...
b) Gidy phép kinh doanh dich vu ... (3)

Thoi han cung cap dich vu dén hét ngay... thang ... nam ...
3. Pham vi cung cfip dich vu

To chirc cung cap dich vu tin cdy (1) dugc thyuc hién cac hoat dong theo quy
dinh cua Diéu .... Nghi dinh s0 .../../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cia Chinh
phu quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cdy.
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~ 4. Loai ching thu chir ky s6 va Phuong thire luu khoa bi mét cua thué bao
(Po1 vai dich vu chiung thuc chir ky so cong cong)

a) T’é chirc cung cép dich vu tin cdy (1) dugc cung cap cac loai ching thu
chir ky so sau:

b) Phuong thirc luu khéa bi mét cia thué bao nhu sau:

Diéu 2. ...(1) phai thuc hién ding cac quy dinh tai Luat Giao dich dién tir
ngay 22 théng 6 nam 2023, Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ngay ... thang ... nam ... ciia
Chinh pht quy dinh vé chir ky dién tir va dich vu tin cay va cic quy dinh khac cuia
phap luat co lién quan.

Diéu 3. Gray phep kinh doanh dich vu tin cdy nay cé hi¢u luc ké tir ngay ky va
c6 gid tri dén hét ngay ... thang ... .nam_..; (4) thay thé Gidy phep so /GP BTTTT do
Bo truong B Thong tin va Truyén thong cap ngay ... thang ...

BO TRUONG

Chii thich:

(1) Tén doanh nghlcp dugc cap glay phép.

(2) Thu truéng don vj trinh cap gidy phép.

(3) Dich vu tin cdy duge phép kinh doanh.

(4) Str dung trong truomg hop thay ddi néi dung/cap lai gidy phép.
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Miu so 07
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: ... ..., Ngay ... thang ... nam ...
BAO CAO TRIEN KHAI

HOAT PONG CUNG CAP DICH VU TIN CAY

~ Kinh giri: By Thong tin va Truyén théng
(T6 chirc cung cap dich vu chimg thuc dién tir quoc gia)
Can cur Ludt Giao dich dién tu ngay 22 thang 6 nam 2023,
Can cur Nghi dinh 56 .../.../ND-CP ngay ... thang ... ndm ... cia Chinh pht
quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu tin cdy,
Phin 1. Théng tin chung vé doanh nghiép
1. Tén giao dich:
2. Tén giao dich qudc té:

3. Gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép s ... do ... cép ngay ... thang ...
nam ...

4. Tén nguoi dai dién theo phap luat:

5. 86 dinh danh c4 nhan cua nguoi dai dién theo phap luat:
6. Dia chi tru s¢ chinh:

7. Dién thoai:

8. S6 Fax:

9. Website:

10. Ma s6 thué:

Phan 2. M6 ti tém tit vé gidy phép

1. Gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy dwoc cép:

Gidy phép sb ... do Bo trudng B Théng tin va Truyén thong cép ngay ...
thang ... nam ...

2. Tén dich vy tin cdy dé nghj cap chimg thu chit ky sé:
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3. Tén cua td chirc cung cép dich vu tin cdy dé nghi ghi trén chimg thu chir

ky so:

Phan 3. Tai liéu kém theo (ghi rd loai va so lwong tai liéu)

STT Tén tai liéu S0 lrong Ghi chi
1 | Két qua trién khai hé thong thong tin
thuc té
2 | Ho so nhén luc quan ly va ky thuat,
hop dong (ban sao)
3 | Danh sach va phan cong nhéan luc quan
ly va ky thuat

4 | Du thao kich ban 18 tao khoa

5 |Danh sich thiét bi trong hé thong
thong tin duoc gin ma quan ly

6 | Két qua kiém toan ky thuat lan gan
nhat (D4i voi truong hop da c6 chimg
thu chir ky sé va dang cung cap dich
vu)

7 | Tinh hinh tuan tha quy dinh phap luat
ctia doanh nghiép (d6i véi truong hop
cap lai)

8 | Céc quy trinh van hanh hé thong thong
tin thuc té

9 | Quy ché chimg thuc

10 | Cac thay d6i vé hé thong thong tin khi
trién khai thuc té (néu c6)

11 | Céc tai liéu khac (néu co)

Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) cam ket chiu tréch nhiém v tinh chinh xéc va tinh hgp
phap cua cac thong tin cung cap néu trén cing céc tai liéu kém theo va cam ket
tudn thi céc quy dinh clia phép luét vé chir ky sd, dich vu tin cdy va phap luat c6
lién quan.
g NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT

e CUA DOANH NGHIEP :
(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Dau mbi lién hé vé hd so (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir):



16

Miu s6 08
TEN DOANH NGHIEP/ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CO QUAN, TO CHUC Poc ldp - Tw do - Hanh phiic
S6: ... ..., Ngay ... thang ... nam ...

Kinh giri: B6 Théng tin va Truyén thong.

I. THONG TIN VE GIAY CHUNG NHAN/GIAY PHEP

Gidy phép kinh doanh dich vu tin cdy/Gidy chimg nhan chit ky dién tu
chuyén dung bao dam an toan so ... do...cap ngay...thang...nam ...

1L BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY CHUNG NHAN/GIAY
PHEP
Doi voi Giay chirng nhan chir ky dién tir chuyén ding bao dam an toan
1. Pham vi da cung cap chir ky dién tir chuyén ding bao dam an toan

2. Théng ké sé luong chit ky dién tir chuyén dung bao dam an toan dugc
tao lap

3. Cong nghé, tiéu chuin, quy chuén vé chit ky dién tir chuyén diing bao dam
an toan

4. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, ndng lyc, kinh nghiém k¥ thuét ciia nhan su trong co
quan, to chuc.

Doi véi Gidy phép kinh doanh dich vu tin ciy

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu

2. Théng ké sé ngudi st dung dich vu, thi phan, doanh thu
3. Hop dong sir dung dich vu

4. Gia cudc

5. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
6. Bao cdo tai chinh

Bdo cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao
c4o nay nhat.
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7. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, ndng luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong
doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
=T DOANH NGHIEP/CO QUAN, TO CHUC

(Ky, ghi r3 ho tén, chitc danh va déng dau)

Diu mdi lién hé vé tai liéu (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir):



