SO GIAO DUC VA PAO TAO

P5

PHIEU KHAO SAT Y KIEN HQC VIEN HE GIAO DUC THUONG XUYEN
POl VOI DICH VU GIAO DUC CONG

Nham nang cao chdt lwong va hiéu qua hoat déng day va hoc, ddp ing nhu cau

ciia nguoi dan, Sé Gido duc va Pao tqo té chic khdo sat s hai long cia nguwoi dan doi

véi dich vu gido duc ciia co sé gido duc cong. Nhizng y kién qui bau ciia Anh/Ch; sé gilp
tim ra cac gigi phap nang cao chdt lwong dich vu gido duc.

Xin tran trong cam on!

PHAN I: THONG TIN CHUNG VE NGUOI TRA LOI
(Khoanh vao 1 phuwong dn pht hep nhdt hode dién théng tin vao ché tréng)

a) Giagitinh: 1. Nam 2. N b) Nam sinh: ......... c)Dantoc: ..............
1.Lop6 2.Lop 7
3.Lop8 4.L6p9
d) Anh/Chi dang hoc:
5. Lop 10 6. Lop 11
7.Lop 12
1. Tén Trung tam:......... 2. Xalphuong: .............

e) Trung tdm Anh/Chi dang
hoc:

3. Quan/huyén: .......

PHAN I1: PANH GIA SU HAI LONG POl VOI DICH VU GIAO DUC CONG

Anh/Chi hai 1dng ¢ mic d nao ddi vai cac dich vy gido duc & Trung tdm Gido
duc thuong xuyén/Trung tdm Gido duc nghé nghiép-Gido dyc thuong xuyén (sau day goi
tat 1a Trung tm) ma Anh/Chi dang hoc? (& mdi ndi dung chi khoanh vao 1 chir sé twong
ung voi mace d6 hai long caa Anh/Chi).

TT Tiéu chi danh gid Rat | Hai | Binh |Khéng| Rat
hai | long | thuong | hai | khong
long long hai

long

A | Tiép can dich vu gi4o duc

1 |Cung cap thdng tin tuyén sinh, nhap | 5 4 3 2 1
hoc... day du, kip thoi

2 | Viéc ding ki nhap hoc dé dang, thuan loi 5 3 2 1

3 | Viéc di lai tir nha dén Trung tdm thuan | 5 3 2 1
tién, an toan




Muc hoc phi theo quy dinh cua Nha
nudc phu hop

Céac khoan dong gbp theo qui dinh cua
Trung tdm phu hop

Co sé vat chat

Phong hoc dap (ng vé dién tich, do kién
cb, anh sang, thong thoang, ...

Phong thi nghiém, phong chac nang,
phong thuc hanh lao dong dap tng cac
y&u cau hoc tap

Thiét bi hoc nghé, d6 dung day hoc,...
dap tng s6 luong, chat luong va ching
loai

biéu kién (may tinh, mang Internet,...)
dép ng yéu cau tng dung cdng nghé
thong tin va chuyén doi sé trong Trung
tam

10

Thu vién duoc sap xép, b tri an toan,
khoa hoc, thuan tién, dap ang tét nhu
cau hoc tap,...

11

Khu vé sinh cho hoc vién an toan, sach
s&, 0 thiét bi tdi thiéu

M@éi truong gido duc

12

Céac hoat dong giao duc cua Trung tam
minh bach va c6ng khai

13

Day hoc va danh gid két qua hoc tap,
ren luyén céng bang, minh bach, khach
quan

14

M&i quan hé gitra cac hoc vién than
thién, doan ket

15

Giao vién quan tam, nhiét tinh, ton
trong,... hoc vién

16

Lanh dao va nhén vién cua Trung tam
gan giii, than thi¢n vai hoc vién

17

Moi trudng ty nhién day da anh sang,
thoang dang, cy xanh bong mat

18

Khu vyc trong va xung quanh Trung
tim dam bao an ninh, an toan, lanh
manh




D | Hoat dong giao duc

19 | Trung tdm lya chon noi dung chuong 5 4 3 2 1
trinh gido duc va tai liéu day hoc phu
hop

20 | T6 chac day hoc vin héa, day nghé| 5 4 3 2 1
(hinh thac hoc, lich hoc, ndi dung, thoi
gian hoc va thuc hanh, sip xép gido
vién,...) phu hop

21 | Phuong phap day hoc cua gido vién dé | 5 4 3 2 1
hiéu, hap dan, 16i cudn, ...

22 | Hinh thtc, phuong phap danh gia két| 5 4 3 2 1
qua hoc tap caa hoc vién da dang, khach
quan va cdng bang

23 | T6 chiic hoat dong huéng nghiép tét| 5 4 3 2 1
(cung cap thong tin tuyén sinh, tuw van
lya chon nganh nghé tuong lai,...)

E | Két qua gido duc

24 | Anh/Chi tién bo nhiéu vé két qua hoc| 5 4 3 2 1
tap va rén luyén

25 | Anh/Chj nang cao hiéu biét va trinh 46| 5 4 3 2 1
hoc van khi hoc tap ¢ Trung tam

26 | Anh/Chi c6 kha nang van dung kién| 5 4 3 2 1
thirc, k¥ nang vao thuc tién

27 | Anh/Chi c6 thé tim viéc lam hoic tutao | 5 4 3 2 1
viéc lam trong tuong lai

28 | Anh/Chj thuc hién tbt cac nghia vu gia| 5 4 3 2 1
dinh; cong dan vé kinh té, vin hoa, x4
hoi;...

F | Panh gia chung

29 | Nha truong dép ung bao nhiéu % sw| ... %
mong dogi cia Em trude khi em di hoc?
(dién tir 0% dén 100%)

G | Pé xuat mét so bién phap nang cao chat lweng dich vu gido duc

G1 | Tiép can dich VU GIA0 QUC: ....veeee e




G2 | CO SO VAL CNAL .o,

G3 | MOitrurONg GIA0 QUC: ..ottt e,
G4 | Hoat @ONG QIA0 AUC: . .oueie i
G5 | KEL QUA GIA0 QUCT ...

Cdm on Anh/Chj da tham gia trd 101!




