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KE HOACH

Té chirc Hoi nghi danh gla thuc trang, nguyén nhan
va gidi phap giai quyet khiéu ki€én trén dia ban tinh.

Nham ‘néng cao hi¢u qua cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6
c40, han ché thap nhit viéc cong dan tap trung dong nguoi dén cac co quan
Pang, co quan Nha nudc ¢ Trung wong va dia phuong dé khiéu kién, gdy mat
an ninh trat tu va dé ra giai phap giai quyét tét tinh hinh khiéu kién trén dia ban
tinh trong thoi gian tdi; Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach t6 chirc Hoi
nghi danh gia thyc trang, nguyén nhan va giai phap giai quyét khiéu kién trén
dia ban tinh, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Banh gid khéach quan, toan dién Vé thue trang, tinh hinh, két qua cong
tac tiép cong dan, xtr Iy don va giai quyet khleu nai, t cao trén dia ban tinh;
phan tich 1am rd nhitng wu diém, khuyét diém, ton tai, han ché va nguyén nhan,
rit ra bai hoc kinh nghiém, dé ra cac nhiém vu, giai phap dé giai quyét tot tinh
hinh khiéu kién trén dia ban tinh trong thoi gian t6i.

2. Nang cao trach nhiém cua nguoi dung dau trong cong tac tlep cong
dan, xur 1y don thu va giai quyét khiéu nai, td cao; chi dao giai quyét cac vu
viéc, khong dé kéo dai, tap trung dong nguoi khong ding quy dinh, gdy mat
an ninh trat tu.

3. Cong tac to chic Hoi nghi dam bao thiét thuc va hiéu qua; trién khai
tryc tuyén dén Uy ban nhan dan céc huyén, thi xa, thanh ph6 va Uy ban nhan
dan céac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

II. NOI DUNG CHUONG TRINH HOQI NGHI

1. Tuyén bd 1y do, gi6i thiéu dai biéu.

2. Bdo cdo danh gia thuc trang, két qua thuc hién, nhiing ton tai, nguyén
nhan va dé ra giai phap gidi quye€t tot tinh hinh khiéu kién trén dia ban tinh
trong thot gian t&i (co chuan bi slide bdo cao).

3. Tham luan V;‘l thég luan V:é két qua thuc hién cong tac tiép cong dan,
xu ly don va giadi quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban tinh.

4. Phat biéu chi dao, két luan Hoi nghi ctia Chii tich Uy ban nhan dan tinh.

II1. THOI GIAN, PIA PIEM VA THANH PHAN THAM DU’

1. Thoi gian to chire: Du kiér} trong khoang thoi gian tir ngay 25 dén
ngay 29 thang 11 nam 2024 (theo Gidy moi cu thé cua Uy ban nhan dan tinh). }6‘\/



2. Hinh thitc va dia diém t6 chirc:
- Truec tiép tai Phong hop A, Tru s& Uy ban nhéan dén tinh.

- Truc tuyén tai Phong hop truc tuyén Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa,
thanh pho va Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran.

3. Thanh phan tham du:

a. Tai diéfp cdu Phong hop A, Tru sé Uy ban nhin dén tinh (duw kién so
lwong 55 dai biéu):

- Chu tich Uy ban nhan dan tinh, chu tri Ho1 nghi.

- bai dién Lanh dao: ij ban Mt tran T quéc Viét Nam tinh, Uy ban
Kiém tra Tinh uy, Ban N§i chinh Tinh uy, Cong an tinh, Ban Phap ché Hoi
dong nhan dan tinh.

- Pai dién Lanh dao cic sé, ban, nganh va dai dién Lanh dao thanh tra
cdc s0, nganh cua tinh: 7ai nguyén va Moi truong, Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Tw phdp, Noi vy, Tai chinh, Xady
dung, Y té, Gido duc va Dao tqo, Ké hoach va Pau tw, Giao théng vin tdi,
Qudn 1y Khu kinh té tinh, Gidi phéng mdt bang tinh, Quadn 1y Dw dn Néng
nghiép va Phdt trién néng thén tinh, Quan Iy Dy dn giao théng tinh, Cong
thwong, Du lich, Van héa va Thé thao, Khoa hoc va Céng nghé, Thong tin va
Truyén théng, Ban Ddn téc.

- Lanh dao Van phong (Chdnh Van phong va Pho Chdnh Van phong tiép
dan), dai dién lanh dao Ban Ti€p cong dan tinh; Truong phong Phong Noi chinh
thudc Van phong Uy ban nhan dan tinh;

- Lanh dao va Truong cac phong thugc Thanh tra tinh.

b. Tai diém ciu Uy ban nhén din cdc huyén, thi xa, thanh pho:

- Chu tich ij ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé; Lﬁr}h dao, cong
chirc Van phong va cac phong, ban chuyén moén lién quan thugc Uy ban nhan
dan céc huyén, thi xa, thanh pho.

- Lanh dao va cong churc Thanh tra cac huyén, thi xa, thanh phé.

c. Tai diém cau Uy ban nhén din cdc xi, phwong, thi trin:

- Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran.

- Cong chirc chuyén moén lién quan thudc Uy ban nhan dan céc x4,
phuong, thi tran.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh tra tinh:

- Chu tri, phdi hop véi Vin phong Uy ban nhan dan tinh va cac co quan,
don vi, dia phqong xay dung du thao Bé‘O cdo danh gia thuc trang, lgét qua thuc
hién, nhiing ton tai, nguyén nhéan va dé ra giai phap giai quyét tot tinh hinh
khi€u kién trén dia ban tinh trong thoi gian t6i (thoi gian hoan thanh truwdc
ngay 22 thdang 11 nam 2024)%1{
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- Chuan bj tai liéu phuc vu Hoi nghi (ké cd slide bdo cdo va trinh bay
tai Hoi nghi).

- Chuén bi Bai phét biéu chi dao, két luan Hoi nghi cua Cha tich Uy
ban nhan dan tinh.

2. Vin phong Uy ban nhén dén tinh:

- Tham muu Uy ban nhan dén tinh phét hanh Giéy moi dai biéu tham dy
Hoi nghi (bao gém néi dung xdc thuwc thanh phan dai biéu tham dy tai diém cdu
Uy ban nhéan déan tinh va Lanh dao chi tri tai cdc diém cau Uy ban nhan dan
cdc huyén, thi xd, thanh pho),

- Phéi hop v6i Thanh tra tinh x4y dung du thao Bdo cdo danh gia thuc
trang, két qua thuc hién, nhiirng ton tai, nguyén nhan va dé ra gidi phip giai
quyét tot tinh hinh khiéu kién trén dia ban tinh trong thoi gian toi.

3. S¢ Thong tin va Truyén théng:
’ ’Phéi hop Van phong Uy ban nhan dén tinh chuan bi mang truc tuyén két
nodi dén cac diém cau Hoi nghi.
4. Cac co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh:

- Céng an tinh, S¢ Tai nguyén va Méi truong, Uy ban nhin din cic
huyén, thi xa, thanh phé (gom: Quy Nhon, Tuy Phwéc, An Nhon, Phix Cdt, Phil
My, Hoai Nhon, Hoai An, Tay Son, Van Canh) chuan bi ndi dung bdo cdo tham
luan ngin gon, khong qué 03 trang gidy A4, trinh bay khoang 10 phuit.

Tham luan gui vé Thanh tra tinh (sé 62A dwong Dién Hong, thanh phé
Quy Nhon) va qua dia chi email: quangpt@ttt.binhdinh.gov.vn truéc ngay 21
thang 11 nam 2024.

- Cac co quan, don vi, dia phuong chuan bi noi dung phat biéu thao luan
khi ¢6 yéu cau cia Chu tr1 Ho1 nghi; trong do tap trung danh gia nhiing két qua
da dat duoc, nhing ton tai, han ché, nguyén nhan va dé xuat céc giai phap
nham giai quyét tt tinh hinh khiéu kién trén dia ban tinh trong thoi gian t6i.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong phéi hop, td chirc
trién khai thuc hién./:-

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- T.T Tinh ty; KT. CHU TICH
- T.T HDND tinh;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH

- Cac sd, ban, nganh thudc tinh;

- Van phong UBND tinh (CVP, PVPTD,
BTCD, NC, HCTC, QTTYV, THCB);

- UBND céc huyén, thi x, thanh ph;

- UBND céc x4, phudng, thi trin;

- Luu: VT. |

Nguyen Tuin Thanh



