BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: 2138/BTTTT-CVT Ha Ngi, ngay 07 thang 06 nam 2024
VIv phéi hop tuyén truyén sir dung ing dung
i-Speed dé nang cao chat Iugng dich vu di dong 4G

Kinh gui: Uy ban nhan dan céc Tinh/Thanh phé truc thudc Trung wong

Tha tudéng Chinh phu da phé duyét Quy hoach ha tang théng tin va truyén
thong thoi ky 2021-2030, tim nhin dén nam 2050 tai Quyét dinh s6 36/QD-TTg
ngay 11/1/2024, trong do6 yéu cau phat trién dén nim 2025 mang bang rong di
dong dap tng quy chuan quéc gia vé chat luong dich vu véi muyc tiéu toc do tai
Xuéng trung binh t6i thieu 40 Mbps cho mang 4G. Pé danh gia hién trang ha tang
va dich vu vién thong, dic biét 1a dich vu truy nhap Internet bang rong, ngay
30/5/2024, Cyc Vién théng - Bo Thong tin va Truyén thong da cong bo thong tin
vé toc do dich vu truy nhap Internet theo ting tinh/thanh phé trong 12 thang (dén
thang 4/2024) tir hé thong do tdc do truy cap Internet bang céng cu (app) i-Speed
do Trung tam Internet Viét Nam phat trién;

Cong cu i-Speed cho phép nguoi sir dung (ngudi dan/tdé chac/doanh nghiép)
tu do téc do, danh gia chat luong dich vu truy nhap Internet bing rong moi thoi
diém, trén co so dit lieu thu thap duoc cac doanh nghiép s& dau tu nang cap ha
tang Mang dé cung Cap chat luong dich vu phu hgp véi nhu cau dap tng phat trién
kinh té sd, Chuyen d6i s cua dia _phuong va trén toan quéc;

Qua s liéu thong keé tinh dén thang 4/2024! toc do tai dit liéu duong xuéng
trung binh cua dich vu truy nhap Internet bang rong di dong 4G tai nhiéu dia
phuong dang & mic thap (vi du: Vinh Phiic, Thai Nguyén, Thira Thién Hué, Ha
Tinh, Son La, Pién Bién, Lang Son, Cao Bang,...) déu dudi 40 Mbps, tham chi
c6 dia phuong dudi 25 Mbps, khéng dap tng nhu cau phét trién kinh té sé va dinh
huéng quy hoach Nganh tai Quyét dinh 36/QD-TTg ngay 11/1/2024. Tuy nhién
day méi chi 1a danh gia so bo, dé danh gia chinh xac chat lugng dich vy thi phai
tang sb lugng danh gid cua ngudi s dung & moi thoi diém va moi vi tri, phan b
déu trén toan quéc.

Dé cd dit liéu vé hién trang chat lugng dich vu truy nhap Internet bang rong
(dac biét 1a dich vu truy nhap Internet bang rong di dong 4G), B6 Thong tin va
Truyén thong (Bo TTTT) dé nghi UBND céc tinh/thanh phé truc thuéc Trung
uong chi dao:

1. Cac sé, ban, nganh, co quan bao chi dia phwong

- Van dong cong chuc, vién chic, doan thanh nién, t6 cdng nghé s6 cong
ddng chi dong cai dit va stir dung cdng cu i-Speed, dong thoi tham gia huéng dan

1 Bang rong cb dinh: https:/speedtest.vn/thong-ke-co-dinh ; Bang rong di dong: https://speedtest.vn/thong-ke-di-
dong
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nguoi dan cai dat va sir dung cdng cu i-Speed? dé do luong, danh gia chét luong
dich vu Internet di dong 4G;

- Y&u ciu cac co quan bao chi, hé thdng thong tin co s, ... t6 chic tuyén
truyén, van dong ngudi dan cai dit va sir dung céng cu i-Speed dé do luong, danh
gia chét luong dich vu truy nhap Internet bing rong di dong 4G.

2. S& Thong tin va Truyén théng

- Tong hop két qua thuc hién trén dja ban tinh/thanh phé truc thudc trung
wong vé Viéc cai dit va stir dung cong cu i-Speed:;

- Binh ky ngay 15 hang thang bao cdo Bo TTTT (Cuc Vién thong®) dé Bo
TTTT c6 sb liéu chi dao cac doanh nghiép vién thong dau tu nng cao chét luong
dich vu truy nhap Internet di dong 4G, dam bao téc d6 tai xudng trung binh téi
thiéu 40 Mbps & moi khu vuc trén dia ban tinh/thanh phé.
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- B trudng (de b/c); NN

- Thir trudng Nguyén Huy Diing; > —~TAN

- VNNIC (dé t/h); N

- Luu: VT, CVT.

2 Huéng dan cai dat ing dung (app) chi tiét trén website https://speedtest.vn/gioi-thieu

Dau mbi lién hé hudng dan khi c6 kho khin, vuéng méc trong viée cai dit va sir dung i-Speed:

Anh L& Xuan Ngoc Trung tdm Internet Viét Nam (email: ngoclx@vnnic.vn, SBT: 0915400979)

3 Pau mdi lién hé caa Cuc Vién thong: anh Nguyén Tuan Vinh (email: vinhnt@vnta.gov.vn, SDT: 0989148148)
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