#& Co quan phat hanh: Van phong Chinh pha

TO CONG TAC CAICACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THU TUC HANH CHINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 46/QD-TCTCCTTHC Ha Néi, ngay 0% thdangolnam 2024
QUYET PINH

) Ban hanh Ké hoach hoat djng nim 2024
ctia T6 cong tac cai cach thii tuc hanh chinh cia Thi twéng Chinh phu

~ TO TRUONG TO CONG TAC CAI CACH ,
THU TYC HANH CHINH CUA THU TUONG CHINH PHU

Can cur Ludt T6 chire Chinh phu ngay 19 thang 6 nam 2015; Luat sua doz
b6 sung mét s diéu cia Ludt T6 chire Chinh phii va Ludt T6 chite chinh quyén
dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cén cir Quyét dinh s6 932/0P- TTg ngay 06 thang 8 nam 2023 cua
Thu tuong Chinh phu vé viéc thanh lgp Té cong tdc cai cdch thi tuc hanh chinh
cua Thu tuong Chinh phu;

Can cur Quyét dinh s6 51/0D-TCTCCTTHC ngay 30 thang 8 nam 2023 cua
Té truomg Té cong tdc cdi cach thi tuc hanh chinh cia Thi tuéng Chinh phu ban

hanh Quy ché hoat déng ciia T6 cong tdc cai cdch thi tuc hanh chinh cua Thi tudng
Chinh phu;

Theo dé nghi B¢ trucng, Chii nhiém Van phong Chinh ph, 76 phé thuong
truc Té cong tdc.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hoat dong nam 2024
cua To6 cong tac cai cach thu tuc hanh chinh ctia Thu tuéng Chinh phu.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 3. Céac thanh vién Tb cong tac, cac Bo trudéng, Thu truong co quan
ngang bd, Thu trudng co quan thude Chinh phu, Chi tich Uy ban nhén dan cac
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong, Chu tich Hoi dong tu van cai cach thu
tuc hanh chinh cta Thu tuéng Chinh phu va cac td chirc, ca nhan cé lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Nei nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Tha tuéng Chinh phu, cac Pho Tha tudng Chinh phu;
- Céc b9, co quan ngang b, co quan thudce Chinh phu;
- UBND céc tinh, thanh phé tryc thugc trung uong;

- Céc thanh vién Hoi dong tu van cai cach TTHC; A e T i | |F
- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg Iy TTg, TGD Céng TTDT, §{0 i o L5k
cac Vy, Cuc, don vi truc thudc; e 4
- Luu: VT, TCTCCTTHC (3b).5¥

Tran Luu Quang



L
o,
& P
r" " Y
’ - 7S,

To CONG TAC CAI CACH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
f ‘THU TUC HéSH CHINH Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Hoat ddng nim 2024 cta T6 cong tac cdi cach thi tuc hanh chinh
cia Thu twéng Chinh phu
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 16/QD-TCTCCTTHC ngayvtthdngpmam 2024
ciia Té trucng T6 c¢éng tdc cai cdch thi tuc hanh chinh cua Thu tuéng Chinh phu)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Giup Thu tuéng Chinh phu chi dao, don dbc céc bo, co quan, dia phuong
thuc hién cac nhiém vu, giai phap vé cai cach thu tuc hanh chinh, tang cudng ky
lut, ky cuong hanh chinh va ning cao ning luc phan img chinh sach, bao dam
hoan thanh c4c muc tiéu, chi tiéu trong ndm 2024 theo céc van ban, chuong trinh,
ké hoach, dé an d dugc Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi ban hanh.

- Kip thoi ndm bét, chi dao xir ly thdo go nhirmg kho khén, vuong méc vé co
ché, chinh séch, thu tuc hanh chinh la rao can cho hoat dong san xuat kinh doanh
ctia doanh nghiép va doi séng ciia ngudi dan thude pham vi, tham quyen giai quyét
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, B trudng, Thu truong co quan ngang bo,
co quan thugc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan déan cic cap.

- Phét huy vai trd, cong tac phoi hop chit ché gitra T cong tac va Hoi dong
tu van cai cach thu tuc hanh chinh cia Thu tudng Chinh phu dé thuc day cai cach
thu tuc hanh chinh, huy dong su tham gia cua nguol dan, cong dong doanh nghiép
trong qua trinh cai cach, nang cao nang luc phan ung chinh sach.

2. Yéu cau

- Thuc hién ¢6 két qua, bao dam tién do, chat lugng cac nhiém vu, giai phap
trong tdm cai cach thu tuc hanh chinh, ting cuong ky luét, ky cuong hanh chinh
va nang cao nang luc phan ung chinh sach. Trong do, tap trung vao Ké hoach cai
cach thu tuc hanh chinh trong tdim nam 2024 theo Quyét dinh s6 104/QD-TTg
ngay 25 thang 01 nam 2024 cua Thu tuéng Chinh phu va chi dao cua Chinh phu
tai Nghi quyét sb 01/NQ-CP ngay 05 thang 01 nam 2024 vé nhiém vu, giai phap
chu yéu thyuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va dy todn ngan sach nha
nudc nam 2024, Nghi quyet 50 02/NQ-CP ngay 05 thang 01 nam 2024 vé nhing
nhi¢m vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh quoc gia nam 2024.

- Ting thanh vién T6 cong tac chu dong lam viéc, phdi hop chat ch& vai cac
b0, nganh, dia phuong dugc phan cong theo doi chi dao, don doc trong qua trinh
thuc hién cac nhiém vu dugc giao. Kip thoi phan anh nhimg van dé phat sinh, kho
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khin, vuéng mic dé Co quan thuong truc Té cong tac tong hop, béo cao T6 trudng
T6 cong tac, Thu tudng Chinh phu xem xét, chi dao.

- Nang cao trach nhiém cua ting thanh vién T cong tac trong hoat dong cua
T cong tac; ting cudng ddi thoai, lam viéc véi cdc thanh vién Hoi dong tu vén
cai cach thu tuc hanh chinh, cong ddng doanh nghiép dé lang nghe, thdo g& cac
kho¢ khan, vudong méc vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh la rao can cho
hoat dong san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi séng cuia ngudi dan.
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II. CAC NHIEM VU TRIEN KHAI VA TO CHUC THUC HIEN

Stt

Nhiém vu

Chu tri
thue hién

Phoi hop
thuc hién

Thoi gian
thue hien

San pham

Chi dao, d6n doc hoic phdi hop chi dao,
doén dbc viéc thuc hién cac nhiém vu,
giai phép vé cai cach thu tuc hanh chinh
theo Ké hoach cai cach thu tuc hanh
chinh trong tim nim 2024 (Quyét dinh
s6 104/QDb-TTg ngay 25/01/2024 cua
Thu tuéng Chinh phit), Nghi quyét s6
01/NQ-CP, Nghi quyét s6 02/NQ-CP
ngay 05/01/2024 cua Chinh phu tai cac
bd, nganh, dia phuong dugc phan cong
theo ddi chi dao, dén déc.

Ting thanh vién
T cong tac; Co
quan thuong
truc To cong tac

Céc bg, nganh,
dia phuong

Thuong xuyén

Céac budi lam viéc,
van ban dén dbc
thuc hién cta thanh
vién T cong tc.

Nghién ctru, dé xuat véi Tha tudng
Chinh phu, T6 truéong To cong tac cac
sang kién, giai phap thiic day cai cach
thu tuc hanh chinh, ting cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh va nang cao nang
luc phan tng chinh sach.

Tung thanh vién
T4 cong tac; Co
quan thuong
truc To cong
tac; Hoi déng tu
vén cai cach thu

tuc hanh chinh

Cac bg, nganh,
dia phuong;
cdc ¢4 nhan, to
chtrc lién quan

Thuong xuyén

Céc bao céo dé xuét
v6i Thu tuéng Chinh
phu, T6 truéng To
cong tac.

Tb chic hodc tham gia ddi thoai, lam
viéc bang hinh thirc phu hop véi cac
thanh vién Hoi dong tu van cai cach thu
tuc hanh chinh cua Thu tudng Chinh
pht, cong dong doanh nghiép dé ling
nghe, nhan dién cac kho khan, vuong
maéc vé co ché, chinh sach, tha tuc hanh

Tiung thanh vién
T cong tac; Hoi
dong tu van cai
cach thu tuc
hanh chinh; Co

cac bg, nganh,
dia phuong;

céc cé nhan, to

chuec lién quan

DPinh ky 6
thang hoac

theo chuyén dé,

dot xuat

Céac budi dbi thoai,
lam viéc vo1 cac
thanh vién Hoi dong
tu van cai cach thu
tuc hanh chinh, cong
doéng doanh nghiép




5 Chi tri Phéi hop Thoi gian San pham
i e b thure hién thue hién thue Eign P
chinh la rao can cho hoat dong san XUuAt, quan thuong va cac bd, nganh, dia
kinh doanh ctia doanh nghiép va doi| truc T cong tac phuong c6 lién quan.
séng cua ngubi dan.
Tlep nhéan, tong hop cac phan anh, kién Cac dé xuit véi To
nghi cua ca nhan to chirc, cac thanh vién Céc thanh vién trudng T cong tac
Hoi dong tur van cai cach thu tuc hanh Uy vién thudng to cong tac; g1a1 phap xtr ly hoéac
chmh cta Thu tuéng Chinh phu vé co| truc; Co quan Ho1 déng tu dé nghi bd, nganh,
4 cl}e, chinh séch, tht tuc hanh chinh (bao | thuong truc Té | vAn cai cich Thuon én dia phuong xu ly
" | gom ca nhimg quy dinh trong du an, du | cong tac - Van thu tuc hanh s theo tham quyén va
thao van ban quy pham phap luat), bao | phong Chinh chinh, cac ca cac thanh vién Tb
cdo To truong T cong tac chi dao xir ly phu nhan, t6 chirc cong tac dé theo doi,
hodc dé nghl b, nganh, dia phuong xtr lién quan don dbe.
ly theo tham quyen
Chi dao, don doc viée xir ly phan anh, Cac bg, nganh, Phan éanh, kién nghi
kién ngh1 ctia ca nhan, té chirc va Hoi Time thanh vién dia phuofng;, ctia c4 nhén, to chirc
ddng tu van cai cach thu tuc hanh chinh TS cgén thos O Hoi dong tu van va thanh vién Hoi
5. | cua Tha tuéng Chinh phu Vé co che s %hm‘)“:q cai cach thii tuc | Thuong xuyén | dong tu véan cai cach
chinh sach, thu tuc hanh chinh (bao gom trlc:ic Té con %éc hanh chﬁnh; ca thi tuc hanh chinh
ca nhimg quy dinh trong du &n, du thao | ~~ & nhan, t0 chirc duge xir ly hodc co
van ban quy pham phap luat). lién quan vin ban don doc xr ly.
Chi dao, don déc viéc trién khai xay Chc bb. ned - Dich vu cong truc
ac bg, nganh,
dung hodc hoan thién, tich horp, cung ‘ ‘ .| dia phuong; Co tuyen l1en thong duoc
6. cap nhom dich vu cong tryuc tuyén lién Tung thanh vién quan thuong | Thuong xuyén cung cap mot cach

thong trén Cong Dich vu cong quoc gia
theo Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh
phu phé duyét nhom dich vu cdng truc

TO cong tac

truc TO cong
tac

thuan loi, dé khai

thac, sir dung.




i Chi tri Phéi hop Thoi gian San phim
S Aitght vy thuce hién thue hién thue hien
tuyen lién théng tich hop, cung cap trén - Céc budi lam viéc
Cong Dich vu cong quoc gia nam 2024 hoac van ban chi dao
tai cac bo, nganh, dia phuong dugc phan dén doc cua thanh
cong theo doi chi dao, don déc. vién TO cong téc.
Cac thanh vién Mp liish, o, Btge
Chi dao, don dbc viéc xay dung Mo R ek trién thai thi diém tai
To cong tac; g 4 . Feo
hinh mau vé B9 phan mot cua cung cap 2 . . cac dia phuong: Ha
To6 truong, To Van phong 5 < as X ,
7. | dich vu cong theo hudng két hop B hé thudne truc | Chinh phi: céc Thuong xuyén |Noi, Tp Ho6 Chi
phan Mot ctra ciia cac don vi hanh chinh P g A e Minh, Binh Duong
il A bd, nganh, dia 5 3 .. .2
cac cap trén dia ban. va danh gia, tong
phuong 2 -
két, nhan rong.
T4 chitc dodn cdng thc hodc bing hinh | .« .~ | Cacb,nginh, | Dinhky6 | oot €O fac lam
To trudng, TO - : . viéc truc tiép hodc
thic phu hop khac lam viéc voi cac bg, 5 dia phuong thang hodc 7 o et
8. pho va thanh . .~ .1 | truc tuyén hodc van
nganh, dia phuong dé chi dao, don dbc | & i . duoc phan | theo chuyén dg, |, . : wo ok
vién To cong tac | . : Ry ik ban chi dao, d6n doc
viéc thuc hién. cong phu trach dot xuat o
thue hién.
Cac thanh vién Qéc phién hop duoc
TO cong tac; to chuc va Thong bao
Té chic phién hop 6 thang, tong két Co quan thung cac bg, nganh, Tha{lg 7’/2024 két ludn phién hop.
9. | nam cua T6 cong tac hoac dot xuat theo true T6 cone téo dia phuong; va thang
chi dao cua Tb truong To cong tac. : € Hoi dong tu van 01/2025
cai cach thu tuc
hanh chinh
T6 chirc phién hop cua To cong tc va | Co quan thudng | . s ia Phién hop dugc 10
10. | Hoi ddng tu van cai cach thi tuc hanh |  truc T4 cong - VIR | Th4ng 2/2024 | chire va Thong bao

chinh cia Thu tudng Chinh phu.

tac; Hoi dong tu

t0 cong tac; cac

két luan phién hop.




i Chii tri Phoi hop Thai gian San pham
i Nhigm vy thwe hién thwe hién thwe hien
van cai cach thu | ca nhan, t6
tuc hanh chinh | chuec lién quan
cua Thu tudng
Chinh phu
\ § o - Cac thanh vién Vi bin don doc &
T6 chire phién hop chuyén dé cua To6 Dong chi T4 cone tic: soat dé tich hgp API
cong tdc nghe bao cao vé giai phap | Nguyén Duy Vin }%(‘)n 4 dang nhép 1 lan cho
chuyén doi sang sir dung mot loai tai Ngoc, Thir Chinh ph{r %56 cac Cong dich vu
11. | khoan duy nhat la tai khoén VNelD | truong Bo Cong Thon ptingvé. Thang 4/2024 | cong, hé thong thong
trong thuc hién dich vu cong truc tuyen an, T6 pho To Truve E P tin; chuyén doi tai
tir ngay 01/7/2024 theo Nghi dinh s6| cdng tac; Bo ga ){)6 & ém%, khoan dich vu cong
59/2022/ND-CP. Cong an ¢ S RN sang tai khoan dinh
dia phuong v e
danh dién tu.
Té chitc phién hop chuyén dé cta Té | €% UL MUONE | g thanh vien Ehilén. Ihgp Cuge 0
£ oy .| truc T6 cong R chirc va Thong bao
cong tac nghe bao cdo danh gia Nghi| a5 @k To cong tac; P o
tac; HO1 dong tu N n két luan phién hop.
quyét 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 cia| < .. . | cac bd, nganh, .
12. van cai cach thu | _. > | Thang 6/2024
Chinh phu va két qua thi diém cai cach . 3 dia phuong; ca
tuc hanh chinh; & X o
hoat dong cap phép lién quan dén hoat . " nhén, t6 chire
dong kinh doanh. i pheng lién quan
Chinh phu
T chic phién hop chuyén dé cua T6 Céc thanh vién Phién hop dugc to
cong tac so két 01 nam trién khai Chi thi | Co quan thuong T6 cong tac; chuc va Thong bao
13, so 27/CT-TTg ngay 27/ 10/2023 ciua| truc To cong cac by, nganh, Thang 10/2024 két luan phién hop.

Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc day
manh céc giai phap cai cach va nang cao
hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh,

tac; Van phong
Chinh phu

dia phuong; cé
nhan, to chic
lién quan




i Chu tri Phéi ho Thoi gian Sian phim
S NRigmg thuce hién thue hié[:] thue lglign ’
cung cap dich vu céng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép.
Cac thanh vién Phién hop dugc td

T6 chitc phién hop chuyeén dé cia To
cong tac nghe bao cao vé tinh hinh, két

Co quan thuong

truc TO cong

To cong tac;
cac bg, nganh,

chic va Thong bao
ket ludn phién hop.

14. | qua cat giam, don gian héa TTHC ndi| , _ - . ~ | Thang 11/2024
b trong hé thong hanh chinh nha nudc tac; Vinphong | dja phuong; ca
g g A . ks
va phén cap trong giai quyét TTHC. i i e i
lién quan
Hing Quy hoic dot xuat béo cédo Thu | Tb pho va cac Co quan Trude ngay 20 | Cac bao cao vai Thu
15. | tuéng Chinh phu, Té truong To cong tac | thanh vién Té | thuomg truc T6 | cac thang 3, 6, | tuéng Chinh phu, T
vé két qua thuc hién nhiém vu dugc giao. cong tac cong tac 9,12/2024 | trudng T6 cong tac.
, Céc thanh vién K¢é hoach hoat dong
Xéay dung Ké hoach hoat dong nam | Co quan thuong | To cong tac; , nam 2025 cua To
G 2025 cua T cong tac. truc TO cong tac | cac bd, nganh, Thting 012025 cong tac.
dia phuong
Cac thanh vién Van ban dén dbc
To cong tac; thuc hién; bao cao
Theo doi, don dbc viéc thuc hién Ké cac bg, nganh, Tb truong T cong
17, hoach hoat dong cua To cong tac. Kip | Co quan thuong | dia phuong; Thidngxiyis tac va van ban thong

thoi bao cao To trudng Té cong tac nhimg
vén dé phat sinh dé chi dao thao gd.

truc To cong tac

Hoi dong tu

van cai cach

thu tuc hanh
chinh

bao y kién chi dao.
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