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THÔNG TƯ 

Quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 

87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về  

Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến 

 

Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 04 tháng 01 năm 2022 của Bộ trưởng 

Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 

87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ 

liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến, có hiệu lực kể từ ngày 18 tháng 

02 năm 2022, được sửa đổi, bổ sung bởi: 

Thông tư số 03/2023/TT-BTP ngày 02 tháng 8 năm 2022 của Bộ trưởng Bộ 

Tư pháp sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 

04 tháng 01 năm 2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều 

và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 

của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực 

tuyến, có hiệu lực kể từ ngày 02 tháng 8 năm 2023.      

Căn cứ Luật hộ tịch số 60/2014/QH13 ngày 20 tháng 11 năm 2014;  

Căn cứ Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính 

phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

Căn cứ Nghị định số 96/2017/NĐ-CP ngày 16 tháng 8 năm 2017 của Chính 

phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Tư pháp; 

Căn cứ Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 năm 2020 của Chính 

phủ về công tác văn thư; 

Căn cứ Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 2020 của Chính 

phủ về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử; 

Căn cứ Nghị định số 47/2020/NĐ-CP ngày 09 tháng 4 năm 2020 của Chính 

phủ về quản lý, kết nối và chia sẻ dữ liệu số của cơ quan nhà nước; 

Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018 của Chính 

phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành 

chính; Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06 tháng 12 năm 2021 của Chính 

phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 
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4 năm 2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong 

giải quyết thủ tục hành chính; 

Theo đề nghị của Cục trưởng Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực; 

Bộ trưởng Bộ Tư pháp ban hành Thông tư quy định chi tiết  

một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 

năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ 

tịch trực tuyến1. 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh  

Thông tư này quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định 

số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ về Cơ sở dữ liệu hộ 

tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến (sau đây gọi là Nghị định số 87/2020/NĐ-

CP) về việc quản lý, khai thác, sử dụng Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, kết nối, chia 

sẻ thông tin với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và các cơ sở dữ liệu khác; quy 

trình đăng ký hộ tịch trực tuyến; xác nhận thông tin hộ tịch; ban hành, hướng dẫn 

sử dụng, quản lý giấy tờ hộ tịch điện tử.  

                                           
1 Thông tư số 03/2023/TT-BTP sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 

04 tháng 01 năm 2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định 

số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký 

hộ tịch trực tuyến có căn cứ ban hành như sau:      

“Căn cứ Luật Hộ tịch ngày 20 tháng 11 năm 2014; 

Căn cứ Nghị định số 98/2022/NĐ-CP ngày 29 tháng 11 năm 2022 của Chính phủ quy định chức năng, 

nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Tư pháp; 

Căn cứ Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu 

hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến; 

Căn cứ Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 24 tháng 6 năm 2022 của Chính phủ quy định về việc cung cấp 

thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng; 

Căn cứ Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 năm 2020 của Chính phủ về công tác văn thư; 

Căn cứ Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành 

chính trên môi trường điện tử; 

Căn cứ Nghị định số 47/2020/NĐ-CP ngày 09 tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về quản lý, kết nối và chia 

sẻ dữ liệu số của cơ quan nhà nước; 

Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một 

cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06 tháng 12 

năm 2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 

2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; 

Căn cứ Nghị định số 13/2023/NĐ-CP ngày 17 tháng 4 năm 2023 của Chính phủ về bảo vệ dữ liệu cá nhân; 

Theo đề nghị của Cục trưởng Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực; 

Bộ trưởng Bộ Tư pháp ban hành Thông tư sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-

BTP ngày 04 tháng 01 năm 2022 quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-

CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực 

tuyến.” 

 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-96-2017-nd-cp-quy-dinh-chuc-nang-nhiem-vu-quyen-han-co-cau-to-chuc-cua-bo-tu-phap-326676.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/quyen-dan-su/nghi-dinh-87-2020-nd-cp-quy-dinh-co-so-du-lieu-ho-tich-dien-tu-dang-ky-ho-tich-truc-tuyen-449041.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-30-2020-nd-cp-cong-tac-van-thu-436532.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-47-2020-nd-cp-quan-ly-ket-noi-va-chia-se-du-lieu-so-cua-co-quan-nha-nuoc-439384.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-107-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-61-2018-nd-cp-thuc-hien-co-che-mot-cua-484769.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/quyen-dan-su/nghi-dinh-87-2020-nd-cp-quy-dinh-co-so-du-lieu-ho-tich-dien-tu-dang-ky-ho-tich-truc-tuyen-449041.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/quyen-dan-su/nghi-dinh-87-2020-nd-cp-quy-dinh-co-so-du-lieu-ho-tich-dien-tu-dang-ky-ho-tich-truc-tuyen-449041.aspx
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Điều 2. Đối tượng áp dụng 

1. Các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, cơ quan nhà nước 

khác thực hiện kết nối, chia sẻ, khai thác, sử dụng Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử. 

2. Ủy ban nhân dân các cấp, cơ quan đăng ký, quản lý hộ tịch trong nước 

và Cơ quan đại diện ngoại giao, Cơ quan đại diện lãnh sự nước Cộng hòa xã hội 

chủ nghĩa Việt Nam ở nước ngoài (sau đây gọi là Cơ quan đại diện). 

3. Các tổ chức, cá nhân có liên quan trong việc xây dựng, quản lý, cập nhật, 

khai thác, sử dụng Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử; đăng ký hộ tịch trực tuyến. 

Điều 3. Kết nối, chia sẻ thông tin giữa Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử với 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm, các cơ 

sở dữ liệu khác, Cổng Dịch vụ công quốc gia, Cổng Dịch vụ công và Hệ thống 

thông tin một cửa điện tử cấp tỉnh 

Việc kết nối, chia sẻ thông tin giữa Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử với Cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm, các cơ sở dữ liệu 

khác; Cổng Dịch vụ công quốc gia; Cổng Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một 

cửa điện tử cấp tỉnh, các hệ thống thông tin điện tử phục vụ giải quyết thủ tục 

hành chính được thực hiện theo quy định tại Điều 10, Điều 11 Nghị định số 

87/2020/NĐ-CP và hướng dẫn sau đây: 

1. Việc kết nối, chia sẻ thông tin giữa Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử với Cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm, các cơ sở dữ liệu 

khác; Cổng Dịch vụ công quốc gia; Cổng Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa 

điện tử cấp tỉnh, các hệ thống thông tin điện tử phục vụ giải quyết thủ tục hành chính 

để giải quyết thủ tục đăng ký hộ tịch trực tuyến được thực hiện thông qua nền tảng 

tích hợp, chia sẻ dữ liệu quốc gia hoặc phương thức kết nối khác trên cơ sở thống 

nhất bằng văn bản giữa Bộ Tư pháp với các cơ quan quản lý cơ sở dữ liệu, hệ thống 

thông tin điện tử, bảo đảm phù hợp với quy định của Nghị định số 47/2020/NĐ-CP 

ngày 09 tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về quản lý, kết nối và chia sẻ dữ liệu số 

của cơ quan nhà nước, hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông. 

2. Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử kết nối, chia sẻ, cung cấp các thông tin theo 

quy định tại Khoản 2 Điều 10 của Nghị định số 87/2020/NĐ-CP cho Cơ sở dữ 

liệu quốc gia về dân cư ngay tại thời điểm cơ quan đăng ký hộ tịch đăng ký vào 
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Sổ hộ tịch và lưu chính thức vào Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử. Trường hợp vì lý 

do kỹ thuật mà không kết nối, chia sẻ được tại thời điểm đăng ký thì các cơ quan 

quản lý cơ sở dữ liệu có trách nhiệm phối hợp, xử lý trong thời hạn 05 ngày làm 

việc. Thời điểm thiết lập thông tin được tính từ thời điểm đăng ký vào Sổ hộ tịch.  

3. Thông tin hộ tịch của cá nhân được điều chỉnh, bổ sung trong Cơ sở dữ 

liệu hộ tịch điện tử được cập nhật, chia sẻ ngay với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 

cư thông qua chức năng tiện ích cung cấp trên Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch 

điện tử dùng chung; là cơ sở để cập nhật cho các cơ sở dữ liệu khác khi có kết nối, 

chia sẻ để bảo đảm thông tin được thống nhất, đồng bộ, chính xác. 

4. Trường hợp tiếp nhận, giải quyết yêu cầu liên thông trực tuyến các thủ tục: 

đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho trẻ em dưới 6 tuổi; 

đăng ký khai tử, xóa đăng ký thường trú, hưởng chế độ tử tuất, hỗ trợ chi phí mai 

táng, hưởng mai táng phí, sau khi hoàn thành việc đăng ký khai sinh, đăng ký khai 

tử, cơ quan đăng ký hộ tịch chuyển bản điện tử Giấy khai sinh, Trích lục khai tử 

kèm hồ sơ điện tử tương ứng thông qua chức năng tiện ích cung cấp trên Phần mềm 

đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung đến cơ quan có thẩm quyền đăng ký 

cư trú, cơ quan có thẩm quyền cấp thẻ bảo hiểm y tế, giải quyết chế độ tử tuất, hỗ 

trợ chi phí mai táng, hưởng mai táng phí để giải quyết theo quy định. 

Điều 4. Nguyên tắc xử lý thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử 

1. Trường hợp cá nhân đăng ký khai sinh từ sau ngày 01 tháng 01 năm 

2016, được cấp số định danh cá nhân khi đăng ký khai sinh, thông tin của người 

được đăng ký khai sinh trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử là thông tin đầu vào 

của Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, thì thông tin cá nhân chỉ được điều chỉnh 

theo quy định tại khoản 1 Điều 12 Thông tư này.  

Trường hợp sửa đổi, bổ sung, huỷ bỏ giá trị pháp lý đối với thông tin khai 

sinh mà phải xác lập lại hoặc huỷ bỏ số định danh cá nhân thì cơ quan quản lý Cơ 

sở dữ liệu hộ tịch điện tử và cơ quan quản lý Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

phối hợp xử lý; cập nhật, lưu vết kết quả xử lý trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện 

tử; kết nối, chia sẻ, bảo đảm đồng bộ với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư.  

2. Trường hợp đăng ký hộ tịch, số hoá sổ hộ tịch không thuộc Khoản 1 Điều 

này mà thông tin của cá nhân trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử khác với thông tin 

trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, thì cơ quan đăng ký hộ tịch nơi đã thực 
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hiện việc đăng ký hộ tịch có trách nhiệm phối hợp với cơ quan công an cùng cấp 

kiểm tra, xác minh, xác định thông tin đúng, chính xác; căn cứ kết quả xác minh để 

điều chỉnh thông tin trong Cơ sở dữ liệu theo quy định, bảo đảm thống nhất giữa 

hai Cơ sở dữ liệu. Việc điều chỉnh thông tin phải được lưu vết về căn cứ, người 

quyết định cho phép điều chỉnh, người thực hiện, thời gian, nội dung điều chỉnh.   

3. Trường hợp thông tin của công dân trong các cơ sở dữ liệu khác (nếu có) 

không thống nhất với thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư thì xác định thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, Cơ 

sở dữ liệu quốc gia về dân cư là căn cứ để điều chỉnh thông tin công dân trong các 

cơ sở dữ liệu khác.  

Trường hợp có giấy tờ, tài liệu chứng minh thông tin trong cơ sở dữ liệu 

khác có trước, thì cơ quan quản lý cơ sở dữ liệu có trách nhiệm trao đổi với cơ 

quan quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử để xác minh, làm rõ. Nếu có cơ sở pháp 

lý xác định thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử có sai sót thì hướng dẫn 

người có thông tin không thống nhất thực hiện việc cải chính hộ tịch theo quy 

định pháp luật.  

Điều 5. Mức độ đăng ký hộ tịch trực tuyến 

1. Cơ quan đăng ký hộ tịch tiếp nhận, giải quyết yêu cầu đăng ký hộ tịch 

trực tuyến phù hợp với mức độ triển khai dịch vụ công trực tuyến tại địa phương 

ở trong nước, Cơ quan đại diện. 

2. Danh sách các cơ quan đăng ký hộ tịch chưa có điều kiện tiếp nhận, giải 

quyết yêu cầu đăng ký hộ tịch trực tuyến phải được thông báo công khai trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia, Cổng thông tin điện tử của Bộ Tư pháp, Cổng thông tin 

điện tử về công tác lãnh sự của Bộ Ngoại giao và Cổng thông tin điện tử một cửa 

cấp tỉnh. 

Điều 6. Nộp, tiếp nhận, trả kết quả đăng ký hộ tịch trực tuyến 

Việc nộp, tiếp nhận, giải quyết yêu cầu đăng ký hộ tịch trực tuyến được 

thực hiện theo quy định tại Điều 12 của Nghị định số 87/2020/NĐ-CP và hướng 

dẫn sau đây: 

1. Bản chụp các giấy tờ phải gửi kèm theo hồ sơ đăng ký hộ tịch trực tuyến 

phải bảo đảm rõ nét, đầy đủ, toàn vẹn về nội dung, là bản chụp bằng máy ảnh, 
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điện thoại hoặc được chụp, được quét bằng thiết bị điện tử, từ giấy tờ được cấp 

hợp lệ, còn giá trị sử dụng; đã được hợp pháp hóa lãnh sự, dịch sang tiếng Việt 

theo quy định nếu là giấy tờ do cơ quan có thẩm quyền nước ngoài cấp, trừ trường 

hợp được miễn hợp pháp hóa lãnh sự. 

Trường hợp người yêu cầu không cung cấp đầy đủ bản chụp các giấy tờ cần 

thiết theo quy định hoặc bản chụp được gửi kèm theo hồ sơ đăng ký hộ tịch trực 

tuyến không đáp ứng yêu cầu tại khoản này, thì cơ quan đăng ký hộ tịch thông 

báo cho người yêu cầu bổ sung, hoàn thiện. 

2. Trường hợp giấy tờ, tài liệu phải gửi kèm theo trong hồ sơ đăng ký hộ 

tịch trực tuyến đã có bản sao điện tử hoặc đã có bản điện tử giấy tờ hộ tịch thì 

người yêu cầu được sử dụng các bản điện tử này. 

Trường hợp người yêu cầu đã cung cấp số định danh cá nhân thì không phải 

gửi kèm theo bản chụp giấy tờ tuỳ thân, giấy tờ chứng minh nơi cư trú trong hồ sơ 

đăng ký hộ tịch trực tuyến. Cơ quan đăng ký hộ tịch có trách nhiệm khai thác, sử 

dụng thông tin từ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

trên cơ sở số định danh cá nhân do người yêu cầu cung cấp. 

3. Sau khi tiếp nhận hồ sơ trên hệ thống, công chức làm công tác hộ tịch có 

trách nhiệm kiểm tra, đối chiếu thông tin trong hồ sơ và gửi lại biểu mẫu điện tử 

với thông tin đầy đủ cho người yêu cầu qua thư điện tử hoặc thiết bị số. Trong 

thời hạn 01 ngày làm việc, người yêu cầu có trách nhiệm kiểm tra tính chính xác, 

đầy đủ của các thông tin trên biểu mẫu điện tử. 

Nếu người yêu cầu xác nhận thông tin đã thống nhất, đầy đủ hoặc không có 

phản hồi sau thời hạn yêu cầu thì công chức làm công tác hộ tịch tiến hành giải 

quyết hồ sơ. 

4. Trình tự, thủ tục giải quyết các việc đăng ký hộ tịch sau khi tiếp nhận hồ 

sơ đăng ký hộ tịch trực tuyến được thực hiện theo quy định của Luật hộ tịch, Nghị 

định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định chi tiết một 

số điều và biện pháp thi hành Luật hộ tịch, Điều 12, Điều 13 Nghị định số 

87/2020/NĐ-CP và Thông tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28/5/2020 của Bộ trưởng 

Bộ Tư pháp quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật hộ tịch và Nghị định 

số 123/2015/NĐ-CP (sau đây gọi là Thông tư số 04/2020/TT-BTP). 
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5. Việc trả kết quả đăng ký hộ tịch trực tuyến được thực hiện theo quy định 

tại Khoản 4, Khoản 5 Điều 12 của Nghị định số 87/2020/NĐ-CP và hướng dẫn 

sau đây: 

a) Đối với các việc hộ tịch pháp luật quy định người có yêu cầu đăng ký hộ 

tịch phải có mặt tại cơ quan đăng ký hộ tịch, khi đến nhận kết quả theo Phiếu hẹn 

trả kết quả, người có yêu cầu đăng ký hộ tịch phải xuất trình giấy tờ tùy thân để 

chứng minh về nhân thân; nộp hoặc xuất trình giấy tờ đã gửi bản chụp trong hồ sơ 

đăng ký hộ tịch trực tuyến để cơ quan đăng ký hộ tịch lưu hồ sơ hoặc kiểm tra, đối 

chiếu theo quy định pháp luật hộ tịch, trừ các giấy tờ đã nộp bản điện tử (nếu có). 

b) Trường hợp người yêu cầu đăng ký hộ tịch không cung cấp được giấy tờ  

quy định tại điểm a khoản này hoặc giấy tờ nộp, xuất trình bị tẩy xóa, sửa chữa, 

làm giả thì cơ quan đăng ký hộ tịch có thẩm quyền hủy bỏ kết quả đăng ký hộ tịch. 

Điều 7. Cấp bản sao trích lục hộ tịch 

1. Người yêu cầu cấp bản sao trích lục hộ tịch, bản sao Giấy khai sinh có 

trách nhiệm cung cấp đầy đủ, chính xác các thông tin cần thiết gồm: tên giấy tờ 

hộ tịch; số, ngày, tháng, năm đăng ký, cơ quan đã đăng ký việc hộ tịch.  

2. Trường hợp không cung cấp được đầy đủ các thông tin nêu tại Khoản 1 

Điều này, thì người yêu cầu phải cung cấp được thông tin cơ bản trong giấy tờ hộ 

tịch đã đăng ký để có cơ sở tra cứu. 

Ví dụ:  - Đề nghị cấp bản sao Trích lục kết hôn nhưng không cung cấp được 

số Giấy chứng nhận kết hôn, ngày, tháng, năm đăng ký kết hôn thì phải cung cấp 

được các thông tin về họ, chữ đệm, tên, ngày, tháng, năm sinh của vợ và chồng. 

- Đề nghị cấp bản sao Giấy khai sinh nhưng không cung cấp được số Giấy 

khai sinh, ngày, tháng, năm đăng ký khai sinh thì phải cung cấp được họ, chữ 

đệm, tên, ngày, tháng, năm sinh của người được khai sinh; họ, chữ đệm, tên, ngày, 

tháng, năm sinh của cha, mẹ người được khai sinh. 

3. Trường hợp người yêu cầu cấp bản sao trích lục hộ tịch, bản sao Giấy 

khai sinh không cung cấp đầy đủ hoặc cung cấp các thông tin không chính xác, 

không thể tra cứu được thông tin thì cơ quan đăng ký hộ tịch từ chối giải quyết.  
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Điều 8. Xác nhận thông tin hộ tịch của cá nhân  

1. Cơ quan đăng ký, quản lý hộ tịch có thẩm quyền theo quy định tại Khoản 

2 Điều 13 Nghị định số 87/2020/NĐ-CP căn cứ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, Sổ 

hộ tịch, hồ sơ đăng ký hộ tịch cấp văn bản xác nhận thông tin hộ tịch cho cá nhân 

có yêu cầu trong các trường hợp sau: 

a) Xác nhận thông tin về một việc hộ tịch của cá nhân đã đăng ký, nhưng 

nội dung đăng ký đã có sự thay đổi do được cơ quan Nhà nước có thẩm quyền cho 

phép thay đổi, cải chính hộ tịch, bổ sung thông tin hộ tịch, xác định lại dân tộc, 

ghi vào Sổ hộ tịch việc hộ tịch của công dân Việt Nam đã được giải quyết tại cơ 

quan có thẩm quyền của nước ngoài, ghi vào Sổ hộ tịch việc thay đổi hộ tịch của 

cá nhân theo bản án, quyết định của cơ quan nhà nước có thẩm quyền. 

Ví dụ: - Xác nhận thông tin về việc kết hôn mà cơ quan đăng ký hộ tịch có 

thẩm quyền đã cho phép thực hiện việc thay đổi họ, chữ đệm, tên, cải chính năm 

sinh của người vợ hoặc người chồng hoặc hai vợ chồng đã ly hôn. 

- Xác nhận thông tin khai sinh của một cá nhân đã được xác định lại dân 

tộc hoặc được thôi quốc tịch Việt Nam. 

Nếu thông tin hộ tịch của cá nhân không có sự thay đổi thì cơ quan đăng 

ký, quản lý hộ tịch không cấp văn bản xác nhận thông tin hộ tịch, hướng dẫn người 

yêu cầu làm thủ tục cấp bản sao Giấy khai sinh hoặc bản sao trích lục hộ tịch 

tương ứng, trừ trường hợp cơ quan, tổ chức có thẩm quyền đề nghị cấp văn bản 

xác nhận để giải quyết vụ việc liên quan đến cá nhân. 

b) Xác nhận các thông tin hộ tịch khác nhau của cá nhân. 

Ví dụ: - Xác nhận toàn bộ các thông tin hộ tịch của một cá nhân, bao gồm: 

các thông tin về việc đăng ký khai sinh; đăng ký kết hôn; thay đổi, cải chính hộ 

tịch, xác định lại dân tộc; nhận cha, mẹ, con; giám hộ; khai tử... 

- Xác nhận thông tin về một số việc hộ tịch đã được đăng ký như: thông tin 

về đăng ký khai sinh; đăng ký nhận cha, mẹ, con; xác định cha, mẹ, con; nhận 

nuôi con nuôi; thông tin về việc kết hôn, ghi vào Sổ hộ tịch việc kết hôn...  

c) Xác nhận thông tin của một cá nhân trong các giấy tờ hộ tịch không thống 

nhất, chưa thực hiện cải chính hộ tịch, không thuộc trường hợp quy định tại Khoản 
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1 Điều 4 và chưa được lập bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân theo quy định 

tại Điều 11 của Thông tư này. 

Ví dụ: - Cá nhân có Giấy khai sinh ghi là Trần Văn Q, sinh năm 1963; Giấy 

chứng nhận kết hôn ghi là Trần Mạnh Q, sinh năm 1963; 

    - Cá nhân có Giấy khai sinh ghi Lê Mạnh A, sinh năm 1951; Trích lục 

khai tử ghi Lê Hoàng A, sinh năm 1952. 

d) Người yêu cầu phải gửi kèm theo bản chụp hoặc bản sao điện tử các giấy 

tờ, tài liệu có liên quan để chứng minh thông tin hộ tịch. Trường hợp cần xác 

minh, cơ quan đăng ký, quản lý hộ tịch nhận được yêu cầu có văn bản đề nghị cơ 

quan công an, các cơ quan khác có liên quan xác minh theo quy định tại Khoản 3 

Điều 13 Nghị định số 87/2020/NĐ-CP. Trường hợp kết quả xác minh không có 

thông tin hoặc thông tin không thống nhất với giấy tờ người yêu cầu cung cấp thì 

từ chối cấp văn bản xác nhận thông tin hộ tịch. 

đ) Văn bản xác nhận thông tin hộ tịch theo yêu cầu của cá nhân phải nêu 

rõ, đầy đủ nội dung, thời điểm đăng ký ban đầu; nội dung, căn cứ và thời gian 

thực hiện các việc thay đổi, điều chỉnh thông tin hộ tịch tính đến thời điểm cấp 

văn bản xác nhận. 

2. Cơ quan đăng ký, quản lý hộ tịch căn cứ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, 

Sổ hộ tịch, hồ sơ đăng ký hộ tịch, chức năng của cơ quan, tổ chức có yêu cầu, cấp 

văn bản xác nhận thông tin hộ tịch cho cơ quan, tổ chức trong các trường hợp sau: 

a) Xác nhận thông tin về một việc hộ tịch hoặc một số việc hộ tịch của cá 

nhân đã được đăng ký. 

Ví dụ: - Xác nhận thông tin về việc đăng ký khai sinh của ông Nguyễn Văn A;  

- Xác nhận các thông tin: đăng ký khai sinh, ghi vào sổ việc thay đổi hộ tịch 

theo bản án, quyết định của cơ quan nhà nước có thẩm quyền (Bản án/Quyết định ly 

hôn, xác định mối quan hệ cha, mẹ, con, Quyết định cho thôi quốc tịch Việt Nam...);  

- Xác nhận toàn bộ thông tin hộ tịch của cá nhân (bao gồm tất cả thông tin 

về các việc hộ tịch của cá nhân từ khai sinh, kết hôn, đến đăng ký khai tử ... đã 

đăng ký, lưu vết trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử). 

b) Xác nhận thông tin hộ tịch của nhiều cá nhân khác nhau. 
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Ví dụ: - Xác nhận thông tin đăng ký khai sinh của tất cả các con của một 

cặp vợ chồng; 

- Xác nhận thông tin đăng ký khai sinh của các trường hợp sinh năm 2020, 

cư trú tại phường A. 

c) Căn cứ nội dung yêu cầu, chức năng của cơ quan, tổ chức đề nghị xác 

nhận thông tin hộ tịch, văn bản xác nhận thông tin hộ tịch có thể nêu rõ, đầy đủ 

nội dung, thời điểm đăng ký ban đầu; nội dung, căn cứ và thời gian thực hiện các 

việc thay đổi, điều chỉnh thông tin cho đến thời điểm cấp văn bản xác nhận hoặc 

chỉ xác nhận thông tin về việc đăng ký hộ tịch (số, thời gian, cơ quan đăng ký việc 

hộ tịch) hoặc xác nhận số liệu thống kê việc hộ tịch đã được đăng ký. 

Ví dụ: - Trường hợp đề nghị xác nhận thông tin hộ tịch của một cá nhân 

phục vụ hoạt động điều tra, xác minh, tố tụng của cơ quan điều tra, cơ quan đăng 

ký, quản lý hộ tịch căn cứ chức năng và đề nghị của cơ quan yêu cầu có thể cấp 

văn bản xác nhận toàn bộ các thông tin hộ tịch của cá nhân đã được đăng ký, trong 

đó nêu rõ, đầy đủ nội dung, thời điểm, cơ quan đăng ký ban đầu và các lần thay 

đổi, điều chỉnh đến thời điểm xác nhận; 

- Trường hợp xác nhận thông tin về việc đăng ký kết hôn của ông Nguyễn 

Văn A phục vụ việc kiểm tra, giải quyết việc ly hôn hoặc việc tranh chấp dân sự 

khác của cơ quan tố tụng thì văn bản xác nhận thông tin hộ tịch chỉ xác nhận việc 

ông Nguyễn Văn A đã đăng ký kết hôn, thông tin về số Giấy chứng nhận kết hôn, 

thời gian, cơ quan đăng ký; 

- Trường hợp xác nhận thông tin phục vụ việc kiểm tra, đánh giá tỷ lệ học 

sinh được đến trường theo yêu cầu của nhà trường, cơ quan quản lý giáo dục thì 

tuỳ theo đề nghị, văn bản xác nhận thông tin hộ tịch có thể cung cấp số liệu thống 

kê về số trẻ em theo địa bàn cư trú, năm sinh hoặc cung cấp danh sách trẻ em kèm 

theo thông tin về việc đăng ký khai sinh (số Giấy khai sinh, thời gian, cơ quan 

đăng ký khai sinh).  

3. Việc xác nhận thông tin hộ tịch theo yêu cầu của tổ chức, cá nhân phải 

bảo đảm đúng quy định pháp luật về bảo vệ đời sống riêng tư, bí mật cá nhân, bí 

mật gia đình, danh dự, uy tín của cá nhân. 
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4. Văn bản xác nhận thông tin hộ tịch của cá nhân theo quy định tại điểm a, 

b, c Khoản 1 Điều này có giá trị như giấy tờ hộ tịch, được sử dụng để chứng minh 

thông tin hộ tịch khi cá nhân thực hiện thủ tục hành chính hoặc tham gia các giao 

dịch dân sự khác theo quy định pháp luật. 

Điều 9. Bản điện tử giấy tờ hộ tịch, biểu mẫu hộ tịch điện tử tương tác 

 1.2 Ban hành kèm theo Thông tư này:   

 a) Các mẫu: Xác nhận thông tin hộ tịch; Tờ khai đề nghị xác nhận thông tin 

hộ tịch; Giấy báo tử (Phụ lục 1); 

 b) Nội dung các mẫu hộ tịch điện tử tương tác tích hợp, phục vụ đăng ký 

hộ tịch trực tuyến (Phụ lục 2); 

 c) Mẫu Bản điện tử các giấy tờ hộ tịch (Phụ lục 3).  

2. Giá trị pháp lý của bản điện tử giấy tờ hộ tịch được thực hiện theo quy 

định tại Khoản 6 Điều 12 Nghị định số 87/2020/NĐ-CP và hướng dẫn sau đây: 

a) Bản điện tử giấy tờ hộ tịch có giá trị sử dụng như giấy tờ hộ tịch bản giấy 

trong các giao dịch, thủ tục hành chính thực hiện trực tuyến; có giá trị thay thế 

các giấy tờ hộ tịch bản giấy khi làm thủ tục đăng ký hộ tịch trực tiếp tại cơ quan 

đăng ký hộ tịch. 

b) Mã QRcode trên bản điện tử giấy tờ hộ tịch là địa chỉ Internet dẫn tới dữ 

liệu, định dạng hình ảnh của giấy tờ hộ tịch tương ứng trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch 

điện tử, có giá trị cung cấp thông tin về tính chính xác, hợp lệ, các thông tin chi 

tiết của giấy tờ hộ tịch trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử. 

c) Cá nhân, cơ quan, tổ chức khi tiếp nhận bản điện tử giấy tờ hộ tịch do 

người yêu cầu đăng ký hộ tịch nộp, xuất trình có thể kiểm tra tính chính xác, thời 

hạn sử dụng, thông tin cập nhật của bản điện tử giấy tờ hộ tịch thông qua mã 

QRCode trên bản điện tử của giấy tờ đó.  

                                           
2 Khoản này được sửa đổi, bổ sung theo quy định tại khoản 1 Điều 1 của Thông tư số 03/2023/TT-BTP sửa 

đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-BTP ngày 04 tháng 01 năm 2022 của Bộ trưởng Bộ Tư 

pháp quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 

của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến, có hiệu lực kể từ ngày 02 

tháng 8 năm 2023.    
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Điều 10. Số hóa Sổ hộ tịch  

1. Thông tin hộ tịch cần số hóa là thông tin hộ tịch đã được đăng ký trong 

các Sổ hộ tịch trước thời điểm cơ quan đăng ký hộ tịch sử dụng Phần mềm đăng 

ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung. 

2. Trách nhiệm thực hiện số hóa: 

a) Cục Lãnh sự, Bộ Ngoại giao và Cơ quan đại diện chịu trách nhiệm số 

hóa các Sổ hộ tịch đã được đăng ký tại Cơ quan đại diện. Cục Lãnh sự, Bộ Ngoại 

giao chịu trách nhiệm về tính chính xác, giá trị pháp lý của thông tin hộ tịch được 

số hóa từ các Sổ hộ tịch được đăng ký tại Cơ quan đại diện. 

b) Sở Tư pháp chịu trách nhiệm trong việc xây dựng Kế hoạch số hóa đối 

với các Sổ hộ tịch đã được đăng ký, lưu trữ tại địa phương, trình Ủy ban nhân dân 

cấp tỉnh phê duyệt và triển khai thực hiện; chịu trách nhiệm về tính chính xác, giá 

trị pháp lý của thông tin hộ tịch được số hóa từ các Sổ hộ tịch được đăng ký, lưu 

trữ thuộc địa bàn quản lý.  

c) Phòng Tư pháp huyện, quận, thị xã, thành phố thuộc tỉnh, thành phố thuộc 

thành phố trực thuộc Trung ương (sau đây gọi là cấp huyện); Ủy ban nhân dân xã, 

phường, thị trấn (sau đây gọi là cấp xã) có trách nhiệm phối hợp với Sở Tư pháp 

trong việc số hoá và bảo đảm tính chính xác, giá trị pháp lý của thông tin hộ tịch 

được số hóa từ các Sổ hộ tịch được đăng ký, lưu trữ thuộc địa bàn quản lý. 

3. Quy trình số hóa dữ liệu hộ tịch thực hiện theo tài liệu kỹ thuật do Bộ Tư 

pháp hướng dẫn. Cơ quan chịu trách nhiệm số hóa Sổ hộ tịch phải bảo đảm tính 

chính xác, đầy đủ trước khi phê duyệt, chính thức cập nhật dữ liệu vào Cơ sở dữ 

liệu hộ tịch điện tử.  

4. Việc số hóa Sổ hộ tịch phải tuân thủ các quy định về bảo vệ đời sống 

riêng tư, bí mật cá nhân, bí mật gia đình và các quy định pháp luật có liên quan, 

bảo đảm bảo mật, an toàn thông tin. 

 Điều 11. Tạo lập, cập nhật bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân 

1. Mỗi cá nhân có một bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử thống nhất và duy nhất 

trên Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, tương ứng với số định danh cá nhân; tất cả thông 

tin hộ tịch của cá nhân được đăng ký hoặc có sự thay đổi, điều chỉnh đều được cập 

nhật, lưu vết vào bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử. 
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2. Trường hợp bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân được thiết lập thông qua 

việc đăng ký khai sinh mới trên Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng 

chung thì bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân được cập nhật tự động. 

Trường hợp thiết lập bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân thông qua đăng 

ký các việc hộ tịch khác không phải đăng ký khai sinh hoặc thông qua việc số hóa 

Sổ hộ tịch theo quy định tại Điều 10 của Thông tư này, thì công chức làm công 

tác hộ tịch có trách nhiệm sử dụng các chức năng tiện ích trên Phần mềm đăng 

ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung khai thác thông tin từ Cơ sở dữ liệu quốc 

gia về dân cư thông qua số định danh cá nhân, cập nhật thông tin của công dân 

vào bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân. Trường hợp chưa có số định danh cá 

nhân thì căn cứ vào các thông tin cơ bản của cá nhân như số chứng minh nhân 

dân, họ, chữ đệm, tên, giới tính, ngày, tháng, năm sinh, họ, chữ đệm, tên, năm 

sinh của cha, mẹ để xác định số định danh cá nhân, bảo đảm bản ghi dữ liệu hộ 

tịch điện tử cá nhân không bị trùng lặp. 

3. Sau khi cập nhật bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử cá nhân theo quy định 

tại Khoản 2 Điều này và nhận được số định danh cá nhân, cơ quan đăng ký hộ 

tịch căn cứ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử thực hiện ghi bổ sung số định danh cá 

nhân vào mục số định danh cá nhân trong Sổ đăng ký khai sinh. Trường hợp Sổ 

đăng ký khai sinh trước đây không có mục số định danh cá nhân thì ghi vào cột 

Ghi chú trong Sổ đăng ký khai sinh, ghi rõ căn cứ: “bổ sung số định danh cá nhân 

từ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử” và thực hiện ký, đóng dấu; đính kèm bản chụp 

trang Sổ đăng ký khai sinh tương ứng đã có nội dung ghi bổ sung vào bản ghi dữ 

liệu hộ tịch điện tử của cá nhân trên Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử.   

4. Trường hợp Giấy khai sinh bản chính của công dân được cấp từ sau ngày 

01 tháng 01 năm 2016 nhưng chưa có số định danh cá nhân, công dân có yêu cầu 

bổ sung thì cơ quan đăng ký hộ tịch căn cứ Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử hoặc Căn 

cước công dân hoặc văn bản thông báo số định danh cá nhân được cấp hợp lệ để 

bổ sung thông tin hộ tịch theo quy định.  

Điều 12. Điều chỉnh thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử  

1. Thông tin hộ tịch của cá nhân đã được đăng ký, lưu chính thức trong Cơ 

sở dữ liệu hộ tịch điện tử thuộc bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử của cá nhân chỉ 

được điều chỉnh trong các trường hợp sau đây: 
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a) Cá nhân được cơ quan đăng ký hộ tịch có thẩm quyền cho phép thay đổi, 

cải chính hộ tịch, bổ sung thông tin hộ tịch, xác định lại dân tộc; ghi vào Sổ hộ 

tịch việc hộ tịch của công dân Việt Nam đã được giải quyết tại cơ quan có thẩm 

quyền của nước ngoài; ghi vào Sổ hộ tịch việc thay đổi hộ tịch theo bản án, quyết 

định của cơ quan nhà nước có thẩm quyền.  

b) Trường hợp phát hiện thông tin của cá nhân trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch 

điện tử có sai lệch với hồ sơ đăng ký hộ tịch, thì cơ quan đăng ký hộ tịch có trách 

nhiệm báo cáo cơ quan quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử cấp trên thông qua chức 

năng tiện ích trên Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung và chỉ được 

điều chỉnh khi cơ quan quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử cấp trên cho phép.  

2. Thủ trưởng cơ quan quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử hoặc cá nhân 

được phân quyền có trách nhiệm kiểm tra thông tin, hồ sơ trước khi quyết định và 

chịu trách nhiệm về việc cho phép điều chỉnh thông tin trong Cơ sở dữ liệu hộ 

tịch điện tử. 

Điều 13. Xóa dữ liệu hộ tịch điện tử  

1. Trường hợp nhận được bản án, quyết định đã có hiệu lực pháp luật của 

cơ quan nhà nước có thẩm quyền về việc thu hồi, hủy bỏ giá trị pháp lý giấy tờ hộ 

tịch, nội dung đăng ký trong Sổ hộ tịch, cơ quan đăng ký hộ tịch đã thực hiện việc 

đăng ký hộ tịch có trách nhiệm lập đề nghị xóa dữ liệu hộ tịch điện tử tương ứng 

trong Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử thông qua các chức năng, tiện ích được cung 

cấp trên Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung. 

2. Đề nghị xóa dữ liệu hộ tịch điện tử gồm các thông tin sau đây: 

a) Thông tin về loại việc hộ tịch đã đăng ký, cơ quan đăng ký, số, ngày, 

tháng, năm đăng ký, thông tin cụ thể cần xóa; 

b) Lý do, căn cứ đề nghị xóa; 

c) Bản sao điện tử của bản án, quyết định về việc thu hồi, hủy bỏ giấy tờ hộ 

tịch của cơ quan nhà nước có thẩm quyền. 

3. Cơ quan được giao trực tiếp quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử thuộc 

Bộ Tư pháp có trách nhiệm xem xét, phê duyệt các đề nghị xóa dữ liệu hộ tịch 

điện tử hợp lệ trên Phần mềm đăng ký, quản lý hộ tịch điện tử dùng chung. Dữ 

liệu hộ tịch bị xóa không còn giá trị pháp lý nhưng vẫn được lưu vết trên bản ghi 
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dữ liệu hộ tịch điện tử của cá nhân, được khai thác, sử dụng khi cấp văn bản xác 

nhận thông tin hộ tịch. 

Cơ quan được giao trực tiếp quản lý Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử thuộc Bộ 

Tư pháp có thẩm quyền cho phép khôi phục lại dữ liệu hộ tịch điện tử trước khi 

điều chỉnh, xóa bỏ nếu có văn bản, quyết định có hiệu lực pháp luật của cơ quan 

nhà nước có thẩm quyền cho phép khôi phục lại.  

Điều 14. Trách nhiệm thi hành 

1. Cơ quan đăng ký hộ tịch, công chức làm công tác hộ tịch có trách nhiệm 

cập nhật kịp thời, đầy đủ, chính xác các thông tin hộ tịch đã được đăng ký vào Cơ 

sở dữ liệu hộ tịch điện tử; tạo lập, cập nhật bản ghi dữ liệu hộ tịch điện tử của cá 

nhân thông qua các chức năng, tiện ích được cung cấp bởi Phần mềm đăng ký, 

quản lý hộ tịch điện tử dùng chung. 

2. Sở Tư pháp, Phòng Tư pháp, Ủy ban nhân dân cấp xã có trách nhiệm xây 

dựng kế hoạch, dự trù ngân sách, bảo đảm trang thiết bị, cơ sở hạ tầng cho việc 

số hóa Sổ hộ tịch, xây dựng, cập nhật, khai thác, sử dụng Cơ sở dữ liệu hộ tịch 

điện tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến phù hợp với mức độ triển khai dịch vụ công 

trực tuyến tại địa phương. 

3. Trong thời gian chưa thực hiện xong việc số hóa Sổ hộ tịch, Cơ sở dữ liệu 

hộ tịch điện tử chưa vận hành thống nhất, chưa kết nối, khai thác được dữ liệu từ Cơ 

sở dữ liệu quốc gia về dân cư; cơ quan có thẩm quyền giải quyết các thủ tục hành 

chính liên thông theo quy định tại Khoản 4 Điều 3 Thông tư này chưa kết nối, chia 

sẻ dữ liệu với Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện tử, nếu người yêu cầu không cung cấp được 

bản sao điện tử, bản điện tử giấy tờ hộ tịch đối với các việc hộ tịch không yêu cầu 

phải có mặt tại cơ quan đăng ký hộ tịch khi nhận kết quả, thì cơ quan đăng ký hộ tịch 

tiếp nhận, giải quyết yêu cầu đăng ký hộ tịch theo quy định tại Khoản 5 Điều 12 Nghị 

định số 87/2020/NĐ-CP, cấp giấy tờ hộ tịch, bản sao Giấy khai sinh, bản sao trích 

lục hộ tịch theo biểu mẫu ban hành kèm theo Thông tư số 04/2020/TT-BTP, thực 

hiện ký số theo quy định của Thông tư số 41/2017/TT-BTTTT ngày 19/12/2017 của 

Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định sử dụng chữ ký số cho văn bản 

điện tử trong cơ quan nhà nước.  

 



16 

 

   

 

Điều 15. Hiệu lực thi hành3 

1. Thông tư này có hiệu lực từ ngày 18 tháng 02 năm 2022. 

2. Ủy ban nhân dân các cấp và các cơ quan có liên quan chịu trách nhiệm 

tổ chức thực hiện Thông tư này. 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có vướng mắc, đề nghị Ủy ban 

nhân dân, Sở Tư pháp các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, cơ quan, tổ 

chức, cá nhân kịp thời phản ánh về Bộ Tư pháp để có hướng dẫn./. 

 

BỘ TƯ PHÁP XÁC THỰC VĂN BẢN HỢP NHẤT 

 

Số: 4510/VBHN-BTP Hà Nội, ngày 27 tháng 9 năm 2023 

 

Nơi nhận: 

- Các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ; 

- Văn phòng Chính phủ (để đăng Công báo);  

- HĐND, UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương;  

- Sở Tư pháp các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương;  

- Bộ trưởng (để báo cáo);  

- Cổng thông tin điện tử Bộ Tư pháp;  

- Cơ sở dữ liệu quốc gia về văn bản pháp luật (để đăng tải); 

- Cục Kiểm tra văn bản quy phạm pháp luật - Bộ Tư pháp;  

- Lưu: VT, HTQTCT (02b). 

KT. BỘ TRƯỞNG 

THỨ TRƯỞNG 

 

 

 

Mai Lương Khôi  

 

 

                                           
3 Điều 2 của Thông tư số 03/2023/TT-BTP sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Thông tư số 01/2022/TT-

BTP ngày 04 tháng 01 năm 2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành 

Nghị định số 87/2020/NĐ-CP ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Chính phủ quy định về Cơ sở dữ liệu hộ tịch điện 

tử, đăng ký hộ tịch trực tuyến, có hiệu lực kể từ ngày 02 tháng 8 năm 2023 quy định như sau:    

“Điều 2. Trách nhiệm tổ chức thực hiện và hiệu lực thi hành 

1. Thông tư này có hiệu lực thi hành kể từ ngày 02 tháng 8 năm 2023.  

2. Hồ sơ đăng ký hộ tịch đã tiếp nhận trước ngày Thông tư này có hiệu lực mà chưa giải quyết xong thì tiếp 

tục được giải quyết theo quy định của Thông tư số 01/2022/TT-BTP. 

3. Cục trưởng Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực, Thủ trưởng các đơn vị thuộc Bộ Tư pháp, Giám đốc Sở 

Tư pháp các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm 

thi hành Thông tư này. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, đề nghị Uỷ ban nhân dân, Sở Tư pháp các tỉnh, thành phố 

trực thuộc Trung ương, cơ quan, tổ chức, cá nhân kịp thời phản ánh về Bộ Tư pháp để nghiên cứu, hướng dẫn.”  

 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Quyen-dan-su/Thong-tu-04-2020-TT-BTP-huong-dan-Luat-ho-tich-va-Nghi-dinh-123-2015-ND-CP-ve-ho-tich-446237.aspx
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