
ỦY BAN NHÂN DÂN  

 TỈNH BÌNH ĐỊNH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

  Số:           /UBND-KSTT Bình Định, ngày       tháng       năm 2020 

V/v sử dụng Hệ thống phần mềm 

một cửa điện tử trong công tác giải 

quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

 

 

Kính gửi:  

 - Sở Tư pháp; 

 - Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh. 

 

Sau khi xem xét Công văn số 437/STP-HC&BTTP ngày 05 tháng 6 năm 

2020 của Sở Tư pháp về việc giải trình số hồ sơ lý lịch tư pháp trễ hạn tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công; Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Yêu cầu Sở Tư pháp chỉ đạo quán triệt các công chức có liên quan của 

đơn vị nghiêm túc rút kinh nghiệm và thường xuyên theo dõi, kịp thời thao tác, 

cập nhật đầy đủ quy trình các bước giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trên 

Hệ thống phần mềm một cửa điện tử theo quy định tại khoản 2 Điều 27 Quyết 

định số 27/2020/QĐ-UBND ngày 25 tháng 5 năm 2020 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh, tránh để xảy ra tình trạng tương tự như đối với 54 hồ sơ thủ tục hành chính 

trên lĩnh vực tư pháp bị trễ hạn đã báo cáo tại Công văn nêu trên. 

2. Giao Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh rà soát, hoàn thiện đầy đủ các 

tính năng, chức năng của Hệ thống phần mềm một cửa điện tử; thực hiện 

nghiêm túc việc sử dụng dữ liệu được trích xuất từ Hệ thống phần mềm một cửa 

điện tử trong công tác báo cáo thống kê và phân tích, đánh giá tỷ lệ hồ sơ giải 

quyết thủ tục hành chính đúng hạn, trễ hạn của các cơ quan, đơn vị, địa phương 

theo quy định tại khoản 10 Điều 27 Quyết định số 27/2020/QĐ-UBND ngày 25 

tháng 5 năm 2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh. 

 Giám đốc Sở Tư pháp, Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh và Thủ 

trưởng các cơ quan, đơn vị liên quan phố hợp triển khai thực hiện./ 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- LĐVP UBND tỉnh; 

- TT TH-CB, TT PVHCC; 

- Lưu: VT, KSTT.  

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Phan Cao Thắng 
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