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TINH BINH PINH Dgc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6:33  /BC-UBND Binh Dinh, ngay 16 thang 3 ndam 2020
BAO CAO

Vé thuc hién mot s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi phi tuan thi phap luat,
nang xep hang chi so B1 trong Quy | nim 2020 trén dia ban tinh Binh Pinh

Thue hién Cong van s6 1083/BTP-QLXLVPHC&TDTHPL ngay 29/3/2019
ctia Bo Tu phap vé viéc hudng din nang xép hang chi s chi phi tudn thu phéap luat
(chi ) B1). Trén co sé két qua theo doi thuc hién va bdo céo cua cac don vi, dia
phuong trong tinh, UBND tinh Binh Dinh bdo c4o két qua viéc thuc hién céc
nhiém vu, giai phap dé giam chi phi tuan thii phap luat, nang xép hang chi s6 Bl
trong Quy | nim 2020 véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN MOT SO NHIEM VU,
GIAI PHAP PE GIAM CHI PHI TUAN THU PHAP LUAT, NANG XEP
HANG CHI SO B1

1. Vé xay dung, hoan thién thé ché dé giam chi phi tuan thii phap luat

Trong Quy |, tinh Binh Dinh da tién hanh ra soat, stra doi va di dugc Ban
Thuong vu Tinh Uy thong qua Chinh sach phat trién khoa hoc va cong ngh¢ cua
tinh; trong do, 16ng ghép co ché khuyén khich cac doanh ‘nghiép, cac t6 chure kinh
té tu nhan dau tu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc, d6i méi va phat trién cong
nghé, dao tao, bdi dudng phat trién ngudn nhan luc khoa hoc va cong nghé. Mot s6
ndi dung hd tro cu thé nhu: Chinh sach hd trg chuyén giao céng nghé, tmg dung va
d6i méi cong nghé; Chinh sach ho tro viée xdy dyng, ap dung thanh cong cac h¢
théng quan ly tién tién, dat cac giai thuong vé chat luong qudc gia va qudc té;
Chinh sach hd tro xay dung va xac 1ap quyén s& hitu cong nghiép; Chinh sach thic
day phat trién thi truong khoa hoc va cong nghé.

Vé cong tac ra soat, hé thong héa van ban: UBND tinh da ban hanh ké hoach
ra soat van ban quy pham phéap luat trén dia ban tinh nham phét hién kip thoi cac
van ban 1am phat sinh thi tuc hanh chinh hodc chi phi tuan tha phap luat, gdy phién
ha cho nguoi dan, doanh nghiép; trong do6, giao S& Tu phéap chi tri, phdi hop véi cac
s0, nganh lién quan thyc hién ra soat vian ban QPPL cta dja phuong con hiéu luc dé
kip thoi ban hanh méi, stra d6i, bd sung theo tham quyén hodc dé xuit cip c6 tham
quyén stra d6i, b sung cho phu hop, nhét 1a cac quy dinh c6 lién quan dén hoat
dong dau tu kinh doanh (linh virc dau tu, tai chinh, thué, dat dai, moi truong...).

2. Vé to chirc thi hanh phap luat

a) Tuyén truyén, phé bién phdp ludt dén cdn bé, cong chirc, vién chirc va
cong dong doanh nghiép

Xéc dinh cong tac hd trg phap 1y cho doanh nghiép 1a nhiém vu rat quan
trong trong viéc thuc hién nhi€ém vu kinh té - chinh tri ctia dia phuong, trong Quy |



nam 2020, S¢ Tu phap da trinh UBND tinh ban hanh Ké& hoach hd trg phép 1y cho
doanh nghiép. Trong ¢6, UBND tinh giao S& Tu phéap chu tri, phdi hop vdi céc s,
nganh lién quan xay dung va phat hanh tap tai liéu, van ban quy pham phap luat
lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép dé can by, cong chuc, vién chirc thuc
hién dung, day da cac quy dinh phap luat vé diéu kién dau tu kinh doanh; cac
doanh nghiép nim duoc cac quy dinh mdi cua cac van ban phap luét vé diéu kién
dau tu kinh doanh, quyén va nghia vu ctia co quan nha nudc va cua doanh nghiép
dé tranh cac hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu cta can bd, cong chire, vién chirc.

Bén canh d6, trén Cong Thong tin dién tr cia UBND tinh va Trang Thong tin
dién tir cta cac s&, ban, nganh, UBND c4c huyén, thi xa, thanh phé ludn cdp nhat
kip thoi va ddy du cic van ban quy pham phéap ludt cua Trung wong va dia
phuong c6 lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép. UBND tinh ciing chi dao
cac co quan, don vi thuong xuyén cung cd, nang cép cac chuyén trang, chuyén
muc va kiém tra, xay dung Trang Thong tin dién ttr co lién quan dén hoat dong cua
doanh nghiép nham dam bao tat ca cac van ban quy pham phap luat vé hd trg phap
Iy cho doanh nghiép do UBND tinh ban hanh déu dugc kip thoi dua 1én Trang
Thong tin dién tu cua cac co quan, don vi. bén nay, cac doanh nghi¢p co thé tu
khai thac, str dung mién phi cac van ban quy pham phap luat lién quan dén hoat
dong ctua doanh nghiép trén cac Trang Thong tin dién tir nay; tir d6, giup doanh
nghiép cip nhat dé dang, chu dong nim bit nhitng quy dinh, huéng din coa
nganh tai dia phuong, tao diéu kién thuan loi cho hoat dong cua doanh nghiép.

Ngoai ra, dé nang cao hon nira hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién
phap luat, UBND tinh da chi dao céc s&, ban, nganh ph()i hop v&i Dai Phat thanh
va Truyen hinh Binh Dinh xay dung chuong trinh truyén hinh “Phép luat va doi
séng” voi cac chit @& nhu: Phap luat vé dau gia tai san; xur Iy vi pham hop dong
vay, muon tai san theo Bo luat Dan su; phap luat vé phong chay, chita chay; hd
trg phap 1y cho doanh nghiép,... Pong thoi, trién khai thuc hién chuyén muc
“Céng ddn héi - Giam doc So tra 167" trén cac linh vuc khac nhau nhu: Thu tuc
dang ky nhéan hiéu hang hoa, dang ky quyén so htru tri tug, cac giai phap quan ly
hoat dong ban hang da cip, diéu kién va thu tuc cip glay xac nhan an toan phong
chay chita chay trong hoat d(_)ng kinh doanh, thi tuc dau tu kinh doanh, diéu kién
vé moi trudng trong kinh doanh,..

b) Tap hudn, boi  duidng nghiép vu cho cdn bj, cong chirc, vién chirc thujc
tham quyén quan ly; t6 chirc tdp hudn, béi dwéng, ho tro cdc doanh nghiép

UBND tinh da giao S& Tu phap chu tri, phdi hop véi cac sd, nganh lién quan
t6 chirc hoi nghi tap hudn, bdi dudng kién thirc cho doi ngii can bo 1am cong tac hd
trg phéap 1y cho doanh nghiép tai cac sé, ban, nganh va can bg lam cong tac phap ly
tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh nham nang cao nhan thirc phap luat cho do1
ngii cdn bg lam cong tac nay; dong thoi, thue hién giai dap cac vudng mac vé phap
luat ma doanh nghiép c6 yéu cau (du kién thuc hién trong Quy III, Quy IV nim
2020). Ngoai ra, UBND tinh con giao S& Tu phap chu tri, phéi hop véi cac so,
nganh lién quan xay dyng va ban hanh Quy ché phdi hop trong cong tac ho trg
phap 1y cho doanh nghiép nhiam nang cao hiéu qua trong viéc phdi hop giita co
quan Nha nudc va doanh nghiép.
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Ngoai ra, UBND tinh con chi dao cac co quan chuyén mén truc tiép hudng
dan va giai dap phap luat cho doanh nghiép vé quy trinh thanh 1ap doanh nghiép,
thay d6i noi dung dang ky kinh doanh, tam ngumg, giai thé doanh nghiép, cac
vudng mic cua doanh nghiép lién quan dén t6 chtc, quan tri, hoat dong cua doanh
nghiép,...; qua do, tang cuong mbi quan h¢ gitra cac co quan quan ly nha nudce dbi
v6i doanh nghiép, gbp phan thao g& nhiéu kho khin, vuéng méc cho doanh nghiép
trong qué trinh thuc thi phép luat, phong ngira va han ché rai ro trong hoat dong
san xudt, kinh doanh, giup doanh nghiép phat trién 6n dinh, bén vitng va nang cao
hiéu qua quan ly nha nudce trong céng tac nay.

c) Tie tep nhdn va xw ly kten nghi, phan danh cvua doanh nghi¢p; thuc hién
thanh tra, kiém tra, gigi quyét khiéu nai, té cdo, xi Iy ky ludt va khen thwéng
trong té chirc thwc thi va tudn thii phdp lugt

* Tiép nhan va xir Iy kién nghi, phan anh ciia doanh nghiép

Tinh Binh Dinh lu6n chu trong cong tac hd trg phap ly cho doanh nghiép
théng qua cac hoat dong tu van, giai dap phap luat vé cac nodi dung lién quan dén
cac linh vuc nhu: Thué, lao dong, bao hiém xi hoi, bao hiém y té, thu tuc dau tu,
tht tuc hanh chinh,... Béi voi nhimg truong hop doanh nghiép co nhiéu van dé
phap ly phtre tap, hen quan dén nhiéu linh vuc, UBND tinh chi dao cic s&, nganh
lién quan phéi hop, t6 chirc giai ddp bang vin ban giri cic doanh nghiép, giai dap
tai budi lam viéc hodc thong qua dién thoai.

Nham giai dép cac thic mac, kién nghi, kip thoi thio gd nhiing khé khin
lién quan dén hoat dong dau tu, san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép, dai dién
lanh dao UBND tinh thudng xuyén to chirc dbi thoai truc tiép voi cac doanh
nghiép dang hoat dong tai Khu Kinh té Nhon Hoi va cac khu cong nghiép trén dia
ban tinh. Lanh dao UBND tinh con chu tri cac budi dbi thoai véi cac doanh nghiép,
hiép hoi nganh nghé trén dia ban tinh; to chtrc hop voi cac doanh nghiép dé tiép
nhan cac kién nghi, chi dao bién phap giai quyet cac kho khin vé phap luat cho cac
doanh nghiép. Khong chi tiép nhan, giai quyet cac kho khan, vudng mac vé phap
luat ma cac doanh nghi¢p néu tai cac budi d6i thoai, UBND tinh con tiép nhéan céac
kién nghi, phan anh cua cac td chirc, c4 nhan c6 lién quan dé kip thot chi dao cac
co quan chuyén mon xac minh, 1am rd dé tham muu cho nguoi ¢ thim quyén xur
Iy nghiém céc hanh vi vi pham phéap luit gdy anh huong dén méi truong dau tu
kinh doanh, anh huéng dén long tin ctia ngudi dan va doanh nghiép.

UBND tinh ciing dé chi dao S¢ Cong Thuong phéi hop voi Cuc Thong ké to
chure lam viéc, d6i thoai truc tiép véi cac doanh nghiép san xuat, xuat khau trén dia
ban tinh dé ndm bat kho khin, vuéng mic nham dé xuat UBND tinh c6 bién phap
thao go. Dong thoi, chi dao cac s0, ban, nganh xay dung duong day nong tai co
quan, don vi dé tlep nhan va xtr Iy phan anh, kién nghi ctua doanh nghiép; qua do,
da kip thoi giai quyét nhimg phan anh, kién nghi ctia nguoi dan va doanh nghiép
vé cac van dé co lién quan dén phép luat, mic do hai 1ong cta ngudi dan va doanh
nghiép ngay cang cao.

Thiét 1ap cac hinh thic da dang, linh hoat trong tiép nhan kién nghi, phan
anh cua nguoi dan, doanh nghi¢p trong qua trinh thyc thi va tuan thu phap luat, bao
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dam thuan loi, dé dang, nhu: Thong qua hom thu phan anh, kién nghi dat tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua; bo tri thiét bi danh gid, khao sat mirc d6 hai long cia
t6 chirc, c4 nhan dit tai mdi quay ¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; cong
khai thoi gian, dia diém tiép dan ctia ngudi ding du co quan trén Trang thong tin
dién tr http://vpub.binhdinh.gov.vn va tru sé lam viéc cua Van phong UBND tinh;
cong khai sd dién thoai duong day néng 0256.3822294 va hop thu dién tir caa Vin
phong UBND tinh dé tiép nhan thong tin phan anh vé hanh vi vi pham ky luat, ky
cuong hanh chinh, gay ph1en ha, cham tré cua cong chuc, vién chirc thude thAm
quyén quan 1y trong viéc tiép nhén, giai quyét cong viéc ctia ngudi dan va doanh
nghiép.

Tai cac co quan, don vi trong tinh da xay dung duong day nong va hom thu
gb6p v dat tai tru sé cia co quan, don vi de kip thoi giai quyét nhimg phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép vé cac vin dé c6 lién quan dén phap lut va
danh gia mirc do hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép.

* Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, té cdo, xir 1y ky luit va khen
thwéng trong to chirc thue thi va tuan thu phap luat

Trong Quy I nam 2020, Thanh tra tinh d3 tién hanh 08 cudc thanh tra tai 18
don vi; c6 07 cudc thanh tra trén linh vuc kinh té - xa hdi va 01 cudc thanh tra
trach nhiém. Dén nay, da thong qua du thao Két luan 1 thanh tra tai cac don vi d6i
véi 05 cudc thanh tra va dang hoan chinh du thao dé ban hanh Két luan thanh tra
theo quy dinh cua phap luat.

Vé giai quyét khiéu nai, to cdo: Thanh tra tinh tiép nhan 29 don khiéu nai,
kién nghi va 09 don t6 cdo, phan 4nh. Qua phan loai da xtr Iy huéng dan 10 don
khiéu nai, kién nghi; luu 19 don khiéu nai, kién nghi va 09 don t6 céo, phan anh.
Trong ky, Thanh tra tinh da c6 van ban bao céo, dé xuat Chu tich UBND tinh xem
xét, giai quyét 09 vu viéc dugc giao, gém 08 vu khiéu nai va 01 vu t6 céo.

Ngay tir dau nidm, tinh Binh Pinh d3 to chirc phd bién, quan triét va trién
khai thyc hién c6 hiéu qua Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu tudng
Chinh phu vé ting cudng xir 1y, ngan chan ¢ hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyet cong vi¢c; Chi thi so
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tudéng Chinh phi vé tang cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cip va Vian ban s6 3719/UBND-
NC ngay 01/7/2019 caa UBND tinh vé tang cuong thyc hién cac bién phap phong
ngura tiéu cuc, tham nhiing trong hoat dong cong vu.

d) Vé cdi cdch thii tuc hanh chinh

UBND tinh da thanh 1ap Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thuoc Van
phong UBND tinh nham thyc hién thi tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc, dic
biét 1a thuc hién co ché mot cira, mét ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh. Pay 14 giai phap tot dé d6i mdi vé phuong thirc 1am viéc cua cic co quan
hanh chinh nha nuéc, tao chuyén bién co ban trong quan hé gilta co quan hanh
chinh nha nude véi td chic, ca nhan; don gian hoa cac thu tuc hanh chinh nham
giai quyét thil tuc hanh chinh mot cach nhanh chong, dam bao dung phap luat va
tao thuan loi tdi da dé td chirc, c4 nhan khong phai cam ho so di tir "mét cira" nay
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dén "mot cira" khac. Pong thoi, day ciing 1a mot budc tién quan trong trong qua
trinh hién dai hoa nén hanh chinh Nha nudc, tién toi xay dung chinh quyén dién tir
phuc vu nhan dan. Viéc ra do1 Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong trong cai cach
hanh chinh 13 quyét tim cta ca hé thong chinh tri - x4 hoi, huéng dén xay dung
mot nén hanh chinh minh bach, hiéu qua, duoc tinh xac dinh 1a mot trong nhiing
khau do6t pha chién lugc trong phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

Ké tir ngdy 09/12/2019, tinh d4 trién khai thuc hién chinh thirc quy trinh thu
phi, 1 phi dién tir giai quyét TTHC tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong. Pén
nay, viéc thuc hién thu phi, 1€ phi dién tir khong st dung tién mat tai Trung tam da
di vao hoat dong 6n dinh, mang lai hiéu qua cao trong giai quyét TTHC, gép phan
nang cao cong tac cai cach hanh chinh, dem lai su hai long cho nguo61 dan va doanh
nghiép khi dén Trung tdm lién hé giai quyét TTHC. Pdong thoi, viéc ap dung quy
trinh thu phi, 1& phi dién tr tai Trung tAm da tiét kiém duoc chi phi di lai, tao diéu
kién thuén loi cho ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tiép can véi céac phuong
thire thanh toan hién dai, van minh do Nha nudc quy dinh; gop phan giam thiéu
tinh trang nhiing nhiéu, phién ha trong giai quyét TTHC, dap (mg yéu cau han ché,
khong st dung tién miat d6i véi cac dich vu cong theo quy dinh ciia Chinh phu.
Bén canh do, con gitp cong chie, vién chire tdp trung chuyén mon phuc vu tlep

nhan ho so va tra két qua cho ngudi dan, doanh nghiép trong qué trinh giai quyét
TTHC.

Pay manh viéc img dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y, sir
dung phan mém Mot cira dién tir; chi dao cac so, nganh phdi hop thuc hién viéc
tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh mic do 3, mic do 4 thong qua Heé théng
Dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich mdt cach déng bg, lién
thong gitta cac co quan, to chirc nham gop phan tiét kiém chi phi, tiét kiém thoi
gian va tao diéu kién thuan loi t6i da cho ngudi dan, doanh nghiép trong cong tic
giai quyét thi tuc hanh chinh. Pong thoi, Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh
con dua vao Gmg dung cac tién ich dé gop phan nang cao chét luong phuc vu ngudi
dan va t6 chirc nhu: giri tin nhan SMS, tin nhan qua Zalo, nhén tin thong bao tur
dong tir tong dai ctia Trung tim khi co két qua giai quyét hd so TTHC, hodc dé
nghi b6 sung hd so; danh gia su hai 10ng cta nguoi dan, to chic ddi voi két qua
giai quyét TTHC thong qua hé thong mang.

Bén canh d6, UBND tinh da chi dao cac s&, ban, nganh trién khai thuc hién
Hé théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan ISO 9001:2008, dam bao tat ca cac
thu tuc hanh chinh déu thuc hién theo quy trinh ISO tuong img. Thuc hién viéc cap
nhat, cong b6 kip thoi, dﬁy du céc tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
theo Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh cua B, nganh quan ly; dam bdo cac
tht tuc hanh chinh sau khi cong bd phai dugc niém yét cong khai tai try so co
quan, tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong va cong khai trén Trang thong tin
dién tir cia tinh, Trang thong tin dién t cua don vi. Binh Dinh Ia tinh dau tién trén
ca nuoc thyc hién ké khai gia, niém yét gia mot sd mit hang theo quy dinh truc
tuyén murc d6 4, duoc ca nhan, to churc danh gia hai long, dé tiép cén, dé st dung,
mang lai hiéu qua cao trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



Thue hién Quyét dinh sé 280/QD-UBND ngay 30/01/2020 vé viéc ban hanh
ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2020 trén dia ban tinh Binh
Dinh. Qua ra soat, danh gia, S& Khoa hoc va Cong nghé tinh da dang ky cac thu
tuc hanh chinh dugc don gian hoa theo ké hoach nhu: Thu tuc cdp Gidy ching
nhan ding ky hoat dong 1an dau cho t6 chirc khoa hoc va cong nghé (giam thoi
gian thuc hién tir 15 ngay lam viéc xudng con 13 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du
hd so hop 18); tha tuc Cép lai Gidy chimg nhin dang ky hoat dong cia t6 chirc
khoa hoc va cong nghé (giam thoi gian thyc hién tir 10 ngay lam viéc xudng con
08 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18). Ngoai ra, S¢ Khoa hoc va
Cong ngh¢ ciing da trinh UBND tinh phuong an giam thoi gian giai quyet 02 thu
tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y, d6 1a: Tha tuc Cap Glay phép tién hanh
cong vige burc xa (sir dung thiét bi Xquang chan doan trong y té) va thu tuc Gia han
G1ay phép tién hanh cong viéc buc xa (su dung thiét bi Xquang chan doan trong y
te) gidm thoi gian giai quyet thu tuc hanh chinh cuia 02 thu tuc trén tor 30 ngay
xudng con 28 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 1¢.

II. KHO KHAN, VUONG MAC TRONG THUC HIEN MOT SO
NHIEM VU, GIAI PHAP DPE GIAM CHI PHi TUAN THU PHAP LUAT,
NANG XEP HANG CHI SO B1 VA NGUYEN NHAN

1. Kho khan, virdng mac

- Qué trinh thuc hién thii tyc hanh chinh dé hudng dén ndi dung trong tam 14
cat giam chi phi tun thi phap luét tai cic co quan quan 1y khac nhau cho thay,
nhiéu quy dinh trong cac vin ban quy pham phép luat chua c6 su théng nhat, dong
bo dan dén chéng chéo, tham chi 13 mau thuan v&i nhau nén chua dat duoc hiéu
qua nhu yéu cau dé ra. Ngoai ra, s6 lugng vin ban phép luat trong linh vyc dau tu
kinh doanh thuong xuyén sira doi, bd sung, gdy khé khin trong viéc tiép can, cat
nhat ctia ca co quan quan 1y nha nudc va cong dong doanh nghiép.

- Hién nay, cac loai chi phi ma doanh nghiép phai chi tra trong qua trinh
hoat dong, bao gém: Thu tuc hanh chinh; dau tu; phi va I¢ phi; co hdi va chi phi
khong chinh thire 1a rat nhiéu. Tuy nhién, dbi véi nhiing loai chi phi co héi kinh
doanh va chi phi khong chinh thirc rat khé tinh toan nhung lai dién ra kha pho bién.

- Céc don vi, dia phuong chua c6 cach hiéu ding, théng nhét vé chi s chi
phi tuan thu phap luat (chi s0 B1) nén viéc trién khai thuc hién con ldng tdng,
khong dung ndi dung trong tam theo yéu cau deé ra.

- UBND tinh Binh Dinh dé chu trong cong tac pho bién, tap huan cac quy
dinh phap luat vé diéu kién dau tu kinh doanh, quyén va nghia vu clia co quan nha
nudc va doanh nghiép cho nguoi dan, doanh nghié€p; tuy nhién, viéc huong tng,
tham gia cac 16p tap huén, hoi nghi phd bién phap luat ctua nguoi dan va doanh
nghiép con thip nén chét luong va hiéu qua cia cong tac nay chua cao.

- Viéc thue hién giam chi phi tuan thu phap luét, rat ngan thoi gian thue hién
tht tuc hanh chinh trén mot s linh vuc con gip nhiéu khé khan, vuong mac do
nhiéu nguyén nhan khac nhau (Iinh vyuc tai nguyén va méi truong, ké hoach dau
tu).



- Mot sd doanh nghiép chua chu dong, phdi hop t6t v6i chinh quyén dia
phuong trong viéc phan anh, kién nghi d6i voi cac hanh vi tham nhiing, tiéu cuc
ctia can bd, cong chire cling nhu dé xuat, kién nghi co quan c6 tham quyén nhiing
giai phéap co hiéu qua dé nang cao chat luong lam giam chi phi tuan thii phéap lut;

- Nhan thirc vé vai tro, ¥ nghia cua phap luat trong hoat dong san xuit kinh
doanh cua da s chu so hiru, ngudi quan 1y doanh nghiép con han ché, dic biét 1a
cac doanh nghiép vira va nhé nén nhiéu doanh nghiép chua ap dung dung cic quy
dinh cta phap luat dé phong, chdng rui ro trong kinh doanh. Pay chinh 1a rao can
v6 hinh gay kho khan trong viéc phdi hop trién khai hoat dong trg gitip phap 1y cho
doanh nghiép nhu hién nay;

- COng tac phdi hop trong giai quyét thu tuc hanh chinh gitra cac co quan
chuyén mén chua nhip nhang, chat ch&; viéc tuyén truyén cac ndi dung lién quan
dén cong tac cai cach hanh chinh ctia mot sé don vi con han ché; cham ra soat, thong
ké, cap nhat thi tuc hanh chinh; ty 1 ho so giai quyét tré hen van con cao, chi yéu
trén linh vuc dat dai; chua thyc hién nghiém viéc co thu xin 16i nguoi dan, doanh
nghiép khi giai quyét hd S0 tré hen. Ngoai ra, ty 1& thu tuc hanh chinh dang ky thyc
hién dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 va thyc hién tiép nhan, tra két qua qua dich
vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh van con thép.

2. Nguyén nhan ciia nhirng khé khin, vuéng mic
a) Nguyén nhdn chi quan

- Su chi dao, huéng dan cia cac co quan Trung uong dé thuc hién cic nhiém
vu nham cat gidm chi phi tudn tha phap ludt cho doanh nghiép, ngudi dan chua
duoc kip thoi, khong cu thé va chua phu hop véi thuc tién.

- Mot sb don vi, dia phuong nhan thirc chua déy dua, chua that sy quan tam
vé vai tro, tﬁm quan trong cua cong tac Cai cach thu tuc hanh chinh dé thyc hién
muc tiéu cat giam chi phi tuan thu phap luét cho doanh nghiép, nguoi dan dé nang
cao nang lyc canh tranh qudc gia nén chua cé bién phép trién khai thuc hién mot
cach dong bo, hi¢u qua.

- Doi ngil can bd va cac diéu kién co sé vat chat dé dam bao dé thuc hién
cbng tac nay con kho khan, chua c6 co ché phap 1y cho viéc t6 chirc thuc hién.

- Hinh thtic t6 chirc tuyén truyén, phd bién phap luat vé dau tu kinh doanh
chua da dang, phong phi, ndi dung chua dap tmg yéu cau thuc t& nén hiéu qua
chua cao.

- Cq SO c}fr liéu quéc gia & m@t s6 linh vue chua duoc xay dung, hoan thiér};
mét s6 phan mém ng dung con bat cap; ha tang cong ngh¢ thong tin con han che,
trong khi dau tu cho trng dung cong nghé thong tin bao gom rat nhiéu hang muc.

b) Nguyén nhan khach quan

- Viéc ,ban hanh van ban quy dinh thu tuc hanh chinh (:) dia phuong theo
huong rat ngan, thuan loi hon cho nguoi dén va doanh nghiép dé giam chi phi tuan
thu phap luat con gap nhiéu kho khan do vuong co ché l1a vi pham quy dinh tai
khoan 4 Di€u 14 Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat. Bai vi, theo quy dinh
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thi dia phuong khong dugc ban hanh quy dinh thu tuc hanh chinh tru truong hop
dugc Luat giao; trong khi hién nay, da so cac Luat khong c6 quy dinh giao cho dia
phuong dugc quyén ban hanh quy dinh thu tuc hanh chinh.

- Viéc thay d6i cac ndi dung vé chi phi, thoi gian phu thudc phan 16n vao
van ban quy dinh ctia B9, nganh Trung wong. Ngoai ra, hau hét cac thu tuc hanh
chinh ¢6 lién quan dén doanh nghiép déu thyc hién theo phuong thirc mét cira lién
thong, quy trinh tiép nhén, xur ly hé so, tra két qua phai tuan qua nhiéu bo phén,
nhiéu thao tac phai thyc hién dé kiém soat hd so trén mit glay to va ca trén mOI
truong mang. Do d6, ddi v6i nhitng thu tuc phai giai quyet trong thoi gian ngan,
dia phuong gip nhiéu khé khin trong viéc xu 1y kip thoi hd so dé tra két qua trude
hoac dung thoi gian quy dinh.

- Viéc nop h6 so truc tuyén doi hoi nguoi biét sir dung cong nghé thong tin
va phai s6 hoa glay t&, ho so, trong khi mot s6 linh vuc (nhu linh vue xay dung)
khoi luong ho so gidy nhiéu va cac ban vé co kich thudce kho gidy 16n, doi hoi phai
c6 thiét bi chuyén dung nén viéc ndp ho so truc tuyén ciing gap khong it khé khan.

I11. PE XUAT, KIEN NGHI

- Bé nghi Quéc hoi, Chinh phu som stra ddi khoan 4 Diéu 14 Luat Ban hanh
van ban quy pham phép luat cho phép cac dia phuong ban hanh quy dinh thu tuc
hanh chinh & dja phuong theo hudng rat ngin, thuin loi hon so véi quy dinh tai
cac van ban do cac co quan Trung uong ban hanh nham phat huy tinh chi dong,
sang tao va phu hop véi tinh hinh thyc tién cua dia phuong, nhim dén muc tiéu cat
giam chi phi tuan thu phap luat, cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang
luc canh tranh quéc gia theo tinh than Nghi quyét 02/NQ-CP ctia Chinh phu da dé
ra,

- Pé nghi cac B, nganh tiép tuc ra soat cac quy dinh vé diéu kién kinh
doanh, quy dinh hoat dong chuyén nganh, xem xét béi bo nhiing quy dinh khong
can thiét; tiép tuc cai cach hanh chinh, nang cao chi s6 canh tranh, tao moi trudng
thuan lo1 hon nira cho cac doanh nghiép trong viéc dau tu kinh doanh;

- Cac B9, nganh tiép tuc hoan thién Co sé dir liéu qubc gia ddi voi cac linh
vuc, ndi dung da duoc phap luat quy dinh dé cac co quan, ban, nganh, dia phuong
thuan loi trong viée tiép can, cAp nhat va khai thac str dung; dong thoi, quy dinh
théng nhat trong viéc st dung cac phan mém tin hoc tmg dung tir Trung wong dén
dia phuong, tang tinh két nbi va chia sé dir liéu;

- Chinh phii, cac B9, nganh Trung wong chi dao va c6 co ché van hanh, tng
dung triét dé cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh;
cong khai minh bach thong tin trén Trang Thong tin dién tir cua cac co quan, don
vi va thuong xuyén d6i thoai, nim bat va giai quyét kip thoi cac kho khin, vudng
mac ciia cong dong doanh nghiép thdng qua cac trang thong tin nay;

- C6 co ché, bién phap giai quyét kip thoi nhitng khé khin, vuéng mac vé
nguén nhan luc, kinh phi, co s¢ vat chat phuc vu hoat dong hd tro phap Iy cho
doanh nghiép dé thuc hién cic nhiém vu, gidi phap nham giam chi phi tuan thu
phap luat, nang xép hang chi s6 B1 ¢ dia phuong;



- Cac B9, nganh Trung wong can kip thoi ban hanh cac Quyét dinh cong bd
moi, sira d6i, bo sung, bii bd cac thu tuc hanh chinh khi ¢6 van ban quy pham phép
luat thay doi dé tao thuén loi cho viée thuc hién tai dia phuong; dong thot, viée quy
dinh thoi gian giai quyet thi tyc hanh chinh can gan v6i thyc tién giai quyét tha tuc
tai cac dia phuong dé dam bao tinh kha thi, nhat 1a d6i voi cac tha tuc hanh chinh
lién théng do nhiéu co quan tham gia giai quyét;

- Bo Tu phap can thuong xuyén t6 chirc tap huan -nghi€p vu cong tac h5 trg
phap 1y cho doanh nghiép dé dia phuong de c6 cach hiéu dung, thdng nhat vé chi
s6 chi phi tuan tha phap luat (chi s6 B1), vé phuong thire, n6i dung thyc hién, tranh
truong hop gip kho khin, lung tung trong viée trién khai thuce hién nhu thoi gian
vua qua.

Trén day la Bao cdo viéc thuc hi¢n mdt s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi
phi tuan tha phap luat, ndng xép hang chi s6 B1 trong Quy | nam 2020 trén dia ban
tinh, UBND tinh Binh Pinh kinh béo cdo B6 Tu phap dé theo déi, tong hop theo
quy dinh./.
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