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tinh hinh thve hien Quyet dinh 401/QD-TTg ngay 14/3/2016 cna ThU Wang 
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NGAN HANG NHA NU'OC 	CONG HOA XA ROI CHiJ NGHIA VIV,T NAM 
VitT NAM 	 Dec lap - Tty do - Hanh pluic 

Ha N0i, ngayjothang 12 nam 2016 

BAO CAO TINII HINH THIX HI:EN QUYET DINH 401/QD-TTG NGAY 
14/3/2016 CiJA THIJ TIFONG CHINH PHU BAN HANH KE HOACH 

TRIEN ICHAI CHI THI SO 40-CT/TW NGAY 22/11/2014 ClIA BAN Bi 
Till! TR1UNG 	BANG VE TANG CUtiNG sçr LANH DAO GOA 

BANG DOT VOI TIN DIJNG CHINII SACH XA HOT 

Ngay 22/11/2014, Ban Bi thu Trung along Dang dã ban hanh Chi thi s6 
40-CT/TW ye tang cueing su lanh dao cüa Bang dai voi tin dung chinh sach xä 
hai, trong do, giao Ban can su Bang Chinh phü chi dao Fan co quan claire nang 
cu the h6a cac nai dung non trong Chi thi thanh ca the, chinh sach, Ice hoach 
thuc hien. 

Tren co ser nai dung Chi thi 40-CT/TW va chi dao cha Ph6 Thu Wang 
Chinh phil tai van ban so 10026/VPCP-KTTH ngdy 15/12/2014, Ban Can sir 
Bang Ngan hang MIA nu& (NHNN) dã xay chmg, va trinh TIM Wong Chinh 
phU ban hanh,Quyet dinh so 401/QD-TTg ngay 14/3/2016 ye Ka hoach trien 
khai Chi thi so 40-CT/TW ngay 22/11/2014 dm Ban BI thu Trung acing Bang 
ye tang cuong su lanh dao cha Bang &hi veri tin dung chinh sach xã hai. Tren ca 
se( bao cao cha cac B6, nganh, dia. phuang, Ngan hang Nha nuac Viet Nam xin 
ban cao tinh hinh va ket qua trien khai Chi thi 40-CT/TW cila Ban Bi thu Trung 
acing Bang va Quyet dinh 401/QD-TTg cha TIM tuang Chinh phi\ thu sau: 

I. Cang tic chi dao, tã chtirc, trien khai thtyc hien Chi thi s6 40-
CT/TW dm Ban BI thu' Trung wring Ding vã Quyet dinh 401/QH-TTg cüa 

Thu tiro•ng Chinh phil 
- Ve'phia cac Bó, nganh ca quan Trung yang. Tren cci ser nhiem vu dugc 

giao, (la tham rriuu, trinh Chinh phü, Thu tuang Chinh phil ban hanh cac van 
ban, co the, chinh sach lien quan den hog dOng tin dung chinh sach xa hOi, tao 
clieu kien thuan lgi cho Ngan hang Chinh sach xã hal (NHCSXH) trong thuc 
hien cho vay doi vol nguai ngheo va cac doi tugng chinh sach khan, g6p phan 
thuc hien mac tieu giarri ngheo ben yang, an sinh xa hai. 

- 17d phia chinh quydn clia phwang: [Yen nay, tinh ily/thanh üy, UBND cha 
63 tinh, thanh the dã ban hanh cac van ban chi dao trien khai, thuc hien Chi thi 
va Ke hoach trien khai Chi thi ban hanh kern theo Quyet dinh sa 401/QD-TTg 
cila TIM tuong Chinh phh. Dang üy, UBND cac quan, huy'en trong nth nuerc ding 
da ban hanh cac van ban trien khai, dux hien Chi thi xuang cap co so. Ngoai ra, 
UBND cac tinh, thanh pho dã chi ciao cac ser, ban, nganh ten dia ban thgc hien 
mat s6 nhiem vu ting buoy nang cao hien qua tin dung chinh sanh, gOp phan 
thvc hien 2 chuang trinh MTQG xay dung nong then mai va giam ngheo ben 
yang trong giai doan 2016:2020, cu the: (i) Nang cao trach nhiem, nhan thirc 
cha cá nhan c6 lien quan ve vai tre, vi tri va tam quan tong cna tin dung chinh 
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sach trong viec fruit hien hieu qua 2 chuang trinh MTQG; (ii) Phat huy vai tre, 
troth nhi'em cita MTTQ vã cac to claim doan the trong viec thpc hien tin dvng 
chinh sach xa het; (iii) Nang cao nang 1pc va hi'eu qua hot (Xing cña NHCSXH 
tren dia ban tinh, thanh ph& 

- V phia NHCSXH: Ngay khi c6 K'e hoach trien Ichai Chi thi ban hanh 
kern theo Quyet dinh sO 401/QD-TTg cita Thu Mang Chinh phi), NHCSXH dal 
c6 van ban s6 653/NHCS-KHNV ngdy 18/3/2016 chi dao NHCSXH chi nhanh 
cac tinh, thanh .phO ra sok viec tham mtru cho cap fly, chinh quyen dia phucmg 
trien khai thpc hien Chi thi so 40-CT/TW tren dia ban nham thpc hien tOt Chi 
thi. NHCSXH &A ban hanh Kê hoach se 416/KH-NHCS ngay 12/02/2015 trien 
khai thuc hien Chi thi se 40-CT/TW va thanh lap Ban chi dao thtre hien Chi thi 
s6 40-CT/TW dm Ban BI thu tai NHCSXH. 

II. Kt qua thtyc hien Chi thi si 40-CT/TW den cui nam 2016 
I. Ve cong tcic tuyen truyen, pito hi/n, qucin EH@ nai dung Chi thi sa 40-

CT/TW 
• - Cac 13c), nganh, chinh quyen dia phucmg da Uwe hi'en pito bien, quart 

triet sau sac nOi dung Chi thi sO 40-CT/TW dm Ban BI thu Trung ucmg Dang 
den toan the dang vien, can bO, vien chirc va ngugi lao dOng thuOc dan vi quan 
1Y, nham nang cao hcm MTh than thirc ye cac chit trucmg, chinh sach cna Bang, 
Nha.ntrecc ye tin dung chinh sach x5. hOi. Thong qua viec phe bien, quart triet Chi 
thi, cac c6ng chat, vi'en chat, dat biet la nhang ngtroi true tiep thpc hien cac 
nhiem vv c6 lien quan den tin dung chinh sach xã hôi nam dugc tinh than, nOi 
dung chi dap dm Ban BI thu Trung trong Dang ve tang cueing,  sp lanh dao cita. 
Bang dôi vdi tin dung chinh sach xã hOi, tir do cep nhang de xuat, tham mini 
cap c6 tham quyen bo sung, sira,doi, ban hanh the ca the chinh sach ye tin dung 
chinh sach xã hOi dôi vai the doi tugng thuOc firth Vpc do nganh quart l. Cong 
tac thong tin, tuyen truer' ve viec trien khai Chi thi 40-CT/TW va cac van ban 
cita. Dang Uy, UBND cac cap da dugc nhieu ca quan thong tan bao chi Trung 
trang va dia phuang tap trung dua tin, nham thong tin day dit, kip thgi tai the 
tang lop than clan ye nei dung dm Chi thi. 

- V phia NHCSXH, dã te) chat HOi nghi trien khai nhi'em vp nam 2015 
va KO hoach trien khai thpc hien Chi thi so 40-CT/TW den cac don vi trong toan 

theng. Cac chi nhanh NHCSXH tinh, thanh pho, pheing giao dich NHCSXH 
cap huyen dã to chat quan triet, tuyen truyen nei dung Chi thi den toan the can 
be, Ban quan 132 To Tiet kiem va vay von; met so phong giao dich ket hop tuyen 
truyen nOi dung Chi thi voi viec to chat tap huan nghiep vv. 

2. 14 tang _ctrang sty chi dot) ctia cdc ax quan Chinh pita va chinh 
quyen ulia phtrang din vai hoot d'ang tin (long chinh scich xd hai 

2.1. 17" phia ccic ca quan Chinh phit 
- Cac BO, nganh dã quan tarn, chit dOng, tich,  cpc trong vie° phoi hgp 

tham mtru, trinh Thu tuerng Chinh phà xirlYT cac van de lien quan den nguon vOn 
hoat dOng, sir dvng,von càa NHCSXH, gop phan bao dam tinh On dinh, chit 
&Ong trong ngutin von cho vay thgc hie:n cac chuang trinh tin dvng chinh sach, 
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cu the: bô tri day dü nguon von cap bü chenh Lech lãi suat, phi quan 1)2; von cap 
thuc hien cac chuang trinh tin dung cho NHCSXH; phe duyet han mac bao lanh 
phat hanh trai,phieu dirge Chinh phü bao lanh tha Ngan hang Chinh sach xã hi; 
don dgc cac tO chirc tin dung Nha nuerc duy tri ,s6 du tien girl tai NHCSXH theo 
quy dinh...Ben canh do, cac BO, nganh dã phoi,  hop chat che, tham mini, trinh 
Chinh phit, Thu tuong Chinh pith ban hanh nhieu co che, chinh sach lien quan 
den hoat dOng tin dung chinh sach xã hei nhu: (i) Quyet dinh 28/2015/QD-TTg 
ngay 21/7/2015 ve tin .  dung deli vari 13.6 mai thoat ngheo; (ii) Quyet dinh 
33/2015/QD-TTg ngay 10/8/2015 ve chinh sach he trg nha & dôi vol he ngheo 
theo chuan ngheo giai doan 2011-2015; (iii) Nghi dinh 61/2015/ND-CP ngdy 
9/7/2015 quy dinh ve chinh sach h6 trg tao viec lam va Quy Quac gia ye viec 
lam... 

- Cac BO,,nganh, ca quan Trung ucmg vgi tu cach là thanh vien HDQT 
NHCSXH dä trien khai cac doan kiem tra, giam sat hoat dOng cüa NHCSXH de 
co chi dao kip thed nham nang cao hi'eu qua lid chat lugng hoat &Ong cña ngan 
hang. 

2.2. Ve phia chthh quyen clia phwang 

- Cap Illy, chinh quyen cac cap da tao nhieu dieu kin thuan lgi cho 
NHCSXH thuc hien t6t cac nhiem vu &rye giao, cu the: Quan tam be tri,ngu8n 

vOn Uy that echo vay; h6 trg phucmg tien, trang thiet bi, try ser lam viec; b6 sung, 
xac nhan doi tugng vay von; thugng xuyen ding co, nang cao chat luong, tin 
dung; bôtri Chit tich fly ban nhan dan cap xa tham gia Ban dal din Hi dong 
quart tri NHCSXH cap huyen va nhat IA quan tam bo tri ve dia diem, then gian 
doi vol cac buei lam viec cUa NHCSXH tai diem giao dich xã 

COng tac ding ,c6 nang cao chat lugng tin dung chinh sach xã hei dugc 
the cap ity, chinh quyen quan tam, thuc si,r vao cuOc. Ban dai din HDQT the 
cap thug:11g xuyen dugc kien toan ginp cho hoat dOng cña Ban,dai din dugc 
thOng suet, tang cueing hog dOng ki'em tra, giam sat tai ccr ser de kip thin khae 
phuc nhang ton tai, sai sot. 

3. V nang cao track nhiern cáa MO trim T'd guide, cdc tä chat chinh 14 
- xd h'di trong vrec thwc hi?n tin dyng chinh sack xii hOi 

- Mt tran TO qu6c Viet Nam (MTTQVN) va te chirc chinh tri - xã hi cac 
cap &AT quan tarn,han dOi veri hoat d'eng tin dung chinh sach xa 110i, chi ciao cap 
ca ser phai hop tot vol NHCSXH trong viec thgc hien cac chuong trinh tin dung 
chinh sach; thuc hien c8ng tac clang co, nang cao chat lugng tin dung, chat 
lugng hoat deng tai nhang dia ban con chin tot; dac Met la viec clang e6 nang 
cao chat lugng,hoat Ong cna cac TO Tiet kiem va. Vay v8n (TK&VV), huerng 
clan binh xet doi arcing vay v'eln; den doc thu hoi ng den han, ng qua Ilan; tang 
cueing kiem tra giam sat, twang dan ngueri vay sir dung von hieu qua phoi hop 
thuc hien deli chieu, phan tich ng vay cüa he ngheo va cac den tugng chinh sach; 
tuyen truyen chU trucrng, chinh sach cua Dang, Chinh phü ye tin dung chinh sach 
xa hei. 
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- Cling tac phi hop giira NHCSXH va cac tã chirc chinh tri - xã hei nhan 
ity that ngdy cang dugc clang cO va n'ang cao ye chat lugng lay that, then hinh: 

Cac to chirc chinh tri xa hei than lay that da co bao coo danh gia Wet qua va 
tham du Hei nghi tong ket 3 nam thvc hien D'e an clang co, nang cao chat lugng 
tin dung chinh sach lchu \fix Tay Nam be, Tay Nguyen ya. HOi nghi tong ket 05 
nam (2011-2015) tin dung chinh sach xa hei va ket qua 02 nam thgc hien chi thi 
40-CT/TW cna Ban Bi thu Trung wing Dang tai viing Tay Bac; (h) Ca quan 
Trung 'rang cac to chirc chinh tri - xä hi Ida co cac van ban chi dap cac don vi 
ca kr ye yiec xir IY ng qua han nguon von uy tilde tir NHCSXH; (iii) NHCSXH 
dã xay dung tai lieu bai giang va tham dr Hi nghi tap huan c‘ru chien binh lam 
kinh te, tham gia cong cuec xoa dói giam ngheo do WI C‘ru chien binh to chirc. 

- Tai cac tinh, thanh ph, chinh quyen dia phucrng va cac nganh lien quan 
xay dung mang hthi khuyen nong cho co sec, tap huan boi duerng k5' thu'at, trang 
bi cho neng, ngu dan kien thirc can thiet ye tier) be khoa h9c k'y thuat. Xay dung 
nhting dien hinh,tien tien, me hinh san xuat ung dung tien be lchoa h9c ky thuat 
mai, sir dung giong mai có nang suat, chat lugng, hieu qua kinh te cao, hudmg 
clan nong3 ngu clan áp dung nhan reng trong san xuat, dc biet dOi \Teri h ngheo, 
he vay ,vc5n NECSXH, tao dieu kien cho he vay nang cao kien thirc lam an, sir 
dung yen (hang miic dich, g6p phan tang thu nhap, cai thin dgi sOng. 

4. Hip trung nguan lyr nhilm ruing cao ,nting ltrc hout tang ctia 
NHCSXH vet holm thien ca che, chink sack nham durc hiew hien quit tin 
dung chink scich xii hai 

4.1. 1/".  phia cac BO, nganh 
a. Bó Ka' hoach va Du hr 

- Barn sat nei dung Chi thi se 40-CT/TW, Be Ke hoach va Dau tu dä tham 
muu, trinh ChInh phü, Thu Mang Chinh phñ tru tien danh nguon luc de be) sung 
cho NHCSXH, bo tri kip thiri von cap bit chenh lech lai suat, chi phi quan lY cho 
NHCSXH. 

- Thuong xuyen phi hop ygi cac Be, nganh quan tam tao dieu kin cho 
NHCSXH trien khai thgc hien cac chuong trinh tin dung chinh sach,.trong do c6 
viec tham muu trinh Thit Mang Chinh phn phe duyet ke hoach tang truang tin 
dung hang nam theo Quyet dinh 852/QD-TTg ngdy 10/7/2012 ye Chien lugc 
phat trial) NHCSXH giai doan 2011-2020. 

b. Bó Tai chthh  

- Phi hop vol cac BO, nganh, dia phucmg trien khai met se co che chinh 
sach tin dung cho cac doi tugng chinh,sach dugc phan &Ong: (0 Trinh Thit Wang 
Chinh pina lcY ban hanh Quyet dinh s6 07/QD-TTg ngay 5/1/2016 ye nang tnitc 
cho vay doi \Teri hoc sinh, sinh vien tir 1.100.000 dong/thang/HSSV len 
1.250.000 dong/thang/HSSV; (i0 Trinh Thit Mang Chinh phi) ban hanh Quyet 
dinhf se 09/2016/QD-TTg ye chinh sach b6 sung,doi tirgng la sinh vien truang y 
da tot nghiep dang trong thai gian thgc hanh de cap,  chimg chi hanh nghe vay 
yen NHCSXH; (iii) Bao cao Thu tuomg Chinh phit ye viec thgc hien Nghi dinh 
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78/2002/ND-CP ve tin dung dal \Teri ngtrai ngheo va cac dal tugng chinh sack 
khac. 

- Phoi hap vâi cac BO, nganh lien quan trinh Thu Wong Chinh phi) ban 
hanh Quyet dinh so 30/2015/QD-TTg ngdy 31/7/2015 sira doi, be) sung Quyet 
dinh so 180/2002/QD-TTg ngdy 19/12/2002 ye ca che quan 19 tai chinh cña 
NHCSXH, (long thai k9 ban hanh Thong ttr sO 62/2016/TT-BTC hirerng dan 
Quyet dinh s6 180/2002/QD-TTg va Quyet dinh 30/2015/QD-TTg. 

- Ph6i,hop vai cac BO, nganh trinh Thu Wang Chinh pha b6 tri day dU 
nguOn von cap ba chenh lech lai suat, phi quail 19, mOt phan von dieu le va vOn 
cap thuc hien cac chucrng trinh tin dung, xir 19 cac van de lien quan den nguon 
von hoat deng va sa dung von caa NHCSXH. 

- Chi) tri, phi hap vOi cac BO, nganh va NHCSXH trien khai cac doan 
kiem tra, giarn sat ,hoat deng caa NHCSXH de c6 chi dao kip tiled nham nang 
cao hieu qua va chat lung boat Ong caa ngan hang. 

c. Bo Lao clang — Thirang birth va Xã 1115i 
- Trong qua trinh xay dung, ‘trinh ban hanh va trien khai thgc hien 

Chuang trinh MTQG giam ngheo ben \rang, B LDTBXH dã tham muu, de 
xuat nhang nhiem vv, giai phap cu the ve ngu6n lirc va hoat (Xing de thgc hien 
tin dung chinh sach xã hOi. Ngoai ra, BO LDTBXH dä chi dao Cpc Quan 19 lao 
Ong ngoai ntrac xay di,rng nOi dung h6 trg dua ngueri lao &Ong di lam viec 
nuot ngoai thulec dei tugng caa "De an xac dinh thiet hai, h6 trg kh59 phuc hau 
qua va chuyen doi nghe nghiep cho nguai clan bi anh huong ben su,c6 mOi 
truang tai cac tinh Ha TInh, Quang Binh, Quang Tri, Thira Thiel) Hue", trinh 
Thu fining Chinh phi) phe duyet trong Qu9 IV/2016. 

- Ben canh do, trong qua trinh trien khai dare hien cac chinh sach hat  trg 
va chinh sach tin dung mu dai doi veri nguai lao dOng, BO LDTBXH thuang 
xuyen tong hop va c6 9  ki6n gfri NHCSXH de Inning an chi nhanh NHCSXH 
cac dia phirang,  tha tuc cho vay doi veri dOi Wang dugc vay von uu dãi. Tham 
gia cac doan kiem tra, giam sat viec thuc hien chinh sach tin dung mu (tali tai cac 
dia phuang. 

d Bo Xciv dirng 
BO Xay dung da phoi hop von cac BO, nganh lien quan , trinh ban hanh 

Quyet dinh so 33/2015/QD-TTg ye chinh sach h6 trg rulà ô doi voi 116 ngheo 
theo chuan ngheo giai doan 2011 — 2015 (Chuang trinh h6 trg he ngheo ve nha 
o theo Quyet dinh sO 167/2008/QD-TTg giai doan 2) \fa Thong tu so 
08/2015/TT-BXD huong dan dux hien Quyet dinh 33/2015/QD-TTg, vai muc 
tieu thuc hien h6 trg nha 6 cho Ichoang 311.000 he ngheo lchu v‘rc n6ng them 
darn bao có nha 6 an toan, an dinh, timg bu6c nang cao müc song, g6p phan xoa 
dOi, giam ngheo ben \Tang. 

e. Op ban Dan toc  
,Phai hop vol BOK hoach va 13Li Pr, BO Tai chinh trong viec tham 

muu, de xuat Thu hieing Chinh phi) can dad, be, tri cap von kip thoi thisc hien cac 
chircmg trinh chinh sach tin dung pha hop vai tinh hinh trong giai doan 2017- 
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2020; xü 132 cac van dê kh6 khan trong viec trien khai chinh sach tin dung tai 
\Rang dan tee lid mien mai. 

- Tham muu trinh Thu Prang Chinh phn ban hanh Quyet dinh se 
2805/QD-TTg ngay 31/10/2016 ye chinh sach dc thia phut then kinh te xa hi 
vüng dan tee thieu so va mien mai giai doan 2017-2020, trong do cO hop phan 
chinh sach tin dung cho thing bao dan tOc thieu so giai doan 2017-2020. 

. - Trien khai cac chinh sach do UBDT quail 	,nhu: Quyet dinh so 
755/QD-TTg ph'e duyet chinh sach h6 trg dat 0, dat san xuat, nuom sinh hogt cho 
hO &Ong bao dan t8c thieu so ngheo va he ngheo 0 xa, them, ban dac bit khó 
khan; Quyet,dinh 54/QD-TTg ngay 4/12/2012 ve chinh sach cho vay von phat 
trien san xuat doi veri he dan tOc thieu sO dac bit kilo khan giai doan 2012 — 
2015; Quyet dinh so 29/2013/QD-TTg ngay 20/5/2013 ye met so chinhsach h6 
trggiài quyet dat 0 va giai quyet vie6 lam cho d8ng bao dan tOc thieu so ngheo, 
dal sang the khan viang dong bang s'Ong Cfru Long giai (loan 2013 -2015. 

f Ngcin hang Nha nu& Viet Nam  

- VE don doe, yeu cau cac to chirc tin dung Nha imam duy tri so du tin 
gin tai NHCSXH theo quy dinh: Tri'en khai dux hien Nghi dinh 78/2002/ND-
CP ngay 4/10/2002 ye tin dung doi vol nguai ngheo và cac dôi tugng khac, 
Ngan hang Nha nu& Vi'et Nam dä ban hanh Thong tu 23/2013/TT-NI-INN ngay 
19/11/2013, Thong tu sit') 41/2015/TT-NHNN ngay 31/12/2015 quy dinh viec cac 
to cluat tin dung duy tri tien gui tai NHCSXH. Theo quy dinh tai cac van ban 
tren, hien nay c6 4 ngan hang throng mai dang thilc hien duy tri tien gfri tai 
NHCSXH bao gOm: Ngan hang TMCP Cong thuang,  Viet Nam, Ngan hang 
TMCP Ngoai thucmg Viet Nam, Ngan hang TMCP Dau tu va That trien Viet 
Nam, Ngan hang N6ng nghiep va Pilot trien nong thon Viet Nam. Lai suat dang 
OP dung doi vol cac khoan tien gin cila 4 TCTD trong nam 2016 la 4,94%/nam 
theo quy dinh ciaa NI-INN tai van ban se 560/NHNN-CSTT ngay 29/01/2016. 

Thai gian qua NEINN,da thuang xuyen• don dc, yeu can 4 TCTD Nha 
nuac thuc hien vi'ec duy tri se du tien giri 2% tai NHCSXH, theo do, cac TCTD 
Nha nuot deu tuan thia thut hien vieb duy tri so du tien gin 2% tai NHCSXH. 
Theo bao can so' 1974/NHCS-KHNV ngay 27/6/2016 ciaa NHCSXH ye ket qua 
ra soat,, dieu chinh so' du tien gin 2% ciaa 4 TCTD Nha nuem tai NHCSXH,thi 
tong so dir trong nam 2016 item dat 44.034,6 tS, &mg, chiem khoang 27% tong 
nguon von cüa NHCSXH. 

- Ve dam phan, kST ket,cac du an tin dung, nguon tai trg cho acing tac giarn 
ngheo tü cac to chüc quoc te: Trong nam 2016, NI-INN da clua tri, phoi hop vai 
cac don vi lien quan k9 ket vai cac to chirc tai chinh qu6c te, nhu: (i)K9 ket yen 
Ngan hang The,gioi (World Bank) 06 chirang trinh/du an yin tong tri gia 1,47 tjf 
USD,,  (ii) K32 ket yin Ngan hang Phal trien Chau A (ADB) 2 chuang trinh/du an 
vol tong tri gia 171,2 trieu USD; (iii) Dam phan vol Ngan hang The gini.,3 
chuong trinh/du an voi tong tri gia 395 tri'eu USD va voi Ngan hang Pith trien 
Chau A 01 chuang trinh du- an veri tong tri gia 103 trieu USD. 
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Du kith) trong nam 2017, NHNN sê phoi hgp cac don vl lien quan lien 
hanh k ket 8 chucmg trinh/du an veri Ngan hang Plias trian Chau A ha try ph& 
then vimg clan tec thieu so lid doi Wong chinh sach xä hOi. 

4.2. VéphIa fly ban nhan dan cac carp 

- Ngodi viac quan tam ha (try NFICSXH v tru sá, phuang tin, trang thiet 
bi lam viac, cac tinh, thanh 016 trong ca ntrac dal tap trung cac ngu6n van Co 
nguon g6c tir ngan sach dia phucrng Ay that sang NHCSXH de bo sung ngu6n 
von cho vay dOi vol ha ngheo va-cac doi tugng chinh sach trail dia bAn. Tinh den 
thang 11/2016, nguan von üy thee tha dia phuong cho NHCSXH dat 6.569 tY 
clang, tang them duet 1.674 ty,clong. Dien hinh mat sO tinh, thanh ph6 chuyen 
ngu6n vOn üy thac cho vay nhieu nhu: TP. Ho Chi Minh (+546 tY), TP. Ha Nei 
(+441 tY), Binh Duang (+337 ty), Ba Ria - Wing Tau (287 ti'), 'Jong Thai) (132 
tY), DA Nang (+89 t5T), Vinh Phdc (+81 tY)... 

- ye ding tac dieu tra, xac dinh h6 ngheo, he can ngheo lam ca s& thuc 
hian ,chinh sach tin dung: Ngay 19/11/2015 Thu tuerng Chinh phii ban ,hanh 
Quyet dinh so 59/2015/QD-TTg ye ban hanh chuan ngheo tie)) can da chieu ap 
dung cho giai doan 2016-2020. Can cir quy dinh tai quy'at dinh tren va cac van 
ban lathing clan tha BO LDTBXH, the tinh thanh pH) da tO chirc dieu tra, ra soat, 
binh xet he ngheo, he can ngheo theo ,dung quy trinh, dam bao tinh chinh xac, 
cling lchai, clan chit, co su tham gia, kiem tra, giarn sat dm ngueri dan. Den nay, 
BO LDTBXH da trinh Tin) Wang Chinh Flin ban hanh Quyet dinh sO 1095/QD-
LDTBXH ngay 22/8/2016 phe duyat ket qua tang dieu tra he ngheo, he can 
ngheo nam 2015 theo chuan ngheo tiep can da chieu ap dung cho giai don 
2016-2020 ten pham vi toan quoc, lam ca so cho viac thuc hian cac chinh sach 
giam ngheo, an sinh xä hi. 

4.3. VéphIa Ngan hang Chinh soch xâ hi 
- Thuerng xuyen kien toan, cimg ca, nang cao chat lugng hog (tang cira 

HDQT va Ban dai din HDQT cac cap; tang cuang cang the kiem tra, kiem soat 
rick be; chit &Ong thgc hian viac huy dang, quan 15T va sir dung van c6 hieu qua. 
Chit trong chat lugng tin dung, chat lugng hog clang giao dich tai xã; chat lugng 
hog ciOng cüa cac To TK&VV; tang cueing to chirc tap huan, pho bien quy trinh 
nghiap vu theo cac quy dinh cita NHCSXH, cüa cac BO, nganh c6 lien quan den 
can be, vien chirc va nguai lao clang trong don vi. Boi duang nang cao nang luc 
chuyen man, dap dirc nghe . nghi'ap va cham lo.  deri song vat chat, tinh than cho 
can be vien chirc, ngueri lao d'ang, nhAt la can be lam cong tac tin dung chinh 
sach xa hi 0 cac huyan ngheo, xa ngheo, then, ban dac bit khO khan \ding 
dOng bao dan fec mien nüi va bien gieri hai dao. 

- Da c6 van ban huong dan va thuc hien ba sung cm. tich UBND cap xa 
tham gia Ban dg din HDQT NHCSXH cap huyan,  tren pham vi toan qu6c 
nham nang cao nang luc hoat Ong cho NHCSXH. Dan nay, da c6 10.920 Chir 
tich UBND cap xã tham gia Ban dg din HDQT NHCSXH cap huyan, dg 
97,86%. NHCSXH da trinh Thu Wong Chinh phü xem xet ba sung,  thanh vien 
kiem nhiam HDQT NHCSXH dOi vOi thanh vier) cilia Mat tran TO vac Viat 
Nam, Van phong Trung uong Bang va Ban Kinh te Trung uong. 
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- Xac dinh cOng tac kiem tra giam sat, kiem tra nOi b0 la nhiem vçi tr9ng 
tarn va xuyen sulk trong qua trinh hoat dOng, trong nam 2015, 2016, NHCSXH 
tiep tyc tang cueing -sta nang cao chat lugng kiem tra, giam sat nham phat hi'en, 
ngan ngira kip thai the ton tai, sai sot, sai pham xay ra trong qua trinh hoat clOng, 
chi nhanh cac tinh, thanh pho dA xay dung ke hoach kiem tra, kiem sok nei 130 
cüa don vi, thcmg,tam thyc hien kiem tra cheo gicia cac phOng giao dich va glen 
sat tü xa bang phan mem tin h9c. 

- Chi dap cac chi nhanh tinh, thanh phot  thuc hien ra sok, khat phyc triet 
de cac ten tai, sai sot theo kien nghi cüa Thanh tra Chinh phit va Kiem toan Nha 
nuat. Theo del, don doc, tang hap ket qua khac phyc cac ton tai, sai sat sau 
thanh tra, kiem toast va bao cao ket qua thgc hi'en kien nghl, ket ban thanh tra 
gUi Thanh tra Chinh phU, Kiem toan Nha raroc. 

- NHCSXH phi hap vai cac don vi nhan Uy thee hoan thanh cong tac di 
chieu, phan tich no vay cUa khach hang, tren ca so c/6 chi dao cac don vi,ca bin 
phap nang cao hieu qua thyc hien cac huang trinh tin dyng chinh sach, thing tiled 
bao cao Ngan hang Nha nuot, BO Tai chinh xem xet trinh ThU hieing Chinh phia 
xir IY nhang khoan no kh6ng c6,Icha nang thu h6i bi rUi ro chua c6 ca che xix lY 
theo huerng clan tai Quyet dinh so 976/QD-TTg cita Thia tuang Chinh phil 

- COng tac ph& hap giita cac t6 chirc chinh tri - xa hOi nhan,Uy thee lid 
NHCSXH dã chat che, hi.eu qua han, dac biet trong cong,tac ding c6, nang cao 
chat lugng hoat deng tin dyng chinh sach. Hien nay, 04 to chirc chinh tri-xa hi 
dang quail lYdu ng nh'an lay thac tren 152.917 tY &Ong, chiem Yen 98% tong du 
no, vol 190.327 TO TK&VV dang hoat &Ong tai ca sa Cy the: Hei Phy nit quan 
1Y 39,04% du no nhan ity thac; HOi Ming dan quan lY 32,18%; HOi Cyu chi'en 
binh quan lY 15,39% va. Doan Thanh nien quail lY 12,07% du no nhan Uy thac. 

- Den 31/12/2016, tong ngu6n van hoat &Ong ciaa. NHCSXH trac dat 
162.550 tY Sing, tang 16.089 tY ding so voi nam 2015 va tang 26.100 tY (fang 
so vai ham 2014; tong du no trete dat 157.100 tY Tong, tang 14.572 tY dOng 
(+10,2%) so val nam 2015 va tang 27.644 tY &Ong (+21,4%) so voi nam 2014, 
hoan thanh 100% Ice hoach tang true:mg tin dung dugc Thu Wang Chinh phU 
giao. Trong tang dung cac chuang trinh tin dyng chinh sach,ciia NHCSXH, du 
no lay thac qua cac tO chirc chinh tri - xa hi chiem gan 99% tOng du ng. 

- Chat lugng tin dyng cling dugc cac cap, cac nganh va NHCSXH quan 
tarn. NHCSXH da ph6i hap \Teri cac Ban Chi dao Tay Nam BO va Tay Nguyen 
tong ket viec thyc hien de an 3 nam clang c6 va nang cao chat lugng tinh dung 
chinh sach xa hi va phoi hap vai Ban Chi dao Tay bac t6 chirc HOi nghi tong 
ket 05 nam (2011-2015) tin dyng chinh sach xa hi va ket qua 02 nam thgc hien 
Chi thi 40-CT/TW cUa Ban BI thu Trung ucmg Dang tai viing Tay Bac. Trong 
the" gian qua, chat lugng tin dyng da dugc cai thin clang ke, tir nam 2014 den 
nay tY le no qua flan va no lchoanh cUa NHCSXH luOn dugc duy tn 0 müc thap 
dual 1%. 

III. Ye h4n che, kilo khan, vinfeng mac 
1. Nguan van thtrc IlVen cdc chtrang trinh tin dyng chinh sach 
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- Mat so dia phucmg chin quan tam dung mire ci8n cong tde quail lY 
nguOn von tin dung chinh sach tren dia ban, chin in tien can clai ngan sach dia 
phuang c18 bo sung nguon von cho vay cac doi Wong chinh sach tren dia ban, 
chua c6 cac bin phap cu the va tich cut de cai thin chat lugng tin dung, nhat la 
cac bin phap nham giai ciuyet dirt diem (Mi vori cac ha gia dinh dang can du ng 
NHCSXH nhimg da chuyen di khei dia phuang. 

- He thang chinh sach tin dung hien nay bao g'om nhieu chucrng trinh \Teri 
nhieu nai dung khde nhau vi vay nguon von cho vay con dan trai, chua tap trung 
nguon Igo de thgc hien chinh sach cho vay dad vol hQ ngheo DTTS, Rho. khan 
cho viec trien khai thgc hien chinh sach & co sdr. 

- Nguan van thgc hien cac chuong trinh tin dung chinh sach chua dap irng 
dugc nhu cau thgc tê cña nguti vay, mat so chinh sach mai ban hanh *hung 
chua cc') nguan tri'en khai thge hien. 

- Van tin dung chinh sa.ch  chü ytu dugc tap trung d cho vay trung,va dai 
han (du no trung \fa dai han chiem gan 98%/tong du ng), tuy nhien nguon vOn 
chin c6 tinh On dinh, lau dai, khar nang huy Ong clugc cac nguon van gia re, kY 
han dai la kh6 khan, anh huerng den tinh thanh khoan. 

2. M'Ot s6 hgn chi, kith khcin khcic 
- Ca che chinh sa.ch  tin dung uu dal van con nhang bat cap nhat dinh nhu 

ye dinh mire vay con thap, thai gian vay, lai suat chua hop 1Y. Dinh mirc vay va 
iai suat vay chin thang nhat glib cac chinh sach tin dung in dai tren cling mat 
dia ban cling anh hirerng viec ti8p can va Sir dung von tin dung in dai doi veri ha 
dan tac thieu so ngheo tai cac xa dc bit kilo khan. 

- Cong tae tuyen truyen duang 16i, chü trucrng cira Dang va Nha nuerc v8 
tin dung chinh sach dai v&i ngueri ngheo va cac dai tugng chinh sach khae & mOt 
so ilia phuang chin that su sau rang, mat s6 h0 vay van con tir Wang gong cha, 

lai vao chinh sach uu dai cita Nha nu& anh hudyng den chat lugng tin dung 
chinh sach. 

- Mat so nai cap ny, chinh quyen dia phuang cap xa, cap th6n chua thgc 
sg quan tam den hoat d'ang tin dung chinh sach, clan d'En chat lugng tin dung 
chinh saeh co nai chin tot, &Mg tac xii ly ng er mat sO nai van chin dat hieu qua 
cao. 

- Chat lugng tin dung chuang trinh cho vay HSSV có hoan canh khO khan 
cOn chua On dinh, nhieu HSSV ra truerng chua ca viec lam, gia dinh con gap kh6 
khan nen dhua c6 Icha nang tra ng ngan hang khi den han. Mt sO HSSV khac ra 
truang, dã c6 viee lam, c6 thu nhap nhung chin e6 y thirc tra ng ngan hang 
IY do chin um de viee lam phii hop. 

- Di ngii can ba hai cap xã & m'at set dia phuang thuerng bian (tang va 
chin that sir nang d'ang trong cong tac quan I, don doc thu heti no vay. Cong tac 
kiem tra, giam sat viec quan lY von vay &Si veri to truerng to TK&VV chua duce 
thudrng xuyen, van con tu tuang trong cha lai vao NHCSXH. 

IV. De xuAt, kitn nghi 
I. Doi vái Chinh phfc, This twang Chinh phis 
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- Chi a° cac BO, nganh ra sok, danh gia lai tan b chinh sach giam 
ngheo hien hanh, tren co so do xae dinh nhung chinh sach can tiep tvc thve hien, 
ntrang chinh sach can sin,  doi, ,b6 sung va chinh skit can ket thiic theo huong 
tinh g9n chinh sach, gen dau mei quan lY chinh sach. 

- Chi dao cac BO, nganh can di, pan bli nguen vlin ngan sach nha nu& 
kip tiled de dap irng nhu cau vay van cüa cac cled tugng thii hugng theo cac 
chuang trinh tin dung chinh sach; trong de b6 tri nguon von nham trien lchai 
chuang trinh cho vay nha 6 xa hei theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP ngay 
20/10/2015 va cho vay trong ring san xuat, pat trien can nuoi theo Nghi dinh 
75/2015/ND-CP. 

- Chi ciao cac BO, nganh nghien ciru ban hanh chinh sach va bo tri nguon 
ven de' cho vay clei vói h9c sinh, sinh vien truac day dã vay von cüa NHCSXH 
nhung nay chtra tim duqc viee lam va c6 phuang an vay vlin lcha. thi nham hli trg 
hoc sinh, sinh vien tao vi'ec lam dë c6 thu nhap tra ng vay cho ngan hang 

2. Doi vai cdc BO, nganh Trung trang 

- Tang ctrong phoi ,hop chat che thvc hien nhi'em vu dugc giao, tiep tuc 
phlii hap ra soat de de xuat cac nei dung can sin doi, b6 sung doi vgi cac chinh 
sach he try dm Nita nu& cho linh vtrc x6a doi giarn ngheo cho pM hap veri thgc 
t6 hien nay va tinh hinh trong tiled gian 

- Nghien cu-u, trien khai cac giai phap thu hut ngu'lin van tru dai, hO trg cUa 
the te) chire quac te cho cling tac giam ngheo, dong thed c6 giai pap day nhanh 
tier' de giai ngan va tang hieu qua sir dung ngulin von nay. 

- Hoan chinh khung pap ly va to dieu kin than lgi trong vi'ec cung cAp 
tin dung hli try, bao dam ngu6n von thgc hien cac chuang trinh tin dung chinh 
sach cho he ngheo, he can ngheo va cac dOi tugng kac theo quy dinh. 

3. Dal vai NHCSXH 

- Tip tvc then khai thvc hien flit Chi thi se 40-CT/TW theo kO hoach dã 
dE ra, tham mtru cho Chinh phü, cac BO, nganh, cap ày, chinh quyen cha phucmg 
trong viec trien khai time hien Chi thi 40-CT/TW cilia Ban Bi thu Trung ucmg 
fling va Quyet dinh 401/QD-TTg dm. TIM Mang Chinh phil 

- Phi hap cac dun vi lien quan tang cueing thvc hien cling tac kiem tra, 
giam sat dinh, 	det xuat d6i vied dcm vi nhan fly thac dE pat hien eon ti, cli 
kien nghi, chan chinh va xir lY kip thoi, huong an cac to chirc chinh tri xa hi 
nhan fly that cac cap, cac To TK&VV ye quy trinh, nghiep vu tin dung chinh 
sach dO plied hgp trien khai tat co sec. 

- Thugng xuyen kien toan, cimg cli va nang cao chat lugng heat ang cüa 
HDQT va Ban dai dien HDQT cac cap, tang cueing cong tac kiem tra, kiern sat 
nei be, cM dOng time hien viec huy Ong, clan 1 va sir dung von ce hieu qua. - 

4. Dai vai chinh qulOn ttjaphwong 

- Tie') tue trien khai, thvc hien to't Chi thi 40-CT/TW cin Ban Bi thu va 
Quyet, dinh 401/QD-TTg cüa Thu Wong Chinh pM, trong do tap trung nguem 
lire, be sung nguon von cho vay he ngheo va the doi Wong chinh sach ten dia 
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ban, 116 trg ccr ser vat chat, tao dieu kien cho .NHCSXH hoat d6ng On dinh, b6n 
\Tang. 

Thuang xuyen ki6n toan Ban dai di6n HDQT cac cap, tang cuang c6ng 
tac kiem tra, giam sat quail 1, trier' khai thvc hi6n cac chucmg trinh tin dung 
chinh sach tai dia phuang va hog dOng cüa NHCS)CH ten dia. ban. 

- Tip tuc dAy manh cong tac tuyen truy6n cac chit trucmg, chinh sach cüa 
Nha ntrac, t6 chirc cac lap boi duang,mang cao nang hrc cho di ngii can b0 cap 
xa ye &Ong tac giam ngheo. 

NGAN HANG NHA NtreiC VItT NAM 
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