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BQ CONG TEILIONG CONG BOA X A HOT CHU NG141A VET NAM 
Doe lap - Tty do - Hanh pink 

SO: 3 9  4 //QD-13CT 	 Ha AT(51, agayso !hang 910171 2016 

QUVET DINH 
VAil2ajainh Quy cIi tiep nhan ya xitlY thong tin qua Dirolig day ;tong 

ye xuat nhap khan hang luia cfia 130 COng Thiryng 

BC) TRI.CONG BO CONG THVONG 

Can 	gh1 dinh 'so 95/2012/ND-CP ngay 12 thing 11 nam 2012 cba 
u quy dinh-chirc- nang,-nhiem yg,.quyen ban ya co cau to chilly dm BO 

Cong Throng; 

. 	Can cr Quyet dinh ,so 2177/QD-BCT ngay 30 thong 5 nam 2016 can BO 
COng Throng bap hanh Ke hoach hanh clOng cna BO Cong Thuang thpc hien Nghi 
quyet sO 19/2016/NQ-CP ngay 28 thing 4 nam 2016 cna Chinh phn ye nhCmg, 
nhiem vu, giai phap chia yeu cai thien mot truang kinhy doanh, nang cao nang ltrc 
canh tranh quoc gia hai nam 2016 -2017, dinh hating den nam 2020; 

Can Ca' Quyet dinh sO 3236/QD-BCT ngay 05 thang 8 nam 2016 ca BO 
COng Throng ban hanh Ké hoach -cna BO COng Thtrang trien khai kien ket Man 
ctia BO truang BO Cain-  Thaang tai Hei nghi "Giai Oat) thac clay xuat khau cac 
thong cuoi nam 2016"; 

Theo de nght cOa Chanh Van phOng, BO ya Cyc truang Cgc Xuat nhap khau, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Ban hanh kern theo Quyet dinh nay Quy che tiep nhan ya xr 1Y thong 
tin qua Daang, day nong ye xuat nhap khau hang hOa dm BO COng Thuong. 

Dieu 2. Quyet dinh nay có hieu !pc thi hanh ke tir ngay kY. 

Dieu 3. Chanh Van phong BO, Clje trtreing Cyc Xuat nhap khau, Thu truang 
cac don thuOc BO chiu trach nhiern thi hanh Quyet dinh nay./. 

No! nhon: 
- Nhir Dieu 3; 
- Van phong Chinh phO (de bic TTgCP); 
- Cac BC), ngAnh lien quan den XNK hang hoa; 
- UBND cec tinh/thenh pile; 
- Cac Hiep.  hi nganh hang; 
- Lanh data Bi5; 
- COng TTDT I3(); 
- Lint: VT, XNK(3). 



e Nhu4n 

DV BAN NHAN DAN 	 1 SAO Y BAN CHiNH 
TiNH BiNH DINH 

S6: 1608/SY-UBND 

Nol nh on: 
- SO.  Gong Thuang; 
- Cvc Hai quan Binh Dinh; 
- PVPCN, K6; 
- Luu: VT (04b).  

Binh Dinh, ngay 28 dieing 10 nam 2016 

TL. CHU TECH 
KT. CHANH VAN PHONG 

PHONG 



BO CONG 	 CONG BOA X2i HQ' CHU NGHIA MT NAM 
Dc lap - Tty do - Hanh plinc 

QUY CHE 
Tip nhan va xir ly thong tin vethu tuc xuat nhap khan hang hoa 

qua Direing day ming ciia BO COng Thirung 

CHIYONG I 
QUY.  DINH CHUNG 

Dieu 1. Phain vi (lieu chinh • 

Quy che nay quy dinh ye viec tiep nhan vã xir 132 thong tin ye thu tuc xuat 
nhjp khan hang hoa quaDtrang day nong cua BO Ceng Thuong. 

Dieu 2. Doi tilling áp dung 

• .Q.uy the nay ap.  dung doi ved ca quan, to chirc, cá nhan lien quan den hog 
cl8ng xuat nhap khau hang h6a. 

• Dieu 3. Muc tieu 	- 

Tiep nhjn cat 32 kin phan anh, kin nghi ve kilo khan, \ruling mac trong thu 
tuc hanh chinh cüa Be Cong. Thuang VA. cac BO; nganh khac lien quan den hoat 
Ong xuat nhap khau hang hóa (sau day ggi tat IA' thong tin); kip thai gig quyet va 
thao gä MI6 khan• cho cac cá nhan, ta chirc, doanh nghiep lien quan den thii tuc 
hanh chinh trong linh vpc xuat nhap lchau. 

Dieu 4. Nguyen tac thuc hin 

1. Vic tip nhan va xfr ly thong tin ping dam -bao c8ng Ichai, minh bach, 
dung trinh ttr, 	tuc, then gian, than]. quyen theg guy' dinh 	.Quyi  the -.nay _va . 	, 
quy dinh cud phap - ltiat. 

2. Ngtroi,  cung cap -thong tin qua Dugn.g day ngng Owe dam bao gift bi 
mat dank tinh, dia chi; ket qua xir 1 thong tin dirge gii cho ngulii cung cap 
thong tin.trong Puling hgp co yeu cu. 

3. Nghiein cam cac hanh vi: cung cjp, phan anh thong tin sai sp that, mang 
tinh chat hoang bao; sir dung tit . ngir the' tuc, có nOi dung bed nhp, xac pham den 

. ngued khac; qudy .r6i qua din thoai, . gay birc xac, lam anh - huang, gian doan 
cOng viec cüa can be tip nhan titling tin va hoat Ong ctia Throng day nong. Cac 
hAnh vi nu tren thy mix dO nghiem trong se bi BO Cong Thtrang xem xet, xfr lY 
hojc chuyen ca quan chirc nang xir lY theo quy dinh oda phap luat. 



CHUONG II 
TIEP NELAN VA XITT Lt THONG TIN 

Dieu 5. Dun vi dau moi ti p nh'n tilling tin 

1. •Duerng day ming ve xuat nhap khan hang Ma caa BO Cong Thuang 
tip nhan thong tin tai:st dien thoai, dia chi thu then tir, trang thong tin dien 
theo cong be chinh that dm BO Cong Thuang. 

2. Thai gian tie') nhan th8ng tin qua Duang day n6ng vao gio hanh chinh 
dm cat ngay lam viec trong tuan. 

Dieu 6. Yeu au di yei thong tin 

1. Thong tin piton anh den Dueng day ming caa BO Cong Thuang phai sir 
dung bang nen ngt1 Ting Viet vã co nth dung cp ,the ve ten, dia chi, so dien 
thoai, email dm ca nhan, th chirc phan anh th6ng tin den Dtrong day ming. 

2. Thong tin phan anh den Duang day !tong caa BO Cong Thtrang co the bi 
tir chi Pep nhan khi ea 'Man, t8 chirc cung cap th6ng tin kitting Mu fa ten, dia chi, 
s8 dien thoai caa mirth; hoc Mi dung thong tin cung cap khong c6 can cir re rang; 
kh6ng xac dinh duct nOi dung vp viec ea the clang xay ra va cat ca quan, to chat, 
ca nhan 50 lien quan; nOi thing th6ng tin khOng lien quan den tham quyen, pham vi 
quan 19 ca BO Cong Thucmg 1io4c cüa cat BO, nganh, dia phuang. 

• Dieu 7. Quy trinh tip nh4n ya tra loi thong tin• 

1. Can be trpt Throng.  day ming sê ghi, nhan kip alai, day da vao se nhat 
k9 theo dai Dtrong day nong ve thth gian tip nhan, nei dung thong tin, s then 
thoai vá the du lieu khac lien quan den ca quan, th chat, cá nhan cung cap 
th6ng tin de co phan hi, huang dan, tra lth; sau do chuyen thong tin tiyi dãu 
moi cua cac dan•vi co trach nhiem xir 19 thong tin. 

- Dai•veri cac 7.70i dung lien quan din xucit nhap khciu hang hoc thuOc quan 
65- chuyen nganh cilia -  cac BO; ngonh del co Dwang day .neng: Can be tray Duang 
day nong së chuyen tOi ca quan, to chat, ca nhan,  so then thoai Duang day ming 
cUa cac Be, nganh lien quan va de nghi co quan, th chat, ca nhan true tip lienhe 
de duct xir 19 thong tin Mac huang clan, tra 1&i cp the. 

- Doi voi ccic rn5i dung hen quan din xucit nhap Ichdu hang hoa thuac qucin 
if) chuyen nganh .czia BO Clang Thuang va cac BO, nganh khong có Thicing dciy 
?Ong:-  Can be true Dual-1g day n6ng së ghi, nhan nOi dung thong tin va chuyen 
cho the don vi thuec Be Cong Thuang hoc thMe the BO, nganh khac co,  lien 
quan trong then han thong qua 02 gib lam viec k tir khi tip nhan thong tin a the 
don vl nay xir 19 thong tin hoac huong dan, tra lôi ca quan, t6 chat, ca nhan. 

2. Thu trtrang cat dcm•vi tip nhan thong tin co trach nhiem xir 19 thong tin 
lien quan den tong tac quart 19, dien hanh va thgc thi nhi'em vv caa don vi minh; 
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phan cong du mai chuyen trach ci) a don vi thgc hien vi'ec tip than, xi1.1* thong 
tin hoac huong din, tra lei co quan, ta cluirc, ca. nhan. 

Dieu 8. Thai-  h4n xir 1, giãi quyet thong tin 

1.. Thai han xem xet, giai quyet, ?dr 12 thong tin hoac huarng clan, tra lel co 
quan, to chirc, cá nhan quy dinh nhu sau: 

- Khong qua 01 ngay lam viec ke te khi tip nhan thong tin (tre trueng hgp 
tip nhan sau 16h00) di voi Wei dung thong thuang va thuOc chirc nang quán ly 
chuyen nganh caa don vi tip nhan thong tin.  thuOc Bô C8ng Thuong. 

- Thong qua 03 ngay lam viec lien tic ketir lchi tip than thong tin di yeti 
riOi dung pink tap va thu8c chdc riang quan 1' chuyen nganh cila don vi tip nhan 
thong tin thuOc cac BO, ngathlchac.. 	• 

2. Viec xfr 15/ thong tin hoac Inning clan, tra lei co quan, to chat, cá nhan 
dugc thgc hien thong qua din thoai va/hoc duong. thu din dr; ket qua xit lY 
thong tin dm Dtrang day nong dugc tOng hop, cap that tr'en trang,thong tin din tir 

ve Duerng,day nong cila BO Cong Thuong, tra nhang thong tin ve ten, dia chi dm 
cá nhan, tO chirc pilau anh, cung cap thOng tin. • 

CHVONG III 
TO CHVC THVC HIEN 

Dieu 9. TO that thut hien 

• I. Thu truang cac don vi thuOc BO Cong Thuong có troth nhi'em tip nhan, 
xir 13% kip thin nOi dung phan anh, kien nghi thong qua Dueng day nong theo quy 
dinh tai Quy che nay. 

2. Van piing BO va Cuc Xuat nhap lshau co troth nhiem ph8i hop vol cac 
• don vi thuOc BO va cac BO, nganh khac lien quan tã chat triAn khai Nth thirang 
xuyen don d8c, kiem tra viec thqc hien Quy che nay. 

3. Van phong BO Co Udell ñhim eong be' cônglchai cac thong tin lien quan 
(s8 dien thoai, dia chi thu 	dr, trang th8ng tin dien dr) ve Dueyng day nong cüa 
BO Cong Thuong. 

4. Van phOng BO.vá  Cue Xuat nhap khau t8ng hop nhang :van de phat sinh 
can sira clai de kip thoi 4 xuat, bao ea° Lath dao BO b8 sung, diett chinh Quy che 
nay thy theo tang thin diem de plth hop voi qua trinh thuc tin trien khai./. 
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