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QUYET DPINH
Phé duyét Chlen lwge phat trién Chinh phi dién tir hwéng téi
Chinh phi s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030

THU TUONG CHINH PHU

Can cur Ludt To chikc Chinh phi ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt sua
doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chire Chinh phit va Ludt T6 chite chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019,

Can ci Nghi quyet 56 52-NQ/TW ngay 27 thdng 9 ndm 2019 ciia Bé
Chinh tri vé mdt s6 chi truomg, chinh sdach chu dong tham gia Cugc cdch
mang céng nghiép lan thir tu;

Céin cik Nghi quyét s6 S0/NQ-CP ngay 17 thdng 4 nam 2020 cua Chmh
phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyet
s6 52-NQ/TW ngay 27 thdang 9 nam 2019 cua Bo Chinh tri vé mét s6 chit
trwong, chinh sdach chi déng tham gia Cugc cdch mang cong nghiép lan
thur tu,

Theo dé nghi ciia B trucéng Bé Thong tin va Truyén thong.

QUYET PINH:

Pidu 1. Phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phi dién tr hudng téi
Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030 (sau day goi
tit 1a Chién luogc), véi nhitng ndi dung sau:

I. QUAN PIEM

1. Phét trién Chinh phu s6 c6 toan bd hoat dong an toan trén mdi truong
s6, c6 md hinh hoat dong dugc thiét ke lai va van hanh dya trén dir lidu va
cong nghé sb, dé c6 kha ning cung cép dich vu chét luong hon, dua ra quyét
dinh kip thoi hon, ban hanh chinh sach tot hon, str dung nguon luc t6i wu hon,
k1en tao phat trién, din dat chuyén dbi s6 quoc gia, giai quyét hiéu qua nhiing
van dé 16n trong phét trién va quan Iy kinh té - xa hoi.



2. Phét trién Chinh phu sb mot cach téng thé, toan dién, phat huy két qua
dat dugc, tap trung ngudn luc, huy dong su tham gia cia ca hé théng chinh tri,
c6 giai phap, cach lam dot ph4, mang tinh khac biét, dé co ban hoan thanh céc
chi tiéu phat trién Chinh pht dién tir vao ndm 2021 va hinh thanh Chinh phu
s0 vao nam 2025.

3. Pinh huéng mé dé nguoi din, doanh nghiép va t6 chirc khéac tham gia
mdt cdch phu hop vao hoat dong clia co quan nha nudc, tuong tac véi co quan
nha nudc de cung tang cuong minh bach, nang cao chét luong dich vy, cung
giai quyét van dé va cling tao ra gia tri cho xa hoi.

4. Dit liéu la tai nguyén m¢i. Co quan nha nudc mo dir liéu va cung cap
dir liéu m& phuc vu phat trién Chinh phu s6, kinh t& sb, xa hoi s6. Céc co
quan nha nudc két ndi, chia sé dir liéu d& nguoi dan chi pha1 khai bao, cung
cap dir liéu mot 14n cho cac co quan nha nudc va cac don vi cung tmg dich vu
cong thiét yéu.

5. Nén tang la giai phap dot pha. Két hop mé hinh trién khai tap trung va
phén tan, tuan thu Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam va Kién tric
cua cac bd, nganh, dia phuo*ng Phat trién cdc nén tang theo huéng cung cap
dich vu dong b, thong sudt cac c4p hanh chinh dé 6 thé sir dung tai moi noi.
Cac nén tang, tmg dung va dich vu quy mé qudc gia phai dugc lam truée, lam
tot, lam tap trung.

6. Thi truong trong nudc nudi dudng, phat trién san pham cong nghé s6
Make in Viét Nam, tir 46 vuon ra khu vuc va thé gigi. Chinh phu chu ‘dong
diéu phdi, quy hoach, trién khai cac hoat dong mang tinh dinh hudng, kién tao
thi trudng nhim muc tiéu kép vira phat trién Chinh phu s6, vira phat trién
doanh nghIeP cong ngh¢ so Viét Nam. Da dang vé quy md, hudéng téi lam
chu, phat trién cac cong nghé 161, nén tang m& phuc vu Chinh phu s6, hinh
thanh hé sinh thai ing dung, dich vu Make in Viét Nam.

II. TAM NHIN DEN NAM 2030

Viét Nam c6 chi s6 phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sb & muc do
cao trén thé gi6i, thudc nhém 30 nude din dau theo xép hang ctia Lién hop qube.

Chinh phi s6 chuyén d6i céch thirc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
giam chi phi, tang nang suat cia doanh nghiép, tao thuan loi, mang lai sy hai
long cua ngudi dan, dé nguoi dén, doanh nghiép tham gia nhiéu hon vao hoat
dong cta co quan nha nude d8 ciing tao ra gia tri, loi ich, su hai long, niém tin
va dong thuan xa hoi.

Chinh phu s6 chuyen ddi céch thirc td chirc, van hanh, méi truong lam
viée va cong cu 1am viéc dé can b, cong chirc, vién chirc co thé thuc hién tot
nhét nhiém vu ctia minh.



I11. MUC TIEU PEN NAM 2025
1. Cung cép dich vu chét luong phuc vu xa hoi

Co quan nha nudc cat giam, tai cau truc, don gian hoa, chuan hoa, thong
nhét c4c tha tuc hanh chinh phuc vu x& hdi trén pham vi toan quéc.

Co quan nha nudc cung cép dich vu mdi trén nguyén tic dam bao chat
luong dich vy, g1am chi phi, tang ning suat lao dong xa hdi mdt cich chu
dong, kip thoi dép tmg nhu cau cta xa hdi.

Nguoi dén, doanh nghiép co thé str dung dich vu s6 theo nhu cdu cé thé
hoa, theo sudt cudc doi, khi can, theo céch thuén tién, truc tuyen hodc truc
tlep, dé dang, don glan nhanh chéng, khong gidy to, khong can sy hién dién
néu phap luat khong yéu cau.

Mot sb chi tiéu co ban bao gom:

a) 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat
duoc cung cap dudi hinh thie dich vy cong truc tuyén mirc do 4.

b) 100% dich vu cong truc tuyén dugc thiét ké, thlet ké lai nhim t6i wu
hoéa trai nghiém nguoi ding, khi stt dung duoc dién sin dit liéu ma nguoi
dung da cung cap trudc dé theo thoa thudn, phu hop voi tidu chuén chat lugng
dich vu.

c) 100% nguorl dan va doanh nghlep str dung dich vu cong truc tuyen
dugc dinh danh va xac thuc thong suot, hop nhét trén tAt ca cac hé théng cia
c4c cdp chinh quyén ti trung uong dén dia phuong.

d) T6i thiéu 80% hd so thi tuc hanh chinh dugc xur Iy hoan toan truc tuyén,
nguoi dan chi phai nhép dir liéu mot lan.

d) Téi thidu 90% ngudi dan, doanh nghiép hai long vé viée gii quyét
thu tuc hanh chinh.

e) Toi thiéu 20% thu tuc hanh chinh cua céc co quan nha nude duge cit
giam so vdi hién nay.

2. Huy dong rdng rai su tham gia cia xa hoi

Nguoi dan, doanh nghiép va cac td chirc khac c6 thé dé dang tham giay
kién déng gbép cho hoat dong clia co quan nha nudc, phan anh nhimg van dé
cua xa hoi xung quanh minh t6i co quan nha nude va nhan duge ¥ kién phan
hdi vé su tham gia, két qua tham gia ctia minh.

Doanh nghiép c6 thé tham gia cung cap dich vu cong hodc phat trién
nhimg dich vu mdi, sang tao, giup xa hoi c6 thé d& dang tiép cén va st dung
dich vu cdng cua co quan nha nudec.



Nha nudce, nguoi dan, doanh nghiép va cac to chie khac cung tham gia
phd cép viée str dung dich vu cong néi riéng, chuyén déi s néi chung.

Mot sb chi tidu co ban bao gdm:

a) 100% co quan nha nudce cép bo, tinh tham gla ma& dir li€u va cung cép
dit liéu m& phuc vu phat trién Chinh phu sd, kinh té s6, xa hoi so.

b) Ti thiéu 50% dich vu cong méi clia co quan nha nuée c6 sy tham gia
cung cap cua doanh nghiép hoac to chirc ngoai nha nude.

c) 100% cong dich vu cong cép bd, cép tinh hd trg ngudi dén, doanh
nghlep kha nang tuong tac thuan tién, truc tuyen v@i co quan nha nudc trong
céc hoat dong quan ly nha nude va cung cap dich vu dua trén cac nén tang
cong nghé so.

3. Van hanh to6i uu céc hoat dong cla co quan nha nudc

Co quan nha nudc thlet ké mé hinh t6 chtre, cach thitc van hanh dya trén
dit liéu va cong nghé sb, tao ra mdi truong lam viéc va cong cu lam viéc dé
can b, cong chire, vién chirc co thé thyuc hién tot nhét nhiém vu ctia minh, két
ndi va hop tac voi nhau dé dang hon, duara quyét dinh kip thoi hon, ban hanh
chinh séch tét hon, st dung ngudn luc t6i uu hon.

Cén b9, cong chue, vién chire dugce tap hudn, boi dudng ky ndng phén
tich, khai thac dir li¢u va cong nghé 36, ¢6 nang lyc kién tao phét trién, din
dét chuyén déi s trong timg nganh, linh vue, dia phuong.

Mot so chi tiéu co ban bao gom:

a) 100% co quan nha nudc cung cap dich vu 2411, sin sang phuc vy truc
tuyen bat cir khi nao ngudi dén va doanh nghiép can. 100% cong chirc dugc
gan dinh danh s trong xtr Iy cong viéc.

b) 100% hoat dong chi dao, didu hanh va quan tri ni bd cua co quan nha
nude duge thue hién trén nén tang quan tri tong thé, thdng nhét.

c¢) 100% van ban trao ddi gifta cac co quan nha nudc dugce thuc hién
dudi dang dién tir, dugc ky so bai chir ky so chuyén dung, trir van ban mat
theo quy dinh cta phap luat.

d) 90% ho so cong viéc tai cap bo, tinh; 80% hd so cong viée tai cép
huyén va 60% hé so cong viée tai clp xa dugc xir ly trén méi trudng mang
(trtr hd so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudc).

d) 100% cong tac bao cao dugc thuc hién trén hé thdng thong tin bdo cdo
quoc gia.

e) 100% hd so duge tao, luu gir, chia sé dir liéu dién tir theo quy dinh.



g) 100% co quan nha nude cép b, tinh c6 nén tang phan tich, xu ly dir
liéu tong hop tap trung, c6 tmg dung tri tué nhan tao dé t6i wu hoa hoat dong.

h) Téi thiéu 50% hoat dong glam sat, kiém tra cia co quan quéan 1y dugc
thuc hién thong qua maéi truong so va hé théng thong tin ctia co quan quan ly.

i) Téi thiéu 70% ndi dung chuong trinh dio tao, thi tuyen, thi néng ngach
quan ly nha nuéc ngach chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap
hodc tuong duong dugce thuc hién truc tuyén.

k) 100% can b, cong chire, vién chire duge tdp huén, boi du’cmg pho
cap k¥ ning sb co ban; 50% can b, cong chirc, vién chie duge tap huén, boi
dudng k¥ ning phén tich, khai thac dit liéu va cong nghé s0.

4. Giai quyét hiéu qua céc van d& 16m trong phét trién kinh té - xa hoi

Co quan nha nudc c6 kha nang giai quyet hi¢u qua céc van dé 16n trong
phét trién kinh té - xa hi trén tat ca céc linh vue.

Mot so van deé co ban bao gom:

a) Mdi ngudi dan c6 danh tinh s6 kém theo QR code, tién téi déu c6 dién
thoai thong minh. Mdi hd gia dinh c6 dia chi sd, c¢6 kha nang truy cap Internet
cap quang bang rong.

b) Mdi ngudi dan déu dugc sdng trong méi trudng bao dam an ninh, trat
tu an toan x4 hdi va c6 quyén riéng tu ca nhan trong moi truong so dugce bao
vé theo quy dinh cta phap luat.

¢) M6i ngudi dén déu c6 hd so s6 vé strc khoe ca nhan. Moi tram y té xa
déu trién khai hoat dong quan ly tram y te x4 trén mdi trudng sé. Mdi co s
kham bénh, chira bénh déu trién khai tu van kham, chira bénh tir xa dua trén
nhu cau thuc té. Mdi bénh vién, trung tim y te cong déu trién khai hd so bénh
an dién tt, thanh toan vién phi khong dung tién mat, don thudc dién tir. Cong
khai gi4 thudc, gia trang thiét bi y té, gia khdm chita bénh.

d) Mdi hoc sinh, sinh vién déu c6 hd so s vé viée hoc tép ca nhan. M01
co s dao tao déu trién khai hoat dong quan ly day va hoc trén méi trudng s0.
Trién khai thanh todn hoc phi khong dung tién mat, hoc lidu sd. Trlen khai dai
hoc s6 1a quoc gia s6 thu nho, thay d6i mé hinh day va hoc dé t6i wu héa van
hanh céc co s& dao tao dai hoc, téi wu héa trai nghiém hoc tdp cua sinh vién
va khuyén khich cac mé hinh dao tao méi.

d) Moi ngudi nong dan déu c6 kha nang truy cép, khai thac, sir dung hi¢u
qua nén tang dir li¢u so vé nong nghiép, nén tang truy xuét nguon goc, giam
su phu thudc vao céc khau trung gian tur san xuat, phan phdi dén nguoi
tiéu dung.



e) Moi nguol dan & do tudi lao dong deu ¢6 khé ning tiép can co hoi
viéc lam. M&i ngudi dan déu co kha ning tiép can céc khéa hoc ky nang truc
tuyen MOOC (Massive Open Online Course) duoc ca nhan héa cho dbi tugng
ngudi hoc va mé rong ra toan xa hoi, bao gom ca nhitng khoa hoc co ban, gdp
phan nang cao ky ning s6 cua xd hoi, x6a mu cong nghé s6 cho ving sau,
vung xa.

g) Méi tuyen giao thong duong bd cao téc déu duge trién khai lap dat hé
théng quan ly, dleu hanh giao thong thong minh. Trlen khai thu phi dién tur
khéng dimg tai tAt ca c4c tram thu phi trén toan qudc, x6a bd tat ca cac lan thu
phi sir dung tién mat. Mdi phuong tién 6 t6 sir dung tai khoan thu phi dién tr
dé thanh toan da muc dich cho céc dich vu giao théng dudng bd. Giam chi phi
dich vu giao nhéin - kho vén va xdy dung dugc chudi cung tmg giao nhéan -
kho vén lam chu bai doanh nghiép Viét Nam.

h) M&i ngudi nhap canh, xuit canh tai Viét Nam deu c6 thé dé dang,
giam thiéu thoi gian, nhanh chdng thuc hién céc thu tuc can thiét nho su trg
glup hiéu qua cua cac quy trinh da duge tu dong hoa, thuge nhém 03 nude t6t
nhat trong khu vuc Péng Nam A.

i) Moi hang hoa xudt nhap khau, phuong tién xuét nhap canh dugc quan
Iy tir khau dau dén khau cudi sir dung nén tang cong nghé so, giam th1eu thoi
gian, nhanh chéng thyc hién thu tuc hai quan, thu¢c nhom 03 nude t6t nhat
trong khu vuc Dong Nam A.

k) Mdi hd kinh doanh ca the doanh nghiép nho va vira déu ¢6 the
dé dang trai nghiém st dung céc nén tang cong nghé s6 phuc vu san xuét,
kinh doanh.

1) M&i ca nhén, ho kinh doanh ca thé, doanh nghlep co the dé dang gtri
nhan hoa don dién tir véi nhau va véi co quan thué sit dung nén tang cong
nghé so.

m) M3ai di san cua Viét Nam déu c6 hién dién s6 va hinh thanh ban d1 dan
s6 dé ngudi dan, khach du lich c6 thé truy cap thuan lgi trén mdi truong s0.

5. Thay déi dot pha xép hang quéc gia

),(ép hang quéc gia cia Viét Nam vé phét trién Chinh pht dién tir, Chinh
pht sb theo danh gid ciia Lién Hop Quéc 6 su thay déi dot pha.

M3t sb chi tiéu co ban bao gom:
a) Viét Nam thudc nhém 50 nuéc din dAu vé chi sb tong thé.

b) Viét Nam thudc nhém 50 nuée dan dau vé chi sé tham gia dién tir.



¢) Viét Nam thuc nhém 50 nuéc din ddu vé chi so dit ligu ma.
IV. NHIEM VU TRONG TAM QUOC GIA
1. Hoan thién moi trudong phap ly

a) Nghién ci, deé xuat stra d6i Luat Giao dich dién tir va cdc van ban
huéng din nham giai quyet nhitng kho khan, vudng méc & muc luat, tao didu
kién phat trién Chinh phti s6 giai doan mai.

b) Nghién ciru, d2 xuét stra dbi Luét Luu trit dé co quy dinh vé luu trit
dién tur, tao didu kién phap 1y cho viéc thuc hién chuyen d6i s6 hoan toan
trong hoat déng va quy trinh lam viéc cuia cac co quan, t6 chirc nha nude.

c) Nghién ctru, xdy dyng Luat Chinh phu sé va céc van ban hudéng din
nhim tao didu kién phat trién Chinh phu sd.

d) Ban hanh Nghi dinh cia Chinh phu thay thé Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 ndm 2011 cua Chinh pht quy dinh vé viée
cung cap thong tinva dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién
tir hodc cong thong tin dién tir cua co quan nha nudc dé cé cac quy dinh phi
horp, cung cap cac dich vu so da dang, thuén tién hon, ting cuong su tuong tac
véi nguoi dan va doanh ngh1ep, chat lugng dich vu dugc danh gia dya trén
muc do hai long cia nguoi dung.

d) Ban hanh Nghi dinh ctia Chinh phu vé dinh danh va xéc thyc dién tir,
va hoan thién hanh lang phép 1y dé phd cap danh tinh sd.

e) Ban hanh Nghi dinh cua Chinh phu thay thé Nghi dinh
s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cta Chinh phu quy dinh veé
Umg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc de phu
hop véi xu thé phat trién Chinh phu s6 va dinh huéng chuyén dbi s6 cta
Viét Nam.

g) Xay dung, trinh Thu tuéng Chinh pht ban hanh Quy ché quén Iy, vin
hanh khai thac Hé théng thong tin bdo cédo qubc gia va Trung tdm thong tin
chi dao diéu hanh cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

h) Bao dam méi truong phdp 1y cho phép thir nghiém, chap nhén cai mai
va chép nhén thay d6i. Hinh thanh khong glan thi dlem dich vu s6 va xay
dung khung phép 1y cho phép thir nghiém céac dich vu s6 chua ‘dugc quy dinh
boi phap luat. Khong gian thi diém dich vu sb 1a khong glan s6 cho phép moi
san pham, dich vu sO sang tao, chua dugc quy dinh béi cac van ban quy pham
phap luat co the trién khai thi diém véi diéu kién dugc gidm sat chit ché bang
cong nghé ve pham vi, quy md va md hinh hoat dong. Khi dat dén quy mo
nhét dinh, t& chirc dénh gi4 dé xay dung hanh lang phap ly can thiét.



i) Xay dung céc tiéu chuén, quy chuén, huéng dan k¥ thuat vé Chinh phu
s6 theo kip su phat tr1én cta cdng nghé, bao dam su phat trién dong bo céac
mé hinh Chmh pht sd, bao dam an toan, an ninh mang, két ndi lién thong,
chia sé ha tAng k¥ thuat, dit liéu gifra cac hé théng thong tin.

k) Duy tri, cap nhat Khung Kién triic Chinh phu dien tr Viét Nam, Kién
trac Chinh phu dién tr cap bo, K1en trac Chmh quyen dién tir cp tinh phu
hop v4i yéu cau cua Chinh phu so chinh quyen s& nham trién khai Chinh phu
s6 ddng b trén quy md toan qudc, bao dam két ndi, lién théng, tranh dau tu
trung lap.

1) Bao dam mdi truong phap ly de moi ngudi dan, doanh nghiép tham gia
binh déng vao qua trinh chuyen ddi sb, duoc bao vé an toan thong tin va dir
liéu riéng tu, dugc sir dung ma s6 dién tir gén véi QR code thuan loi.

2. Phat trién ha ting s6
a) Ha tang mang

- Phat trién va van hanh ha tAng mang chuyén ding on dinh, an toan,
thong sudt, ket ndi 04 cép hanh chinh tlr trung wong dén cip xa trén co s&
Mang truyén s6 liéu chuyén dung ctia cdc co quan Pang, Nha nudc, mang

dién rong cua cac bd, nganh, dia phuong, mang Internet bang rong dé phuc vu
Chinh phu s;

- Trién khai céac h¢ thong k¥ thuat bao dam néng luc, an toan thong tin
cho Mang truyen s6 liéu chuyén ding cua cac co quan Pang, Nha nudc lam
ha ting truyén din cin ban trong ket néi cac hé théng thong tin, lién thong,
chia sé dir liéu phuc vu Chinh phu sd.

b) Nén tang dién toan dam may Chinh phu

- Hé sinh thai d4m may phuc vu Chinh phi sé gdbm Nén tang dién toan
dam mdy Chinh phi (CGC), ddm may cia céc co quan nha nudc tai cac b,
nganh dia phuong (AGC) va dam mdy cia cac doanh nghiép dap ng dugc
yéu cau nghiép vu, tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat phuc vu Chinh phu sO
(EGC);

- Xay dung Nén ting dién toan dam may Chinh phi (CGC) théng nhat
trén co s& quy hoach, két ndi ddm may ctia cac co quan nha nudc tai céc b,
nganh, dla phuong (AGC) nhidm tao moi truong | dé luu trit, chia sé tai nguyen
phét trién dich vu ding chung cho Chinh phu s6 trén quy md toan quoc duge
linh hoat, hiéu qua, nhanh chéng; két ndi, khal thac hiéu qua céc hé thng
ddm méy cua doanh nghiép (EGC) d8 cung cip ha ting dién toan dam may
cho Chinh phu sé.



3. Phat trién c4c nén tang s va hé théng quy mo qudc gia

a) Phat trién Nén tang tich hgp, chia sé dir li¢u qudc gia (NDXP) dé két
ndi, tich hop, chia sé dir liéu gitta cdc h¢ thong théng tin, co s¢ di liéu cia
céc b, nganh, dia phuong trén quy m6 toan quoc thong qua vige két ndi voi
Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua céc by, nganh, dia phuong (LGSP).

b) Phat trién Nén tang trao dbi dinh danh va xdc thyuc dién tr quoc gia
(NIXA) huéng t6i xay dung md hinh lién hiép dinh danh, tan dung tbi da céc
hinh thitc x4c thuc dién tir hién c6 dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai.

c) Xay dung Nén tang phét tnen k¥ nang s6 quoc gia tao diéu kién cho
viéc trao doi tai nguyén hoc tp, t& chirc cac khoa bdi dudng k§ nang so truc
tuyen trén quy mo quoc gia.

d) Phat trién Nén tang mg dung trén thiét bi di dong cho phép nguorl dan
va doanh nghiép co thé dinh danh trén khong gian sO va st dung moi dich vuy,
tién ich trong Chinh phu s6, kinh té s6, x4 hdi s6 moi lic, moi noi.

d) Xay dung Hé¢ théng kiém dinh chirc nang, hiéu ning cic sin phim,
giai phap phuc vu Chinh phu sé.

e) Xay dung Hé thdng giam sat, do luong muc do cung cép va sir dung
dich vu Chinh phu so.

g) Xay dung Hé thdng giam sét cac nén tang sd phuc vu cong tac quan ly
nha nudec.

h) Xay dung Cong cong ngh¢ mo (GovTech) cua Viét Nam dé cung cip
cong khai, minh bach thong tin vé cac giai phap, nén tang coéng nghc md ma
co quan nha nuéce dang sir dung hodic doanh nghiép Viét Nam phat trién; dong
thoi tham gia tich cuc vao cong tac xdy dung cac chudn mé va cong dong
nguon md& quoc té.

i) Xay dung ban do s6 qudc gia m& lam nén tang phat trién cac dich vu
so0 phat trién kinh te - x& hoi.

k) Xay dung nén tang QR code cho phép lién théng théng nhit cdc ma
dinh danh cta ngudi dén, to chirc trong toan xa hoi.

l) Phét trién cac nén tang dé cung cip dich vu thiét yéu, co ban trén quy
mo quoc gia, cac nen tang thuong mai di¢n tir, giao nhén - kho véan phuc vu
phét trién kinh té sd, gop phan thyuc hién muyc tiéu x6a nghéo, cac nén tang
phuc vu chuyén ddi s6 trong timg nganh linh vuc wu tién chuyén déi s6 theo
Chuong trinh Chuyen dm s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng dén
nam 2030 tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 niam 2020 cta Thu
tuéng Chinh phu va cac d& 4n thanh phan.
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4. Phat trién dit lidu s6 quéc gia

a) Phat trién du lidu sb quoc gia tao nén tang cho trién khai Chinh phu
s6, bao dam cung cAp dir liéu s6 cho céc dich vu cong tryc tuyén, chia sé dit
liéu thong sudt giita cic co quan nha nudc, cung cap cic bo dir liéu mo co
chit lugng va gia tri kha1 théc cao, mg dit liéu theo quy dinh cua phép luat dé
phét trién Chinh phu s6, kinh té s, xa hoi sd.

b) Céac co so dir li¢u qudc gia phuc vu trién khai céc dich vu co ban, thiét
yeu lién quan dén ngudi dén, doanh nghiép, co quan nha nudc can duge phat
trién trugc. Xac dinh dit liéu vé dan cu, dét dai, doanh nghiép la dir liéu tru
cot, cbt 151 can phai hoan thanh, dua vao khai thac som dé dan dét, lién két,
thdng nhit toan bd dit liéu trong co quan nha nudce vé cac nganh, linh vyec.

¢) X4y dung dir liéu c6 pham vi toan qubc phuc vu phat trién kinh té - xa
héi, wu tién dir ligu trong céc linh vuc quan trong: ha ting khong gian dia ly;
béo hiém, y té, an sinh x4 hdi; tai chinh; cin cudce; hd tich; gido duc; dao tao;
can bd cong chirc, vién chirc; nong nghiép; lao dong, viéc lam; phuong tién
giao thong, xay dung, xuét nhap khau.

5. Phét trién cac tmg dung, dich vu qudc gia

a) Phat trién, hoan thién Cong Dich vu céng qubc gia de ngum dan va
doanh nghiép cé thé truy cap dén cac dich vu cong truc tuyén cua cac bo,
nganh, dia phuong qua mot dia chi duy nhét trén mang, tich hop céc dich vu
cdng truc tuyén mirc do 3, mic d0 4 cia cac bd, nganh, dia phuong theo 16
trinh phil hop theo Quyét dinh sO 274/QDb-TTg ngay 12 thang 3 ndm 2019 cua
Thu tudng Chinh phu phé duyét Pé an Cong dich vu cdng quoc gia.

b) Xay dung Cbng dit liéu quéc gia 1a dau mdi cung cép dit liéu mé cia
co quan nha nudce trén moi trudng mang nham minh bach, tang cuong chia sé
dir ligu, thuc day séng tao, phat trién kinh té sb, xa hoi so, bao dam an toan
thdng tin ctia to chirc, ca nhan theo quy dinh ctia phép luat.

¢) Phét trién Ha tri thirc Viét s6 hoa tao mdi trudng thuan lgi thu hit moi
co quan, to chirc, ngudi dan va doanh nghiép tham gia tich cuc dong gop va
khai thac céc tai nguyén tri thirc so.

d) Xay dung Nén tang hop truc tuyén, Nén tang lam viéc, cong tac trén
moi truong so dya trén Nén tang dién toan ddm may Chinh phu, Nén tang trg
ly a0, dam bao ké thira cac hé thong thong tin dd dugc xdy dung tai cac bd,
nganh, dia phuong.

d) Phat trién Truc lién thong van ban qudc gia dap tmg yéu cau phuc vu
cong tac chi dao diéu hanh cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.
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¢) Phét trién, hoan thién H¢ théng thong tin bdo cdo Chinh phu dé thu
thap, tich hop, chia sé dir li¢u bdo cdo cua cc co quan hanh chinh nha nude
dé téng hop, phén tich dit li¢u nhim phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cta
Chinh pht, Thua tuéng Chinh phu.

g) Phat tridn Hé thong thong tin phuc vu hop va xur ly cong viéc cua
Chinh phu, phuc vu chi dao, didu hanh ctia Chinh phti, Tha tuéng Chinh phu
(eCabinet) dé rat ngén thoi gian hop, giam gidy to hanh chinh va nang cao
hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

h) Phat trién, hoan thién Hé théng quan ly co s& dit liéu theo ddi nhiém
vu do Chil}h pht, Thu tuéng Chinh phu giao, dé theo ddi, do luong, danh gia
két qua trién khai nhiém vu cac bg, nganh, dia phuong thuc hién.

i) X4y dung Hé théng thong tin Ngan séch va K& toan nha nuéc 56 dya
trén cong nghé hién dai, c6 khéa nang cung cép thong tin, béo céo da chicu va
mé rong kha ning truy cép t6i nguoi dan, doanh nghiép va cac co quan, don
vi nhdm néng cao tinh cdng khai, minh bach va phuc vu hitu hiéu cho cong
tac quan 1y, didu hanh tai chinh - ngan sach nha nuée.

k) Nang cap Hé théng mang dAu thiu qudc gia, két ndi chia sé dit liéu
v6i Hé thdng thong tin Ngan sach va K& toan nha nuéc sb dé thuc hién dau
thAu, mua sim tai san cong qua mang, quan ly thdng nhét thong tin, co so dit
liéu vé& d4u thau trén pham vi ca nudce va nang cao hiéu qua quan ly chi ngan
sach nha nudec.

1) Phat trién tmg dung, dich vu quy mé quée gia khéc dé trién khai Chinh
pht s6 va dan dit chuyén ddi sb trong timg nganh, linh vyc wu tién chuyén
dbi s6 theo Chuong trinh Chuyén d6i sd quéc gia dén nim 2025, dinh hudéng
dén nim 2030 tai Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nim 2020 cua
Thit tuéng Chinh pht va céc d@ 4n thanh phan.

6. Bao dam an toan, an ninh mang quoc gia

a) Xay dung hé théng hé trg giam sét, diéu hanh an toan, an ninh mang
phuc vu Chinh phu dién tur.

b) Xay dung hé thdng thao trudng mang phuc vu huén luyén, dién tap,
sat hach an toan thong tin phuc vu Chinh phu dién tu.

¢) Xay dung hé thdng danh gia, kiém dinh an toan thong tin.

d) Xay dung hé théng phan tich, xtr 1y dit liéu 16n phuc vu nhiém vy bao
dam an toan thdéng tin mang quoc gia.

d) X4y dung hé théng hd trg didu phdi, img ctru sy ¢ an toan thong
tin mang.
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e) Xay dung he théng thdm dinh an ninh mang, kiém tra an ninh mang,
danh gia diéu kién an ninh mang, giam sat an ninh mang, g pho, khéc phuc
su ¢b an ninh mang ddi véi cac hé thong thong tin quan trong vé an ninh quoc
gia theo quy dinh tai Luat An ninh mang.

g) T6 chirc thanh tra, kiém tra cong tac bao dam an toan thong tin mang
tai cac co quan, cic nha mang, cac doanh nghiép cung cép dich vu Chinh ph s6.

h) T4 chirc thanh tra, kiém tra cong tac bao dam an ninh mang, bao vé bi

mat nha nudce tai cac co quan, cac nha mang, cac doanh nghiép cung cap dich
vu Chinh phu sb.

i) Phat trién, hoan thién hé thdng chimg thuc chit ky s6 chuyén dung
Chinh phu.

k) Xay dung Hé thong kiém dinh, dénh gi4 san pham mat ma phuc vu
Chinh phu so.

V. NHIEM VU TRONG TAM CUA BQ, NGANH, PIA PHUONG

Trong pham vi nganh, linh vuc, dia ban quan ly, cac bd, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phu, céc tinh, thanh phd truc thude trung uong cd
trach nhiém:

1. Hoan thién quy ché, quy dinh

a) Ra soat, cap nhat, sia dbi, bd sung, xdy dung cdc kién tric, quy ché,
quy dinh ndi bo, tiéu chuan quy chuin ky thudt thuc pham vi quan ly cta
b, nganh, dia phuong vé xdy dung, phat trlen quan ly, van hanh, khai thac
céc hé thdng thong tin phuc vu Chinh phi s6 va Chinh quyén sb cac cap phu
hop véi dinh hudng Chién lugc nay.

b) Ra soat, cap nhat, sua dbdi, bd sung hodc d& xuét stra ddi, bd sung cac
van ban quy pham phéap luat chuyén nganh thudc pham vi quan Iy nha nudc
ctia minh pht hgp véi dinh huéng Chién luge nay.

¢) Ra soét, ban hanh céc chinh sich, quy dinh khuyén khich ngudi dan
va doanh nghiép sir dung cac dich vu Chinh phu s6.

2. Phét trién ha ting s6

a) Phat trién ha tAng mang dap mg nhu cAu trién khai Chinh phu sb tai
b, nganh, dia phuong theo hudng uu tién thué dich vu, két néi va sir dung
hiéu qua Mang truyén s6 liéu chuyén ding cua cic co quan Pang, Nha nudc.

b) Trién khai Trung tdm dit liéu phuc vu Chinh pht s tai bd, nganh, dia
phuong theo huéng st dung cong nghé dién todn dim may, uu tién hinh thirc
thué dich vu chuyén nghiép va thuc hién két n6i voi Nen tang dién toan dam
may Chinh phu theo m6 hinh do B Thong tin va Truyén thong huéng dan.
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c) Phat trién ha ting Internet van vét (IoT) phuc vu cac ing dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh phu s6 gan ket v6i phat trien do thi
thong minh tai céc bo, ngéﬂnh, dia phuong, uu tién hinh thic thué dich vu

chuyén nghiép, bao dam trién khai hi¢u qua, tranh chdng chéo, tan dung, két
hop toi da véi ha ting cilia céc to chire, ca nhan da dau tu.

3. Phat trién nén tang, hé thong

a) Phat trién Nén tang tich hop, chia sé di ligu cip bo/tinh (LGSP) két
néi cac hé thdng thong tin, co s¢ dit liu trong ndi bd bo, nganh, dia phuong
va két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia (NDXP) theo
Khung Kién tric Chinh phii dién tir Viét Nam dé trao doi, chia sé dit ligu voi
c4c co quan bén ngoai.

b) Phét trién Hé théng Trung tim gidm sét, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) cho céac hé thong thong tin ctia bd, nganh, dia phuong va két ndi
vol Hé théng hd tro giam sat, diéu hanh an toan mang phuc vu Chinh phu )
cua qudc gia, Hé théng an ninh mang phuc vu Chinh pht s6 cua qubc gia. Péi
v6i céc bo, tinh, Hé théng Trung tim gidm sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang c6 thé 1a mdt bd phan ctia Hé thong Trung tim Gidm sét, diéu hanh
théng minh (IOC), tranh trung lap, lang phi.

c¢) Phat trién cc nén tang, hé théng sir dung trong pham vi bg, nganh, dia
phuong dé tiet kiém thoi gian, chi phi, tao di€u kién két noi, chia sé dir li¢u.

4. Phat trién dir liéu

a) Phat trién cic co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu
Chinh phu sb trong ndi bd cua bd, nganh, dia phuong, bao dam khong trung
lap, cép nhit, két ndi, chia sé véi céc co s& dit liéu quy md quéc gia theo yéu
ciu va théng qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia (NDXP); thuc
hién chia sé, tich hop dit liéu chuyén nganh cta cic bg, nganh véi céac dia
phuong; m¢ dir ligu cta céc co quan nha nude theo quy dinh cla phap ludt;
hau hét cac dir liéu chi duoc luu trit dudi dang may cé thé doc duoc va chia
sé dudi dang dich vu giao dién 1ap trinh tmg dung (API).

b) Xay Eit_mg kho dit liéu cua cong dan, td chirc khi thuc hién céc giao
dich truc tuyén véi céc co quan nha nudc; gilip cong dan, t6 chirc quan ly, luu
trr dir liéu dién t ctia minh, cung cip chia sé véi cac co quan nha nude, han
ché viéc sir dung van ban gidy va cung cap 1ap lai théng tin cho céc co quan
nha nudc.

_ ¢) Xay dyng Nén tang phan tich, xtr ly dif li¢u téng hop cip bg, cap tinh
nham luu trir tép trung, tong hop, phan tich, xur ly dit liéu vé phat trién kinh té
- x4 hdi tir cac nguon khac nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich vu dir liéu
méi phuc vu Chinh phu s6, hudng t6i viée hinh thanh kho dit liéu dung chung
cap bd, nganh, dia phuong.
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5. Phat trién Gmg dung, dich vu sO

a) Phat trién H¢ théng tich hop Céng dich vu cong, Hg théng thong tin
mot cira dién tir voi céc hé théng xir Iy nghiép vu chuyén nganh dé cung cip
dich vu s, két ndi voi Hé'thc”'mg gidm sat, do ludng mirc dd cung C'flp va su
dung dich vu Chinh phu s6 va cac hé thong quy m6 quoc gia can thiét khac;
g dung cong nghé s& dé c4 nhan hoa giao dién, ning cao trai nghiém ngudi
ding dich vu cong, tiép thu ¥ kién ngudi dan va doanh nghiép khi xay dung,
str dung cac dich vu cong truc tuyén.

b) Phat trién céc dich vu cdng truc tuyén dua trén nhu cu ngudi din va
theo cac sy kién trong cudc doi, nguoi dan chi cung cap thong tin mot 14n, tan
dung strc manh ctia cdng nghé dé phat trién céc dich vu s6 mdi, ddng thoi cit
giam mot s6 dich vu khong can thiét. Ung dung manh mé cong nghé tri tué
nhéan tao trong cung cap dich vu nhu trg ly o, tra 16i tu dong. Trién khai céc
no6i dung khuyén khich ngudi dén st dung dich vu cong truc tuyén, trudc hét
xem xét dé giam chi phi va thoi gian cho ngudi dan khi thuc hién thu tuc hanh
chinh truc tuyén.

¢) Trién khai céc kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia, gidm
sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap ludt, ra quyét dinh cua co
quan nha nudec.

d) Phat trién Hé thdng thong tin bio cdo; timg budc tu dong hoa cong tac
béo céo, théng ké phuc vu su chi dao, diéu hanh nhanh chéng, kip thoi, ho tro
ra quyét dinh dya trén dir liéu ctia co quan nha nudc cac cap va két néi véi He
théng théng tin bdo cao Chinh phu, Trung tim théng tin, chi dao didu hanh
ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

d) Trién khai c4c hé thdng 1am viéc tlr xa theo hudng thué dich vu nhim
da dang héa céc hinh thirc 1am viéc phu hop voi cac do6i tuong, hoan canh
khéc nhau, bao dam ké thira, két ndi véi cac hé thdng thong tin cua quéc gia,
cua bo, nganh, dia phuong da dugc xay dung.

q) Phat trién céc dich vu do thi thong minh phu hop diéu kién, dic thu,
nhu cau thuc té; wu tién phat trién trude cac dich vu giai quyét cac vén dé buc
thiet cua xa hoi tai c4c d6 thi nhu tic nghén giao thong, o nhiém méi trudng,
phat trién du lich, phat tridn y té, phat trién gido duc, quan ly trét tu xdy dung
va phai bao dam hiéu qua, tranh hinh thic, lang phi. Gén két cac dich vu d6
thi thong minh véi céc dich vu chinh quyén s6. Trién khai d6 thi thong minh
tuan thit Khung tham chiéu ICT, Kién triic ICT phat trién d6 thi thong minh.

~ g)Phat trién céc tmg dung, dich vu chuyén nganh phuc vu ndi by va két
ndi, chia sé dit liéu véi cac hé thong thong tin trong va ngoai bg, nganh, dia
phuong theo nhu cau.
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h) Céc bd, nganh lya chon phat trién tng dung, dich vu quy md quoc gia
mdt cach phi hop cho toan nganh tir trung uong dén dia phuong dé tiét kiém
chi phi, thoi gian trién khai. Dit liéu dugc hinh thanh tir cac ing dung, dich vu
dung chung dugc chia sé khi c6 nhu cau.

i) Ung dung manh mé, hiéu qua céc cong nghé s6 mé&i nhu dién toén dam
may (Cloud Computing), dit ligu l6n (Big Data), di dong (Mobility), Internet van
vét (IoT), tri tu¢ nhan tao (AI), chudi khéi (Blockchain), mang Xa hdi,... trong
xdy dung, tr1en khai cac tmg dung, dich vu Chinh pht so tai bg, nganh, dia
phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi xay dung, van hanh c4c hé thong thong tin
va tur dong hod, thong minh hod, t6i wu hod cac quy trinh xtr ly cong viéc.

6. Bao dam an toan, an ninh mang

a) Trién khai bao ddm an toan thong tin mang theo mé hinh bén 16p theo
chiéu siu véi viéc kién toan lyc lugng tai chd; thué lyc lugng giam sat, bao vé
chuyén nghiép; dinh ky kiém tra, danh gid; két n01 chia sé thong tin vai
Trung tdm Gidm sit an toan khong gian mang qudc gia truc thude Cuc An
toan thong tin, By Thong tin va Truyén théng.

b) Tham gia vao cac chién dich bao dam an toan thong tin mang do B
Thoéng tin va Truyén thong phat dong.

c¢) Tham gia vao Mang ludi ung ctru su co an toan thong tin mang qudc
gia do B9 Thong tin va Truyén thong diéu phéi.

VI. GIAI PHAP
1. T6 chirc, bd may, mang ludi

a) Phat huy stc manh cua hé thdng chinh tri va chinh quyén bon cap dé
tridn khai chuyén dbi s6, xay dung Chinh phu s0.

b) Kién toan td chirc, bd may, thiét lap mang ludi don vi chuyén trach va
nhan su hd tro trién khai tir Trung wong dén dia phuong vé6i nong ¢t gdm cac
don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin cua cac b, co quan ngang bg, co
quan thugc Chinh phu, S& Thong tin va Truyén thong cac tinh, thanh pho truc
thugc trung uong, Doan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh c4c cap va dai dién
cac doanh nghiép buu chinh, vién théng, cong nghé thong tin tai mdi dia phuong.

2. Tép hudn, bdi dudng k¥ ning sO

a) Dua ndi dung pho cép ky nang sd va an toan, an ninh mang dya trén
cac nén tang ma, phan mém nguén mo vao chuong trinh giang day tir cép tiéu
hoc dé hinh thanh sém céc k¥ ning can thiét cho cong dan so.

b) Ra soat, cdp nhat khung nang luc, chuan kj ning cong nghé théng tin
tich hop k¥ néng so cho can b, cong chtte, vién chirc nha nude. Pua ndi dung
dao tao vé k¥ nang s6 vao chucmg trinh dao tao quan Iy nha nude ngach chuyén
vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap hoic twong dwong. T chitc dio tao,
sét hach, thi tuyén, thi nang ngach truc tuyén dam bao minh bach, chét lugng.
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¢) Té chitc bdi dudng, ning cao nhén thte cho can b lanh dao; can bg,
cong chure, vién chitc co quan nha nudc cac cap vé Chinh phu s, Khung Kién tric,
Kién triic Chinh phu dién t/Chinh pht s6 va bao dam an toan, an ninh mang.

d) T6 chirc boi dudng, huén luyén doi ngii chuyén gia ve Chinh phu so
tao luc lugng nong cdt, lan toa kién thirc, k¥ nang cho phat trlen Chinh phu s6
tai cac b, nganh dia phuong. Cac chuyén gia vé Chinh phu s6 trude hét phai
nim bit duoc cac xu thé cong nghé méi, cic bai ‘hoc kinh nghiém, quy dinh
phdp luat, m6 hinh, quy dinh k¥ thuét trong trién khai Chinh phu so. Xay
dung mang ludi chuyén gia vé Chinh phu so & chia sé tri thirc, phdi hop giai
quyét cac vén dé 16n.

d) Tb chirc boi dudng kién thire, k¥ ning s6, k§y néng phan tich va xu ly
dir 1iéu cho can b, cong chire, vién chuc hang nam dé sin sang chuyén dbi
moi truong lam viéc sang moi truong s6.

3. Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thirc

a) T6 chic tuyén truyén, phé bién noi dung, chinh sach phép ludt dé
nang cao nhén thirc cho nguoi dan va toan x4 hoi vé Chinh phu dién tir, Chinh
pht s8, chuyén déi so.

b) T6 chirc pho cap k§ ning sé cho ngudi dan, huéng dan nguoi dan st
dung céc dich vu s6 clia co quan nha nude thong qua cac hoat dong xa hoi hoa.

¢) Pinh ky hang ndm td chirc ton vinh dich vu cong chat lugng nhat, dich
vu cong thu hat duge sy tham gia rong réi nhét, co quan nha nu6c véan hanh
ti uu nhét, vin d& phat trién kinh té - x4 hoi da g1a1 quyet c6 két qua dot pha
nhét va co quan nha nudc phat trién Chinh phu s tot nhit.

4. Hop téc gilta co quan nha nudc va doanh nghiép

a) Doanh nghiép cong nghé s6 nghlen ctru, dau tu xay dung céc sin
pham, dich vu phat trién Chinh phu sb, trude hét 1a khuyen khich céc co ché,
chinh sach Ve thué dich vu, h()'p tac theo phuong thirc ddi tic cong tu, sir dung
quy phat trlen khoa hoc va cong nghe cuia doanh nghiép, tham gia céc quy dau
tu, phat trién trung tam d6i mai sang tao.

b) Nha nudc dong vai tro quan trong trong viée dleu phdi, quy hoach,
thic day phat trién hiéu qua thi truong cung cap san pham dich vu Chinh phu
s6 cia cac doanh nghiép chu chét. Chinh phu trién khai mot sb hoat dong
mang tinh dinh huéng, kién tao thi trudng bang cach lam trude, cho phép trai
nghiém dung thir hodc cung cap dich vu co ban.

¢) Co quan nha nudc phdi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu cong
thong qua mang ludi buu chinh cong ich va img dung ctia doanh nghiép.
d) Khai thic hiéu qua mang ludi buu chinh cong ich dé hd trg nguoi dén

tiép cén cac dich vu Chinh phu s6, ddc biét 1a ving sdu, ving xa, cdc ddi
tuong yéu thé trong x3 hoi.
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5. Nghién ctru, phat trién, 1am chu cac cong nghé 16i

a) Thic day nghién ctru, phat trién, tmg dung nén tang md, ma ngudn mo
phuc vu Chinh phu so.

b) M¢ cac nén tang quéc gia hudng tdi tao thanh hé sinh thai dé cac doanh
nghiép cong nghé so cd the tham gia phét trien cac dich vu kinh t€ s, xa hoi so.

¢) Lya chon uu tién, dfiy manh phong trao nghién ctru mét ) cong nghé
¢6t 161 ma Viét Nam c¢6 loi thé, c6 kha ning tao bit phd manh mé& nhu QR
code, tri tué nhén tao (Al), chudi khéi (blockchain) va thuc té do/thuc té ting
cuomg (VR/AR), dit lidu 16n (Big Data) tao dieu kién som trién khai cac cong
nghé sb tién tién trong Chinh phu s6. Thyc hién co ché dat hang, giao nhiém
vu cho c4c doanh nghiép cong nghé s6 nghién ctru, phat trién cac ung dung
cong nghé maéi cho Chinh phu s6.

d) Khuyén khich phét trién cac doanh nghiép cong nghé s6 dé 1am chu
céc cdng nghé cdt 15i trong Chinh phu s6 trude hét do6 1a cac cong nghé dién
toan ddm mAy, bdo méit, an toan, an ninh mang, nén tang tich hop, chia sé dir
liéu, cac nén tang cho phét trién céc tmg dung chuyén nganh.

_d) Nghién ctru, xdy dung va thi diém st dung tién 4o dua trén céng nghé
chuoi khoi (blockchain).

e) X4y dung cac chuong trinh nghién ctu, ing dung tri tu¢ nhén tao dé
tao ra nhitng san phém, dich vu mang dic thu Viét Nam, tao loi thé canh
tranh, tao nén tang thuc dy Chuyén doi sb qudc gia. Céc san pham, dich vu
nay uu tién thi diém tng dung trudc trong cc co quan nha nude, tir d6 danh
gi4, hoan thién, hinh thanh ra céc nén tang dé phuc vu kinh té s, x4 hdi so.

g) Ban hanh quy dinh vé viée str dung san phém, giai phéap da dugc danh
gia, kiém dinh trong trién’ khqi Chinh ghﬁ so. Uu t’ién stir dung céc san pham,
giai phap, cong ngh¢ thiét ke, san xudt boi cac to chire, doanh nghiép Viét
Nam trong céc hé thong Chinh phu so.

6. Chuin hod4, tai cAu triic quy trinh nghiép vu

~ a) Thyc hién gén két chat ché giita cai cach thi tuc hanh chinh véi phét
trien Chinh phu so.

b) Ra soét cac thii tuc hanh chinh, quy trinh nghi¢p vu trong cac co quan
nha nudc theo hudng don gian hoa hoic thay d6i phu hop dé co thé img dung
hiéu qua cong nghé so.

c) Ra soat loai bé mot s6 thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu khi tmg
dung cdng ngh¢ so.

7. Hop tac quéc té

a) Chu dong hop tac qudc té trong phat trién Chinh phu sd; chi dong,
tich cyrc tham gia cac to chire quoc té, cac sang kién vé Chinh phu so va phat
trién cong nghé so, kinh té so, trong d6 san sang phat huy vai tro di dau trong
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nhitng linh vuc co thé manh; tham gia chu dong, tich cuc vao vige xay dung
cac khudn khé phép 1y, tiéu chuén, nguyén tc qubc té mdi vé cong nghé so
pht hgp véi muc tiéu va loi ich cua Viét Nam.

b) Hb trg mot sd nuoc trong phat trién Chinh phu s nhim ting cuong
méi quan hé hop tac qubc te dong thoi quang b, tao thi trudong cho céc san
pham, dich vu Chinh phu s6 cua cac doanh nghiép Viét Nam.

8. Bao dam kinh phi

.a) Uu tién st dung ngudn vén ngén sach nha nude va huy dong cac
ngudn vbn khéc theo quy dinh ctia phép luét dé phat trién Chinh phu so; ting
cudng thuc hién giai phép thué dich vu cong nghé thong tin.

b) Uy ban nhan dén c4c tinh, thanh phd truc thude trung wong xdy dung
phuong dn bao dam kinh phi, phan dau ty 1€ chi cho chuyen d6i sb, phat trién
chinh quyen dién tir, chinh quyen s6 trong tong chi ngan sach nha nudc cao
hon mitc trung binh cta thé gidi.

¢) Uu tién bd tri ngudn von dau tu cong dé thue hién cac dy an phat trién
ha tang, trung tdm dir ligu, co so dir liéu quoc gia, nén tang qudc gia, cic ing
dung, dich vu qudc gia st dung vbn dau tu cong do ngin sich trung wong
dam bao.

9. Do ludng, gidm sat, danh gia trién khai

a) Thyc hién do luong, gidm sat tu dong tdi tung hé théng, timg dich vu
phuc vu Chinh phu so.

b) Giam sat, dénh gia, do luong hi¢u qua céc dy an dau tu duge thuc
hién dura trén so liéu.

¢) Dinh ky hang thang, hang nam cdng bd két qua danh gia, lam co so aé
theo ddi, don dée, xep hang vé Chinh phu dién ti, Chinh phu s6; cong khai
truc tuyén cac chi s6 chinh trong phat trién Chinh phi dién tir, Chinh pht s6.

10. Co ché diéu hanh, td chirc thuc thi

a) Phat huy vai trd Uy ban Qudc gia vé Chinh phu dién tr, Ban Chi dao
xdy dyng Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir ciia cdc by, co quan ngang
bd, co quan thudc Chinh phii, Uy ban nhén dan cdc tinh, thanh phd truc thude
trung uong trong viéc chi dao phét trién Chinh phu dién tr huéng t6i Chinh
phu s6.

b) BY truong, Thu trudng co quan ngang b, co quan thugc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phd truc thude trung uong truc tiép
chi dao, chiu trach nhiém truéc Chinh phu Thu tuéng Chinh phu vé két qua
phét trién Chinh phii s6, Chinh quyén so tai b, nganh, dia phuong minh,
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¢) Phat huy vai trdo Bo Thong tin va Truyén théng, don vi chuyén trach
vé cong nghé théng tin clia cac b, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh
phu, S& Théng tin va Truyen thong céc tinh, thanh phé truc thugc trung uong
trong viée t6 chirc, didu phdi cong tac phat trién Chinh pht s, chuyén ddi s6
cac cap.

d) Trién khai Chinh phu s6 theo huong ting budc tip trung hod, phat
trién cac ung dung, dich vu Chinh phu so dua trén nén tang dién toan dam
may, uu tién theo hudng thué dich vu.

Pidu 2. T chic thuc hién
1. B4 Théng tin va Truyén thong;

a) Chu tri td chirc trién khai thuc hién Chién lugc; dinh ky hang ndm bio
c4o Thu tuéng Chinh phu tinh hinh thue hién Chién luoc.

b) Nam 2023 t6 chirc so két tinh hinh thuc hién Chién lugec, d& xuat xay
dung céc muyc tiéu, chi tiéu va bd sung, stra dbi cac nhiém vy, giai phap (néu

can thiét) va tdng két danh gia két qua trién khai thuc hién Chién luge vao
ndam 2025.

2. Vin phong Chinh phu:

a) Chu tri, phdi hop véi B§ Noi vu, Bo Thong tin va Truyen thong
hudéng dan céc bd, nganh, dia phuong thuc hién chuén hoa, tai cau trac quy
trinh nghiép vu, cai cdch thu tuc hanh chinh, cai cach ché d6 bdo céo trong
c4c co quan hanh chinh nha nude.

b) Phéi hop véi Bo Théng tin va Truyén thong trong viéc t6 chirc don
dbc, kiém tra tinh hinh thuc hién Chién lugc.

3. B6 Noi vu:

a) Chi tri, phéi hop v6i Van phong Chinh pht, Bo Thong tin va Truyén
thong hudng din cdc bd, nganh, dia phuong thuc hién cai cach hanh chinh.

b) Chu tri, phéi hop véi Bo Thong tin va Truyen théng stra doi, bo sung
B chi s cai cach hanh chinh theo huéng gan két chit ché phat trién Chinh
pht s6 véi hoat dong cai cach hanh chinh, Chinh phu $6 tré thanh cdng cu déc
lyc thuc diy cai cach hanh chinh nha nude.

4. Bd Ké hoach va Pau tu:

Chu tri thyc hién giai phap quy dinh tai khoan 8 muc VI B1eu 1 Quyét
dinh nay d6i véi ngudn von dau tu  phat trién; ch tri tdng hop von dau tu phat
trién hang nam trén co s& dé xuit cia cac bg, nganh, dia phucmg theo cac
nguyén tac, ti€u chi, dinh mirc phan bd vén dau tu céng timg giai doan da
dugce cap co thAm quyén phe duyét, bdo cdo Thu tudéng Chinh phu xem xét,
quyét dinh theo quy dinh cta Lut Dau tu cong, Ludt Ngan sach nha nudc va
cac van ban huéng dan lién quan dé trién khai Chién lugc.
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5. B Tai chinh:

Chu tri thuc hién giai phap quy dinh tai khoan 8 muc VI Dbiéu 1 Quyét
dinh nay dbi véi ngudn von thudng xuyén; chu tri tdng hop, b6 tri von chi
thuong xuyén hang nam theo quy dinh cua Luat Ngén sach nha nudc va céc
vin ban hudng dan lién quan dé trién khai Chién lugc.

6. B6 Thong tin va Truyén thong, B6 Cong an, Bo Quéc phong, Ban Co
yéu Chinh phu ¢6 trach nhi¢m bao dam an toan thong tin, an ninh mang phuc
vu Chinh phu dién tir, Chinh phu sb theo chtrc ning, nhiém vu dugc giao, bao
dam nguyén tic an toan thong tin, an ninh mang la tidn d& thac dy trién khai
Chinh phu s6 nhanh hon, bén vimg hon, phan cong trach nhiém rd rang, hiép
ddng chit ché, chia sé thong tin kip thoi.

7. Céc bd, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhén dén
céc tinh, thanh pho tryuc thudc trung uvong:

a) Xay dung va trién khai ké hoach giai doan 2021 - 2025 va ké hoach
hang nim phét trién Chinh phi s6, Chinh quyén sé theo huéng dan cia By
Thong tin va Truyén thong dé thue hién Chién lugc; ddng bd cac ndi dung ké
hoach v&i ké hoach, chién lugc phét trién kinh té - xa hgi ctia b), nganh, dia
phuong minh.

b) T4 chiec trién khai cac nhiém vu néu tai Muc V Piéu 1 trén co s& nhu
cAu, diéu kién thuc té va dinh hudng phat trién cua by, nganh, dia phuong minh.

¢) Té chrc tridn khai cac nhiém vy, giai phap dugc phan cong tai Phy luc
kém theo.

d) T4i céu tric t6 chic, quy trinh nghigp vu d€ co6 thé ing dung hiéu qua
cong nghé s6 vao moi hoat dong ctia co quan nha nudc, hudng tGi so hoda toan
bd hoat ddng cia co quan to chure.

d) Bao dam kinh phi (chi ddu tu phét trién, chi thuong xuyén) dé thuc
hién cac nhiém vy, dy 4n Chinh pht s6 theo giai phap tai khoan 8 muc VI
biéu 1.

¢) Trién khai bio dim an todn, an ninh mang theo md hinh nhiéu 16p,
tuan thu hudng dn clia co quan chuyén trach vé an toan, an ninh mang, tiéu
chuén, quy chuén k¥ thuat va quy dinh cta phap luat.

g) Kién toan don vi chuyén trach vé cong nghé thong tin trd thanh don vi
chuyén tréach vé& chuyén d6i so dé tham muu, thyc thi, dan dat chuyén doi so
trong nganh, linh vuc, dia phuong.

h) Kiém tra, ddnh gia, bao cdo hang nam va dot xu‘ét tinh hinh thyc hién
Chién lugc theo hudng dan ciia B Thong tin va Truyén thong dé tong hop
bao cdo Thu tudéng Chinh phu.
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8. bai Truyen hinh Viét Nam, Dai Tiéng no6i Viét Nam, Thong tn xa
Viét Nam va cac co quan truyén thong, béo chi c6 trach nhi¢m: chu tri, chu
dong phdi hop véi Bd Thong tin va Truyen thong va cac b, nganh, dia
phuong xay dung va phe duyét ké hoach to chuc tuyén truyen phd bién sdu
rong trong c4c nganh, cdc cap va Nhan dén vé ndi dung Chién lugc nay, cling
nhu cdc cau ehuyén thanh cong, bai hoc kinh nghi¢m hay trong nudc va quoc
té mot c.ach thudng xuyén, dinh ky hang ngay, hang tuan.

9 Bao hiém x3 héi Viét Nam c6 trach nhiém chi dong bé tri ngudn luc
dé hoan thanh viéc xay dung, dua vao vén hanh, khai théc co s& dir liéu qubc
gia v& bao hiém phuc vu cong tac ctia nganh: bao hidm x4 hoi, y té, lao dong -
thuong binh va xa@ hdi va cac nganh lién quan bao dam su dong bo véi cic co
s¢ dit liu chuyén nganh, co s dir li¢u quoc gia cé lién quan, gop phin tao co
s& nén tang phat trién Chinh phu s6.

10. Doan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh chi dao hé thong to chire
doan co s cac cap ctr diu mdi t6i tan cp x4, tham gia mang ludi hé tro trién
khai chuyen dbi s6 do B Thong tin va Truyén thong dleu ph01 chu dong
phat dong cac chién dich doan vién thanh nién tuyén truyén, phd blen k¥ nang

s6, hd trg, hudéng din ngudi dan st dung cac dich vu Chinh phu s0.

11. Hoi, hiép hoi nghé nghiép chi dong, tich cuc trong vigc tham muu,
phan bién chinh sach, phdp luat; phat dong hoi vién, doanh nghiép chu dong
lam chi cong nghé, cung cap san pham, dich vu c6 chat lugng; tham gia cung
Bo Thong tin va Truyen thong trong viéc tuyén truycn phd bién, khao sit,
danh gia muc do chuyén dbi s6, phat trién Chinh phu s6 & Viét Nam.

12. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi, Téap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam, Téng cong ty Vién thong MobiFone, Tong cong ty
Buu dién Viét Nam va cdc doanh nghiép cong nghé du nang luc ky thuat,
tai chinh:

a) Cir dau mdi phu trach phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong
trong viéc nghlen clru, xdy dung, phan bién chinh sach; chi dao cac don vi
thanh vién tai cac dia phuong cir dau moi tham gia mang ludi hd tro trién khai
chuyén déi s6 do Bo Théng tin va Truyen thong diéu phoi.

b) Uu tién bo tri ngudn luc de phat trién ha tdng sb, cac nén tang s, hé
thong quy mé qudc gia, dit ligu s6 qubc gia, cac tmg dung, dich vu quy m6

quoc gia, nghlen ctru, phat trién, 1am chu cic cong nghé s6 cbt 181 phuc vu
Chinh pht s6.

c) Phat huy vai trd dan dit trong trién khai céc giai phap phuc vu Chinh
phu s0, huy ddng, tap hop cac doanh nghiép, dac bit 1a cac doanh nghiép vira
va nho trong linh vuc cong nghé s, cting tham gla phat trién hé sinh thai san
phim va dich vu phuc vu phat trién Chinh ph s6.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Piéu 4. Cac Bo truéng, Thu trufmg €O quan ngang by, Thu truong co

quan thugc Chinh phi, Chu tich Uy ban nhén dén céc tinh, thanh pho truc
thudc trung wong chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyet dinh nay./.

!

Noi nhén: KT THU TUONG
- Ban Bi thu Trung vong Pang; . S H T TUGONG

- Thi tuéng, cdc Phé Thu tuéng Chinh phu;
- Céc bg, co quan ngang bg, co quan thudc Chinh phu;

- HBND, UBND céc tinh, thanh pho truc thude trung wo
- Vin phong Trung wong va cic Ban cua Dang;

- Van phong Téng Bi thu; G, —

- Viin phong Chu tich nuéc; *\D A

- Hoi ddng Dan th va cac Uy ban ciia Qudc hoi; s‘\\‘? "E%;V{ \"’B_’.-:' D

- Vian phong Québc th '”'\\__lk /ll e Dam

- Tda an nhén dén ti cao;

- Vién kidm sat nhan dén tdi cao;

- ny ban Gidm sét tai chinh Quéc gia;

- Kiém toén nha nuéc;

- Ngén hang Chinh sich xa hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban trung vong Mit trdn T6 quoc Viét Nam;

- Co quan trung uong clia céc doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trog ly TTg,
TGDb Céng TTDT, cac Vuy, Cuc;

- Luu: VT, KSTT (2). 410
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dong cho phép nguoi dén va doanh nghiép Bo Thong tin
5 |co thé dinh danh trén khong gian s6 va st va Truyén 2021 - 2023
dung moi dich vu, tién ich trong Chinh phu thong
s, kinh té sd, xa hoi s6 moi luc, moi noi
Xay dung Hé thdng kiém dinh chirc nang, | B Thong tin
6 | hi¢u nang cac san phim, giai phap phuc vu va Truyén 2021 - 2025
Chinh phi s6 thong
Xay dyng Hé thong gidm sat, do luong mirc B6 Thong tin
7 | 46 st dung dich vy Chinh phu s6 cua céac co va Truyén 2021 - 2025
quan nha nudc thong
Xay dung Hé thong giam st cac nén tang so | BO Thong tin
8 | phuc vu cong tac quan ly nha nudc chuyén va Truyén 2021 - 2025
nganh thong
5 2 5 . B6 Thong tin
o |Xdy dung Cong cong nghé m& (GovTech) | —yyrpyedy | 2021 - 2022
cua Viét Nam -
thong
Xay dyng ban dd sb6 quéc gia mo lam (o7 S— "
10 | tang phat trién céc dich vu s6 phat trién kinh B? Ta,l. nguyet | 2021 -2025
va Moi truong
té - x4 hoi
Phat trlen cac nén tang dé cung cap dich vu
thlet yéu, co ban trén quy md quoc gia, cac
nén tang thuong mai dién tu, glao nhén - kho
van phuc vu phat tridn kinh té s6, gop phén C A s
I thye hién muc tiéu x6a ngheo, cic nen ting Céc by, nganh | 2021 - 2025
phuc vu chuyén doi s0 trong ting nganh, linh
vuc uu tién chuyén doi s6 theo Chuong trinh
Chuyeén do6i so6 quoc gia
IV | Phat trién dit li¢u s6 quéc gia
1 | Phat trién Co s& dit lidu qudc gia vé Dan cu Bo Cong an 2021
2 | Phat trién Co sé dit liéu Dét dai quéc gia B LA DR, | o501 i0p
va Mdi truong
3 Phat trién Co s& dir lidu qudc gia vé Pang ky | B9 Ké hoach 2021
doanh nghiép va Dau tu




- o s Co quan Thoi gian
T Nhi¢m vy, giai phap chu tri thwe hién
4 | Phat trién dit liéu vé tai chinh Bo Tai chinh | 2021 - 2022
R R R TS Bao hiém xa
5 | Phat trién dir liéu vé bao hiém hdi Viét Nam 2021 - 2022
6 | Phat trién dix liéu vé ho tich B6 Tuphap | 2021 -2025
7 | Phét trién dit lidu v& y té Bo Y té 2021 - 2023
Bd Nong
8 | Phat trién dir liéu vé ndng nghiép nghiép va Phat | 2021 - 2025
trién nong thon
9 Pha’it trién dir liéu vé can bd, cong chuc, vién B& N&i vu 2021 - 2023
chure
N T 5 i . 3R Bo Lao dong -
10 Rhat t1;1er1 .du liéu vé lao dong, viéc lam, an Thuong binh | 2021 - 2025
sinh x4 hoi R
va X& hoi
, o R ~ 10 A A i s g B@Giéoducvé
11 | Phat trién dir liéu vé gido duc va dao tao . 2021 - 2023
Pao tao
12 | Phat trién dir liu v& phuong tién giao théng | D Cj;"tgi“’“g 2021 - 2023
13 | Phat tridn dit liéu v& xuit nhap khiu Bo Cong . | 5071 -2023
Thuong
14 | Phat trién dit liéu vé hoat dong xay dung B6 Xy dung | 2021 - 2025
V | Phat trién céc urng dung, dich vu quoc gia
1 Phitt trién, hoan thién Cong Dich vu cong Val} phong 2021 - 2025
quoc gia Chinh phu
i ’ B Thong tin
2 Xay dung Cong dir liéu quoc gia va Truyén 2021 - 2025
thong
3| Phét trién Hé tri thire Viét s6 hoa BoKhoatioe | 5531~ 2025
va Cong nghé
Xay dung Nén tang hop truc tuyén, Nén tang
lam vi§:c, cong tac trén moi truong s6 dua B6 Thone ti
, | trénNén ting dién toan dm may Chinh pha, | =~ 08 )
Nén tang trg 1y 4o, dam bao ké thira cac hé Vathg?ée“ )

thong thong tin da dugc xdy dung tai cac bo,
nganh, dia phuong




” T Co quan Thoi gian
*0 Nhi§¢m vy, gidi phap chi'(1l tri thyc hién

Phat trién Truc lién thdng véan ban quoc gia

5 dép tmg yéu cau phuc vu cong tic chi dao | Vén phong 2021 - 2025
didu hanh ctia Chinh pha, Tha tuéng Chinh | Chinh phu
phu
Phat trién, hoan thién Hé thong thong tin bao

6 cag Chinh phu, Trung tdm théng tin, chi dao Van phong 2021 - 2025
didu hanh cta Chinh pht, Thu tuéng Chinh |  Chinh phu
phu
Phat trién, hoan thién Hé thong thong tin

g phuc vu hop va xir ly cdng viéc cua Chinh | Vén phong 2021 - 2025
phu, phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh | Chinh phu
phu, Thu tuéng Chinh phu (eCabmet)
Phat trién, hoan thién Hé thong quan ly co s&

8 dit liéu theo ddi nhiém vu do Chinh phu, Thu Vian phong 2021 - 2025
tuéng Chinh phu giao cdc bd, nganh, dia| Chinh phu
phuong thuc hién

9 Xay dung Hé thong thong tin Ngan sach va B6 Tai chinh | 2021 - 2025
Ké toan nha nudc so ’

10 | Nang cép Hé théng mang déu thiu quée gia | Dop i ot | 2021 -2025
Phat trién _Umg dung, dich vu quy mo quoc
gia dé trién khai Chinh phu s6 va dan dit

11 | chuyén d6i sd trong ting nganh, linh vuc uu BG, nganh 2021 - 2025
tién chuyen d01 so theo Chuong trinh
Chuyén d6i s6 qudc gia

VI | Bdo dam an toan, an ninh mang quoc gia
Xay dung Hé thong ho trg gidm sat, diéu | B Thong tin

1 | hanh an toan mang phuc vu Chinh phu dién va Truyén 2021 - 2025
tur thong
Xay dung hé thong thao truong mang phuc | Bo Thong tin

2 | vu huin luyén, dién tdp, sat hach an toan| va Truyén 2021 - 2025
thong tin phuc vu Chinh phu dién tir thong

. f{é}y dung hé théng danh gid, kiém dinh an Bsgfélygé::“ N——
oan thong tin 2

thong

Xay dung hé thong phan tich, xir ly dir liéu | Bo Thong tin

4 | 16n phuc vu nhiém vu bao dam an toan thong va Truyén 2021 - 2025
tin mang qudc gia thong

;| Xay dung hé théng h tro didu phéi, img ciru Bsg;‘;’lfygés“ 2021 - 2005

su cO an toan thong tin mang

thong




Thoi gian
TT Nhiém vu, giai phap Cc‘l’“‘,l“:?i“ g Eizn
Xéy dung hé thdng thdm dinh an ninh mang,
kiém tra an ninh mang, dénh gia diéu kién an
ninh mang, gidm sat an ninh mang, ung pho, >
B khéc phuc su ¢6 an ninh mang ddi véi cac hé B Congan | 2021 -2025
thong thong tin quan trong vé an ninh qudc
gia theo quy dinh tai Ludt An ninh mang
T chuc thanh tra, kiém tra cong tac bao dam B4 Thone ti
0 Thong tin
7 an toan thong tin mang tai cac co quan, cac vi Truyén 2021 - 2025
nha mang, cac doanh nghiép cung cdp dich A
thong
vu Chinh ph s6
T4 chitc thanh tra, kidm tra cong tac bao dam
an ninh mang, bao vé bi mat nha nudc tai cac W
8 co quan, cdc nha mang, cac doanh nghiép BoCongen | 2021-202>
cung cap dich vu chinh phu sO
9 Phat trler}, hoan thién hé thong chimg thuc Ban Co yéu 2021 - 2025
chit ky s6 chuyén dung Chinh phu Chinh phu
10 Xay dung He thong kiém dinh, danh gia san Ban Co yéu 2021 - 2025
pham mét ma phuc vu Chinh phii s6 Chinh phu
VII | T6 chire, by may, mang lwéi
B§ Thong tin
Kién toan tb chirc, bo may, thiét lap mang | va Truyén
1 lum don vi chuyén trach va nhéan su hd tro | thong; Bo Noi 2021 - 2023
tr1en khai tir Trung uong dén dia phuong dé vu;
trién khai Chinh phu so, chuyen dbi s B, nganh, dia
phuong
VIII | Tap huén, dao tao, bdi dwing k§ niing sb
Pua ndi dung phd cap ky ning s6 va an toan, BQ‘Thong}\ e
1 an ninh mang dua trén cac nén tang mo, va TAmyen
X A A 2 \ .o thong; 2021 - 2023
phan mém ngudn mad vao chuong trinh giang B6 Gido d g
day tur cap tieu hoc b
Dao tao
Ra soat, cap nhat khung nang luc, chuén ky
nang cdng nghé thong tin tich hop ky nang
s0 cho can b9, cong chic, vién chic nha | B Thong tin
nuée. Pua ndi dung dio tao vé& k§ nang s6| va Truyén
) vao chuong trinh dao tao quan ly nha nudc | thong; Bo Noi 2021 - 2025
ngach chuyén vién, chuyén vién chinh, vu i

chuyén vién cao cdp hoic tuong duong. T
chirc dio tao, sat hach, thi tuyén, thi nang
ngach truc tuyén dam bao minh bach, cht
luong




- O Co quan Thoi gian
X Nhigm vy, gidi phap chu tri thue hién
Boi dudng, ning cao nhan thirc cho can b
lanh dao; can bg, cong chirc, vién chirc co
3 |quan nha nudc cac cap vé Chinh phu so, | Bo, nganh, dia 2021 - 2025
Khung kién trac, Kién trac Chinh phu dién phuong
tir/Chinh pht s va bao dam an toan, an ninh
mang
i T6 chirc b01 dudng, huan luyén doéi ngi BVQéT,?:ur;gé::n 2021 - 2025
chuyén gia vé Chinh phu sb thong
B6 Thong tin
Té chirc bdi dudng kién thirc, k§ ning s, k¥ va Truyén
5 | ning phan tich va xir ly dit li¢u cho can bg, thong; 2021 - 2025
cdng chire, vién chirc hang ndm Bg, nganh, dia
phuong
Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhin
IX 2
thire
T6 chirc tuyén truyén phé bién noi dung,
| chinh sach phép luat dé nang cao nhén thic | B, nganh, dia 2001 - 2025
cho ngudi dan va toan xa hoi vé Chinh phu phuong
dién tir, Chinh ph s, chuyen doi s6
T6 chirc pho cap k¥ nang so cho ngudi dan, B3, nganh, dia
) huorng dan nguoi dan st dung cac dich vu sO phurong, doanh | 2021 - 2025
cua co quan nha nudc thong qua cac hoat i
déng x4 héi hoa nghicp
ong xa hoi ho
T chuc ton vinh dich vu cong chét lugng
nhét, dich vu cong thu hit dugce sy tham gia . T =
B¢ Thong tin
3 rong rai nhat co quan nha nudc van hanh ti va Truyen 2021 - 2025
uu nhit, van dé phat trién kinh té - xi hoi da thén
giai quyét c6 két qua dot pha nhat va co quan &
nha nuée phat trién Chinh phu sb tot nhat
X Hop tac gitra co quan nha nuwdéce va doanh
nghiép
i B¢ Tai chinh;
Tao diéu kién chq moi loai hinh doanh | B K& hoach
1 nghiép cong ngh¢ sd nghién ciru, déu tuxdy | va Piu tu; 2021 - 2025
dung cac san pham, dich vu phét trién Chinh | B¢ Théng tin
phu so va Truyén
thong
Piéu phdi, quy hoach, thac day phat trién hiéu | B Thong tin
2 | qua thj trudng cung cap san pham, dich vu| va Truyén 2021 - 2025

Chinh phui s6 ctia cac doanh nghiép chu cht

thong




- S Co quan Thoi gian
L Nhigm vy, gl phip chlfll tri thue Eién
Phdi hop doanh nghiép dé cung cap dich vu | B9, nganh, dia
3 | cong thong qua mang ludi buu chinh cdong phuong; 2021 - 2025
ich va img dung cua doanh nghiép Doanh nghiép
Khai thac hiéu qua mang luéi buu chinh| BO Théng tin
cong ich dé hd trg nguorl dan tiép can cac va Truyén
% dich vu Chinh phu s, déc biét la vung sau, thong; AdEl =20
viing xa, cac ddi tuong yéu thé trong x4 héi Doanh nghiép
Nghién ciru, phat trién, lam chii cic cdng
XI A a
nghé 16i
Thuc day nghién ci, , phat trién, tng dung | B0 Thong tin
1 |nén tang mo, ma nguén mé phuc vu Chinh va Truyén 2021 - 2025
phu s thong
) Nghlen clru, xay dung va thi diém st dung | Ngan hang nha 2021 - 2023
tién 4o dua trén cdng nghé chudi khdi (blockchain) | nude Viét Nam
Xay dung cac chuong trinh nghién ciru, img
dung tri tué nhan tao dé tao ra nhitng san B6 Khoa hoc
3 | phdm, dich vu mang dic thu Viét Nam, tao | .- Co ha 2021 - 2025
loi thé canh tranh, tao nén tang thuc day L
Chuyén déi s6 qudc gia
M& céc nén tang guéc gia hudéng téi tao
thanh h¢ sinh thai dé cac doanh nghi€p cong £
+ nghé s6 c6 thé tham gia phat trién céc dich B9, nganh | 2021 - 2025
vu kinh té sb, xa hoi s6
Lya chon wu tién, day manh phong trao
nghién ctru mot sb cong nghé cot 161 ma Viét
Nam c6 loi thé, co thé di tit don dau ciing
nhu c¢6 kha ndng tao bt phda manh mé& nhu &
trf tué nhan tao (AT), chudi khéi (blockchain) ]?chfh"a hﬁ‘f,
5 va thuc té ao/thuc té tang cuong (VR/AR), e b S
it Ts, 6n (Big Tta) 1an ks 1a6n Giag| = oostm. | 041 s 202
dung cac cong nghé sb tién tién trong trién v Tfu kil
khai Chinh phu sb. Thuc hién co ché dit Riong
hang, giao nhiém vu cho cac doanh nghiép
cong nghé sé nghién ctru, phat trién cac ung
dung cong nghé mai cho Chinh phu 5O
Khuyén khich phat trién céc doanh ngh1ep B0 Thong tin
6 | cong nghé sb dé lam chu cac cong nghé cot va Truyén 2021 - 2025
16i trong Chinh phu s6 thong
Ban hanh quy dinh vé viéc su dung san| . _ . .
7 | phém, giai phap da dugc danh gia, kiém dinh e 2021 - 2025

trong trién khai Chinh phu s6

phuong




72 T Co quan Thoi gian
T Nhi¢m vy, gidi phap chit tri thuc hién
Uu tién sir dung cac san pham giai phap,
Q cong nghé thiét ké, san xuét boi cac t chuce, | Bg, nganh, dia 2021 - 2025
doanh nghle Viét Nam trong cac hé thong phuong
Chinh phu s6
XTI Chuin ho4, tii ciu triic quy trinh nghiép
vy
1 Thuc hién gén két chit ché giita cai cach thu | B, nganh, dia 2021 - 2025
tuc hanh chinh véi phat trién Chinh phu s6 phuong
Ra soat cac thu tuc hanh chinh, quy trinh
2 nghiép vu trong céc co quan nha nudc theo | BY, nganh, dia 2021 - 2025
huéng don gian hoa hodc thay dbi phu hop phuong
dé c6 thé ung dung hidu qua cong nghé so
Ra soat loai bo mot sb tht tuc hanh chinh, BS. nednh. dia
3 quy trinh nghiép vu khi ng dung cong nghé = hg il 2021 - 2025
56 e
XIII | Hop tac quoc té
Chi dong hop téc quéc té trong phat trién
Chinh phu so; chi dong, tich cuc tham gia
cac to chure quoc té, cac sang klen vé Chinh
phu sb va phat trién cong nghé sd, kinh té sb,
| | trong doé san sang phat huy vai tro di dau | Bo, nganh, dia 2021 - 2025
trong nhimg linh vuc c6 thé manh; tham gia phuong
chu dong, tich cuc vao viéc xdy dung cac
khudn kho phap ly, tiéu chuan nguyén tic
qubc t& méi vé cong nghé s phu hop véi
muc tiéu va loi ich cua Viét Nam
HS trg mt s nude trong phat trién Chinh
phu so nham tang cudng moi quan h¢ hop | Bo Thong tin
2 |tac qubc té, dong thoi quang ba, tao thi va Truyén 2021 - 2025
truong cho cac san pham, dich vu Chinh phu thong
so cua cac doanh nghi¢p Viét Nam
XIV | Bao dam kinh phi
Uu tién str dung nguon V01‘1 ngan sach nha
nudce va huy dong cac nguon von khac theo B6. neanh. di
I | quy dinh cua phap luét dé phét trién Chinh 0, DEANN, G131 5021 - 2025

phu sO; tang cuong thuc hién gidi phap thué
dich vu cong nghé thong tin

phuong
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= o s Co quan Thoi gian
Lk NhiGm vy, gidi phap chu tri thue hién

Uy ban nhan din céc tinh, thanh phé truc
thudc trung uong xéy dung phuong an bao o thifh, hnk
dam kinh phi, phan dau ty 1é chi cho chuyén % .

2 pho truc thude | 2021 - 2022
doi so phat tr1en chinh quyen dién tur, chinh

trung uong

quyén sb trong tong chi ngan sach nha nudc
cao hon mire trung binh cia thé gioi
Ul tién bo tri dau tu cong dé thuc hién cac

3 du an phat trién ha tang, trung tam du’ liéu, | BO, nganh, dia 2021 - 2025
co s& dir litu quée gia, nén tang qudc gia, phuong
cac ung dung, dich vu qudc gia

XV | Do ludng, giam sit, danh gia trién khai

Thuc hién’do luong, giam sat tu dong toi
timg hé thong, timg dich vu phuc vu Chinh
phu s6. Pinh ky hang thang, hang nam cong B6 Théng tin
b két ‘qua danh gia, lam co so dé theo dai, . A

1 va Truyén 2021 - 2025
don dbc, xep hang vé Chinh phu dién tu, thén
Chinh phu s6; cong khai truc tuyén céc chi &
s6 chinh trong phat trién Chinh phu dién ti,
Chinh phu so

5 Giam sat, danh gia, do luong hiéu qua cac du | B, nganh, dia 2001 - 2025

an dau tu duoc thuc hién dua trén so liéu

phuong
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