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QUYET PINH
Phé duyét Chwong trinh “Bio vé va hé trg tré em twong tac lanh manh,
sang tao trén moi tredng mang giai doan 2021 - 2025”

THU TUONG CHINH PHU

Can cu Luat To chircc Chinh phu ngay 19 thang 6 nam 2015; Lugt sia
doi, bo sung mét s6 diéu cva Ludt Té chirc Chinh phii va Lugt Té chike chinh
quyén dia phicong ngay 22 thang 11 nim 2019;

Can cur Luat Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can cir Luat An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;
Can cuw Luat Tré em ngay 05 thang 4 nam 2016,

Can cir Ludt Tiép cn théng tin ngay 06 thang 4 ndm 2016;

Can cur Luat An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cur Nghi dinh so 56/2017/ND-CP ngay 09 thang 5 nam 2017 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Tré em;

Theo d@é nghi ciia B truong Bé Thong tin va Truyén théng.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét Chuong trinh “Béo vé va hd trg tré em tuong téc lanh
manh, sang tao trén moi trudng mang giai doan 2021 - 2025” (sau ddy goi tat
la Chuong trinh) véi nhitng ndi dung sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

a) Bao vé thong tin bi mat doi song riéng tu, bi mét ca nhan cua tré em
khi tré em tiép cén thong tin, tham gia cac hoat dong trén méi trudong mang va
ngan chan, xr ly cac hanh vi lgi dung méi truong mang thuc hién cac hanh vi
bi nghiém cdm d6i véi tré em dudi moi hinh thirc theo quy dinh cta phéap luat.



b) Trang bi kién thirc, k§ ning sb cho tré em theo timg do tudi dé biét tur
bao vé minh va biét cach tuong tic an toan trén mdi trudng mang, trong do
gbém: Str dung mang lanh manh, an toan; tu bao vé minh khi tham gia tuong
tac trén mdi trudng mang va céach thirc nhan dién, thong bao, t& giac hanh vi,
vu viéc xam hai tré em trén moi truong mang.

c) Truyén thong dén toan xa hoi, tap trung vao cic doi twong 1a cha, me,
gido vién, nguoi cham soc tré vé kién thic, ky nang hd trg, dinh hudng tré em
tuong tac an toan, lanh manh, sang tao trén méi truong mang.

d) Thuc hién cac giai phap chi dong phong ngira, phat hién cac hanh vi
x&m hai tré em trén mdi truong mang; bao dam cac diéu kién can thiét dé tré
em dugc tham gia an toan, lanh manh trén moéi trudong mang va cé cac
giai phép hd trg phtt hgp dé tré phuc hdi khi chiu tic dong tidu cuc tir moi
trudong mang.

d) Hinh thanh va ph6 cap Hé sinh thai cac san phdm, tmg dung ctia Viét
Nam trén moi truong mang dap img nhu cau hoc tap, giai tri cua tré em trén
moi truong mang.

2. Muc tiéu cu the

a) 100% cdc truong tiéu hoc, trung hoc co s, trung hoc phé théng va
cac co so bao v¢, nubi dudng tré em dinh ky t6 chitc chuwong trinh tuyén
truyén, gido duc kién thirc, k¥ niing can thiét cho tré em dé tham gia méi truong
mang an toan.

b) 100% tré em 1a nan nhan bi xam hai trén méi trudng mang duoc hd
trg, can thiép khi co6 yéu cau tir ban than tré em hodc tir nguoi than, cong déng
x4 hoi.

c) Phan dau 100% t6 chirc, ca nhan khi bi t6 giac, phat hién vi pham quy
dinh phap luat dbi voi tré em trén méi trudng mang bi xir 1y theo quy dinh cta
phap luat.

d) Cac trang web tén mién qudc gia “.vn”, cic trang web c6 dia chi IP tai
Viét Nam: tur thuc hién phan loai ndi dung phu hop véi cac do tudi cia tré
em; néu ¢6 cung cip dich vu, tmg dung cho tré em, tu trién khai céc giai phap
dé bao vé tré em va hd trg cha, me hodc nguoi cham sdc tré em quan ly viéc
str dung ung dung, dich vu cua tré em.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Xay dung va hoan thién hanh lang phap ly

- Ra soat, hoan thién hanh lang phap 1y, co ché chinh sich vé bao vé va
hd trg tré em tuong tac lanh manh trén moi truong mang, trong do lay tré em
lam trung tAm trong xdy dung chinh sach va ldy y kién ctia tré em d6i véi céc



co ché, chinh sach tac dong dén tré em trén moi truong mang; cu thé hoa
trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan hanh chinh nha nudc tir trung wong
dén dia phuong khi dé xay ra cac vu viéc xam hai tré em trén mdi truong
mang gay hau qua nghiém trong thudc pham vi quan ly.

- D& xuit sira ddi, bd sung cic ché tai nghiém minh dé xtr phat hanh
chinh, truy ctru trach nhiém hinh sy cac hanh vi xam hai tré em trén moi
trrong mang; quy dinh rd trach nhi€ém va nghia vu cua cha, me, cac thanh
vién trong gia dinh, nguoi cham soc tré em trong viéc quan ly, gidm sat tré em
tiép c4n va tuong tac trén mdi trudng mang.

- Pé xuét nghiém c4Am moi hinh thic tao lap, luu trir, chia sé vdi muc
dich vi pham phap luat cac hinh anh, video clip trong dé tré em la doi tugng
bi xam hai tinh duc.

- Pé xuit co ché, chinh sach thu hit cac doanh nghiép cung cdp san
pham, tmg dung va ndi dung ho trg tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén
moi trurdng mang.

2. Gi4o duc, truyén thong ning cao nhén thirc va trang bi kj ning

- T4 chirc cac hoat dong truyén thong nang cao nhan thirc & quy mo qudc
gia; d6i méi céch thirc, ndi dung cong téc truyén théng theo hudng gan gli,
sinh dong dé thu hut tré, théng qua ting dung cong nghé thong tin va truyén
thong, qua mang Internet va mang x4 hoi. Tang cuong hién thi trén cic kénh
truyén hinh trung uong va dia phucmg s0 c‘hen thoai dudng day nong Tong dai
dién thoai quoc gia bao vé tré em so 111 t1ep nhéan thong tin bao cao xam hai
tré em va dia chi lién hé cua céc trung tAm, té chirc tu van, ciru trg khan cap.

- Long ghép vao chwong trinh gido duc céc ndi dung trang bi kién thirc,
ning cao nhan thirc v& mdi truong mang cho tré em va k¥ niang co ban khi
tham gia sir dung Internet, cach thic tim kiém su hd tro khi bi xam hai trén
moi truong mang; trang bi “b(“) k)”/ nang s6” co ban cho tré em theo do tudi;
day manh céc hinh thirc tu van hd tro tré em thong qua tu van hoc dudng.
Phét trién cic chuong trinh, hinh thic gido duc danh cho doi tugng tré em
khong dén truong hoc thong qua he thong bao vé tré em tai cong dong, cac td
chirc x4 hdi, té dan phd, trung tim tur vén.

- Khuyén khich, thiic day gia dinh, cha, me, ngudi chim soc tré em, gido
vién, phong vién, bién tdp vién, nha bao chu dong, thuong xuyén cép nhat
kién thtrc, phuong phap huéng din tre céc k§ ning tu bao vé minh, tim hiéu
thong tin va kha nang tu phat hién, t6 cdo cac hanh vi c6 nguy co xam hai khi
tham gia moi truong mang.



- Phét trién cac san phim, img dung cong nghé thong tin va truyén thong
hd trg hoc tap trén mdi truong mang dé tré em truy cép, khai thac nguon tai
nguyén truc tuyén mot cach chu dong, sang tao, hiéu qua va an toan.
Biéu duong, khen thudng kip thoi va nhan rong nhitng mé hinh hay, cach lam
sang tao.

- Tang cuong cong tac truyen thong, dic biét ddi voi cac hinh thic
truyén thong trén Internet vé quyén tré em va trach nhiém bao vé, hd tro tré
em trén moi trudong mang.

3. Trién khai céc bién phép, giai phap k¥ thuat, ing dung céng nghé

- Thiét 1ap cac kénh thong tin than thién dé tiép nhén phan 4nh vé cac
hinh &nh, video, ndi dung x&m hai tré em trén moi truong mang theo huéng
tich hgp thanh mét ddu mébi duy nhit; c6 co ché két ndi dé cac nha cung cap
dich vu néi dung trén Internet c6 thé tich hop ché dé béo cdo tu dong ve céc
ndi dung nguy hai, xdm hai tré em trén méi trudng mang vé co quan nha nude
c6 thdm quyén.

- Dua vao sir dung trong nganh gido duc va dao tao cac phan mém, img
dung cong nghe théng tin va truyén thong, cdc kho hoc liéu, xuit ban pham
dién tir nhim néng cao chét luong giang day, hoc tdp trén mdi trudng mang,
dong thoi quan 1y tét viéc hoc sinh truy cip mang, d6i mdi cach thic tuong
tac gilta nha trudng véi gia dinh va hoc sinh; gop phan thuc hién chuyén doi
s6 mot cach an toan trong linh vuc gido duc va dao tao.

- Thiét lap co s¢ dir lieu CSAM (tleng Anh la Child Sexual Abuse
Material - goi tit la CSAM) ciia Viét Nam gom thong tin, dir ligu dic ta vé
hinh anh/video xam hai tré em va c6 co ché dé cac co quan chiic nang va cac
td chirc, doanh nghiép lién quan tham gia cdp nhat, phan tich thong tin nhim
ngan ngua viéc ding tai, chia sé cac hinh anh/video x4m hai tré em trén moi
truong mang dua trén ing dung cac cong nghé hién dai nhu tri tué nhan tao,
hoc mady, phan tich dit liéu Ién...; huéng téi két ndi véi cac co s& dit lidu
tuong tu trong khu vuc va cua cac co quan, td churc quéc té vé bao vé tré em
trén moi truong mang.

- Trién khai giai phap k¥ thuat nham két ndi, chia s¢ dir liéu, thu thép,
phan tich thong tin, giam sét viéc tudn thu chin loc, g& bo cac ndi dung xam
hal tré em trén moi trudng mang. Yéu ciu cac trang web c6 tén mién quoc gia

‘.vn”, cac trang web c6 dia chi IP tai Viét Nam tu thue hién chan loc ndi dung
xam hal tré em va hién thi thong béo ndi dung phu hop véi lta tudi theo
huéng din clia cic co quan chirc ning ¢ thim quyén.

- Khuyen khich, kéu goi cac doanh nghiép cong nghé sb, ndi dung 56,
truyén thong sO Viét Nam phét trién, lam chu céc cong nghe bao vé, hd tro tré
em trén moi truong mang va cac ung dung, ndi dung gilp tré em tuong tac
lanh manh, sang tao trén moi truong mang.



4. Hoan thién co c4u td chirc, ning cao ning luc thuc thi phap luat

- Tiep tuc hoan thién co cau to chire, dao tao, dao tao lai ddi ngii can b
dé dap ung yéu cau vé chuyén mon, nghiép vu, kip thoi tmg pho véi cac van
dé lién quan dén tré em trén moi truong mang.

- Nghién ctru thanh lap cac trung tim tu vén, hd trg gitp tré phuc hdi vé
tam ly, thé chét va tinh than khi bi xAm hai trén mdi trudng mang ciing nhu
hd trg phap Iy cho tré. D6i voi tré bi xam hai, lam dung tinh duc qua moi
truong mang can ¢ chuyén gia tam 1y tu van truc tiép dé giam thiu tac dong
tir dau, déng hanh cing tré trong qué trinh diéu tra, xt ly t6i pham va hd trg
dinh hudng cho tré phuc hdi.

- Hinh thanh mang luéi bao vé, hd trg tré em trén moi truong mang co su
tham gia cuia cac co quan nha nuée, céc td chirc xa hoi, doanh nghiép, chuyén
gia, c4 nhan trong va ngoai nudc va mot s tré em. Pay 1a mang ludi chia sé
kinh nghi¢m, hé trg hoat dong ning cao ning lyc, nhén thiec, tu van, hd trg
trién khai cac giai phap/bién phap hanh chinh, k§ thuat cho mdi thanh vién
va téi cong dong xd hoi dbdi voi van @& bao vé, hd trg tré em trén moi
truong mang.

- Trién khai cac chuong trinh tap huén, ning cao ning luc, cip nhat kién
thirc, cong nghé, k¥ ning tu van, hd trg tim Iy cho luc luong thue thi phap
luét, can bg lam cong tac bao vé tré em, diéu tra t6i pham va truy t, xét xir dé
kip thoi ndm théng tin, tinh hinh thé giéi, dac biét 1a xu hudng cong nghé
d6i voi van dé ngan ngua, xur ly cac vu lam dung, xdm hai tré em trén moi
trudng mang.

- X4y dung co ché phéi hop, quy trinh xir 1y trong viéc tiép nhén thong
tin, diéu tra, xir Iy cac hanh vi xdm hai tré em trén méi truong mang giita céc
co quan quan ly nha nudc lién quan theo huéng mdi khau c6 mét dau mdi cu
thé chiu trach nhiém; thiét 14p co ché lién nganh theo ddi t6i pham x4m hai
tinh duc tré em trén moi truong mang.

5. Tang cuong hop tac qudc té

- Tang cuong hop tac giita co quan nha nudc va cac té chire kinh té - xa
hoi trong va ngoai nudc, hop tac gitra Chlnh phu véi Chinh phu, tham gia cac
tb chirc, cam két va mang ludi qubc té vé bao vé tré em, chi dong tham gia
céc sang kién gilip tré em twong tic lanh manh, sang tao trén méi truong
mang, phtl hop véi chu truong, dudng 161, chinh séch phép luét ciia Pang, Nha
nudc; thue hién day du, thudng xuyén cong tac truyén thong ddi ngoai vé& ndi
dung bao vé tré em trén méi truong mang. Tich cuc trién khai cac hoat dong
hop tac, trao dbi khung phép ly, hoc tip kinh nghiém qudc té vé ning cao
nang luc cho céc co quan Viét Nam trong bao vé tré em trén mai truong mang.



- Nghién ctru kinh nghiém quoc té, chuyén giao cong nghé, ap dung cac
g1a1 phap cong nghé tién tién di duoc chimg minh hiéu qua trén thé gisi trong
van dé bao vé tré em trén méi trudng mang

- Kéu goi cac ngudn von hd trg qudc té hop phap theo quy dinh phap luat
vi muc dich bao vé va ho trg tré em tuong tac lanh manh, sing tao trén moi
truong mang.

II1. KINH PHI THU'C HIEN

1. Tir ngudn ngan sach nha nudc theo quy dinh cua Luat Ngan sach
nha nudc.

Hang ndm, can cr nhiém vu dugc giao trong Chuong trinh, cac bg,
nganh trung uong va dia phuong xay dung ké hoach va du toan kinh phi thuc
hién, téng hop chung trong ké hoach du toan ngan sach hﬁng nam cua bo,
nganh trung vong va dia phuong trinh cip c6 thdm quyén quyét dinh.

2. Khuyén khich viéc huy dong tir cac ngudn hd tro phat trién chinh thirc
(ODA), déng gép clia céc to chirc, doanh nghiép va cac ngudn tai tro hop
phap khéc.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. B6 Thong tin va Truyén théng la co quan chu tri thuc hién Chuong
trinh, co cédc trach nhiém sau day:

a) Ra sodt, sira doi, bd sung theo thdm quyén hoic kién nghi co quan c6
tham quyén stra doi, bo sung hanh lang phép ly, chinh sach vé bao vé va hd
tro tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén moi truong mang.

b) Chu tri, phdi hop véi Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, B Cong
an va cac co quan lién quan xay dung, van hanh va t chirc thu thap dit liéu co
so dir lieu CSAM cua Viét Nam; thanh lap, t6 chirc hoat dong Mang ludi img
clru va bao vé tré em trén moi truong mang va ban hanh co ché, quy dinh diéu
phéi cac co quan, to chirc, doanh nghi€p thuc hién ngéan chan dir liéu, thong
tin xam hai tré em trén moi trudng mang.

¢) X4y dung va trién khai cac hé théng k§ thuat hd trg viéc két ndi, chia
sé dir liéu, thu thap, phén tich thong tin nhdm ngin chin ndi dung xam hai tré
em va giam sat tuan tha viéc cac nha cung cép dich vu vién thong, Internet,
cac doanh nghiép, td chirc cung cép dich vu trén Internet thuc hién ngén chén,
gd bd nhanh chong, kip thoi cac ndi dung xam hai tré em trén moi truong
mang theo yéu cau clia cdc co quan chirc ning.



d) Thiét lap cong thong tin dién tir, img dung truc tuyén, cic kénh thong tin
(fanpage) trén céc mang xa hoi truc tuyén cé nhiéu ngudi sir dung & Viét Nam
dé hd trg tré em tim kiém, thu nhan va phd bién thong tin, bay to y kién,
nguyén vong trén cac kénh thong tin, truyén thong pht hop véi do tudi, mirc
d6 trudng thanh, nhu cau, ning luc cla tré em.

d) Xay dung bd quy tic Ung xu vé bao vé tré em trén kh(")ng gian mang
va phéi hop véi céc co quan, to chic lién quan truyen thong ndi dung dén
toan x4 hoi, trong d6 wu tién, tap trung phd cap dén cac déi tuong 1a cha, me,
gido vién va nguoi chiam soc tré.

e) Chu tri t6 chire thue hién cac hoat dong truyén thong vé Chuong trinh;
chi dao cac co quan bao chi, phat thanh, truyén hinh, hé thong théng tin co s&
day manh cong tac truyen thong tdi toan xa hoi; xay dung tai liéu tuyén
truyén, to chirc cung cép thong tin cho doi ngii phong vién, bién tap vién, nha
bdo hoat dong trong linh vuc cong nghé thong tin va bao vé tré em vé hién
trang van dé bao vé tré em trén moi trudng mang va cac xu hudng cong nghé
dé bao vé, hd tro tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén mai trudng mang.

g) Xay dung va trién khai céc chuong trinh, hoat dong hd trg, khuyén
khich cac doanh nghiép phat trién sang kién, cung cap céc glal phap k§ thuat
an toan thong tin bao vé tré em tuong tac an toan trén moi truong mang; de
xudt Thi tuéng Chinh phu co ché thi diém dit hang doanh nghiép cung cép
san pham, dich vu do cic doanh nghiép Viét Nam phat trién dé hd trg tré em
tuong tac lanh manh, sdng tao trén méi trudng mang.

h) Chu tri, phoi hop voi By Ngoai giao tham gla theo thAm quyén hoic
dé xuét Viét Nam tham gia céc to chure, cam ket quoc té vé bao vé tré em trén
mbi tredng mang; chi tri cung cap ndi dung vé bao vé tré em trén moi truong
mang trong cdc xép hang, danh gid cua quf)c té.

i) Chu tri, phdi hgp v6i Bo Ké hoach va Pau tu va cac co quan, td chirc
lién quan dé xuat cac dy an tir ngudn hd tro phat trién chinh thirc (ODA) dé
trién khai cac nhiém vu, giai phap vi muc dich bao vé, hd tro tré em tuong tac
lanh manh, sang tao trén moi truong mang.

k) Dinh ky hang nam, phoi hop véi cac bo, co quan lién quan t6 chirc
mot sé doan cong tac kiém tra vé ndi dung bao vé tré em trén mo1 truong
mang; xdy dung, phat hanh Béo cdo danh gia tinh hinh va dé xuit cac glal
phap vé bao vé va hd trg tré em tuong tic lanh manh, sing tao trén moi
truong mang cua Viét Nam hang nam.

) Dinh ky so két, tong két, dénh gia tinh hinh thuc hién Chuong trinh;
trudmg hop cén thiét, bdo cdo Thii tuéng Chinh phui quyét dinh chinh sira, b sung
céac ndi dung lién quan thugc Chuong trinh nham phu hop véi tinh hinh thyec tién.



2. B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hi

a) Chu tri, ph01 hop véi Trung vong Poan Thanh nién Cong san H5 Chi Minh
va c4c co quan, to chirc lién quan nghién ciru, dé xuat cac giai phap de ldy tré
em lam trung tAm, cé su tham gia cia tré em hodc to chirc dai dién tiéng néi,
nguyén vong cua tré em trong xay dung chinh séch sb vé tré em hoac lién
quan dén tré em.

b) Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan truyén thong, phd bién
kién thurc, k§ nang vé bao vé tré em trén moi truorng mang cho d6i ngii can
bo, cong chirc, vién chirc, ngudi duge giao lam cong tac bao vé tré em va
mang ludi cong tac vién bao vé tré em.

c) Xay dung, tich horp cac kénh thong bao truc tuyén vé céc van dé lién
quan dén tré em trén moi trudong mang vdi Téng dai dién thoai qudc gia bao
vé tré em s 111.

d) Tap hudn cho tré em vé k¥ nang tu bao vé minh khi tham gia moéi
truong mang va k¥ ning tuong tac lanh manh, sang tao trén moéi truong mang.

d) T6 chirc tur van, hd tro tim ly cho tré em bi xam hai trén moéi truong
mang trén co s& 16ng ghép, bd sung nhiém vu cho céc co sé tro giup x4 hoi.

3. Bo Giao duc va Pao tao

a) Chu tri xay dung va 16ng ghép vao chuong trinh g1a0 duc viéc dao tao
“bo ky nang s6” cho tré em theo dé tudi gém mot sé ndi dung, k§ nang nhu:
k1en thirc vé mang Internet, mang xa hdi; k¥ nang bao dam an toan thong tin
t6i thidu; bao vé thong tin c4 nhan trén mang; cach thirc nhén biét khi bi loi
dung, xam hai trén mdi truong mang va noi can théng tin, phan anh..

b) Xay dung md hinh, quy ché quan ly viéc day hoc truc tuyén va cac
huéng dan cho nha trudng, gido vién vé ndi dung bao dam an toan thong tin,
tham gia moi truong mang an toan dbi véi cac hoat dong giang day, quan ly
giao duc.

¢) Phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong trién khai céc giai phap
k¥ thuat tai tru&mg hoc nhim gidm sat, chin loc truy cép cdc ndi dung Vi
pham phap luat, cac ndi dung khéng phu hop véi hoc sinh theo timg Itra tudi;
két ndi, chia sé dit lidu gidm sat, chin loc nay véi B6 Thong tin va Truyén théng.

d) Chu tri, phdi hop v6i B Ngoai giao va céc co quan chirc ndng thuc
day trao doi hop tac quoc té trong viéc bao dam an toan thong tin cho tré em
tai truong hoc.

d) Uu tién trién khai céc img dung cong nghé thong tin va truyén théng
do cac doanh nghiép Viét Nam phét trién nhim hd trg cong tac quan ly gido
duc, viéc hoc va day hoc trén moi truong mang; chu tri, ph01 hop vadi Bo



Théng tin va Truyén théng, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa héi va céc b,
nganh lién quan xay dung bd tiéu chi, to chire danh gia va cong bd cac san
pham dich vu cong nghé thong tin va truyen thong dat yéu cau sir dung nham
hd trg higu qua cong tac dao tao, viéc hoc va day hoc.

4. Bo Cong an

a) Chi dao luc lu‘cmg chuyén trach bao vé an ninh mang va lyc lugng
nghiép vu ap dung cac bién phap dé phong ngtra, phat hién, ngan chén, xir ly
nghiém minh hanh vi str dung méi truong mang xam hai tré em.

b) Chi dao co quan diéu tra cac cép tiép nhén, giai quyet to glac tin bao
vé hanh vi sir dung méi truong mang xam hai tré em; phéi hop véi Vién Kiém
sat, Toa an nhan dén céc cap diéu tra, truy t, xét x{r nghiém minh céc hanh vi
xam hai tré em lién quan dén méi truong mang.

c) Phéi hop véi Bo Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi, B6 Thong tin va
Truyén thong phong ngtra, phéat hién, ngin chdn cac hanh vi sir dung moéi
truong mang xam hai tré em.

d) Xay dung co ché phéi hop, quy trinh xur ly trong viéc tiép nhan théng
tin, diéu tra, xir 1y, xir phat va truy t6 ddi v6i céc hanh vi x4m hai tré em trén
moi trudng mang.

d) Nam day du, kip thoi thong tin ddi véi cac dbi twong co tién 4n, tién
su vé€ xam hai tré em lién quan dén moi truong mang va tién hanh céc bién
phap phong ngtra theo quy dinh phap luat.

e) Tang cuong hop tic qubc té trong phong chéng téi pham, nhit 1a toi
pham x4m hai tré em trén moi truong mang; phdi hop véi co quan thuc thi
phép luat cic nudc xac minh, diéu tra, xir ly cac vu viéc lién quan dén nan
nhén Ia tré em Viét Nam bi boc 16t va lam dung trén mdi truong mang qua
kénh hop tac Interpol va Tuong trg tu phap vé hinh sy.

5. Bo Ké hoach va Pau tu phéi hop véi cdc bd, nganh lién quan vén
dong cac nguon hd trg phat trién chinh thirc (ODA) cho cac chuong trinh, du
&n vé bao vé, ho tro tré em twong tic lanh manh, sdng tao trén méi trudng mang.

6. B Tai chinh dam bao kinh phi thuc hién Chuong trinh hang ném theo
quy dinh ctia Ludt ngan sach nha nudc va cac van ban hudng dan.

7. Dé nghi Toa an nhan dan t6i cao, Vién kiém sat nhan dan toi cao

Thuc hién quy trinh xét xir tré em bi xadm hai theo hudng thuén tién,
giam t6i da anh hudng vé tim ly, tinh thin dbi véi tré; bdi dudng, trang bi
kién thirc, k¥ ning can thiét cho céc cdn bd lam viéc véi tré em trong qua
trinh t6 tung; hd tro tré vé cac thu tuc td tung, boi thuong, khiéu nai va bién
phép khic phuc hau qua ddi véi nan nhan 1a tré em.
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8. Dé nghi Uy ban trung wong Mat tran T quéc Viét Nam, Hoi Lién
hiép phu nir Viét Nam, Trung wong Poan Thanh nién Céng san H6 Chi Minh
va cac tb chire chinh tri - x4 hdi & Trung uong chi dao, huéng dan cac td chirc
thanh vién, cac hdi vién, doan vién trong hé théng té chirc minh tham gia vén
dong, tuyén truyén nhdm nang cao nhin thirc, trach nhiém vé bao vé tré em,
dac biét 1a trén moi trudng mang.

Pé nghi Uy ban trung uong Mit tran To qubc Viét Nam phdi hop vai
céc td chirc chinh tri - xd hdi & trung wong trién khai cac chuong trinh giam
sat, phan bién xa hoi dbi véi chinh sach, phép luat lién quan dén bao vé tré em
trén moi trudng mang.

Dé nghi Trung wong Poan Thanh nién Cong san Hd Chi Minh ting
cudng tuyén truyén, gido duc ly tudng cach mang, dao dirc, 16i song van hoa
cho thanh thiéu nhi trén khong gian mang, trién khai cdc cudc van dong,
cht}'cng trinh tham gia xay dung mdi truong mang an toan, lanh manh trong thanh
thiéu nhi.

9. Cac doanh nghiép

Xay dung chinh sach, trién khai cac giai phap, bién phap dé ngin chin
va xur ly céc ndi dung xam hai tré em trén mdi trudong mang trong doanh

nghiép.

a) Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng, dich vu Internet (ISP):
Ngén chén viéc chia sé va chan loc thong tin ¢6 ndi dung gay nguy hai cho tré
em, xdm hai dén tre em, quyén tré em theo yéu cdu cia cic co quan chuc
ning c6 tham quyén.

b) Doanh nghiép cung cép dich vu trd choi dién tir truc tuyén: Trién khai
cong cu kiém sodt thoi gian choi, do tudi nguoi choi dé bao vé tré em khoi
tinh trang lam dung, nghién tr6 choi dién tir theo quy dinh cua phép luat.

c¢) Doanh nghiép cung cép dich vu trén moi truong mang

- Kiém soat ndi dung thong tin trén hé thong thong tin hoic trén dich vu
do doanh nghiép cung cap dé khong gay nguy hai cho tré em, xam hai dén
tré em, quyén tré em.

- Khi dua thong tin bi mat doi song riéng tu cua tré em 1én mang phai co
su dong y cua cha, me, ngudi cham soc tré em va tré em tir du 07 tudi trd 1én.

- Phai str dung céc bién phap, cong cu bao dam an toan vé thong tin bi
mét doi song riéng tu cua tré em, cac thong diép canh bao nguy co khi tré em
cung cap, thay doi thong tin bi méat doi song riéng tu.
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- Thuc hién canh bao hoic theo yéu ciu cia co quan chirc ning c6 thim
quyén gd bo thong tin, dich vu gay hai cho tré em, thong tin, dich vu gia mao,
xuyén tac xam hai quyén va loi ich hgp phép cua tré em.

- Thiét 14p tinh ning va tich hop véi hé théng tiép nhan phan énh cta co
quan chirc niang c6 thdm quyén dé cho phép ngudi sir dung c6 thé thong bao
cac thong tin, dich vu gay hai cho tré em, thong tin, dich vu gia mao, xuyén
tac, xam hai tré em.

d) Doanh nghiép san xuét cac thiét bi di dong thong minh, méy tinh va
doanh nghiép san xuét phan mém, dich vu ndi dung sb: Khuyén khich viéc cai
dat cac phan mém/giai phap/cong cu cho phép cha me/ngudi bao h quan ly,
giam sat viéc str dung cua tré em trude khi dua san phém, dich vu thi truong.

10. Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam, Thong tin xa
Viét Nam va cdc co quan bao chi, truyén théng, phuong tién thong tin dai ching

- Ting thoi lugng, ham luong tin dwa nhdm nang cao nhan thirc cua xa
hoi vé tdm quan trong va phan anh ding dan thyuc trang cia van dé bao vé tré
em trén moi trrong mang theo quy dinh cta phap luat.

- Khi dua thong tin bi mat doi song riéng tu ctia tré em 1én mang phai ¢co
su dong y cua cha, me, ngudi cham soc tré em va tré em tir du 07 tudi trd 1én.

11. Hiép hoi An toan thong tin Viét Nam, Hoi Truyén thong sb Viét
Nam, Hoi Bao ve quyén tré em Viét Nam phdi hop ciing céc co quan quan 1y
nha nudc, cac td chirc, doanh nghiép trong va ngoai nude trién khai céc hoat
dong lién quan t&i tuyén truyén, ning cao nhén thirc va cdc nhiém vu lién
quan khéc; van dong doanh nghiép hoi vién phat trién san pham, dich vu bao
dam an toan thong tin cho tré em trén mdi truong mang; dinh ky td chirc ton
vinh, khen thuéng céc t6 chirc, doanh nghiép, ¢4 nhan ¢6 déng gop 1én cho
cong tac bao vé va hd tro tré em tuong tic lanh manh, sang tao trén moi
truong mang.

12. Cac bg, nganh, Uy ban nhan dén cic cip ting cudng t chirc, tham
gia cac hoat dong lién quan dén bao vé va hd trg tré em tuong téc lanh manh,
sang tao trén modi trudong mang; giao nhiém vu cho cac don vi truc thudc tham
gia cong tac bao vé tré em trén moi trwong mang; chi dao cac td chirc doan
thé cling vao cudc nhiam nang cao nhén thic va timg budc trang bi k§ ning sé
cho tré em trén dia ban, to chirc cac 16p day kién thuc, k¥ nang cho cha me va
tré em ngoai truong hoc trén dia ban cé nhén thirc va k¥ nang co ban tu bao
vé€ minh trén moi trudong mang.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
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Diéu 3. Bo truong, Thu truong co quan ngang by, Thu truéng co quan
thuge Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thuge trung
uong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Ly,
&l ,‘

JKTﬁ THU TFUONG

Noi nhin: y /
- Thi tuéng, cac Phé Thi tuéng Chinh phu; § "i PHO THU JI‘UO’NG
- Céc bg, co quan ngang b, co quan thude Chinh phi; £/ { : E'x' \'& \t
- UBND cac tinh, thanh pho truc thude trung wong; H SRy ;}I
- Vian phong Trung vong Dang; 0t i )
- Vin phong Téng Bi thu; NS\ B
- Vin phong Chu tich nudc; "-.\,_\{ O s ""‘-"}, Lo
- Hoi ddng Dan tdc va cac Uy ban ciia Quéc hoi; :}}.'_’1’_’{ “
Vin phong Quéc hoi; Vii Pirc Pam

- Uy ban quoc gia ve tré em;

- Toa én nhan dan t6i cao;

- Vién kiém sat nhan dan téi cao;

- Kiém todn nha nudc;

- Uy ban trung vong Mt trdn Td quéc Viét Nam;

- Co quan trung wong ciia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTPT,
cac Vu, Cuc, Cong bao;

-Luu: VT, KSTT (2b). 36
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/s \ \ Phu luc
_\PH',AN CONG @HIEM VU CUA CAC BO CO QUAN VA UY BAN
DAN CAC TINH, THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG

\\ 0 (Kem theo Quyét dinh s6:830/0P-TTg

ngayO‘f thang6 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phil)

STT

N¢i dung

Co quan
chu tri

Co quan
phoi hgp

Thoi han
hoan
thanh

I. XAY DUNG, HOAN THIEN HANH LANG PHAP LY VA CAC QUY CHE, QUY
TRINH PHOI HOP LIEN NGANH

1 |Ra soat, stra doi, bd sung theo thdm | BO Thong Thuong
quyen hodc kién nghi co quan ¢6 thAim | tinva Xuyén
quyén sira dbi, bo sung hanh lang phdp | Truyén
ly, chinh sach vé bao vé va hd trg tré em thong
twong tac lanh manh, sang tao trén moi
trudng mang

2 | Xay dung bd quy tic ing xir vé bao vé | Bd Thong Quy 1/2022
tré em trén khong gian mang tin va

Truyén
thong

3 | Xay dung co che phdi hop, quy trinh xir | Bo Céng | Bo Lao dong - Quy
Iy trong viéc tiép nhan thong tin, diéu an Thuong binh IV/2021
tra, xir Iy ddi véi céc hanh vi x4m hai tré va Xa hoi; Bo
em trén moi truong mang; co ché lién Théng tin va
nganh theo doi tdi pham xam hai tinh Truyén thong;
duc tré em trén moi trudng mang céc co quan,

td chirc lién
quan

4 | Pé xuit cac giai phap dé lay tré em lam | B6 Lao Trung vong Thuong
trung tdm, c6 su tham gia cua tré em | dong - Doan TNCS xuyén
hoac td chirc dai dién tiéng néi, nguyén Thuong | HO Chi Minh;
vong cua tré em trong xdy dung chinh | binhva | By Cong an;
sach s6 vé tré em hoic lién quan dén tré |  Xa hoi B Théng tin
i va Truyén

thong
1. GIAO DUC, TRUYEN THONG NANG CAO NHAN THUC VA TRANG BI KY NANG

1 Chi dao céac co quan béo chi, phat thanh, | B Théng | VTV, VOV Thuong
truyén hinh, hé thng thong tin co sé diy tin va va céc co xuyén
manh cong tac truyén thong t6i toan xa | Truyén | quan bdo chi.
hoi vé hoat dong béo vé va hd trg tré em | théng

trén moi trudng mang




e Co quan Co quan LR g
STT Noi dung chil tri héi h hoan
i thanh

2 | Xy dung tai liéu tuyén truyén, t6 chirc | Bd Thong | Céc co quan Dinh ky
tap hudn, cung cép thong tin cho doi ngil tin va bao chi hang ndm
phong vién, bién tdp vién, nha bdo hoat Truyén
dong trong linh vyre CNTT vé hién trang thong
van dé bao vé tré em trén méi truong
mang va cac xu huéng cong nghé dé bao
vé, hd trg tré em twong tac lanh manh,
sang tao trén moi trudng mang

3 Truyen thong, phd bién kién thic, k§| BoLao | Bd Thong tin Dinh ky

ning vé bao vé tré em trén moi truong |  dong - va Truyén hang nam
mang cho ddi ngii can bd, cong chirc, | Thuong thong
vién chirc, nguoi dugce giao lam cong tic |  binh va
bao vé tré em va mang ludi cong tac vién |  Xa hoi
bao v¢ tré em.
Tang cudng hién thi trén cac kénh truyén
hinh trung wong va dia phuong sb dién
thoai dwong diy néng Téng dai dién
thoai qudc gia bao vé tré em s 111 tiép
nhan thong tin b4do cdo xdm hai tré em va
dia chi lién hé cua cac trung tam, tb chuc
tu vén, ctru tro khin ce“ip.

4 | Tap huén cho tré em vé ky ning tuy bdo | BdLao | BO Thong tin Dinh ky
vé minh khi tham gia mdi truong mang | dong - va Truyén hang nam
va k¥ nang tuong tic lanh manh, sang | Thuong thong;
tao trén moi truong mang binh v§‘1 Bb Giso duc

Xa hoi va Dao tao

5 | Xay dung va 16ng ghép vao chuong trinh | Bo Gido | Bo Théng tin | Bt dau
gido duc viéc dao tao “bd k¥ ndng s6” | ducva va Truyén | thuc hién tir
cho tré em theo d tudi bao tao thong ndm hoc

2021 - 2022

6 | Thiét lap cbng thong tin dién tir, tmg dung | B Thong | B Lao dong - Quy
truc tuyén, cac kénh thong tin (fanpage) tin va Thuong binh I11/2021
trén cac mang xa hdi truc tuyen c¢6 nhidu | Truyén va Xa hoi;
nguoi st c}ung ¢ Viét Nam d; hg tro tré thong B ko e
em tim kiém, thu nhan va pho bién thong ol Bt

tin, bay té y kién, nguy¢n vong trén cac
kénh thong tin, truyén thong phu hop véi
do tudi, mic do truéng thanh, nhu ciu,
nang luc cua tré em




Co quan Co quan Thu g
STT N¢i dung chit tri phéi hop hoan
: thanh
7 | Tang thoi lwgng, ham lwong tin dua nhim VTV, Nhiém vu
ning cao nhan thirc clia xa hoi vé tAm VOV, thuong
quan trong va phan anh ding dén thuc | TTXVN, Xuyén
trang clia van dé bao vé tré em trén méi | co quan
tredmg mang theo quy dinh cta phap luit béo chi

ITL. CAC BIEN PHAP, GIAI PHAP KY THUAT, UNG DUNG CONG NGHE

1 | Xay dung, t& chirc thu thap dir liéu va | BO Thong | Bo Cong an; Quy
van hanh co s& dir liéu CSAM cua tin va Bd Lao dong - | 1V/2022
Viét Nam Truyén Thuong binh

thong va Xa hoi

2 | Trién khai giai phap k§ thuit nhim tich | B6 Théng | Céac ISP va Quy
hop tw dong cdc phan anh tir doanh nghiép, | tin va céc doanh 11/2022
t6 chirc cung cap dich vu, nguoi sir dung | Truyén nghiép, tb
trén Internet vé cac vu viée lién quan tGi thong chire, ca nhan
xam hai tré em trén moi trudng mang. lién quan
Xéy dung va trién khai cic hé théng k§ Quy
thuat hd trg két ndi, chia sé¢ dit lidu, thu 1V/2022
thap, phén tich théng tin nhim ngan chin
ndi dung xam hai tré em va giam sat tudn
thi viéc céc nha cung cip dich vu vién
thong, Internet, cic doanh nghiép, td chirc
cung ca"ip dich vu trén Internet thuc hién
ngan chin, g& bo nhanh chong, kip thoi cic
ndi dung xam hai tré em trén moi trudong
mang theo yéu cau clia co quan chire ning.

3 | Xay dung, nang cap, tich hop céc kénh | B¢ Lao B0 Thoéng tin | Quy /2022
thong béo truc tuyén vé cac vin dé lién dong - va Truyén
quan dén tré em trén mdi truong mang Thuong thong;
vGi Tong dai dién thoai quéc gia bao vé | binhva | Bg Cong an.
tré emso 111 Xa hoi

4 | Xdy duyng md hinh, quy ché quan ly viéc | B Gido | B Thong tin Bit dau tir
day hoc truc tuyén va cac huong dincho | ducva va Truyén ndm hoc
nha trudng, gido vién vé noi dung bdo | BDao tao thong 2021 -
dam an toan thong tin, tham gia mai 2022

truong mang an toan doi vdi cac hoat
dong giang day, quan 1y gido duc. Trién
khai cac giai phap k¥ thuat tai trudng hoc
nhim giam sat, chin loc truy cép ndi
dung vi pham phap Iuét, ndi dung khong
phu hop v6i hoc sinh theo timg Ira tudi;
két ndi, chia sé dir liéu giam sat, chan loc
ndy v6i Bo Thong tin va Truyén thong.




s Co quan Co quan T kg
STT Noi dung chi tri héi h hoan
photaop thanh

5 | Xay dung va trién khai cac chuong trinh, | Bo Thong | Céc co quan, Thudng
hoat dong hd trg, khuyén khich cac tin va doanh nghiép xuyén
doanh nghi¢p phét trién sang kién, cung | Truyén va hoi, hi¢p
cép cac giai phép k¥ thuat an toan thong thong hoi trong linh
tin bdo v¢ tré em tuong tac an toan trén vuc CNTT-

mdi trudng mang. TT
Dé xuét Thu tuéng Chinh phit co ché thi Quy
diém dat hang doanh nghiép cung cép 1172022
san pham, dich vu do cic doanh nghiép
Viét Nam phat trién dé hd tro tré em
tuong tac lanh manh, sang tao trén moi
trudng mang.
IV.HOAN THIEN CO CAU TO CHUC, NANG CAO NANG LUC THUC THI PHAP LUAT

1 Hoan thién co ciu tb chirc, dao tao, dao Bo Thong Nhiém vu
tao lai doi ngii can bd dé dap ung yéu | tinva thuong
cau vé chuyén mon, nghiép vu, kip thoi Truyén xuyén
g ph6 véi céc van dé lién quan dén tré thong;
em trén mdi trudng mang Bd Lao

dong -
Thuong
binh va Xa
hoi;
B Gido
duc va Bao
tao; Bo
Cong an.

2 | Thanh lap, té chirc hoat dong Mang luéi | Bo Thong Céc bd, Quy
img clru va bao vé tré em trén moi tin va nganh, dia 11/2021
trudong mang va ban hanh co ché, quy | Truyén phuong, to
dinh diéu phdi cac co quan, to chirc, thong chirc, doanh
doanh nghiép thuc hién ngin chin dir nghiép, ca
liéu, thong tin xam hai tré em nhan lién

quan

3 | T chirc tu van, hd trg tim 1y cho tré em | B Lao Cac by, co Nhiém vu
bi x4m hai trén moi trudng mang trén co |  dong - quan lién thuong
s& 16ng ghép, bd sung nhiém vu cho cac | Thuong quan Xuyeén
co s& trg giap xa hoi binh va

Xa hoi




Co quan Co quan W
STT Noi dung chit tri phéi hop hoan
i thanh
4 | Xay dung bd tiéu chi, td chirc danh gia | Bo Gido | BO Thong tin DPinh ky
va cong bd cac san phém dich vu cong | ducva va Truyén cong bd
nghé thong tin va truyen thong dat yéu | BDao tao thong; hang ndm
ciu str dung nhim hd trg hiéu qua cong B6 Lao dong -
tac dao tao, viéc hoc va day hoc Thuong binh
va Xa hoi;
cac bd, nganh,
co quan, td
chirc, doanh
nghiép lién
quan
5 | Phéi hop véi cac bd, co quan lién quan | B Thong | Bo Lao dong - | Dinh ky
t6 chirc mot s6 doan cong téc kiém tra vé tin va Thuong binh theo ké
ndi dung bdo vé tré em trén mdi truong Truyén va X3 hoi; hoach cong
mang. thong | B Gido duc tac
Xay dung, phat hanh Bao cdo danh gia vaPao tao; | Quy I hang
tinh hinh va dé xuit céac giai phap vé bao Céc bd, co nam.
vé va hd trg tré em tuong tac lanh manh, quan, td chic,
sang tao trén moi trudng mang cua Viét doanh nghiép
Nam hang nam. lién quan
V. TANG CUONG HQP TAC QUOC TE
1 | Tham gia theo thim quyén hodc d& xuét | Bo Thong B§ Ngoai Nhiém vu
Viét Nam tham gia cac t chirc, cam két tin va giao; B Gido thudng
quéc té vé bao v¢ tré em trén moi trudng Truyén duc va DBao xuyén
mang; cung cap ndi dung vé bao vé tre thong tao; BO
em trén moi trudong mg}ng @rong céc xep Lao dong -
hang, danh gia cia qudc t€; ting cudng Thuong binh
két ndi, chuyen giao cong nghé va trao va Xa hoi;
dbi hop tac qudc té trong viée bao dam cc tb Ch.lfl’C
an ‘toan thdng tin cho tré em trén moi qubc té lién
truong mang quan
2 | Van dong cac ngudn hd trg phat trién | BoKé BoNgoai | Nhiém vu
chinh thirc (ODA) cho cac chuong trinh, | hoach va giao; thuong
dy an ve bao vé, hd trg tré em tuong tic | PAutr | By Thong tin xuyén
lanh manh, sdng tao trén moéi trudng va Truyén
mang thong;
Bo Lao dong -
Thuong binh
va X4a hoi;

cac bd, nganh,
dia phuong




ac Co quan Co quan LU, g
STT Noi dung b A héi h hoan
puotaop thanh
3 | Thiic diy trao ddi hop tic quéc té trong | B0 Gido B¢ Ngoai Nhiém vu
viéc bdo dam an toan thoéng tin cho tré | duc va giao; thuong
em tai truong hoc. Dao tao céc B, xuyén
nganh, co
quan, td chirc
¢0 lién quan
4 | Tang cudng hop tac qudc té trong phong | B Cong | B Ngoai giao | Nhiém vu
chéng toi pham, nhét 13 toi pham xdm an thudong
hai tré em trén moi truong mang; phéi xuyén
hop véi co quan thyc thi phap luat céc
nudc xac minh, didu tra, xir ly cac vu
viéc lién quan dén nan nhén 1a tré em
Viét Nam bi boc 16t va lam dung trén
moi truong mang qua kénh hgp tac
Interpol va Twong trg tu phap vé hinh
su.
VI. NHIEM VU KHAC
1 Tang cuong td chirc, tham gia cac hoat | Cac bd, Céc tb chire Nhiém vu
dong lién quan dén bao vé va hd trg tré | nganh, doan thé & thuong
em tuong tdc lanh manh, sang tao trén | UBND Trung vong xuyén
mdi trudng mang; giao nhiém vu cho cic | céc czip va dia
don vi truc thudc tham gia cong tac bao phuong;

vé tré em trén moi trudng mang; chi dao
cic td chirc doan thé cung vao cudc
nhim ning cao nhan thirc va timg budc
trang bi k¥ nang s cho tré em trén dia
ban, td chirc cac 16p day kién thirc, ky
ndng cho cha me va tré em ngoai truong
hoc trén dia ban c¢6 nhén thic va k¥ niang
co ban ty bao vé¢ minh trén méi truong
mang.

c4c co quan,
td chire,
doanh nghiép
lién quan.
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