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Cau 7. Doi twgng thire hién
Pé tra 101 cAu nay, Co quan ra sodt can:

- Xem xét tinh hop ly cta quy dinh vé dbi tuong tuéin tha TTHC va
pham vi diéu chinh (c6 tao ra su phan biét gma céc ving mién hodc cac linh
vuc khdng? Co tao sy phén biét gilta cac ca nhin v&i nhau, gilta cd nhin véi
t8 chirc khong? C6 tao ra sy phén biét gitta c4 nhén, doanh nghi¢p nude ngoai
v6i cd nhén, doanh nghiép Viét Nam khong?). Néu thdy quy dinh vé d6i
tuong tudn tha khong hop ly thi néu r& 1y do va phuorng an xu ly. —

- Xem xét tinh hgp phap cla quy dinh vé dbi tugng tuan tha TTHC va
pham vi diéu chinh (co tréi véi vén ban cia co quan cap trén khong? Co trai
vai céac dleu ude quoc t& ma Viét Nam gia nhép, ky két khong?). Néu thay
quy dinh v& d6i tuong tuén thi khong hop phép thi néu rd ly do va phuong an
xu ly.

Cau 8. Phi, 1€ phi
Néu TTHC c6 quy dinh v& phi, 1¢ phi hofic chi phi khéc, Co quan ra
soat can:
- - Xem xét quy dinh v& phi, 1& phi hoic chi phi khic cé hgp ly khong
(mang tinh bét budc cb dang khdéng? mirc phi, 1¢ phi la cao hay thap? mirc phi

¢ phtt hop véi dic diém tung ving va thdng 1& quoc té khong?). Néu thiy
quy dinh khdng hop ly thi néu 18 ly do va phuong dn xtt ly.

- Xem xét quy dinh vé ph1 I€ phi hogc chi phi khac c6 hop phéap khong
(co ding thdm quyén, ¢b trai v6i vin ban cia co quan cp trén khéng?). Néu
thdy quy dinh khéng hop phép thi néu rd ly do va phuong an xtr ly.

Cau 9. M3u don, to khai

- Néu miu don, mau t& khai d& dugc quy dinh thi ra soat ting ndi dung
théng tin trong miu don, miu to khai xem cé cén thiét, horp ly ho*p, phép
khéng va dua ra ly do va phu'O'ng 4n stra dbi, bd sung dbi v0i nhitng ndi dung
khéng con phit hop. Pé tra 161 ciu héi ndy, Co quan ra sost cn:

+ Xem xét timg ndi dung thdng tin quy dinh tai mau don to khai xem
c6 18 rang khong; tai sao phai ¢d thong tin do; théng tin c6 céan thiét cho viéc
giai quyét thi tuc hay khong, thong tin yéu. clu ¢6 thyc t8 hay khéng c6 tring

.. 1ap véi cdc théng tin c6 trong cac thanh phan hé so khac phai nop hodc trong

hé so luu ctia co quan g1a1 quyét TTHC (hd so ctia TTHC khéc cé lién qua.n)

+ Xem xét yéu ciu xéc nhén (néu ¢6) ctia mAu don, to khai c6 cin thibt
hay khéng, co quan c6 thdm quyén xdc nhan cé phu hop véi quy dinh cia
phép lugt khong? Noi dung xdc nhin ¢6 d&m bio yéu ciu quén Iy khong;

+ Xem xét the thirc, ngdn ngit cia miu don, miu t& khai ¢b tao thuin
lgi cho ¢4 nhén, tb chitc khong.

- Néu miu don, mau t& khai chua dugc quy dinh, mau héa thi néu Iy do
va phuong 4n xtr Iy (néu can)



15

A A A - X L.
Cau 10. Yéu ciu, dieu kién
Néu TTHC cé quy dinh vé yéu cau, diéu kién, Co quan ra sodt can:

- Tuong u'ng véi moi yéu cdu hodc didu kién cua thi tuc, xem xét ly do
tai sao cén c6 yéu cdu hogc diu kién dé thyc hién thu tyc. Néu thiy yéu ciu
hojic didu kién khong con cin thiét thi néu s ly do va phuong én x1r 1y.

- Tuong tng véi mdi yéu ciu hoidc didu kién cua thu tuc, xem xét yeu
clu hojic dleu kién co horp 1y khong (cé don gian, dé h1eu d& thuc hién dbi
v6i ca nhén, t chic va cdng chic thyre thi khong‘? yéu cau hoiic didu kién nay
cé tring Iap véi cic yeu cau, diéu kién khic ma c4 nhin, t4 chitc d4 thuc hién
khong?). Néu thdy yéu céu hoidc didu kién khong hop 1y thi néu ré ly do va
phuong én xir ly.

- Tuong tmg voi mdi yéu ciu hoic didu kién cua th tuc, xem xét yeu
cAu hoic didu kién ¢ hop phap khéng (co dugc quy dinh ding thim quyén
khong? Co trdi véi vin ban cia co quan cap trén khong? C6 han ché quyén,
loi ich hop phép clia c4 nhan, t§ chirc khéng). Néu thiy yéu ciu hojc diéu
kién khong hop phap thi néu rd ly do va phuong an xir 1y.

Ciu 11. Két qua thuc hién

Neu TTHC c6 quy dinh v& két quéa cta viée thyc hién TTHC, Co quan
13 504t cin:

- Xem xét thoi han ¢6 gid tri hidu luc ciia két qua co can thiét khong?
Cé hop ly khong? (viéc khéng quy dinh thdi han ¢ hiéu hre cia két qua co
dam bao muyc tiéu quan ly khdng? thdi han ¢6 higu lyc cla két qua ctia tha tuc
dé la t6i da chura? C6 thé kéo dai dwoc nita khéng?). Néu thiy quy dinh khong
can thiét, khong hop ly thi néu 18 ly do va phuong an xtr ly.

- Xem xét thoi han ¢6 hiéu lyc cua két qua c6 hop phép khoéng (quy
dinh c6 ding thim quyén khéng? Cé trai v6i vin ban qua co quan cap trén
khong?).

CAu 12. Vin ban cin sira ddi, bd sung
Tai céu nay, Co quan ra soat tong hop céc phuong én x& Iy tr Céu 1

dén Cau 11 dé néu rd viin ban can stra déi, bb sung: Tén loai; 86 ky hiéu; ngay,
thang, nim; diéu, khoan, diém quy dinh.

IV. THONG TIN LIEN HE

Co quan chu tri soan thao ghi 6 thong tin cua nguorl tryc t1ep dién Bidu
mau ra soat, danh gid TTHC, giup Co quan tdng hop c6 thé trao ddi trong qua
trinh téng hop./.



Phy lyc VIII ) ]
£ DAN RA SOAT THU TUC HANH CHINH THEOQO NHOM
(Ban hc‘mk kem theo vy ho‘ng tw 56 02 /20] 7/T 7- VPCP

Vi€e ra so4t thu tuc hanh chinh (TTHC), quy dinh c6 lién quan theo nhém
dugce thue hién theo ciac bude cu thé nhu sau:

Buwdce 1: Ra soat theo nhém TTHC
a. Cdc logi so db

Pé tién hanh ra soat theo nhém TTHC, ching ta sir dung 02 loai so db: so
do tong thé va so d6 chi tiét. Tuy thudc vao muc dich ra soat, chiing ta sé& Iua
chon loai so d6 phu hop.

- So db t&ng thé ding dé thé hién mi quan hé giita cc thu tuc trong
nhém TTHC ma déi twong thyc hién TTHC phai trai qua tir giai doan bit dau
dén khi dat duge két qua cudi cung.

So b téng thé 14 cong cu hidu qua de phan tich, d4nh gi tinh cén thiét
cua ting TTHC thong qua viéc xem xét moi quan hé cta ting thi tuc trong
nhém TTHC dugc ra soat. Pong thoi, so dd téng thé cho thdy mdi tuong tic
gifta cdc co quan hanh chinh khéc nhau va xdc dinh dugce nhitng cdng doan quan
trong trong qud trinh gidi quyét TTHC, tir d6, goi ¥ ban diu cho huéng nghién
ctru cy thé hon dbi véi timg TTHC.

- So &b chi tiét ding dé thé hién mdi tuong quan gitra cic bd phan ciu
thanh cua timg TTHC trong nhém TTHC.

So db chi tiét gitip chiing ta nghién ctu cu thé dén timg bd phan ciu thanh
ctia TTHC thudc nhém TTHC dugce ra soét trén co s& nghién ciu, dénh gia tinh
can thiét, tinh hop ly cia timg by phin céu thanh cta timg TTHC trong méi
quan hé v6i bg phén ciu thanh tu'ong u:ng cia TTHC khéc trong nhom. Déy 13
cdng cu hidu qua d& phén tich, danh gi4 tidu chi v& tinh hop 1y ctia TTHC.

b. Cdch thirc lip so db
Céch thie lap so dd duge thue hién cu thé nhu sau:

- Tép hop céc vin ban phép luit c6 quy dinh v& TTHC thudc van d,
pham vi ra soét,

- Théng ké TTHC: Dya vao céc van ban phap luat tap hop dugce, xac dinh
cdc TTHC cu thé ciia nhém TTHC thude van d&, pham vi ra sodt. Ddng thoi,
thuc hién viéc thong ké dé md ta céc bd phén cua TTHC d6i véi TTHC chua
dugc cong bd. DI véi TTHC da dugce cong bd, cin klem tra lai céc ndi dung da
duoc cong bd so vé6i quy dinh tai vin ban phap luit néu phat hién cé sy khic
biét v6i van ban phap luat thi didu chinh lai theo quy dinh tai vin ban phap luit.

- Lap so d nhém TTHC;



+ Viéc 14p so d6 tdng thé ctia nhém TTHC thye hién nhu sau:

(1) X4c dinh muc dich lap so dd (sir dung dé danh gid, xem xét tinh cn
thiét cia timg thd tuc trong nhom hodic dé dé xuét giai phép phéi hop thuc hién
giita cdc co quan hanh chinh,...).

(2) Xdc dinh két qué cubi cing cén dat duoc khi thuc hién nhom TTHC. Vi
du: D01 v6i nhém TTHC lién quan dén viéc thanh 1ap trudng dai hoc tu thuc, két
qua cudi cing mong mudn dat duoc ciia nha déu tir 1a trudng dai hoc dugc di
vio hoat ddng (duoc phép tuyén sinh).

(3) Xac dinh thur tu thyuc hién cac TTHC trong nhém d& di den duoc két qua
cudi cling da xac dinh & muc (2). Dé thuc hién duge budce nay, cin ciin cir vao
ndi dung auy dinh ctia TTHC nhu: hd so, yéu clu, didu kién, trinh tr thuc
hién,... d& xéc dinh tht tu cia cdc TTHC trong nhém. Vi du: Péi véi nhém
TTHC lién quan dén thanh lap trudng dai hoc, tai thanh phén hd so ctia thi tuc
quyet dinh thanh 1ap trudng dai hoc c6 yéu cau “Vin ban phé duyét chi treong
d4u tu thanh 14p trudng dai hoc ctia Thu tuéng Chinh phu”, do d6, khi sap xép
thir tu thi tha tuc phé duyét chu truong du tu thanh 14p trudng dai hoc phai
dugc thuc hién trudce thi tuc nay.

(4) Hoan thién so dd.

Vi du 1: Se do tong thé nhém thit tuc cong nhin gidng cdy trong méi
nhdp khiu (2008)

, ‘ S(r 0 quy trinh cong nhén gibng ciy trong méi nhap khiu
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+ Viéc 14p so dd chi tiét cia nhém TTHC thyc hién nhu sau:

(1) Xéac dinh muc tiéu l3p so ad. Tuy thudc vao myc ti€u nghién ciu aé
chiing ta tién hanh x4y dung céc so db chi tiét tuong Ung nhu: so do chi tiét lién



quan dén thanh phin hd so cta nhém TTHC; so db chi tiét 1ién quan dén thoi
gian thyce hién, co quan thyc hién cia nhém TTHC,...

(2) Lua chon hinh thirc thé hién so d6 pht hop. Pé thuc hién dugc cong
viéc nay, chiing ta phai cin cir vao muc tiéu nghién ctru 1ién quan dén bd phén ciu
thanh nao ctiia TTHC, tir d6, lua chon céch thirc thd hién so dd chi tiét phu hop.
Vi du: V& so dd chi tiét v& thanh phin hd so @& thé hién dugc timg thanh phin
hé so cia timg thil tuc phai c6 mot ky hiéu riéng tuong tmg. Do do, trong trudng
hop nay ching ta ¢ thé lua chon so db chi tiét theo dang hinh ¢6t dé thé hién.

(3) V& va hoan thién so dd chi tiét.

Vi du 2: Lip ra sodt theo nhém chi tiét vé thanh phan hé so ciia nhém
thii tuc cong nhin giong cdy trong mdi nhip khiu (2008)

Dé tién hanh ra sodt yé thonh phan hé" so ctia cde TTHC trong nhdm thi
tuc cong nhdn giong cdy trong mdi nhdp khdu, ching ta tién hanh ra sodt theo
nhdm chi tiét vé thanh phan h‘é so cua nhdm. Trude hét, ching ta phdi thong ké
day du ngi dung quy dinh vé thanh phan ho so cua tung TTHC trong nhdm;
dong thoi, dé thudn lgi cho viée va sodt theo nhom, chung ta phai tién hanh ma
héa tén thanh phéan hé so thamh cde ky hiéu riéng. Cu thé nhu sau:

TT Tén TTHC Thanh phén hd so Ky higu
Nhép khéu giéng cay trdng Pon ding ky nhép khiu HI1.1
o1 |ngoai danh muc dugc phép | To khai k¥ thuft gidng cay trdng nhép khiu H1.2
: it kinh doanh (dé [ g; ~ 2 ¥ S I
San xuat 3 Ban sao ¢dng chimg gidy chimg nhén ding
kbao nghi¢m) ky kinh doanh (néu c6) HI.3
Dang ky khdo nghiém | Pon diing ky khdo nghiém H2.1
02 |qubc gia ve& giong cay [ .
trdng T khai ki thuit vé giéng ding ky khao nghiém H2.2
Pon d& nghj cng nhén giéng san xudt thir H3.1
Béo c4o két qua khio nghiém VCU P2
o3 | Cong nhan’giéng céy trong | Bién ban hop Hoi d@dng khoa hoc co s& ¢ nghi H3.3
| cho san xuft thir cho sén xudt thir
Két qué khéo nghiém DUS trong trudng hop
c¢6 khiéu nai, t6 c4o hotic t6 chirc, ca nhan c6 H3.4
nghi ngd vé tinh khac biét ciia gibéng.
Don d nghi céng nhan gidng cAy tréng méi H4.1
Béo c4o két qua san xudt thir P3
Quy trinh k¥ thust trdng trot cta gidng dé H43
nghi cong nhén o
04 |Ong nhin chinh thic [Bao cao két qua khio nghiém DUS (bat 134
giong cay trong budc dbi véi cay trong chinh) ’
Bién ban hop Héi ddng khoa hoc co s& dé HA4
nghi ¢dng nhin chinh thire )
Y kién dnh gia gidng bang vin ban cta dia HAS
phuong, noi san xuat thir '




Qua viée phdn tich trén cho thdy, méi thanh phan hé so cia timg TTHC
tuong ung voi mot ky hiéu riéng. Do do, dé thé hién dwopc so do chi tiét vé thémh
phan hé so ciia nhém TTHC nay viée lea chon so do dang hinh cét Ia phii hop.
Két qud thu duwoc nhi sau:

H1

HL1
HI2 .1 B3 Hi4
HL3 2 HL5
P1 P2 P3 P4

Nhép khdu | DPingky | Céngnhin | Congnhin
gibng cay .khéo GCT cho | chinh thire

trng ngoai nghiém san xuét thir GCT.
danh muc quéc gia

Chii thich:
Hi.j M3 héa tén hd so sb j ciia thi tuc sb i clia quy trinh,
Pi Két qua giai quyét cta thii tyc thir i.

i Thanh phin hd so 13 két qua cua thit tuc trude
/| Thanh phin hd so bi tring

Budce 2: Ra soat, danh gia TTHC
a. Noi dung

Viéc ra sodt, danh gia duge thuc hién sau khi hoan thanh budce 1ap so a6
nhém TTHC. Ra soét, ddnh gia timg TTHC phai dit trong mbi quan véi cac thi
tuc trong nhém. Vi vy, qua trinh dénh gia TTHC don 1é va danh gia téng thé
dwoc tién hanh ddng thoi, cé tac dung bd trg cho nhau dé dua ra phuong an don
gian hoa, sang kién cai cach TTHC toan dién, triét dé hon.

Vi€c vén dung phuong phap ra sodt, danh gia nhom TTHC s& glup Xem
xét mbi quan hé tuorng quan cia TTHC trong nhém tir d6 gitip danh gia va tra
161 céc cau hoi v8 tinh cin thiét, tinh hop Iy cia TTHC. Viée phén tich so d6
duoc thuc hién cu thé nhu sau:

- Ddnh gid sw can thiét cia TTHC trong méi quan hé bién chimg véi
nhém TTHC:



Duya trén so d6 tdng thé dé phan tich sy can thiét cia TTHC trong nhém,
trong d6 tdp trung vao tiéu chi dinh gida myc ti€u quan ly va mic d§ anh hudng
cta thit tuc di voi nhom thi tue. Qua viée xem xét, danh gid phét hién nhimg
diém bét hop 1y, nhitng TTHC khéng thét su cin thiét do tring lip, hodc di
duge quan 1y bang cac thi tuc & cong doan trudc d6 hoic tiép theo,... tir 6 dinh
hudng cho viée nghién ctru dé xuét phuong 4n phi hop, vi du: bai bé hodc gop
dé tién hanh ddng thdi nhimg TTHC d6,...

Vi du 3: Phén tich sw cén thiét ciia thii tuc cong nhin giong cdy trong
cho san xudit thiv trong moi fwong quan véi nhém thii tuc coéng nhin giong
cdy trdng mdi, ta dwoc két qua nhw sau:

Tinh cin thiét Panh gia | Pinh hwong
Tén thi o . A 2 dwa ra
STT | tuc hanh Muc tiéu quan | Mire d) dnh hwone 4n
chinh Iy hwdéng véi p g
nhom
Nim dugc dic |- Gidng cdy|San  xuét | Bai bo thu tuc
diém sinh | ttdng ~ ndng |thtt chi 1a|ndy va quy
trudng,  phdt|nghiép méi dd | mét bude | dinh cac didu
trién, kha ning | qua khao | trong trinh | kién dé viéc
sit dung gibng | nghiém, dap |t khao | khdo nghiém
Cong dé cho phép|img dua didu | nghiém, co ban va
nhén khiao nghiém | kién, duge | cong nhén | khdo nghiém
1 gidng ‘ trén dién rong | cong nhén cho dé dua vao | san xuét duge
cdy trong | nhilng  giong | san xuat thi. sdn  xudt | tién hanh
cho sin|cdy trdng c6 |- Két qua sin|mdt gibng | ddng thoi.
xudt thir | trién vong, phit | xuit thi 14 co{cdy trdng
hop véi didu|sé d& cong|méi (khic
kién sinh thai | nhin chinh [ véi  khéo
va diéu kién |thic gidng cay | nghiém &
san xuit & Viét | trdng méi dién  tich
Nam 16mn hon).

- Phdn tich phdt hién su trimg Idp va khé ning ké thira két quad gidi quyét
gitra cdc budc trong quy trinh:

Duya trén két qua ra sodt theo nhom chi tiét, thuc hién vide dbi chleu SO
sanh cdc y8u cau cia cdc bd phan ciu thanh cta céc TTHC (tap trung & mét sb bd
phan nhu: thanh phén hd so; trinh tu thue hién; yeu cau, didu kién; phi, 18 phi,.. )
qua timg cong dogn cla quy trinh giip ddnh gid dugc ganh niing ma ci nhén, to
chic phai thuc hién, ddng thoi phat hién, loai bo nhiing néi dung yéu clu vé
TTHC bi trung 13p ho#ic 43 dugc kidm sodt & cdc khiu trude do dé tir 46 duara
gidi phap loai béd hodic ké thira, «cong nhén két qua giai quyet cua cdc khau phia
trude trong quy trinh hoic c6 thé chia sé thong tin gilta cac co quan nha nudc véi
nhau nhim giam ganh nding chi phi tusin thd ctia c4 nhin, td chire.



Vi du 4: Vian dung so o chi tiét nhom thii tuc céng nhin giong cdy trong
mdi nhdp khau trong ra sodt nhu sau:

H4.3
HL.1 877 7
Hi.2 m.1 m.3 4
H1.3 w2 Vs ] s
P1 r2 P3 |
Nhip khdu | Dangky | Coéngnhan | Céngnhin
gibng cay khao GCT cho chinh thirc
trdng ngoai nghiém san xudt thir .GCT.
danh muc qube gia

Qua so dé phdn tich trén, dé nhén thdy c6 thé nghién ciru dé dé xuat bo
Yéu cdu thanh phan hé so s6 H3.4 tai thit tuc céng nhan chinh thitc gidng cdy
trong do bi ‘trung ldp, dd duwgc kiém sodt tai thii tuc cng nhén giéng cdy tréng
cho sdn xudt thir,

- Phdn tich murc dg anh hwong cua viéc gidi quyét thir tuc dén két qud
cudi cimg cuia nhém dé thuc hién phdn b6 ngudn liec hidu qud cho qud trinh
thue hién: '

~ Viéc phén tich mdi quan hé bién ching gifta céc TTHC don 1é trong nhém
TTHC 13 co s¢ xem xét mirc 4§ 4nh hudng viée gidi quyét cia tu'ng thi tuc dén
ket qua cudi cling ctia nhém. Pay khéng chi ¢6 tac dung trong viée danh gia tinh
can thiét cia timg th tuc trong quy trinh ma cén gitp nhin nhén vé tinh hop 1y
cua viéc phan b: thoi g1an thuc hién; co quan thye hién; cach thire, trinh ty thuc
hién. Két qué phén tich nay 14 co s& gitp:

. - (1) Nhén dinh phén bb thoi gian chua hop ly, chua tuong xtng voi yeu
cau, muc tiéu, thue té quan 1y dé ¢6 su diéu chinh phi hop; ddng thoi ¢o giai
phép v& kiém so4t, quéan Iy thdi han thuc hién.

(2) Panh gid kha nang dleu chinh trinh ty, cach thirc thuc hién thi tuc trong
quy trinh dé giam t6i da viéc tiép xtic gifta ¢4 nhén, t§ chitc véi co quan hénh chinh
nha nudc trong qua trinh thyc hién théng qua céc g1a1 phap nhu: thuc hién lién
thong; thwe hién ddng thoi cée thil tuc don 18 dbi véi nhitng co quan hanh chinh
nha nude tiép xuc trén 01 14n trong qua trinh thuc hién nhém tha tye,..

(3) Danh gi4 d¢& phan cip thyuc hién mdt céch khoa hoc, tranh qué tai trong
thyue hién./.



7 Phu luc IX
MAU TINH CHI PHi TUAN THU THU TUC HANH CHINH (BIEU MAU 03/SCM-KSTT)
eo Théng tw s602/2017/TT-VPCP ngaydf thangsham 2017 cua Bo triecng, Chi nhiém Van phong Chinh phi)

TEN CO QUAN, PON V]

CHI PHi TUAN THU THU TUC HANH CHiNH
TEN THU TUC HANH CHINH:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1. CHI PHi THU'C HIEN TTHC HIEN TAI

¢ So
Mire Mirc So 2
Cac Thaoi . .| Mire 3 lwon .o, Ton
hoat djng/ | gian TNBQ | chi phi phi lan Cféig Chi phi chi pﬁi
Cac cdng viéc khi o, /01 giv} thué | .o °, | thwe thure hién " N
STT < cich thire | thue X £ 1€ phi, o twrong thuc hién | Ghi cha
thye hién TTHC  n < lam | twvan, | 7 F ” | hién/ A TTHC
thwe hién | hién o . chi phi tuiin 3 TTHC/
t R viee | dichvu : 01 . (dong) .
cu thée (gio) A A khac - thi/ 01 01 nim
(dong) | (dong) nam | .

1 | Chuén bj hd so

1.1 | Thanh phan HS 1 Hoat déng 1

Hoat dong n

1.n | Thanh phan HS n Hoat dong 1

Hoat dong n




2 | Nop hd sor Truc tiép
Buu dién
Internet
3 Nop phi, 1€ phi, chi
phi khac
3.1 | Phi
3.2 | Lé phi
3.3 | Chi phi khéc
Chuén bi, phuc vy
4 viéc kieém tra, danh
gia cia co’ quan ¢6
tham quyeén (néu cb)
Hoat ddng 1
Hoat déng n
5 Cong viéc khac
(néu co)
6 | Nhin két qua Trye tiép
Buu dién
Internet
Khac

TONG




II. CHI PHi THU'C HIEN TTHC SAU PON GIAN H OA

< $6
Mirc | Mikc SO 2
Ca Thoi . .| Mirc X hrgm R Ton
Céc b iéc khi hoat gtc’_ing/ gian ;BTB% cltllllp}] ! phi, tiilrlc iféig ﬂi?cl ll:;;‘:n chi pﬁi
STT | A€ COMEVIEC ¥ | oach thire | thwe &l "ol tephi, | ¢ | twong | e MM | thye hién | Ghi chi
thwe hién TTHC on ‘n Jam | tir van, . . | hién/ A TTHC
: * thirec hién | hién < . chi phi tudn \ TTHC/
NP viec | dich vy . 01 . (dong) -
cu thé (gio) 3 A khac , thii/ 01 01 nim
: (dong) | (dong) nam <
nim
1 | Chuin bi hd so
1.1 | Thanh phin HS 1 Hoat dong 1
Hoat dong n
I.n | Thanh phin HSn | Hoat dong 1
Hoat dong n
2 | Nép hé so Truec tiép
Buu dién
Internet
3 Nép phi, I€ phi, chi
phi khac
3.1 | Phi
3.2 | Léphi
3.3 | Chi phi khéc




Chuén bi, phuc vu
viée kiém tra, ddnh
gia ciia co’ quan cé
thAm quyén (néu c6)

Hoat dong 1

Hoat d6ng n

Cong viéc khac

(néu co)

Nhén két qua Truc tiép
Buru dién
Internet
Khéc

TONG




III. SO SANH CHI PHI

Chi phi tuin thia TTHC hién tai va sau don gian héa

3,500,000 e
3,000,000 f—

2,500,000

2,974,100

2,000,000 +———— — —

1,560,000

1,000,000

1.363,100

500,000

0

B Chi phi 1hién tai

& Chi phi sau BGH

Chi phi tuiin théd TTHC con lai (mau dd) va Chi phi tuan tha
TTHC cat gidm duge (mau xanh) sau don gian héa







’ ) AHU()’I\{G DE:N ‘ ]
TINH CHI PHi TUAN THU THU TUC HANH CHINH

Viéc tinh chi phi tuan thi gitp lwgng héa duge céc chi phi x3 hdi ma dbi
tuong thue hién tha tuc hanh chinh (TTHC) phaéi b6 ra dé tuan thi cdc quy dinh
vé thu tyc hanh chinh du kién s& ban hanh ho#ic dang duoc thyc thi. Trén co s&
d6 s& dé xuit giai phap phit hop bao dam tinh hidu qua cia cic quy dinh vé tha
tuc hanh chinh theo huéng gidm ginh ning hanh chinh t6i da cho c4 nhén, té
chttc nhung van dat duge muc tiéu quan ly.

L. XAC PINH CAC THANH PHAN CUA CHI PHI TUAN THU TTHC

1. X4c dinh chi phi d6i véi tirng cdng viée khi thwe hién TTHC

Cac cong viéc khi thire hién TTHC bao gém: Chuén bi hd sO; ndp hd so;
ndp phi, 1& phi;chuin bi, phuc vu cho viéc kiém tra, dénh gia thuc té cta co quan
c6 thdm quyén (néu c6); nhan két qua.

a) Chuin bi hé so

Céc hoat déng cu thé lién quan dén chuén bi hd so bao gdm: C4 nhan, tb
chirc ty chuin bi hodc phai thong qua cic ca nhén, td chirc khac cua phéap luit
nhu thué tu van, dich vu (in 4n, sao chup, chimg thuc, cdng chimg, kiém dinh,...)
dé hoan thién timg thanh phén hd so theo quy dinh.

Chi phi cho viéc hoan thanh timg thanh phan hd so (Cyg) duge tinh nhu sau:

- Truong hop tur thue hién:

Cus = Thei gian (trung binh 1 gid/ 1 trang, két hop véi dinh mirc ving
mién) nhan (x) véi mirc thu nhép binh quin/ 1 gid lam viée cdng (+) véi chi phi
in 4n (néu co).

- Truomg hop phai théng qua tu van, dich vu:

Cpvys = Mirc gia hién hanh do co quan ¢é thdm quyén quy dinh hodc theo
thuec té.

Vi du: Gia sir, mét cd nhdn tai khu vue dé thi lam thi tuc dé nghi cé’p
Gidy phép xdy dung ddi véi cong trinh dan dung cdp 1V 6 chi phi xdy dung 1 19
déng thi chi phi dé thuc hién TTHC nay duoc xdc dinh nhw sau:

Péivéi TTHC nay, chi phi trong viéc chudn bi hé so sé dwoc tinh nhue sau:

+ Chi phi cua viéc lam don duoc tinh bang thoi gian (trung binh 1 gio/ 1
trang, két hop véi dinh mikc ving mién) nhén (x) véi mikc thu nhdp binh qudn/ 1
gio lam viéc cong (+) voi chi phi in dn (néu cd).



Cusi = (1.0 giox 2 trangx 17.310d) + 1.000d = 35.620 d.

+ Chi phi dé c6 ban sao c6 chimg thuc Gidy chimg nhdn quyén sir dung
ddt duoc tinh bang thoi gian di lai (trung binh 1 gio/ 1 luot, két hop véi dinh
mike vimg, mién) nhén (x) v&i mike thu nhdp binh qudn/ 1 gic lam viéc cong (+)
Vi I€ phi chung thuc (theo quy dinh).

b) Nop ho so/ Nhin két qud

Cac cong viéc cu thé lién quan dén nép hd so bao gém: C4 nhan, tb chirc
tity theo quy dinh va lua chon céc cch thitc ndp hd so/ nhan két qua trye tiép tai
tru s& co quan nha nudc (Cygsnkg Tr) hodce qua dudng buu dién (Cypsmnkq Bb)
hodc qua Internet (Cnus/nko NET)-

Chi phi cho viéc ndp hd so/ Nhan két qui (Cnusnkq) dugc tinh bing thoi
gian (trung binh 1 gi¢/ | luot, két hop véi dinh mirc ving mién) nhan (x) véi
mtrc thu nhap binh quan/ 1 gid 1am viée (d6i v6i trudmg hop true tiép) hoic tinh
bing muc gia hién hanh do Nha nudc quy dinh (d6i véi trudng hgp qua buu dién
hoéc Internet).

Vi du:

+ Cyusivxgrr = 2.0 gio x 2 luot x 17.310 d = 69.240 d. Hodc:

+ CNHS/NKQBB =8.000d (gld EMS néz tinh, trong lwong < JOOgr)

¢) Ngp phi, I¢ phi (Cp, 1p)

Céc cong viée cu thé 1ién quan dén ndp phi, 18 phi bao gdm: C4 nhan, td
chitc ndp truc tiép tai tru s& co quan nha nude khi ndp hd so/ nhan két qua hoic
ndp/ chuyén khoan tai kho bac, ngéan hang.

Chi phi cho viéc ndp phi, 18 phi duge tinh bing muc phi, 1¢ phi 4p dung
d6i vé6i timg TTHC theo quy dinh tai c4c vin ban cta co quan cé thim quyén
cdng (+) véi chi phi cho viée di lai dé ndp phi, 18 phi.

Trudng hop phi, 18 phi chi duoc quy dinh mitc téi thidu, t8i da va giao cho
céc dia phuong hodic co quan giai quyét thi tuc quy dinh mic cu thé, trong
trudmg hop nay cé thé x4c dinh mic phi, 18 phi theo mét trong 2 cach:

- LAy muic phi, 18 phi ctia mét dia phuong, co quan gii quyét thi tuc dang
ap dung (néu c0);

- L4y mtrc phi, lé phi trung binh ctia muc phi, 1€ phi theo quy dinh cia
phap luét.

Vi du: Theo quy dinh vé& phi ding ky thanh 14p Hop tac xi chi xéc dinh
mirc phi dao dong tr 100.000 d dén 200.000 ¢ va giao cho timg dia phuong



quyét dinh mirc cu thé. Trong trudng hop ndy, muc phi cé thé duoc xic dinh
bing mirc trung binh theo quy dinh ctia phap luét 1a: (160.000 + 200.000)/2 =
150.000 4.

d) Chudn bi, phuc vu viéc kiém tra, ddnh gid ciia co quan cé thim quyén
(néu cd)

Cong viéc ndy bao gdm céc hoat ddng ma ddi tuong tuan tht TTHC phai
chuén bj (hd so, tai lidu, miu,...) va phyc vu viée kiém tra trong qud trinh giai
quyét thd tuc.

Chi phi d6i véi viée chuén bi hd so, tai liéu cho kiém tra, danh gid duogc
x4c dinh nhu viéc chudn bi hd so theo hudng dén tai diém a muc nay.

Chi phi dbi véi viée chudn bj mAu kidm tra, d4nh gid duoc xac dinh theo
mitrc gid hién hanh do co quan ¢6 thdm quyén quy dinh hoic theo thuec té,

Chi phi phuc vu kiém tra, danh gi4 dugc xdc dinh bing thoi gian nhan (x)
v6i s6 ngudi tham gia phuc vy nhén (x) véi mirc thu nhdp binh quan/ 01 gi¢ lam
viée cbng (+) véi chi phi khéic (néu cb).

2. Xac dinh thai gian thye hién TTHC (T)

Thoi gian dwoc xdc dinh khi tinh chi phi thyc hién TTHC bao gdm: thoi
gian cin thiét va thyuc t& dé hoan thanh timg coéng viée cu thé (di lai ndp hd so,
nhan két qua; tu chuén bi hd so, tai liéu;...).

Céch xéac dinh thoi gian di lai & thuc hién mdt cong viée duoc tinh trung
binh 1& mot (01) gio/ mcf)t' (01) luot; thoi gian 1am don, to khai theo mau dugc
tinh trung binh 13 mdt (01) gid/ mdt (01) trang va két hop véi dinh mire twong
ung tly thude vao timg dia ban, pham vi.

Vi du: Poi véi TTHC dé nghi cdp Gidy phép xdy dung trinh bay trén day,
thoi gian hoan thanh 01 thanh phdn hé so va ndp ho so dwge tinh nhu sau:

+ Thoi gian lam don gom 02 trang:
Tys; = 1.0 gio x 2 trang = 2.0 gio.
 + Thoi gian nép hé so, pham vi cap tinh:
Tyus = 2.0 gio x 2 lupt = 4.0 gio.
3. Xac dinh mirc thu nhip binh quin 01 nguéi 01 gio lam viéc (TNBQ)
Mirc thu nhép binh quén 01 ngudi 01 gid lam viée duge tinh theo cong thire:



Téng san phdm trong nudc
Mirc thu nhép (theo thong ké ciia ndm gén nhdt)
binh quan 01 nguoi =

01 gits 1am viéc SO thing x 22TEW B
(tueong ing lam viée lam vige
nam thong ké)

Ngudn thu thap sb lidu 13 trang Théng tin dién tir ctia Téng cuc Théng ké;
thoi gian 1am viée trong mot thang 1a 22 ngay; thoi gian [d3m viée trong mdt ngay
13 08 gid. '

Vi du: Néim 2012, Tong san pham trong vuede 1o 3.245.419 ty dong, voi
dan sé 88772,9nghin ngudi. Nhw vdy, mike thu nhdp binh quédn 01 nguoi 01 gic
lam viée sé la:

3.245.419.000.000.000

INBQ = ~ 17310 (dd
? 88772900 x 12 x 22 x 8 (dong)

" 4. Xac dinh s6 lan thyc hi¢n TTHC theo quy dinh trong 01 nim (P)

Viéce xac dinh sb 13n thuc hién chi 4p dung ddi véi nhing TTHC quy dinh
c4 nhan, t& chirc phai thuc hién TTHC d6 tir hai 1an trd 1én trong mot nim.
S 14n thue hién TTHC dugce xéac dinh bing s6 1an theo quy dinh tai vin ban quy
pham phép luét quy dinh vé TTHC d6.

Vi du: Thu tuc Ké khai, ngp thué GTGT véi co $6 sin xudt kinh doanh ap
dung co ché ty ké khai, tw nép thué quy dinh: Co so kinh doanh tw tinh va ké
khai thué GTGT hang thdng theo mdu t6 khai do Bg Tai chinh ban hanh.

Nhw vdy, theo quy dinh, co s& kinh doanh phdi lam TTHC nay 01 thdng/
01 lan, nghia la s lan thwce hién bing 12.

5, Xac dinh s6 Iwong doi twong tuin thi trong 01 nim (SL)

Viée x4c dinh s luong dbi tuong tuan th TTHC dya trén co s& pham vi,
doi tuong 4p dung. SO lugng doi tugng tudn thl mdt TTHC dugce xdc dinh bing
tong so6 lugt ¢4 nhan, to chic sé hodic d& thuc hién TTHC dé trong mdt nam.

Vi du: Trung binh mdi nim dan sé Viét Nam ting thém 947.000 ngudi,
twong ung, dw bdo s6 luong doi twong tudn thu cua thu tuc Dang ky khai sinh sé
la 947.000.

Bang ky hiéu va chir viét tit

-C: Chi phi -DV: Dichw
-T: Thoi gian -KT: Kiém tra
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- P, LP: Phi, 1& phi -TT:  Truc tiép tai tru s6 CQNN

-P: S4 lan thyuc hién -BD: Quabuu dién

- SL: $6 lwong ddi trong tuén tha - NET: Qua Internet

-HS: Hbdso - K Khéac

-NHS: Nop hd so - Crrge: Chi phi thuc hién 1 TTHC

- NKQ: Nhian két qua - Y Chi phi TTHC/I nam: TONE chi phi thye
hién 1 TTHC/ 1 nim.

II. TINH CHI PHI

1. Chi phi tuan thi TTHC hién tai

Sau khi cac cong viée, cac hoat déng va s lidu dd duge nhap diy du,
chinh xac vao Phin I - Chi phi tudn tha TTHC hién tai cta Béng tinh chi phi
tudn tha TTHC (tai tir Trang http://thutuchanhchinh.vn/), phin mém Excel cia
Bang tinh nay s& tu déng tinh két qua cia Chi phi thuc hién mét TTHC (theo
cong thirc: Crppe = Cys + Cpy + Cp, 1p + Cx) va Tdng chi phi thyc hién TTHC
dé tI‘OI‘lg m(}t nim (theo céng thiee: Z Chi phi TTHC/ ndm = CTI’HC xPx SL)

2. Chi phi tuan thi TTHC sau don gian héa

Sau khi copy Phin I ctia Bang tinh chi phi tuan thi TTHC dé tao Phén II -
Chi phi tuan thit TTHC sau don gian héa va didu chinh céc cong viée, cac hoat
dong va sb liéu di theo ndi dung don gian héa, phin mém Excel cia Bang tinh
ndy s& ty dong tinh két qua ctia Chi phi thuc hién mdt TTHC va Tong chi phi
thuc hign TTHC 86 trong mdt ndm.

3. So sanh chi phi

Loi ich tir viéc don gian hod duge tinh béng chi phi thuc hién TTHC hién
tai trir di chi phi thyc hién TTHC sau don gian hod. Phin mém Excel tai Phén III
- So sanh chi phi s& tyr ddng tinh va thé hién théng qua céc biéu db so sanh kém
theo céc gia trj va ty 1& % don gian héa hofic stra doi, bd sung./.







Phu luc X
INGRAN RA SOAT, PANH GIA Sy PHU HOP CUA THU TYC
SN .VO'I YEU CAU THY'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN
) || (Ban hanh e theo Thong te 56 02./2017/TT-VPCP
e thdng 0 ndm 2017 cia Bg trucng, Chi nhiém Vin phong Chinh phi)

Ra soat, danh gia su phu hop cia thi tuc hanh chinh va cic quy dinh lién
quan dén thu tuc hanh chinh (TTHC) véi yéu céu trién khai thuc hién dich vu
cOng truc tuyén nhim tao co s& cho Bj, nganh, dia phuong stra dbi, hoan thién
quy dinh thu tuc hanh chinh va lya chon thh tuc hanh chinh dé x4y dung 16 trinh
cung cAp dich vu cong truc tuyén (DVCTT) kha thi, hiéu qua.

Viéc ra soét, d4nh gia tap trung vao 02 ndi dung:

- Su pht hop ctia ndi dung quy dinh thi tuc hanh chinh véi yéu clu, tidu
chuin thuc hién dich vu cong truc tuyén theo cac mic do.

- Su 4nh hudng clia thi tuc hanh chinh dén mirc d6 phirc tap trong thiét ké
va hiéu ning, hiéu qua vin hanh, st dung hé théng cung cép dich vu cong truc
tuyén.

Céch thire ra soat, danh gia dugce thuc hién nhu sau:

1. Ra soat, danh gia sy phi hop ciia n$i dung quy dinh thi tuc hanh
chinh

Can ctr vao ndi dung quy dinh ciia cac bd phén tao thanh cia thu tuc hanh
chinh va cach thirc phén loat dich vu céng trirc tuyén theo cac murc d4, co quan,
don vi chd tri ra soat tb chic ra soat, danh gia, xdc dinh cdc quy dinh thu tuc
hanh chinh khéng phu hop dé trién khai thuc hién dich vu céng truc tuyén.

Trén co s& két qua ra soat, danh gia, co quan, don vi chu tri ra soat dé xuét
céc giai phdp thyuc hién theo huéng: (1) Xir Iy bat cdp bang cic giai phap k§
thuat va céng nghé trong qué trinh thiét ké hé thdng cung cp dich vu cong truc
tuyén; (2) Xt Iy bét cap théng qua sira dbi, bd sung céc ndi dung quy dinh thu
tuc hanh chinh tai cdc vén ban quy pham phap luét lién quan,

Nb6i dung ra soat, danh gié cu thé nhu sau:

1.1. Sw phu hop véi thue hién dich vu cdng true tuyén mire d9 1, 2



S

-

< N
TT | Tiéu chi Loai TTHC Giai phap khic phuc trudng hop
danh gia, khong phi hgp - TTHC kliong.phu hop
phan loai o hoA Y. Y
pveTT covg g | b Gy pha
mue do 4 ) - phap luat
1 [Cung cap TTHC chua duge cdng |- Ban hanh quyé't
ddy du cac|bo, cong khai trén Co s¢ [dinh  céng  bd
thong tin vé|dir liéu quéc gia vé thu | TTHC theo tham
TTHC trén | tuc hanh chinh va Céng | quyén.
mang thc“)‘ng tin_ dién to cua BY, | _ Cong  khai
nganh, dia phuong, TTHC trén Co s&
dir lidu quéc gia
vé TTHC va
Cong thong tin
dién tr cia B9,
nganh, dia
phuong.
2 | Tai dugc céc | TTHC chua duge coéng | Thuc hién cong
mau vin ban | bd, céng khqvi hodc chua | b6, cong khat
dang tai mau vidn ban | TTHC trén Co sé&
kém theo TTHC da cong | dit lidu quéc gia
kha}i trén Cg s& dir liéu vé TTHC hodc
quoc gia vé TTHC va|Cong théng tin
Cong thong tin dién tr | dién to cia BG,
cuia B4, nganh, dia|nganh, dia
phuong. phuong theo
ding quy dinh.
1.2. Sw phit hop véi thuce hién dich vu cong trire tuyén mire d4 3
TT | Tiéu chi Loai TTHC Giai phap khiic phuc truong hop
danh gia, khong phi hop TTHC khong phtt hgp
phan loai K7 thuat, Sira d5i van
DYCI:\T cong nghé ban quy pham
mirc 36 3 phap luit
1 |Cung cap|TTHC chua duge cong |- Ban hanh quyét

day du céc
thong tin vé

bod, cong khai trén Co sd
dir liéu quoc gia vé thu

dinh  cong })é
TTHC theo tham
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TTHC trén

mang

tuc hanh chinh va Céng
thong tin dién tir ciia B9,
nganh, dia phuong.

quyeén.

-  Cong khai
TTHC trén Co so
dit lidu quéc gia
vé TTHC va
Céng théng tin
dién tr cia BY,
nganh, dia
phuong.

Tai dugce cac
mau vin ban

TTHC chua duge cdng
bd, cong khai hodc chua
ding tii miu vin ban
kém theo TTHC d4 coéng
khai trén Co s¢& dir liéu
qubc gia vé TTHC va
Cdng théng tin dién tir

Thuc hién cong
b, cong khai
TTHC trén Co s&
dir lidu qubc gia
vé TTHC hoic
Céng théng tin
dién t& caa BO,

cia B9, nganh, dia|nganh, dia
phuong. phuong theo
ding quy dinh.
Viée glri h6 | TTHC ma thanh phan hd | - Thuc hién céc

so0 qua moi
truong mang

so ¢d dung lugng lén
hon mic dung lrgng cho
phép cta hé thong.

giai phap k¥ thuat
dé mé& rong dung
luong tai dir liéu
dién tir cia hd so
TTHC 1én hé
théng.

- Tich hop véi
cdc hé théng co
s& dit liéu c¢o lién
quan.

Pién va gii
truc  tuyén
c4dc mau vin
ban, hd so

TTHC c¢6 thanh phan hd
so nhu sau:

- Bidu mau phai yéu chu
xac nhan cla bén thi 3.

- Ho so, gidy t& yéu cdu
phai kiém tra, d0i chiéu
truc ti€p.

- Hb so, gidy to yeu cdu
phai ky truc ti€p, hoic
hoan thanh trudc su
chirng kién clia co quan,

- Thyc hién chit
ky s6; gidy pheép,
chimg tir dién ti;
cong chimg,
ching thuc dién
tir.

- Cho phép khai
bao théng tin va
thuc hién hoan
chinh hd so khi
nhin két qua truc
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don vi, c4 nhan thu 1y hé
so. Vi du: Coéng chimg
hop dbng; Ching thuc
hop dong,...

- Hb so, gidy to khong
duge phép giti qua mang
dién ttr.

- Hb so, gidy t yéu cau
ban chinh do co quan,
don vi thir 3 cép.

tifp (nd6i dung
ndy c6 thé quy
dinh trong hudéng
din thuc hién
DVCTT).

Céc giao
dich  trong
qua trinh xir
ly hd so va
cung clp
dich vu duoc
thuc hién
trén moi
trudng mang

- Nhitng TTHC yéu cau
c4 nhan phai c6 mit dé
xéc thuc vé ddi tugng
thuc hién.

Vi du: Thii tuc cdp thé
cdn cwoc cong ddn
(Chuwa dip teng yéu cau
dé trién khai DVCIT
muc dop 3 vi Piém ¢,
Khodn 1, Diéu 22 Ludt
Cdan cudc cong ddn quy
dinh “Can bo co quan
quan ly cdan cudc céng
ddn chup anh, thu thdp
vén tay ciia nguoi dén
lam thu tuc”),

- Nhitng TTHC bit budc
phai tién hanh kiém tra
thuc té dé danh gid kha
niang dép tng yéu ciu
didu kién ciia thi tuc.

Vi du 1: Thi tuc Cdp
Gidy phép ldi xe co gidi
duong by (Ma ho so trén
CSDLOG vé TTHC B-
BGT-285471-TT - Chua
ddp tng yéu cdu trién
khai DVCTT mite dp 3
vi Khodn 9, Piéu 61
Ludgt Giao thong duong
bé quy dinh “ngwoi da

Lién thong, két
ndi cac phin
mém/céng  dich
vy c¢fng cua co
quan nha nudc
theo Kién tric
Chinh phu dién to
Viét Nam dé tao
mdi truong xu ly
hb so tryc tuyén.

- X4 hoi hoa
cong tac kiém
tra hodc tich
hop dit ligu véi
cac hé théng co
s& dir lidu dé
gidm hodc bod
viec kidm tra
true tiép cta co
quan nhd nudc
trong qua trinh
thuc hién
TTHC.

- Bdi bd cac
quy dinh nay
hodc sita ddi,
thay thé béng
cac hinh thirc
khac, vi du: Bo
quy dinh phai
c6 mit dé kiém
tra, xac thuc;
thuc hién cong
nhin lan nhau
dé midn kiém
tra chit luong
hang héa nhép
khau, ...
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qua dao tao va dat két
qua ky sdat hach duoc
cdp gidy phép ldi xe
duing hang déd tring
tuyén’ va Bzeu 33, 47
Théng tw s6 58/2015/TT-
BGTVT quy dinh ldi xe
phai dy thi sdt hach truc
tié:p, ngé'u dat méi duoc
cap gidy phép).

Vi du 2: Thu tuc Cap
chitng nhén diéu kién vé
sinh thii y déi véi co sé
chdn nubi tdp trung, co
SO san xudt con giong;
co s6 giét mé dong vit,
co 50 so ché, bdo qudn
sdn phdm dong vat; khu
cach by kiém dich, noi
1dp trung dong vdt, san
phdm déng vét; cia
hang kinh doanh déng
vét, san pham dong vat
do dia phuong quadn ly
(md hé so B-BNN-
006926-TT — Chwa ddp
eng yéu ciu trién khai
DVCTT mirc dp 3 vi
khodn 4 Piéu 37 T hong
te  s6  09/2016/TT-
BNNPINT gquy dinh
trong thoi han 15 ngay
lam viée ké tir ngay nhén
di ho SO co quan cd
tham quyen thuc hién
kiém tra hé so va té chire
di kiém tra thuc 18 diéu
kién vé sinh thu y tai co
50).

Tir két qué ra sodt trén, co quan chil tri ra soat tdng hop két quéa nhu sau:

(1) Thu tuc hanh chinh dap tmg yéu ciu trién khai thuc hién dich vu cong
truc tuyén mure d6 3.
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(2) Thu tuc hanh chinh chua dap Ung yéu ciu nhurng c6 thé trién khai thue
hién dich vu céng trirc tuyén muc dd 3 ngay thong qua giai phap khic phuc bang
k¥ thuét, cong nghé trong qué trinh thiét ké hé théng cung cp dich vu cong.

(3) Thu tuc hanh chinh 8 trién khai dich vu céng truc tuyén mirc d6 3 phai
chdr sira d6i, bd sung vin ban quy pham phép luit lién quan.

1.3. Sw phit hop véi thue hién dich vu cong trie tuyén mire d6 4

TT | Tiéu chi Loai TTHC Giai phap khic phuc trudong hop
danh gia, khong phu hop TTHC khong phu hop
phan loai K¥ thuat, Sira doi vin
DYCP{T cong nghé bian quy pham
mirc dg 4 phap luit
1 |Cung cép|TTHC chua duoc |- Ban hanh quyét
ddy da céc|céng bd, coéng khai |dinh cong bd
thong tin vé | trén Co s& dir liéu | TTHC theo thdm
TTHC trén | qubc gia vé thi tuc | quyén.
mang hé,;nh cnhinh‘ h(.)?.c . Céng khai
Cong théng tin dién | TryC trén Co 56
tir cia BY, nganh, dia dir lidu qudc gia
phuong v& TTHC hojc
Cdng théng tin
dién t&r cha BJ,
nganh, dia
phuong,.
2 |Tai duwgec | TTHC chua duge | Thuc hién cbng
cdc  mau | cdng bd, cong khai |bd, cong khai
van ban hodc chuwa ding tai | TTHC trén Co sé&

mau vin ban kém
theo TTHC da cong
khai trén Co s& dir
lidu qubc gia v
TTHC hojc Cbng
théng tin dién tr cla
B9, nganh, dia
phuong.

dit lidu qudc gia
vé TTHC hodc
Céng thong tin
dién tr caa BJ,

nganh, dia
phuong theo
ding quy dinh.

3 | Hb so duge
gui qua mdi
truong
mang

TTHC ma thanh phan
hé so c¢6 dung lugng
I6n hon muc dung
lugng cho phép cua
hé théng.

- Thuc hién céac
giai phap k¥
thuit d& mo rong
dung Iugng tai
dit liu dién ti
ciia hd so TTHC




1&n hé thong.

- Tich hgp véi
cdc hé théng co
s& dir liéu ¢o lién
quan.

Dién va gir
truc tuyén
cac mau
van ban, hd
SO

TTHC ¢6 thanh phéan
ho so nhu sau:

- Biéu miu phai yéu
cau xac nhéin cua bén
thir 3.

- Ho so, giay to yéu
cau phai ki€m tra, déi
chiéu truc tiép.

- Hb so, gidy to yéu
cau ban chinh do co
quan, don vi tha 3
cap.

- Thuc hién chir
ky s0; gidy phép,
chimg tir dién tir.
- Cho phép thuc
hién cdng ching,
ching thuc dién
tir.

- H6 so, gidy to yéu
cAu phéi ky truc tiép,
hoéc hoan thanh truéce
su ching kién cia co
quan, don vi, cd nhan
thu ly hd so.

Vi du: Thu tuc cong
chitng hop dong, giao
dich soan théo sin
(Md s6 hé so trén
CSDLQG TTHC - B-
BTP-276964-TT  —
Chira ddap ung yéu
chu  triegn  khai
DVCTT mirc dp 4 vi
quy dinh trucng hop
nguoi yéu cdu cong
chimg déng v toan bé
ndi dung trong du
thdo hop dong, giao
dich thi ky vao timg
trang ctia hop dong,
giao  dich. Céng
chimg vién yéu cdu

- Bidi bdé hoic
thay dbi hinh
thie d6i véi
trudng hop hd
so, gidy t& yéu
ciu phai ky truc
tiép, hodic hoan
thanh trudéc su
chimg kién cta
co quan, don vi,
cd nhin thu ly
hé so v loai hd

so, gidy to
khong dugc
phép gii qua

mang dién tur.




nguoi yéu cdau cong
chitng xudt trinh bdn
chinh clia cée gidy to
quy dinh tai khodn 1
Piéu 40 Ludt céng
chimg dé doi chibu
trucc khi ghi loi
chung, ky vao tung
trang ciia hop dong,
giao dich).

- HO so, gify to
khong duge phép gl
qua mang dién tr.

Vi du: Thu tuc hanh
chinh ¢6 hé so, gidy
to la tai liéu mdt.

Cac  giao
dich trong
qua  trinh
xtt Iy hé so

va cung cép
dich vu
dugc thuc
hién  trén
mdi trudng
mang

- Nhitng TTHC yéu
cdu c4 nhin phai c6
mit dé xac thyc vé
dbi twong thuc hién.
Vidu: Thi tuc cci}) the
cdn cuoc céng dan
(Chwa ddp wng yéu
ciu dé trién khai
DVCTT mic do 4 vi
Piém ¢, Khodn 1,
Diéu 22 Lugt Cin
cwdc céng dan quy
dinh “Cdn bd co
quan quadn ly cdn
cuoc cong dan chup
anh, thu thdp vin tay
ctia nguoi dén lam
thu tuc”).

- Nhimg TTHC bit
budc phai tién hanh
kiém tra thuc t& dé
danh gia kha ning
dap tmg yéu cdu didu
kién cia thi tuc.

Vi du: Thii tuc Cap
chirng nhdn diéu kién

Lién théng, két
néi céc phén
mém/cbng  dich
vy cbng cua co
quan nhd nudc
theo Kién triic
Chinh phd dién
tir Viét Nam dé
tao moéi trudng
xtt Iy hd so truc
tuyén.

- X4 hoi hoa
cong tic kiém
tra hodc tich hop
dir liéu vdi céc
hé théng co s&
dir lidu dé giam
hoic bd viéc
kiém tra truc
tiép clia co quan
nha nudc trong
qua trinh thyuc
hién TTHC.

- Béi b0 cac quy
dinh nay hosc
stra ddi, thay thé
bang cac hinh
thirc khac, vi du:
Bo6 quy dinh
phai c6 mit dé

kiém tra, xac
thuc; thuc hién
cong nhin lan
nhau dé& mién
kiém tra chét
lugng hang hoa
nhép khiu,. ..
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Vvé sinh thii y doi véi
co so chdan nudi tdp
trung, co so san xuat
con giong; co so giét
mé dong vdt, co 5o so
ché, bdo qudn sdn
phim déng vét; khu
cach ly kiém dich, noi
tdp trung déng vdt,
san pham déng vdt;
cua hang kinh doanh
déong vdt, san phcf’m
déng vdt do dia
phuong quan ly (md
h6  so  B-BNN-
006926-TT — Chua
ddp wmg yéu ciu
trién khai DVCTT
nurc dg 4 vi khodn 4
DPiéu 37 Théng t s6
09/2016/TT-

BNNPTNT quy dinh
trong thoi han 15
ngay lam viéc ké tir
ngay nhdn di hé so
co quan c¢é thim
quyén thyc hién kiém
tra hé so va 6 chikc
di kiém tra thuc té

dieu kién vé sinh thu y |

tai co s0).

- Xay dung co
ché hoat dong
lién théng gifta
cdc co quan nha
nudc trong xu ly
TTHC.

Thanh toan
18 phi (néu
co) dugc
thuc  hién
truc tuyén

TTHC chua két ndi
cho phép ca nhén
thuc hién thanh toan
1& phi bing tai khoan
ngdn hang cua ca
nhan {qua ATM,
mang E-banking,....)

- Xay dung chirc
ning thanh toan
dién td; kénh
thanh todn truc
tuyén qua ngéin
hang.

- Cac co quan
thue hién TTHC
trién khai DVC
muc d6 4 thuc

hién mé cac tai

khoan giao dich
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tai ngdn hang.

- Tang cudng ap
dung héa don
dién tur.

7 | Tra két qua

cé thé duoc
thuc  hién
true tuyén
hodc qua
dudng buu
dién

- Ké&t qua giai quyét
TTHC yéu ciu bit
budc dbi tugng thyc
hién phai ky khi nhan
két qua.

Vi du: Thu tuc ddng
ky két hén trong nude
(Ma s6 trén
CSDLOQGTTHC - B-
BTP-244609-TT  —
Chwa ddp wng yéu
cdu  trién  khai
DVCTT miec dp 4 vi
khodn 3, Diéu 38
Ludgt HS tich quy dinh
khi ding ky két hon
ca hai bén nam, nit
phdi co mdt tai tru so
Uy ban nhdn dén,
cong chirc lam cong
tdc ho tich hoi y kién
hai bén nam, nit, néu
cdc bén tw nguyén két
hén thi ghi viéc két
hén vio Sé hé tich,
cung hai bén nam, nit
ky tén vao S6 ho tich.
Hai bén nam, nit ciing
ky vao Gidy chimg
nhdn két hén).

- Stra d6i hinh
thirc thyc hién
db6i véi truong
hop bét budc dbi
tugng thuc hién
phai ky nhan
truc tiép két qua
giai quyét
TTHC, vi du
bang hinh thic
ky nhin bang
chit ky s6,...

Tir két qua ra soét trén, co quan chi tri ra soét tdng hop két qua nhu sau:

(1) Thu tyc hanh chinh d4p tmg yéu cau trién khai thuc hién dich vu cong
true tuyén muire do 4.
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(2) Thi tuc hanh chinh chwa dép (mg yéu cAu nhung c6 thé trién khai thuc
hién dich vu cong trie tuyén mirc d6 4 ngay théng qua giai phap khic phuc bang
k¥ thuat, céng nghé trong qué trinh thiét ké hé théng cung cap dich vu cong.

(3) Thi tyc hanh chinh d trién khai dich vy céng truc tuyén mirc dd 4 phai
chd stra dbi, bd sung vin ban quy pham phap luat lién quan.

2. Ra soat, danh gia sy anh hwéng ciia thii tuc hanh chinh dén thiét ké,
van hanh, sit dung hé théng cung cip dich vu céng tryc tuyén

Quy dinh thti tyc hanh chinh s& anh huéng dén tinh phitc tap trong thiét ké
hé théng cung cép dich vu cong truc tuyén va tinh hiéu qué gitra chi phi xay
dung véi hidu ning st dung, v4n hanh hé théng.

Cin ctr két qua ra soat, co quan, don vi chd tri ra soat tbng hop, d& xuit
danh muc thi tuc hanh chinh thue hién dich vu cong trirc tuyén mirc do 3, 4 theo
1§ trinh.

Viéc ra sodt, danh gia cu thé nhu sau:

2.1. X4c dinh céc thii tuc hanh chinh don gidn, c6 thé trién khai ngay
dich vu cdng truc tuyén mire d6 3, 4

Céc thu tuc hanh chinh don gian, ¢6 thé trién khai ngay dich vu céng truc
tuyén mirc d6 3, 4 14 cac thu tyc hanh chinh dap Umg céc yéu cau sau:

- Thu tuc hanh chinh dap Umg tiéu chi cé thé thuc hién dich vu cong truc
tuyén muc d6 3, 4 ma khéng phai stra ddi, bd sung quy dinh v& tha tuc hanh
chinh tai cdc vdn ban quy pham phap luat hién hanh.

- Thit tyc hanh chinh ¢6 trinh tir thuc hién khéng lién quan dén vide phéi
hop xt 1y giita cac co quan khic nganh hodic viée gidi quyét thu tuc hanh chinh
gitta cdc co quan d3 co sy tich hop, két ndi, chia sé cac Co sé dit liéu chuyén
nganh.

Vi dy: Thii tuc Poi Gidy phép ldi xe do nganh Giao thong van tdi cdp (Ma
56 ho so trén CSDLOGTTHC - B-BGT-285473-TT), trinh tu thuc hién khong
lién quan’ dén co quan khdc ngémh.

- Tht tuc hanh chinh ma hé so, gidy t& don gian, chu yéu do déi tuong thuc
hién ty thuc hién va cung cdp ma khéng can x4c nhén hoic 1a két qua thuc hién
do bén thir 3 cung cip.

Vi du: Thii tuc Péi Gidy phép 1di xe do nganh Giao théng vén tdi cdp (M
$0 ho so trén CSDLOGTTHC - B-BGT-285473-TT) cé 2/3 thamh phdn hé so cua
TTHC nay la do déi twong ti thyc hién va cung cdlv.
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- Thi tuc hanh chinh khéng yéu ciu hoan thanh nghia vu tai chinh trudc
khi nhan két qua giai quyét, trir nghia vu vé phi, 18 phi.

Vi dy: Thii tuc Péi Gidy phép ldi xe do nganh Giao thdng vén tdi cdp (Md
56 hé so trén CSDLOGTTHC - B-BGT-285473-TT) chi yéu cdu ndp 16 phi.

- Thu tuc hanh chinh ma da c¢d co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu cho qua
trinh xem xét, quyét dinh giai quyét thu tuc (néu co).

Vi du: Thit tuc Déi Gidy phép ldi xe do nganh Giao théng vdn téi cdp (Ma
56 ho so trén CSDLQGTTHC - B-BGT-285473-TT) dd cé Hé théng thong tin
gidy phép ldi xe do BJ Giao théng van tdi xdy dung.

2.2, Hiéu ning sit dung hé thdng cung cap dich vu cdng trie tuyén

- Thi tyc hanh chinh ¢6 s6 lwgng dbi tuong tudn tha 16n, tin sudt thue hién
cao.

Vi du: Thu tuc Ccfp lai gid:v chung nhdn du diéu kién hoat dong kiém dinh
xe co gidi do bi mdt, bj héng (md s6 hé so trén CSDLOGTTHC - B-BGT-
285513-TT) la TTHC dom gidn, c6 thé trién khai ngay DVCTT mikc dg 4 nhung
s6 leong d6i twong tudn thit trong 01 nam ciia cd nude 1o vét it (cé ndm khong
6 truong hop nao) thi viée dau tu xdy dung, duy tri hé thong cung cap DVCTT
la tén kém, ling phi,

- Loai déi tugng thyc hién thii tuc hanh chinh ¢6 kha ning 4p dung dich vu
cong truc tuyén.

Vi du: Thit tuc Ping ky két hon doi véi dong boo cde dén téc thiéu s6 theo
Nghi dinh 56 32/2002/ND-CP ngay 27/3/2002 ciia Chinh phu quy dinh viéc ap
dung Ludt Hon nhdn va gia dinh doi véi cde dén téc thidu sé (md 56 ho so trén
CSDLQGTTHC - B-BTP-244614-TT) la TTHC don gién ¢6 thé trién khai
DVCTT muc do 3, tuy nhién doi tuong thuc hién la déng bao ddn tée thiéu sé sé&
c6 nhitng kho khdn trong viéc tiélv can, thuc hién theo phuong thirc dién tir.

- Loai thu tuc hanh chinh d4 duoc chuén hoa théng nhét trong toan qudc,
dia phuong khéng duge quy dinh chi tiét thém (4p dung d6i v6i ra soat ciia B,
nganh @ ding ky trién khai hé théng cung cdp DVCTT trén toan qudc).

3. Téng hop két qua ra soat

Trén co s& két qué ra soat tai muc 1, 2 phu luc nay, co quan, don vi chu tri
ra soat tng hop két qua ra sodt, danh gia bao gdm:

- Danh muc tht tuc hanh chinh d& xuét thue hién dich vu cdng truc tuyén
theo 1§ trinh, trong d6 phai xac dinh rd tén thd tuc hanh chinh, mc 46 ap dung
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dich vu codng truc tuyén, ndm (hodc giai doan) trién khai thuc hién dich vy cong
truc tuyén.

- Danh muyc tha tuc hanh chinh chua phit hop @& trién khai dich vu céng
true tuyén, trong d6 phai xac dinh r6 tén thd tuc hanh chinh, 1y do khéng phi
hop, giai phap khic phuc./.



1.



Phu lye XI

NEU MAU BAO CAO TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN

KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

STT | Ky hiéu bidu miu Tén bidu Do vi Don vi nhin
thwe hién bio cdo
I. Nhém biéu miu vé& danh gia tac dong
B§, co quan

Két qua dénh gis tic
dong thu tuc hanh

ngang B (Van

Vén phong Chinh
phu (Cuc Kiem

I | 0la/VPCP/KSTT chinh tai Bg, co quan p ggﬁg Bﬁ’ aﬁg soat tht tuc hanh
ngang Bd ](_i,a) gang chinh)
K o UBND  cép | Vin phong Chinh
Ket qua danh gid tac) o} " yun | pht (Cuc Kidm
2 | 01b/VPCP/KSTT dong thu tuc hanh hone UBND | soat thit tuc hanh
chinh tai dia phuong tpinh)g chinh) )
Bio hiém xi
hdi VN; Ngén
£ . .. .. | hang CSXH; | Vin phong Chinh
Ket qua danh gid tdc |\ \ooar  pang | phit (Cuc Kiém
3 | 01c¢/VPCP/KSTT ddng quy dinh thu tuc PTVN (T4 | sodt thd tuc hanh
gldi quyeteong viee | o thue hién | chinh)
kiém 504t
TTHC)
II. Nhém biéu miu két qua cho y kién, thim dinh, thim tra vé TTHC
Két qua cho y kién,
thim tra vé TTHC Cac Phon :
quy dinh trong lap & | > °"% | vian phong Chinh
nghi xdy dung phép chire nang phi (Cuc Kiém
4 102a/VPCP/KSTT e s ok A % thudc Cuc . . \
ludt va cic du an, du Kidm sodt thi soat tha tuc hanh
thdo vdn ban QPPL tuc hanh chinh chinh)
tai Van phong Chinh |
phi
Két qua cho y kién,
thdm dinh, thdm tra | Bd, co quan | ... \ .
vé TTHC quy dinh | ngang Bo (Van Vﬁ;‘ p(lg’“g %‘“h
5 |02b/VPCP/KSTT | trong cdc dy 4n, dy | phong B, co [P H-4° T
thdo vdan ban QPPL { quan  ngang hinh) 4 e han
tai B9, co quan ngang | Bo) cul
Bo
Két qua cho y kién, | UBND cip | Van phong Chinh
6 | 02¢/VPCPRSTT | pém dinh, thdm tra |tinh  (Van|phd (Cuc Kiém
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.

. ™
vé TTHC quy dinh phong ‘UBND 's04t 'thu tuc hanh
trong céc dy é&n, dy | clptinh)’ .| chinh) -
thdo vin ban QPPL PO R ' o
tai dia phuong A
IIT. Nhém biéu miu vé cong bd, cong khai ) i
) By, co quan
56 TTHC, VBQPPL | ngang BO§/Co | Van phong Chinh
VE dugc cong bd, cong |quan... (Vin|phd (Cuc Kiém
7103 CP/RSTT khai tai B§/Co quan | phdng B, co |soat thu tyc hinh
ngang B/Co quan... | quan ngang | chinh)
Bo)
s e, vogpee | VOND |V
B | OUVPCPRSTL | uge ctng b0, 008 | phong UBND | sodt thi tuc hanh
al 1a PIVOnE | (45 tinh) chinh)
IV. Nhém biéu miu ra soit, don gidn héa TTHC
By, co quan

Két qua ra soat, don
gidn héa TTHC tai

ngang B6 (Vin
phong B§, co

Van phong Chinh
phi (Cuc Kiém

0 |04 CP/KSTT Bj, co quan ngang |quan  ngang | sodt tha tuc hanh
B§ B¢) va 03 Co | chinh)
quan i
Két qua ra sodt, don | oo 0 (\(;ﬁp van p(*g’“g Chinh
s A I 1 an | pha uc Kiém
10 | 04b/VPCP/KSTT g;:n h{fyi TTHC tai phong UBND | sodt thit tuc hanh
1a piuong c4p tinh) chinh)
V. Nh6m bidu miu tiép nhan, xir Iy phéan 4nh, kién nghi
UBND cép x4,
UBND cap |
' huyén; B9, co quan ngang
Két qué xtr 1y phén | Co quan nganh | B (Van phong B9,
11 | 050/VPCP/KSTT 4nh, kién nghi vé quy | doc cdp TW; | c0 quan ngang BJ);
dir}h hanh chinh theo | Co quan nganh | UBND cfp tinh
thdm quyén doc cap tinh; (Van phong UBND
Cac don  vi| tinh)
chuyén mb6n
thude ....
B9, co quan
Két qua tiép nhén, Xu nlglg?lg Bl;‘) ,\(V:g Vin phong Chinh
Iy phin 4nh, kién [PPO08 P9 phi (Cuc Kiém
12 | 05b/VPCP/KSTT s . quan  ngang . \
nghi vé€ quy dinh B&), 03 Co soat tha tuc hanh
hanh chinh N chinh)
quan; UBND

cdp tinh (Van




clra, mft cira lién
thdng trong gidi quyét
TTHC)

phong UBND
cép tinh)
VL. Nhém biéu méu gidi quyét TTHC
Tinh hmh két qua
gidi quyét thu tyc
hianh chinh tai co S B§, co quan ngang
quan, don vj true tiép gﬁ;fmvlcﬁ’ &n Bo (Vin phong
gidi quyét TTHC (bao mﬁng éﬁ'; ~ . | B9, co quan ngang
13 | 06a/VPCP/KSTT | gdm cé-bdo co tinh | 1 % |Bo),

- |hinh, két qui thue] o “PIUBND cfp tinh
hién mét cira, mot Ug;ll’) cApxa | (Vin phong
cira li€én thong trong ~ | UBND tinh)
gii quyét TTHC)

Tinh hinh, két qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh tai UBND | UBND huyén/thi
‘ cdp huyén (bao gdm | xifthanh  phé.. 2?; ptlilr?ﬁlg ([Ij’l;?rg
14 | 06b/VPCP/KSTT ci bdo cdo tinh hinh, | (Van phong Kidm sodt thi tyc
1 két qua thye hién mdt | UBND cap hanh chinh)
: cira, mdt clra lién | huyén)
thong trong giai quyét
TTHC)
Tinh hinh két qui AT
: gidi quyét thi tye quan/BOJc H'g'h(IIfI Téng cuc (Van| -
15 | 06¢/VPCP/KSTT hanh chinh tai €Ol b /. he T :
' quan nganh doc cp - phong Tong cuc)
| tinh | phong)
Tong cuc thue
 hai quan;
Tinh hinh, két qua VN | B
gidi quyét thu Ciuc B C XH; go’ cquuan nggng
NHCSXH; ) dn phong
16 |06d/VPCP/KSTT hianh chinh t 2 | ma
6d/ | uan nganh dgac: cg; NHPTVN (T6 | B, co quan ngang
. chire thyc hién | B§)
guong kiém soét
TTHC)
Tinh hinh két. qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh tai di2 | ypypy 40| Van phong Chinh
phuong (bao gom @& | ;™ yen | b (Cuc Kiém
7| SOGVECRIKSTT | b °f1§’£nhm?‘e‘;‘h’r§§: phong UBND | soat thi tye hanh
@ - tinh) chinh)




Tinh hinh, két qua
gidi quyét thu tuc
hanh chinh tai B9, co | B§, co quan _
quan ngang B§, 03 | ngang B$ (Van | Vin phong Chinh
Co quan (bao gém c& | phdong B4, co|{phi (Cyc Kiém
18 | 06e/VPCP/RSTT | p4) Céo finh hinh, két | quan  ngang | sodt tha tuc hanh
qud thyc hién mét [B§), 03 Co | chinh)
cra, mOt cira li€n | quan, '
théng trong gidi quyet
TTHC) |
' - UBND
huyén/thi
xdfhinh  ph..
(Vin  phine
UBND cép
Nguyén nhan qué han | PYE0) Van phéng Chinh
d6i véi cic trudng |- UBND { phtt (Cuc Kiém
19| 06g/VPCP/KSTT |1 tdn dong trong | tinhhinh phé... | sodt thi tuc hanh
giai quyét TTHC (Vin  phong | chinh)
UBND cp tinh);
- B§, co quan
ngang B (Van
phdng B, co
quan ngang B3).
Nhém biéu mAu téng hep ciia Vin phong Chinh pha
VIL | (07a/VPCP/KSTY,  O07b/VPCPKSTT,  07¢/VPCP/KSTT,  07d/VPCP/KSTT,

07d/VPCP/KSTT)




Biéu s6 01a/VPCP/KSTT | KET QUA DANH GIA TAC PONG Pon vi béo cio:
Ban hanh theo Thong tr 56 .../2017/TT- QUY PINH THU TUC HANH CHINH (TTHC) B9, co quan ngang B (Van phong B,
VPCP ngay .../..../2017. T AI'BQ, CO QUAN NGANG BO ¢0 quan ngang B)
(Quy/nim) Don vi nhén bdo cdo: .
K3 béo céoz........... Vin phong Chinb phtt (Cuc Kiém soat
(Tir ngdy...thdng...ndm... dénngay...thing...ndm..) =~ ot hanh chinh)
, Ponvi tinh: TTHC, van bdan
Tong sb Phén loai s6 TTHC da
Phéan loai TTHC d4 dwge danh gi4 tic dfng theo viin bin quy pham phéap luit (VBQPPL) duge danh gis tic dong vé
ndi dung
S Théng tuo
Lujt Phiap lénh Nghj dinh QDTTe (néu 6)
: . Q‘SL | s6 sé S
T Don vi thyre hign TTHC TTaI:IC quy _ 7 TTHC TTHC | TTHC
- a o re £ dwoe
aa duge dinh Sé s s6 s S5 s sé S o6 Sé quy duge duge
durgre TTHC VB VB VB VB VB sira G6i, | bai bo,
ban | 88h | gy " | TTHC | oppy, | TXHC | Gppy, | TTHC | gppy, | TTHC | gppy, | TTHC | gppp | dinh | (6 sung | hiiy b6
hanh | SAHC| g e méi
g |y
hinh
A (1) (2) (3) 4) {5) (6) (7 (8 (9) (10) (11) (12) | (13) (14) (15)
1
2
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) o o GIAI THICH BIEU MAU 01a/VPCP/KSTT
KET QUA PANH GIA TAC PONG QUY PINH THU TUC HANH CHINH TAI BQ, CO QUAN NGANG BO

1. N§i dung

Tong hop két qua dénh gi4 téc dong quy dinh TTHC va ban hanh vin ban QPPL c6 quy dinh vé& TTHC cia B§, co quan
ngang Bo.

2. Phuong phép tinh va cach ghi bidu:

- Cot A: Liét ké tén céc don vi thue B9, co quan ngang B¢ thyc hién danh gia téc dong v& TTHC va ban hanh vin ban
QPPL c6 quy dinh v& TTHC.

- Cot 1 = Cot (3+5+7+9+11) = Cot (13+14+15).

- Cot 2 = Cot (4+6+8+10+12)

‘A .‘ L] h I( -, ~ r r - r k4 r . ~ ~ A
3. Nguon so lidu: Tir s6 ligu theo ddi, bao céo, ghi chép ctia cic don vi thude B8, co quan ngang B§.



Biéu s6 01b/VPCP/KSTT KET QUA PANH GIA TAC PONG Don vi bio cdo:
Ban hanh theo Théng tu s6 ..../2017/TT- QUY PINH THU TUC HANH CHINH (TTHC) UBND cép tinh (Vin phong UBND)
VPCP ngady .../.../2017. " TAIDIA PHUONG Don vi nhén bio cdo:
(Quy/nam) Vin phong Chinh phi (Cuc KJem soat
Ky béo céo............. TTHC)
(Tir ngay...thdng...ndm... dén ngay...thdng...ndm...)
: Don vj tinh: TTHC, Vein ban
Téng sb Phén loai TTHC da danh gid tic djng theo tén vin bin Phén loai ’I‘TH}C d4a d4anh gia
QPPL téc ddng vé ndi dung
Quyét dinh ciia UBND Nghi quyét cia HDPND
VB & :
QPPL ooc | S sé
Pon vi thue hién TTHC di quy dwoe TTHC TTHC
T dugcban | TTHCAZ | dinh | » e | dwge | dwgebai
‘ hinh “dwgcdianh | TYHC | S§ TTHC | S5 VBQPPL | S§ TTHC VBOPPL (%n{] sira @6i, | bd, hiy
gi4 tie ding da Q méi bb sung bé
duge
ban
hanh
A (1) 2) 3) @ (5 &) ™M (8) &)
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i GIAI THICH BIEU MAU 01b/VPCP/KSTT/KTTH
KET QUA PANH GIA TAC PONG QUY PINH THU TUC HANH CHINH TAI PIA PHUONG

1. N§i dung
Téng h0'p két qua danh gia tac dong quy dinh TTHC va ban hanh vén ban QPPL c6 quy dinh v& TTHC cia céc S&, nganh
thudc UBND cép tinh, thanh phé truc thude Trung vong.

2. Phwong phap tinh va cich ghi biéu:

- Cot A: Liét k& tén S&, nganh thire hién dénh gié tac dong v& TTHC va ban hanh vin ban QPPL c6 quy dinh vé TTHC.
- Cot 1 = Cot (3+5) = Cot (7+8+9)

- Cot 2 = Cot (4+6)

3. Ngudn s6 liéu: Tir sb lidu theo di, bao céo, gh1 chép ciia cic S&, nganh thuéec UBND cip tinh, thanh phd truc thude
Trung wong.



Biéu s6 01c/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Théng tr sé

VPCP ngay .../.../2017.

--/2017/TT-  VE THU TUC GIAI QUYET CONG VIEC (TTGQCYV)

9

KET QUA PANH GIA TAC PONG QUY PINH

~ (Quy/nim)

...........

(Tir ngay....thang....ndm... dén ngay...thdng...ndm...)

Pon vi bao cdo:

Béo hiém x3 hdi Viét Nam; Ngan hang
Chinh sch x4 hoi; Ngin hang Phat trién
Viét Nam (Pon vi 1am nhiém vu kiém soét
TTHC)

Don vi nhin bdo cio:

Vin phong Chinh phi (Cuc Kiém soat
TTHC) -

Pon vi tinh: Thi tuc, Vin bdn

Tong sb téc d0ng theo tén viin bin hwéng dfin nghip vu | dwge dénh gid téc dong v& ndi dung
£ . » F3
Quyet d;[(l;l;)cua Tong Cong viin huéng din . Sé )
So So
. " S6 Irgng TTGQCV . -
b thue h p ¥ < Cv
TT on Vi thwe ign Sélwgng | Sblwegng | VBHDNV TIOAV | aylaén Tgfk?én
TTGQCV | TTGQCV aa 6 S6 hrgng | S6 lrong | S&lwong | S Iugng dwge quy dugesia | o0
duge ban | dwge danh gid | TTGQCV | TTGQCV QD TTGQCV | CVHD dinh méi doi, bé bé fn’zy b
hanh tic dfng duoe ban ’ sung ’ ‘
- hanh 7
A (1 (2 (3) ) &) (6) O (3) ®)

Phin loai s lrgng TTGQCY da duge d4nh gi4 Phan loai 56 wgng TTGQCYV da
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GIAI THICH BIEU MAU 01c/VPCP/KSTT X )
KET QUA DANH GIA TAC PONG QUY PINH THU TUC GIAI QUYET CONG VIEC

1. N§i dung

Béo céo vé két qua danh gia tac dong quy dinh vé thi tuc giai quyét céng viéc (TTGQCV) va ban hanh vin ban hudng dan
nghiép vu (VBHDNV) ¢6 quy dinh vé TTGQCV cia Bao hiém x3 hoi Viét Nam/Ngan hang Chinh sich x& h$i/Ngan hang Phat
trién Viét Nam.

2. Phwong phap tinh va cach ghi biéu:

- Cot A: Liét ké tén cac co quan, don vi duge td chirc va quéan ly theo hé théng doc & Trung wong clia Bao hiém x& hdi Viét
Nam/Ngén hang Chinh sach x& h§i/Ngan hang Phat tnen Viét Nam ¢6 nhiém vu va di thuc hién nhiém vy danh gié tic dong vé
TTGQCV va ban hanh vin ban HDNV ¢6 quy dinh v& TTGQCV.

- Cot 1 =Cot (3+5) = Cot (7+8+9).

- C6t 2 = Cot (4+6)

3. Ngudn sb liéu: Tir s6 lidu theo ddi, bao céo, ghi chép cia c4c co quan, don vi duge to chitc v& quan 1y theo hé théng doc &
Trung wong ciia Bao hiém x4 hoi Viét Nam/Ngan hang Chinh séch x4 hoi/Ngan hang Phét trién Viét Nam.



Biéu s§ 02a/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Théng tu s6 ..

- VPCP ngay .../.../2017.

J2017/TT-

11

KET QUA THAM })INH/THAM TRA VE TTHC QUY DPon vi bio cdo:
B6 Tu phap/Cac don vi chiic ning

PINH TRONG CAC DU AN/DU THAO VBQPPL
TAI BO TU PHAP/VAN PHONG CHINH PHU

- (Quy/nam)

(Tir ngay...théng...nim... dén ngdy...thang...ndm... )

‘cla Vin phong Chinh phu

Don vi nhin bao cio: .
Vin phong Chinh phit (Cuc Kiém

soat TTHC)

BPon vi tinh: TTHC, vin bén

Phén lozi theo tén VBQPPL

Tong sé
T Pon vj thwe hign Lugt Phdp lénh Nghij djnh QbTTg

Solwgng | Sblwgng | Sblwong | SSlwgmg | Sélwgng | Sélwgng | S6lwomg 86 lwgng S5 twong S$6 lrgng

TTHC VBQFPL | TTHC | VBQPPL TTHC VBQPPL TTHC VEBQPPL TTHC VBQFPPL

A ) @) @ “) &) 6 ) (8) ® (10)
Téng s
1 Tén co quan, don vi
chil trl soan thao
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) _ - GIAI THICH BIEU MAU 02a/VPCP/KSTT 5 . ) .
' KET QUA THAM TRA VE TTHC QUY DINH TRONG CAC DU AN/DY THAO VBQPPL TAI VAN PHONG CHINH PHU

1. Noi dung: .
Tdng hop két qua thim dinh tai B6 Tu phap va thim tra tai cdc don vi thudc Van phong Chinh phi d6i v6i quy dinh TTHC
tai du an, du thio VBQPPL.

2. Phuong phap tinh va cich ghi bidu: |

- Cbt A: Ghi tén co quan, don vi chil tri soan thio gii dir 4n, du thao VBQPPL dé nghi thdm dinh/ thim tra
-Cot1=Cot(3+5+7+9)

- Cot2=Cdt (4 + 6 + 8 + 10).

A I( A
3. Nguon so liéu:
Tir s6 liéu theo ddi, ghi chép cla cdc Phong chuyén mén thude Cuc Kiém soit TTHC.



Biéu s§ 02b/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Théng tu 86 .../2017/TT-
VPCP ngay .../.../2017: :

13

--------

(Tir ngay...thdng...ndm... dén ngay...thdang...ndm...)

KET QUA THAM PINH VE TTHC QUY DPINH
TRONG CAC DU AN/ DU THAO VBQPPL
TAI BO, CO QUAN NGANG BO

‘Pon vi bao cio:
B§, co quan ngang B&
(T6 chirc phap ché B, co quan ngang

BG)

Don vi nhin bao cio: .
Vin phong Chinh phit (Cuc Kiém soét

TTHC)

Don vi tinh: TTHC, vin bdn

Phin loai theo tén VBQPPL

Téng s6 e re—r
, . on " Dy thdo Théng tw lién tich
ST Don vi thwe hign . D thdo Thong tu (néu ¢6)
£ S6 VB £ S6 VB £ £ .
S6 TTHC OPPL S6 TTHC QPPL So TTHC | So VB QPPL
A M 2) €)) (G (%) (6)
Téng sé
1 Tén co quan, don vi chd tri soan thio. ..
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GIAI THICH BIEU MAU 02b/VPCP/KSTT
KET QUA THAM PINH VE TTHC QUY PINH TRONG CAC DU AN/ DU THAO
VBQPPL TAI BQ, CCG QUAN NGANG BQ |

1. Noi dung

Tong hop két qua thdm dinh tai T chitc phép ché B§, co quan ngang B dbi véi quy dinh TTHC tai du 4n, du thao
VBQPPL (néu duoc giao trong luat).

2. Phuong phap tinh va cach ghx bidu:

- C6t A: Ghi tén co quan, don vi chi tri soan thao giti hd so dir thao VBQPPL @ nghi thim tra;
-Cot1=Cot (3 +5); .

-Cot2=Cot (4 +6).

3. Nguﬁn s6 lidu:
Tir 86 1i€u theo dbi, ghi chép ctia Phong Kiém soat TTHC thudc Bd, co quan ngang BJ.



Biéu s6 02¢/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu s6 .../2017/TT-

15

KET QUA THAM DINH VE TTHC QUY PINH TRONG DPon vi bdo cdo:

CACDVU AN/ DY THAO VBQPPL TAIPIA PHUONG  UBND cép tinh

VPCP ngdy .../.../2017. (Quy/nam) Pon vi nhin bio cdo: .
Ky b40 C40%..ccuernnnn. | Van phong Chinh phi (Cuc Kiém
(Tix ngay...thdng...ndm... dén ngay...thang...nim...) ~ soat TTHC)
DPon vi tinh: TTHC, viin ban
. Phin loai theo tén VBQPPL
. . Téng so Drr thao Quyét dinh cita Dy thio Nghj quyét ciia
STT Pon Vi ﬂ]‘l.l'c hu_m TUBND HDPND
£ S6 VB £ S6 VB £ £
So TTHC QPPL So TTHC QPPL So TTHC S0 VB QPPL
A &) @ €)] “ ) (6)

Tong s6

Tén co quan, don vj chi tri soan thao...
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GIAI THICH BIEU MAU 02¢/VPCP/KSTT )
- KET QUA THAM TRA VE TTHC QUY PINH TRONG CAC DU AN/DU THAO
VBQPPL TAI BQ BIA PHUGNG

1. Noi dung:
Téng hop két qua thim dinh tai S& Tu phép tinh, thanh phé truc thude Trung wong ddi véi quy dinh TTHC tai dv 4n, du

thio VBQPPL (néu duoc giao trong lujt).

2. Phwong phap tinh va cach gh1 bidu:

- Cot A: Ghi tén co quan, don vi chi tri soan théo giri hd so du thio VBQPPL d2 nghi thim dinh;
-Cot1=Cot (3 +5)

- Cot2=Cot (4 + 6).

3. Ngm“m s6 lidu: .
Tir s6 Iiéu theo doi, ghi chép ctia Phong Kiém soat TTHC.
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Biéu s6 03a/VPCP/KSTT SO TTHC, VBQPPL PUGC CONG BO, CONG KHAI DPon vi bio cdo:
Ban hanh theo Théng tir's6 .../2017/TT- TAI BO/CO QUAN NGANG BO/CO' QUAN... BG, co quan ngang B (V #n phong Bo, co
VPCP ngay .../.../2017. : {Quy/nim) quan ngang BJ)
Ky béo cdo............. Don vi nhin bio cdo: .
(Tix ngdy....thdng....ndm.... dén ngay...thdng...ndm...) Vin phong Chinh pht (Cuc Kiem soét
TTHC)
Pon vi tinh: TTHC, vin ban
$6 VBQPPL, TTHC da dugc cong bé S6 VBQPPL, TTHC a3 dugc cong khai/khdng cong khai
;‘;gg‘i’,‘fh $6 TTHC VBQPPL TTHC
STT Don v thye hign ?P s b9 sé Chia ra Ban hanh _ _ | Banhdoh gy hoge
4 ban 2 . 8§ TTHC e s Hiy bd hodc moéi hojic cepa
hanh VBQPPL | Tong | S5 TTHC 4 $6 TTHC | méi hode sira biii b (khon ira d3i bé béi bé
P ) C sira . i bd g | sira 46i bo Xhéng ¢3
s0 quy dinh g? bd hay b, d6i b5 sung cbng khai) sung (cdng (khong Long
méi :l:’ng" baibs | (congkhai) Khai) khai)
A 0] @ 3) @ &) © (M) (8 &) (10)
Tbng sb '
1 Téng cuc/Cuc/Vu







Biéu s 03b/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu s6 .../2017/TT-
VPCP ngay .../.../2017..
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SO TTHC, VBQPPL PUGC CONG BO,
CONG KHAI TAI PIA PHUGNG
(Quy/niim)

(Tir ngay....thdng....ndm... dén ngay...théng...ndm... )

Don vi bao cdo:
UBND tinh (Vin phong UBND)
Don vi nhin bio cdo:
Vin phdng Chinh phit (Cuc Kiém soat

TTHC)

‘Don vi tinh: TTHC, van ban

Cong bé danh muc TTHC S& VB QPPL, TTHC dwye cong bb S6 VBQPPL, TTI-Ic(.é :ﬁ lfhlit_:;'c cong khai/khong
86 TTHC VBQPPL TTHC
i i . Sé .~ Chiara
S8 So | Solwgng | jugng
v | womg | TOHC33 | quyde brwe) Ban hanh
. . quyét | TTH uge tich | ginh : nt . an 140N 1 Hiy bé
srr| DORVIthweRln | ginh | cong | hopd¥ | comgbé | 6 s6 S8 S8 | pomtia | iy b0 | mOiBode | poe bai
c?;lg 11:0 ?10 ap Llfu Vzﬂ TTHC | VBQPPL | Téngsé | TTHC 'I;I‘HC TTHC géi ;ga b éofl:hﬁ?:g b sung bd (khong
an E_m‘g n s;p sA da ban quy dinh | ¢ ll’l.Tc. hiiy bd, : on khaf " cing
muc | taidia | &6i, b hanh méi sita abi, bii bd sung cong khai) (cong khai)
TTHC | phuon sung bd sung (cng khai)
g théng tin khai)
trén
CSDLQG
A (n @ (3) @ (3 (6) (M (8) %) (10)
Téng sb
1 | S nganh...
2
3
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GIAI THICH BIEU MAU 03a, 03b/VPCP/KSTT
S5 TTHC, VBQPPL PUQC CONG BO CONG KHAI TAI BO, NGANH, PIA PHUONG

1. Néi dung:
Téng hop sb liéu TTHC, VBQPPL dugc cong bd, cong khai trong ky béo céo.

2. Phwong phap tinh va cach ghi bidu:

- Cdt A biéu s6 03a: ghi tong s6 va l4n luot tén céc don vi thye hién viéc cong bd cong khai thudc B§, co quan ngang Bé cac
co quan: Bao hiém x4 hdi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach x4 hdi, Ngin hang Phét trién Viét Nam

Cst A biéu s6 3b: ghi tdng s6 v 13n luot tén cic don vi thue hién viéc cong bd cong khai thugc UBND tinh, thanh phé truc
thudc trung wong. _

- Cdt 1 = ghi 56 luong quyét dinh cong bb da duge ky ban hanh;

Vidu:

+ Tai ¢cft 1 bidu sb 03a: trong ky béo cdo, Cuc Quan ly ding ky kinh doanh trinh B trudng B K& hoach va Pau tu ban
hanh 02 quyét dinh céng bo thi & cdt 1 dién s6 2;

+ Tai ¢4t 1 biéu sb 03b: trong ky béo c4o, UBND tinh Déng Nai ban hanh 03 quyét dinh céng b thi cot 1 didn sb 3.
- CHt 2= Cot (7+8); |

- Cot 3 = Cbt (4+5+6).

3. Ngudn s6 lidu:

Tir 56 lidu béo céo giri vé clia cée don v thudc BY, co quan ngang BY, céc co quan: Bao hiém x4 hai Vist Nam, Ngan hing
Chinh sach x& hoi, Ngan hing Phat trién Viét Nam va cdc don vi thuéc UBND tinh, thanh pho trye thudc Trung wong hodc tir s6
liéu ghi chép, theo d6i ciia Phong Kiém soat TTHC.



Biéu sb 04a/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Théng tu s§

VPCP ngay .../.../2017.

...[2017/TT-
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KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA THU TUC
HANH CH]NH TAI BO, CO QUAN NGANG BO

(Tie ngay...thdng...ndm... dén ngdy...thdng..nim...)

‘(Nam)

Pon vi bio cdo:

Bd/co quan ngang B$ (Vian phong B, co

quan ngang B) va 03 Co quan
Pon vi nhiin bio cdo:

Vin phong Chinh phii (Cuc Kiém soét

TTHC)

Don v; tinh: TT. HC/nhom TTHC, vin bdn

Phwong 4n ra soit thudc thim quyén thye thi

Phwong 4n ra sodt dé xuat kién nghi cap ¢6 thiam

quyen thue thi
S6 TTHC S6 TTHC
Tén TTHC hoic tén nhom S6 hrom Sé1 Ty 1€ chi
03 1 o hrong Chia ra 0 lurgng Chiara phi tiét
STT | TTHC trong Ké hoach rasodt | VBQPPL . - VBQPPL . Kitm droc
dwge ra So S0 droe ra 2 So B g 0
: wy Tong so S6 TTH ¢ Téng s st TTHC 8o
soét TTHC | 11BC HC soit TTHC dinn | TTHC
sita @4 | 99 dinh - cat sita @i | 9% 9B ke oiam
. mi gidm méi
A I @ (3) 4) (5) () 0 (8) ) (10) (1)
Téng sb

Thyc hién theo K& hoach rd soat

I s oA
cua B, co quan °
Téng s6
] Thi tue/nhém TT
| Thue hién theo K¢é hoach ra soét

cia TTgCP

Tong sb

Thi tuc/nhém TT







Biéu sé 04b/VPCP/KSTT

Ban hanh-theo-Théng tur s6 ..

/2017/TT-

VPCP ngay .../.../2017.

THU TUC HANH CHINH TAI BIA PHUGNG

21

KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA

(Tie ngay...thing...ném... dén ngay...thang...ném...)

(Nam)

Pon vi bio cio:

UBND tinh, thinh phé... (Vin phong
UBND tinh)
Pon vi nhin bio cio:

Vin phong Chinh phii (Cuc Kiém so4t
TTHC)
Don vi tinh: TTHC/nhom TTHC, vdn ban

Phirong 4n r soét thuje thdm quydn thye thi

Phuwong 4n ra soat 8¢ xuft, kién nghij ¢ip 6 thim

quyén thue thi Ty 18
$6 TTHC ~ 86 lrgng VBQPPL duge ra soat chi phi
Tén TTHC ht')(éc tén nhém TTHC | S§ lugng Chia ra S6 lwgng Chia ra I:ilée;l
STT trong Ke hoach ra soat VBQPP - % - VBQPP : S8 dwoe
Ldwge | Téngsh Sb TTHC Sb Ldwge | Téng b 86 TTHC $6 S6
ra soat | TTHC . TTHC ra sodit TTHC . TTHC
. ez | quydinh | 277 . oz, | quyd@inh | TTHC
sira d6i : ¢iit gidm sira doi ! cat giam
méi moi
A (1) (2 (3) @ | ® (6) Y] (3) © (10) (11)
Téng sé
| Thyc hién theo K& hoach ra soat
cia UBND cép tinh
Tong s6
1 Thii tue/nhém TT

Thyre hién theo K& hoach ra soat
ctia TTgCP

Tong sb

Tha tuc/nhém TT
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GIAI THICH BIEU MAU 04a, 04b/VPCP/KSTT |
KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA TTHC TAI BQ, NGANH, PIA PHUONG
1. Noi dung'
Tdng hop sb liéu TTHC va sb VBQPPL duoc ra sodt, danh gia hing nim theo K& hoach dinh ki cha céc don vi thudc Bd, co
quan ngang B va UBND tinh, thanh phé truc thude Trung wong hoic K& hoach trong tAm cta Tha tuorng Chinh pht.
2. Phu’o'ng phap tinh va cich ghi biéu:
- Biéu s6 4a:

+ Muc I 6t A: ghi tdng s6 TTHC/nhém TTHC duoc giao rd sot; ghi tén TTHC, nhém TTHC duogc d& cép trong Ké hoach
ra soat dinh ky hang nim do B§ tru’é’ng, Thu trudng co quan ban hanh.

+ Muc II ¢6t A: ghi tdng s6 TTHC/nhém TTHC duge giao ra soat; ghi tén TTHC, nhém TTHC ma B, co quan duge giao
thuc hién ra soét theo Ké hoach ra sot trong tAm ctia Thii tuéng Chinh phil.

- Biéu s6 4b:

+ Muc I ¢t A: ghi tén TTHC, nhém TTHC duogc d& cip trong Ké hoach ra soét dinh ky hang nim do Chu tich UBND tinh,
thanh pho truc thude trung wong ban hanh.

+ Muc Il cft A: gh1 TTHC, nhém TTHC ma ce quan chuyén mén thude UBND cip tinh duoc giao thuc hién ra soat theo Ké
hoach ra soét trong tdm ctia Thi tuéng Chinh ph.

- Cot 1 va cot 6 = ghi sb lrong VBQPPL dur kién/dd dua vao phuong 4n stra dbi, bd sung, thay thé.
- C6t 2 = Cot (3+4+95);
- Cot 7= Cot (8+9+10);

- Ct 11: 13 phén két xuét sau khi tmp toan chi phi tun thit TTHC theo ti 18 %. Cong thitc tinh dat ti 1¢ don gidn hda tai cot
11 nhr sau:

Tong chi phi cita TTHC hign tai— Téng cli phi TTHC sau DGH

—Cjt1t = ,
® T8ng chi phi cia TTHC hién tai

100%
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3. Ngudn sb lidu:

Tir s6 lidu béo céo gt vé cla céc don vi thude B8, co quan ngang B, cdc co quan: Bao hiém x4 hoi Viét Nam, Ngén hang
Chinh sach x& hdi, Ngn hang Phét trién Viét Nam va céc co quan chuyén mén thuée UBND tinh, thanh pho truc thude Trung wong.
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Biéu s6 05a/VPCP/KSTT KET QUA XU' LY PHAN ANH, KIEN NGHI
Ban hanh theo Théng tir s6 (PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH
-../2017/TT-VPCP ngay .../.../12017. - (Quy/miim)

' Ky béo céo:............

(Tir ngdy...thang...ndm... dén ngdy...théng...nim...)

Don vi bdo cdo:

UBND cép xé; UBND c4p huyén;

Tén ciia co quan nganh doc cip Trung wong;
Tén clia co quan nganh doc cép tinh;

Tén clia co quan chuyén mén thude ....

Pon vi nhin bio cdo:

UBND c4p tinh (Van phong UBND tinh).
Vin phong B, co quan ngang Bo.

Don vi tinh: S6 phdn dnh, kién nghi

S8 PAKN vE quy dinh hanh chinh | T . Pang tai
duge tiép nhan (bao gdm ky trwée Két qué xir iy PAKN v& quy djnh hanh chinh cong khai
chuyén qua) ' két qua xiy
Chiara | . P xir Iy Pang xir Iy ly
S& PAKN Chia t]lajeo ndi dung ggla tgeo tll:;n Chia ra
Nganh, linh vyre c6 PAKN S6PAKN | v& npi AKN Tgxm tiep nK.‘n 5
Téngsé | vihanh | dungquy | k sé S6 PAKN n]:;fl o “{;c o sé | 3 n@i“dfn“g
vi hanh dinh Tongs6 | PAKN veé nji " Tongso | PAKN X
: 3 md&i chuyén 3 quy dinh
chinh hanh veé hanh | dung quy tron ua vé hanh hanh chinh
, chinh vibanh | dinh hanh ;:yg 1 vi hiinh
' chinh chinh chinh 7
A ¢)) 2 (3 @ &) (6) ™ (&) ® . a0 an (12)
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GIAI THICH BIEU MAU 05/VPCP/KSTT/KTTH
KET QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI [ (PAKN)
'~ VE QUY DINH HANH CHINH THEO THAM QUYEN

1. Noi dung: ) L ) . )
i Téng hop s6 liéu PAKN d3 tiép nhén, xit 1y tai B3, nganh, dia phuong theo tham quyén tiép nhin va thdm quyén xt Iy, cu
theé: '

- Co quan c6 thim quyén tiép nhan PAKN, gbm: ) . .

+ Van phong: Chinh phtt gitip Chinh pha, Thi tuéng Chinh phit tiép nhan céc phan 4nh, kidn nghi clia c4 nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh thudc pham vi quén Iy cia Chinh phui, Thi tuéng Chinh phii v& clia cdc co quan trong hé théng hanh chinh
nha nudc;

+ Van phong B9, co quan ngang B6 gitip B truorng, Thi trudng co quan ngang B6 tiép nhén c4c phan 4nh, kién nghi clia c4
nhén, 6 chirc vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly cia B, co quan ngang B9;

+ Van phong UBND tinh gitip Uy ban nhan dan cép tinh, Chu tich Uy ban nhan dén cép tinh tlep nhén céc phan agh, kién
nghi ctia ¢4 nhén, 6 chirc vé quy dinh hanh chinh thugc pham vi quan Iy ctia Uy ban nhan dén, Chi tich Uy ban nhén dén cAp tinh.

- Co quan ¢6 thdm quyén xit Iy PAKN, bao gOm tit ¢4 cic co quan hanh chinh nha nuéc cb tham quyén xi7 Iy PAKN lién
quan dén pham vi chirc ning, nhiém vu quan ly hanh chinh nha nuéec.

2. Phwong phap tinh va cach ghi biéu:
Cot A: ghi tén nganh, linh vuc c6 PAKN
Cot 1 =Cot (2+3)

Cot 4 = Cot (5+6) = Cot (7+8)

Cot 9 =Cot (10+11).

3. Nguon s6 liéu:
S liéu bao cao giti vé clia céc co quan c6 thdm quyén xir ly PAKN.



Biéu sé 05b/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tir s6

.../2017/TT-VPCP ngy .../.. /2017.
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KET QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI Don vi bio cio:
(PAKN) VE QUY DINH HANH CHINH

{Quy/nam)
Ky béo cdo:

(Tir ngay...thdng...ndm... dén ngay...thdng...ndm...)

--------

Van phong B9§, co quan ngang Bo, co quan
Vin phong Uy ban nhén dan chp tinh

" Don vi nhén bio cdo:

Vin phong Chinh phu

Bon vi tinh: S6 phén dnh, kién nghi

Sé PAKN vé quy dinh hanh chinh

Ping tai
dirge tiép nhin gbao gdm ki trude Két qua xir 1. PAKN v quy djnh hanh chinh cong khai
chuyén qua) két qua xir
Chia ra D xir ly - Pang xir ly ly
S& PAKN Chia tgeo ngi dung ; (_J{ua t%eo t]l:ﬁb'i Chia ra
Nganh, linh vire ¢6 PAKN S6PAKN | v&ngi : r?f?m e nK' » S6 PAXKN
2 . A - X ‘Tiep ¥ £ o
Téngsé | vebanh | dungquy | So | SOPAKN | L | erwbe | . | S8 | n6i dung
vi hanh dinh Téngsd | PAKN vé néi . z | Tongsé | PAKN 3
< % - méi chuyén 5 quy dinh
chinh hanh vehinh | dungquy { tron ua vé hanh hanh chinh
chinh vihanh | @jnh hanh | ' kyg 9 vi hanh
chinh chinh ‘ chinh
A (D ) &) @ &) (6) M & ® (10) (an (12)
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Bidu s6 06'a/VPCP/KST'I: TINH HINH KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO Pon vi bdo ¢do: Céc don vj thude Bj,

Ban hanh theo Théng tirsé ' QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC Co quan ngang Bg;

.-./2017/TT-VPCP ngay .../.../12017. , (Quy/nam) Phong chuyén mén thugc UBND
Ky béo cdo............. huyén/th] x&/thanh pho...

UBND cép x4

Don vi nhin bio cdo:

B9, co quan ngang B$ (Vin phbng Bg,
¢o quan ngang Bo); UBND cap huyén
Vin phong UBND cfp tinh (Phong
Kiém so4t TTHC)

(T i ngay...théng...ndm... dén ngafy thang ndm...)

Don vi tinh: 86 hé so TTHC

S6 hé so nhin gii quyat £, o . g S6 hd so gidi quyét theo co chd
Ket qud giai quyet mt cira, mt civa lién thong
Trong d6 So ho so da gidi : S6 hd so dang gidi Da giai quyét | Pang
] quyét ‘ quyét giai
sTT | Linh vire, cdng vige So mé’l S0 méi ’ Ping | Qua | quyét
gidi quyét theo cp Téng tiép | Sbky tiép nhin Tra Tri Chuira Tépg thdi | thoi
56 nhin | trwée | (trwetiép | Ton diing . | Ton £ Qua S0 han han
‘ X . £ ~e | qud £« | dén
truc | chuyén | hoficdich | gs6 | thoi g 80 han
£ . han han
tuyen qua vy bun han
chinh) : .
@ @ 3) G)) &) _6) D1 @& @A ay | 3 | a3 [ a9 | as (16)
1 Linhvuc A '
2 Linh viec B
Tong sb
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Biéu sé 06b/VPCP/KSTT TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THUTUC Pon vi bie cdo: UBND huyén/thi
Ban hanh theo Thoéng tir 56 .../2017/TT- HANH CHINH TAI UBND CAP HUYEN xd/thanh pho (Van phong UBND
VPCP ngay .../.../2017, (Quy/nam) huyén)
Ky béo céo............. Domn vi nhin bdo cdo: .
(Tit ngay...thdng...ndm... dén ngay...thdng...nam...) Vin phong UBND (Phong Kiém soét
TTHC)
_ Don vi tinh: S h6 so TTHC
S6 hé so nhan giai quyst p S6 hd so giai quyét theo co ché
Ket qui gidi quyét mit cita, mt cira lién thong
| Trong a6 S6 o so 08 gidi quyét | 6 hd so dang gii quydt | TONE | P gidi quyéc *g;’ig
Linh vue, cbng v1ec gidi T - - z
STT quyét theo cép Téng S‘:.glm S6 ky S6 méi tiép Tra 2 Bung Qui quyet
£ iep a4 H Tra 2 < thiri han
sb nhin trrée | nhén (trye tiep | Tong | ding uh Tong Chura Qui " han
N chuyén ho#ic qua dich sb thoi q 56 dénhan | han 2
truc han
tuyén qua vu bru chinh) . han
€] 2) 3) 4 (5} {6) (7 ) £)] (10) an (2) | a3 | a9 | (a9 (16)
I | TTHC thudc pham vi thdm
quyén giai quyét ciia UBND
clp huyén
i Linh viee A
I TTHC thube pham vi thim
quyén giai quyet cila UBND
clp X (tdng s6 dom vi edp
xd, vi dy: 12 don vi cdp xd)
1 Linh viec A
IL | Co quan/td chirc thyc hién
dich vu céng (néu c6)
1 Linh vuc A
Tf‘mg cing




n.



Biéu s6 06¢/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Thong tu s6 ..

VPCP ngdy .../.../2017. .

J2017/TT-
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TiINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC
TAI co QUAN NGANH DQC CAP TiNH
(Quy/nam)

.............

(Tt ngay...thdng...ndm... @én ngay...thdng...ném... y,

Pon vi bdo cdo: Tén cia co ‘quan, don
vi duoc td chirc theo hé théng nginh
doc ¢ cdp tinh va & cép huyén

Don vi nhén bioe cio:

Téng cuc... (Vin phong)

Don vi tinh: S6 hé so TTHC

S6 hé so nhin giai quyét

Két qu4 giai quyét

S0 ho so gidi quyét
theo co ché mot cira

Trong dé S hd so dx gidi quyét S0 ho se diltng giai Da gi:l Pa
Linh vire, cdng viée ST F SETPTY quye (,lu : g
STT 2o £ z S6 méi £ s So méi tiép z | Pa | Qu | gidi
giai quyet Tong iy S0 ky n . Ton 1
£ ticp . nhin (true z Tra Tra z_ | Chwa . £ | ng a | quy
S0 fy trude . .. Tong . Ton £ Qua | gso o P
nhan chuvén tiep hodc <& dung qui sé den han thoi | han | &t
true ga qua dich vu thdihan | han g han : han
tuyén 1 buu chinh)
€3] @ 3) 1G] &) (6) @ @ [ O a0 an | a2 [(13)jda4 | ds | a6
I | Linhvuc A
1 Co quan nganh doc
cip tinh
5 Co quan nganh doc
cap huyén
Il | Linh viee B
1 Co quan nganh doc
cip tinh
2 Co quan nganh doc
cap huyén

Tong







Biéu s6 06d/VPCP/KSTT/KTTH

Ban hanh theo Théng tu s ..

VPCP ngdy .../.../2017.

J2017/TT-

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH TAI CO QUAN
NGANH DQC CAP TRUNG U'ONG

(Quy/nim)
Ky bao céo:
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(Vin phong)
DPon vi nhin bio cio:
B§... (Van phong)

(Tix ngdy...thdng...ndm... dén ngdy...thang...nim...)

Pon vi bio cdo: Tong cuc Thub/Hai
quan/BHXHVN/NHCSXH/NHPTVN

Don vi tinh: 86 hé so TTHC

S6 hé so nhin gidi quyét

Két qua giai quyét

S6 hd so giai quyét
theo co ché mét cika

Trong d6 S6 ho so d giai Sohosvdanggidi | T6 | Dagiai | Pa
quyet quyét B quyét ng
Sf Linh vie, fl‘";f vige gidi T4y | SOm6i | S81y T SEméitiép | Ton | Tra | Tra | Ton | Chwa | Qua 5 Din | Qua | gid-
wy % | tiép | trwoc | nhan (trwc | gsd | ding | qui | gs6 | dén | ham g | han | i
g 50 nhin | ¢huyé | ¢yyén hodc thoi | han han thi qu
truc | 29" | dich vy buu han han yét
tuyén chinh) _
D @ A @ | & ® Ol & TO A ay |02 ad | ds | as
1 Linh vuc A
1 | Co quan nganh doc cip Trung
wong
2 | Co quan nganh doc cép tinh
3 _| Co quan nganh doc cip huyén
IT Linh vec B
1 | Co quan nginh doc cép Trung
uong
2 | Co guan nganh doc cap tinh
3 | Co quan nganh cdp huyén

Tong







Biéu sé 06d/VPCP/KSTT/KTTH

" Ban hanh theo Thong twsé ...

VPCP ngay .../.../2017.

/2017/FT-
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TINH HINH KET QUA GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH TAI PIA PHUONG

(Quy/nam)

-------------

(Tir ngdy...thdng...ndm... dén ngay...thdng...ndm...)

Don vi biao cio:
UBND cép tinh (Van phong UBND
tinh)
Pon vi nhén bio cdo:
Vian phong Chinh phit (Cuc Kiém
soat TTHC)

Pon vi tinh: Sé hé so TTHC

S6 hé so' nhjn gidi quyét

561 v il g o
‘ Trong d6 4 hd so dd gidi quyét S5 ho so dimg gidi Pa g'l{al Pa
Linh vye, c¢én vxec iai quyét : quyet quyet ne
STT " hes iy g auy Sbméi| S8 méi .| P | Qua | giai
eo cip Toéng | tiép So ky tiép nhén Tra . Ch Tong | ng | han | qu
sb nhin trude (tryctiép | Téng | ddng | Tra qui | Téng d'{u'a Qui | s6 | thoi yet
trye chuyén | hoic dich s6 théi |  han sb en han han
X - han
tuyéen qua v bun han
chinh) :
(D @) €)] 4 &) (6 &) ® .| ©® 10 | @y | a2 |33 (34| ds) |ae
A 'ITHC thude pham vi thim :
quyén giai quyét cia UBND
cp tinh
I | TTHC do S¢ Ké hoach va Dau
tu tiép nhén, giai quyet TTHC
1 | Linhvuc ..
2 | Linhvyc ...
o 'I'I'HC do 5S¢ Céng Throng
' tiép nhan, giai quyét TTHC
1 Linhvue ...




S0 ho so nhin giai quyst

£ . £ So6 hé so g1a1 quyet theo
| Ket qua gidi quyet cor ché mit eira
T & —IT
- Trong dé S8 hd so da oidi quybt So ho so d?ng giai ba gial Pa
Linh vire, cdng vnec giii quyét 7 x - quyet quyet ne
STT ? So6 méi S0 méi Pi | Qua | gidi
theo cap 2 3 £1s Y a X 2
TO?g tiep So ky tiep nhin Tra . Chura Tong | mg | han | qu
s0 | nhén | trwéc | (trycticp | Téng | dhng | Trd qua | Tong Py Qui | sb6 | thoi yét
tryge chuyén | hoic dich sb thoi han s hen han han
tuyén qua va bwu han an
chinh)
1) 2) 3) 4) &) (6) @) 3 ® 10) | (D) | (12) | (13) | (4| (15) | (6
Il | TTHC do S& Tai chinh tiép '
nhén, giai quyét TTHC
1 Linhvuc ...
B TI'HC thude phm vi tham

quyen giai quyet cia UBND
c;p huyén (ghi téng sé don vi

huyén, vi du: 23 don vi cdp
huyén)

Linhviee ...

Gy =

Limhwe ..

TTHC thuoc pham vi thim
quycn giai quyct cua UBND
clp x3 (tdng s6 don vj cdp x&,
vi dy: 112 don vi cdp xd)

Linhvuc ..

Co quan/té' chirc thyc hién dich
v cdng (néu cé)

Linh v ...

Téng cong




- Biu s6 06¢/VPCP/KSTT/KTTH
Ban hanh theo Théng tir 6 .../2017/TT-
VPCP ngay .../.../.2017.

I TINH HiINH TIEP NHAN, GIAI QUYET TTHC

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH TAI BQ, CG QUAN NGANG BQ/03 Cco QUAN

- (Tir ngdy...thdng...ndm... dén ngay...thdng...ndm...)
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(Quy/nam)

K¥ béo céo:

.............

phong)
Don vi nhin bio cio: .
Vén phong Chinh phti (Cuc Kiém soét TTHC)

Pon vi bao cdo: -
BG, co quan ngang B, 03 Co quan (Vin

Pon vz tinh: 86 hé so TTHC

S6 ho so nhin gidi quyét '

S5 ho so gidi quyét theo

Ket qu# gidi quyét co ché mbt cira
Trone 5o st g quyle | S0P Bpng Paghi |Dm
S ] S6 ?161 Din | Qua | gidi
STT Linh vire, cdng vige méi | So ticp . g | han | quy?
gidi quyét Téng | uhén | Ky | nhin Tri | . Tén | thoi t
s6 trye | trug | (Trwe Téng | dbng | Tra Téng Chua Qui | gsé | han
tuyén c tiep 55 thoi | I | s den han
chuy | hoic ‘han | han han :
én | dichvn :
qua birn
chinh)
) ©) @ @®Ie] ©® | O ® o a|ay|a]|a)| 0] d)}|as
I | Linhvuc A : :
1 | Cuc/vw/don vi thudc Bo, co
quan ngang B§ va 03 Co quan
2 | Co quan/to chitc duge CQHC,
ngudi c6 thAm quyén 1y
quyen thue hién dich vu cong
(néu c6)
I | Linh vuc B (cdc don vi nganh
doc thuc hién)
1__| Co quan nganh doc cip TU
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2 | Co quan nganh doc cép tinh

W

Co quan nganh doc cip huyén

4 | Co quan/td chirc duge CQHC,
ngudi 6 thAm quyén uy
quyén thyc hién dich vu cong
(néu cb)

Téng

II. NGUYEN NHAN QUA HAN VA PHUONG AN GIAI QUYET (néu c6)

Néu tém t4t nguyén nhéan chii yéu gay ra sy chim tré trong gidi quyét TTHC va dé& xuét phuong 4n giai quyét (néu ¢0), dinh
kém Biéu mau 06g/VPCP/KSTT.



35

GIAI THICH CAC BIEU MAU S0: 06a, 06b, 06c, 06d, 06d, 0e
' TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC:HANH CHINH

1. Ngi dung :
- Béo céo tinh hinh, két qua gi4i quyét thi tuc hanh chinh
.~ Trach nhiém thuc hién bo céo: cc co quan duge giao nhidm vu trye tiép gidi quyét TTHC, nhu: UBND cip x4, UBND
cap huyén (giai quyet TTHC theo thim quyén)

2. Phuong phap tinh va cach ghi bidu

- C6t 1: Dénh sb thir tr lién tiép theo vi du tai mAu

- C6t 2: Ghi tén linh vye c6 TTHC trong ky béo céo; cic cip giai quyét TTHC. | .

- Cot 3, 4,5, 6: Ghi tong s6 TTHC da nhan d8 giai quyét trong ky bao cdo (cdt 3), bao gm sb bd hd so d& nghi gidi quyét
TTHC ton dong tlr ky béo cdo trude chuyén qua (cdt 5) va sé bd hd so méi tiép nthén trong ky bdo cdo (cit 4, cot 6).

Cot3 =Cot (4 + 5+6)

-C6t7,8,9: Ghi téng s6 hd so da dugc giai quyét trong k¥ bao cdo (cdt 7) bing s bé‘hé so giai quyét TTHC tra ding théi
han (c6t 8) va s6 bo ho so d& dugc giai quyét nhung khong ding thdi han quy dinh (cOt 9); dong thoi, liét ké nguyén nhén qué han
tai cft 9 theo hudng dan tai man 06g/VPCP/KSTT.

Cot7=Cot(8+9)

- C6t 10: Ghi tong 56 bd hd so dang gidi quyét, bing: sb bd hd so chua t6i han gidi quyét (cot 11) va sb hd so da qué thoi
han giai quyét (cgt 12). ' |

Cot10=Cot (11 +12)

- C6t 11: Ghi s6 bd hd so dang giai quyét, bao gdm: hd so méi tiép nhan, hd so dang duoc cic co quan chuyén mén thue hién.

- C6t 12: Ghi tong sé hd so da qua thoi han tra két qua con tdn dong trong ky béo céo, déng thoi liét k& cac TTHC nay theo
huéng dan tai mau 06g/VPCP/KSTT. ‘

- C6t 13: Ghi s’("’) hd so giai q}lyét theo co ché mot cira, mét cira lién thong, trong d6 bao gom sg"') hd so d3 giai quyét va dang
giai quyet theo co ché nay tai cot sb 14,15, 16. S6 lugng hd so C6t 13 nhé hon hodc bang s6 lugng hé so Cot 3.
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Cot13=Cot (14 + 15+ 16)

3. Ngudn s liéu

Tir sb liéu bio cdo giri vé cia cég don vi thudc B, co quan ngang B9, cac co quan: Bao hiém x3 hdi Viét Nam, Ngén hang
Chinh sach x& hoi, Ngén hang Phét trién Viét Nam, co quan nganh doc cép Trung wong, co quan nganh doc cip tinh va cic co
- quan chuyén mdn thudc UBND cép tinh, UBND cap huyén, UBND xa.
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Biéu s6 06g/VPCP/KSTT . NGUYEN NHAN QUA HAN DOI VOI ~ Pon vi bdo cdo: ]
Ban hanh theo Théng tir s6 C AC TRU’O’NG HO’P TON DONG TRONG - UBND huyén/thi xd/thanh phd... (Vin _
--/2017/TT-VPCP ngay .../../2017. GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH phong UBND huyén);
(Quy/nim) , - UBND tinh/thdnh phé... (Vin phong
Ky béo cdo............. UBND tinh);

(Tir ngay...thdng...ndm... dén ngay...thdng...ndm...)

L TONG HQP NGUYEN NHAN QUA HAN

- B3, co quan ngang Bo.

Don vi nhén bdo cio:

Vin phong Chinh phit  (Cuc Kiém so4t
TTHC)

Do vi tinh: 86 hé so TTHC

STT Linh vire, cdng vige gidi quyét S$6 l}\trg'ng Nguyén nhin qu4 han Ghi cha
: ' ho so
O @ _ ©) @ ®
1 Linh vuc ... (Vi dy linh vuc Dét dai) 50 alx 5; a2x3; b3x10; c1x50
2 { Linhvuc ...
3 Linhvuc ...
Tong sb:
H. CAC TRUGNG HOQP QUA HAN DO QUY PINH HANH CHINH
1) alx5:
STT Tén TTHC Noi dung vwéng mic Vin bin QPPL
® @ ®) @
I | Linkhviec 4 _
1 {TTHC1 Chua 16 ring & quy dinh ve diéu | Quy dinh tai. Diu ... Khoan ... Didm... cia Nghi dinh
(vi du thi tye cép gidy phép xy | kién ... (v dy diéu kién vé khu | sb.../.../ND-CP ngay ... thang... ndm ... ciia Chinh phu vé.
dung cdng trinh, nha & riéng 18) | dén cur hién hity, on dinh) (vf du: quy dinh tai Khodn 7 Piéu 4 ciia Quyet dinh 5o 68/201 O/QB-
UBND ngay 14 thdng 9 ndm 2010 ciia UBND TP HCM vé cdp Dhép
xdy dyung va qudn ly xdy dung theo gzay Dphép trén dia ban thanh
pho Hé Chi Minhy,
2 |TTHC2
II | Linhviec B
1 |TTHC3
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2 |TTHCA4
3 |TTHCS
2. a2x3:
STT Tén TTHC Noi dung vuéng mic Vian bin QPPL
) 2 3) ()

I Linhvuec ...

1 |TTHC1 Mau thudn vé ... Quy dinh tai Pieu ... Khoan ... Piém... ctia Nghj dinh
(vi du tht tuc clp gifly chimg | (vi du méu thuin v& cach x4c | sb......./ND-CP ngdy ... théng... ndm . cﬁa Chinh pht vé .
nhén quyén sé& hitu nha &) dinh di¢n tich san cin ho chung | mau thuin véi Piéu ... Khoén . BIem cua Nghi dmh

cr)) s0.../.../ND-CP ngdy ... thang... ném . ciia Chinh phn vé .

(vi du: Khoan 2 Pidu 21 cia Thong tr sé 16/2010/TT-BXD ngay
01/9/2010 cta B§ Xéy dung quy dinh 2 cach tinh dién tich sin
cin ho chung cu, d6 1a: céch thir nhit: “fink kich thude thong
thiy cta cdn h¢” va cach thir hai 1&: “tinh tic tim tudmg bao,
tuong ngan chia cdc cdn h$”. Céach tinh dJen tich san cin hd thit
hai ¢6 két qua khac vé6i cich tinh thi nhét v& kich thuéc, ranh
giéi va dién tich cén ho. Trong khi d6, Luit Nha & va Piéu 49
cia Nghi dinh so 71/2010/ND-CP ngay 23/6/2010 ctia Chinh phi |
quy dinh chi tiét v huéng din thi hanh Lujt Nha & chi quy dinh
dién tich cin hd duge tinh theo cich thi nhit, khong quy dinh
tinh theo cich thir hai. Nhw vdy, Thong tir 16 ciia B§ Xay dung
da quy dinh cich tinh dién tich san cin ho chung cir khong théng
nhét véi quy dinh ctia Lust Nha & va Nghj dinh sé 71);

2 {TTHC2

II | Linhvie ...

1 | TTHC3




39

GIAI THICH BIEU MAU SO 06g/VPCP/KSTT
NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC TRUONG HQP TON'PONG TRONG GIAI QUYET TTHC

1. Téng hop nguyén nhan qua han:

-Cot 1

+ Pénh sb lién tiép theo diy sb La ma d8i véi linh virc

+ Panh sb lién tiép theo day s tu nhién dbi véi TTHC c6 hd so bi qua han giai quyét trong ky bao cdo
- Cot 2: Liét k& TTHC c6 hd so bi qua han gidi quyét trong ky bao c4o theo linh vire

- Cot 3: Ghi tdng s6 hd so qué han giai quyét trong k3 béo cdo fuong u:;ag véi tén TTHC ghi tai ¢6t 2

- C6t 4: Pién m4 sb tuong mg clia cac nguyén nbin tra qua han theo huéng din dudi day:

a. Quy dinh hanh chinh

al. Do quy dinh tai VBQPPL chua rd rang

a2. Do quy dinh tai c4c VBQPPL mau thuin véi nhau

a3. Do quy dinh tai VBQPPL khéng hop 1y |

a4. Do co ché phéi hop giﬁa céc co quan chwa tdt (trong céc trudng hop gidi quyét theo co ché mét cira lién thong)
b. Can bj, cong chirc

b1. Do thiéu bién ché

b2. Do trinh d9, ning luc han ché cia can bd truc tiép giai quyét

b3. Do can bé truc tiép giai quyét thiéu trach nhidm hoic nhiing nhifu

c. Co sé viit chiit, trang thiét bi

c1. Di¢n tich tru s& 1am viéc chat hep, xubng cép

c2. Trang thiét bi thidy hoic chét luong kém
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d. Nguyén nhin khdc (néu cu thé): ...

Vi du: Linh vire dét dai c6 50 hd so qué han, trong d6 c6 05 hé so qua han do quy dinh tai vin ban QPPL chura rd rang
(alx5);10 hd so qpa han do trinh d6, niing luc han ché clia cén bd tryc tiép giai quyet: (b2x10); 10 hd so qua han do can b6 -
truc tiép giai quyét thxeu trach nhiém hotic nhiing nhidu: (b3x1 0) cd 50 hd so qua han do trang thiét bi thiéu hoic chit lrong
kém: (¢2x50)... . Déi véi nhitng nguyén nhan khéc, d& nghi néu cu thé ndi dung clia nguyén nhéan (vi du: d-thién tai, d-do
tranh chip dt dai...).

2. Cac truwdomg hop qua han do quy dinh hanh chinh:

Dimg dé dién giai cic nguyén nhan néu tai ma sé al, a2, a3, trong d6:

- C6t 2 ghi 5 tén cia TTHC;

- C6t 3 ghi 18 ndi dung vuéng mic;

- Cot 4 ghi 6 didu, khoan, diém, sb hiéu, trich yéu cha VBQPPL la nguyén nhan cia tmong hop qué han trong giai
quyét TTHC (c6 thé dinh kém vin ban giai thich vé nhitng han ché, bt cap, khong hop 1y cla céc vin ban).
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Ban hanh theo Théng tu s6 .../2017/TT-VPCP
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KET QUA DANH GIA TAC PONG
QUY PINH THU TUC HANH CHINH

Don vi bio cdo:

Vin phong Chinh phu
(Cuc Kiém soat thi tuc
hanh chinh)

Don vj tinh: Thii tuc hanh chinh (TTHC),
Viin ban

1. 86 VBQPPL c6 quy dinh v TTHC &3 dwoc ban hinh (ITHC dwgc b, co quan ngang bj thye hidn d4nh gis tic dong)

Phan loai vé ndi dung
Téng sé Phin loai theo viin bin quy pham phap luit (VBQPPL)
" n . Théng tu, ‘o, .
Luat Phip lénh Nghi dinh QbTTg Thong twlién tich | o sé sé
Don vi thyc hign tTHC | TTHC | TTHC
. . . duge - duge dg A
£ S6 £ S6 x 86 sé £ S6 £ Sé sira ai
S6 So So S6 So Sé quy A )
: VBQ VBQP VBQP VBQP VBQP VBQP | g | L | bo.
TIHC | ppre | TTHC | "o | TTHC | "¢ | TTHC | VD*F | TTHC | pr | TTHC | "Lr dinh gy
sung bo
A 1) 2 3| @ (5) ©) (7 (8) ® (10) (11) (12) (13) (14) | (15)
Téng sb
1|Bb
2 | Bs




II. S6 VBQPPL c6 quydinhvé TTHC da dwge-ban hanh (TTHC dwge UBND tinh thwe hién d4nh gii tic dgng)

F

. Phin loai vé ndi dung

Tng s6 Phin logi theo tén VBQPPL
Quyét dinh ciia UBND Nghi quyét ciia HDND
S& 86 s6
Pon vi thirc hién TTHC IdIHC ITHC
£ £ duge uoe dgE’F
SOTTHC | SOVBQPPL | 6 rrpc SSVBQPPL | SSTTHC | S6VBQERL | aw | g | 2
' dinh b;’ ?
méi 0 | hiy
sung bé
A 1 @ (3) G %) (6) @ 1 ® ®
Téng §0
1 { Tinh......
2 | Tinh......
e} I
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ngay .../.../2017
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KET QUA THAM TRA VE THU TUC HANH

" CHINH QUY DINH TRONG CAC DU' AN/DU

THAO VBQPPL
(Quy/nam)

Don vi bido cho:
Vin ph(’)ng chinh phu
(Cuc Kiém so&t tha
tuc hanh chinh)

I KET QUA THAM TRA Vi QUY PINH THU TUC HANH CHIiNH (TTHC) TAI VAN PHONG CHINH PH{/

Téng sb Phin loai theo vin ban quy pham phép luit (VBQPPL)
Luit Phép lénh Nghi dinh QDTTg
B§, nganh Sé Sb A ] . . . .
' - Sé Sé Sé Sé Sé Sé 86 £
TTHC | VBQPEL |1 | vBQPPL | TTHC VBQPPL | TTHC | VBQPPL | TTHC | 5S¢ VBQPPL
A (1) (2) (3) 4) (5) (6) (7 (8) 9) (10)
Téng

IBb........

2 [Bb........
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IL KET QUA THAM TRA VE QUY BINH TTHC TAI BQ, CO QUAN NGANG BQ

Téng s6 Phién loai theo viin bin
Pon vi thire hién ) ) Duw thdo Thong tw Dy thdo Thong tir lién tich
T S6 TTHC S6 VBQPPL % z % z
‘ S6 TTHC S6 VBQPPL So TTHC S6 VBQPPL
A (D () 3) @ ) (6
Téng sb ’
1 Bo.
2 Bo.

Téng sb Phén loai theo vin bin
Nghj quyét ciia HPND cip tinh
Pon vi thuce hién ) ) Quyét dinh cia UBND do UBND ciing cé"tp chii tri soan
S0 TTHC S6 VBQPPL thio ]
z £ A S6
S6 TTHC | S6 VBQPPL S6 TTHC VBQPPL
A (1) @ 3) “4) ) ()
Téng sb
1 | Tinh......
2 | Tinh......
3
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Ban hanh theo Thong t s6
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ngay .../.../.2017
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- SO THU TYC HANH CHINH (TTHC), VAN BAN QUY Don vi béo cdo: Vin phong Chink

PHAM PHAP LUAT (VBQPPL) CO TTHC DUGC

CONG BO, CONG KHAI
(Quy/nim)

Don vi tinh: Thi: tuc hanh chinh (TTHC), Viin bén

phti (Cuc Kiém so4t thi tuc hanh
chinh)

| $6 VBQPPL, TTHC d4 dwgc cong bé 56 VBk%z ghgfligndek‘ﬁ? cong
Sé S6 TTHC VBQPPL ___TTHC
I Chiara £ Hy Ban
wong - S0 lwrgng bé hanh
quyét S5 vinbindé | Banhanh | © . | Hiy bd
Ponvithychiégn | dinh » , S6 | TTHC| S8 | nghicéng | méihodc g’;i" I’;Z; hoiic bai
congbd | oo Tong | TTH | dugc | TTHC | khai/khdng | sira dbi bd X . bd
d3 ban QPPL | " 67 | ¢ st hl cong khai sun bo | sraddi| ypan
quy | sira ly ng g an | bd g
hanh dinh | i, | bo, bai (cong | (kBon cong
méi | bd bo khai) S | SUD8 ) gnd
cdng | (cOng
Sung khai) | khai)
A (1) 2) 3| @ (5) (6) (7) (8) ® | (10 (11)
Tong sb
1]B§....
Tinh ..
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Biéu s6 07d/VPCP/KSTT . KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA THU TUC ~ Don v béo cdo: Viin phong Chinh
Ban hanh theo Théng tu sb HANH CHINH - phii (Cuc Kiém soat TTHC )
../2017/TT-VPCP ' (Niim)
ngay .../../12017 K3 b0 c40%ummmuncnne,

(T ngay.......thang......nam.......

Don vi tinh: TTHC/nhém
TTHC, Vin bdn

Phwong 4n ra soit thuge thAm quyén | Phwong 4n ra soat dé xuat, kién nghi cip

thre thi ¢6 thim quyén thuc thi
. S | S6 TTHC S6 TTHC T 1€ chi
TTHC/nhém S§ Chia ra Sé Chia ra phi tiét
TTHC trong ' £ Sb £ . S6 £ kiém

£ ~ | VBQPPL | ..z S6 S6 | VBQPPL | ...z So S0 ’
Kehoachrd | gyvera | 1028 | TraC | TTHC | trhc | dwgera | 7% | Trrc | TTHC | rrc duge
soat , sO quy : - sO quy . (%)
soat stra d cat soat sira . cat
) X d!nh .y 2. dlnh .
- doi . | giam do1 e giam
mai : mai

A () @) A1 @ | 6| ® ™ @ | & | a | ay (12)

Téng s6

S6 thwe hién
theo K& hoach
L
ra soat cia bg,
€O’ quan
1|Bb....
2 |Bb....
3 ...
UBND tinh....
UBND tinh....
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Sb thue hién

theo Xé hoach
I | rasoatcia
Chinh phi,
TTgCP
1 {Bg.
2 | Bo
3
UBND tinh




Biéu s6 07&/VPCP/KSTT
- .Ban hanh theo Théng tir s6

201 7/TT-VPCP
ngay .../.../2017

KET QUA Tni:}: NHAN, XU LY PHAN A’NH, KIEN
NGHI VE QUY DINH HANH CHINH

48

Pon vi bio cdo: ]
Vin phong Chinh phii (Cuc Kiém

(Quy/nam) soat TTHC)
Ky bao cio.............

(T ngdy.......thang.....nAm.......
dén ngay.......thang......ndm.......)

-------

Don vi tinh: S6 phan énh, kién nghi (PAKN)

Sﬁ phin 4nh, kién Két qua xit Iy phén 4nh, kiéh nghi v& quy dinh hanh chinh
nghi (PAKN) vé quy s -
“dinh hanh chinh D xir ly _ Dang xir Iy
(QPHC) dwrgrc tiép . ax Chia theo
nhén (bao gom ky gﬁfgtgml thoi diém Chia ra
treéc chuyén qua) tiép nhin Ding tai
Don vi thye hign e s | .| . | Kt v
80 | Tong o ol S8 | Tiép| Lo | Téng| s S
Téne | TAKN| S0 |5 3 |PAKN |nhin| % | sb | PAKN | PAKN y
:g’g ve | PAKN b é;fﬁ i véndi | méi shu Ugn véhanh | vé ndi
hanh ‘:ie 1ol ninh | du0g | trong q&’a vihanh | dung
% ung ) PHC | ky chinh PHC
hinh | QPHC chinh | © o Q
chinh
A @7 @ (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9) (10) (11) (12)
Téng s6
1|B6...
Tinh .
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; Phu luc XII

) NG DAN BAO CAO VE TINH HINH, KET QUA THUC
\ KTEM SOAT THU TUC HANH CHINH

) /g tie 56 02/2017/TT-VPCP ngay3f thang10 nim 2017

BO trucng, Chu nhiém Véin phong Chinh phu)

L. TINH HiNH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac ddng TTHC

- Viéc dénh gid tdc dong TTHC trong lap dé _nghi X8y dung va dy thao
VBQPPL thudc thim quyén ban hanh cia Qudc hdi, Uy ban thudng vu Qubc héi,
Chinh phu, Thd tudng Chinh phu, B6 trudong, Thi trudng co quan ngang B (néu
dugc giao trong luét);

- Viéc danh gid tac dong TTHC trong lap dé nghi xay dung va dy thao
VBQPPL thudc tham quyén ban hanh cia Héi dong nhén dén, Uy ban nhén dén
cap tinh (n€u dugc giao trong luét).

2. Thim dinh, thAm tra TTHC trong lip d€ nghi xiy dwng va dw an,
dv thdo VBQPPL

- Viéc thdm dinh, tha:m tra TTHC trong I4p de nghi x4y dung va du thao
VBQPPL thudc thdm quyén ban hanh ciia Quéc hdi, Uy ban thudng vu Québc hoi,
Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha, Bd truéng, Thi trudng co quan ngang B (néu
dugc giao trong luat);

- Viéc thémv dinh, t‘hém tra TTHC trong 1ép dé nghi xay dung va dy thao
VBQPPL thugc tham quyén ban hanh cia Héi dong nhén dan, Uy ban nhan dan
cap tinh (néu dugc giao trong lujt);

- Viéc thdm dinh, thdm tra thi tuc gidi quyét cong viée tai dy thao vin ban
hudng dan thude thAm quyén do co quan nha nudc cép trén giao nhiém vu hoic
tiy quyén ban hanh (danh cho cdc co quan: Bao hidm x3 hoi Viét Nam, Ngén
hang Chinh sach x4 hoi, Ngan hang Phét trién Viét Nam).

Ngoai céc ndi dung co ban néu trén, co quan bdo céo cin néu rd vide tiép
thu, giai trinh cia co quan chu tri soan théao ddi véi v kién thdm dinh vé& quy
dinh TTHC ctia cdc co quan tham gia thdm dinh.

- 3. V& cong bd, cong khai TTHC

- Tinh hinh, két qua ban hanh Quyét dinh cdng bd trong ky bao cdo: sb
luong Quyet dinh céng b, trong d6 c6 bao nhiéu TTHC quy dinh méi; TTHC
sira di, bd sung; TTHC huy b, bii bd.

- Tinh hinh, két qua nhap dit ligu vé aquy dinh TTHC, trong d6 bao nhiéu
TTHC d& duge nhap vao Co s& dif liéu quoc g1a vé quy dinh TTHC; bao nhiéu
TTHC d4 duge tich hop va bd sung, sira ddi cdc théng tin lién quan theo Quyet
dinh céng bé danh muyc thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua céc



cip chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phé truc thugc Trung vong (dbi véi cac
dia phuong).

4. V& tinh hinh, két qua giai quyet TTHC poon

- Téng sé hd so yéu cau giai quyét TTHC trong ky (bao gom ca hd so giai

quyét theo co ché mot clra, mot cira lién thong; theo dich vu cong* ‘tre tuyén),
trong dé: S hd so mdi tiép nhan; S hd so tirky bao cao truorc chuyen qua;

- Két qua giai quyét TTHC (bao gom cé hd so giai quyet theo co ché mét
clra, mét cura lién thong; theo dich vu cdng truc tuyen) So hé so da glai quyet :
(trong d6: s6 ho so giai quyet dung han; so hd so giai quyét qué han); S6 hd so
dang giai quyét, trong do: so hé so chua dén han; s6 hd so da qua han.

- Tinh hinh trién khai djch vy cdng truc tuyen mirc dé 3, 4 theo chi dao
cua Thu tudng Chinh phu.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan 4nh, kién nghi vé TTHC

- Tong s6 phén anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bdo céo, trong do: S

phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh chinh; Sé phan anh, kién nghj vé hanh vi
hanh chinh.

- Tinh hinh, két qua xit Iy: 86 phan anh kién nghi da chuyén xi 1y, sé
phan anh, kién nghi d3 c6 két qua xur 1y. |

6. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Trong truong hop c6 ndi dung vé tinh hinh, két qua ra sodt, co quan bao
cao cung cap sd liéu sau: tong s6 TTHC duge tién hanh ra soét, dénh gia; so
TTHC va s6 VBQPPL du kién stra ddi, bd sung, quy dinh mdi theo thim quyen
s6 TTHC va s6 VBQPPL kién nghj co quan cé thdm quyén stra déi, bd sung, '
quy dinh mai.

7. V& cdng tic truyeén théng hd trg hoat ddng kiém soat TTHC

- Céc hinh thitc cu thé da thuc hién dé quén trigt, tuyén truyén, phd bién
chi truong, chinh sach, phép luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC

- Céc két qué khéc d thyc hién d& quén triét, tuyén truyén, phé bién chi '
truong, chinh sach, phép Iuat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC

8. V& viéc nghién ciru, d& xuit sang kién cii cich TTHC (néu cd)

9. V& cng tic kiém tra thwe hién kiém soat TTHC

- V& cong tc thanh tra, kiém tra: s§ 14n thanh tra, kiém tra viée thuc hién .
kiém soat thii tuc hanh chinh; hinh thic kiém tra; két qua kiém tra. |

- Viéc khen thudng, xit ly can b, céng chirc vi pham quy dinh vé kiém
soat thire hién thua tuc hanh chinh.



10. Ngi dung khace

- Viéc ban hanh déng bd, cu thé céc chinh sach, quy chuén, tiéu chuén,
dinh mic kinh té - k¥ thudt gan véi viéc giai quyét TTHC trén céc 1inh vuc kinh
té - x4 hoi.

- Kién toan té chirc Phong Kiém soat TTHC va thiét 14p hé théng can b6
dau moi tai vy, cuc, sd, ban, nganh, UBND cap huyén va cap xa.

- V& céng téc xdy dyng, ban hanh va td chitc thuc hién vén ban trién khai
nhiém vu trong ndi bé cda BY, nganh, dia phuong (Quy ché, Quy trinh, Ké
hoach...).

- Hoat ddng don dbc, tap huin huéng din nghiép vu.

I1. PANH GIA CHUNG

- Dénh gia chung vé hidu qua céng tic kiém soat TTHC trén cac linh vue
thudc thim quyen quan ly clia co quan bio céo. So sanh hidu qua cbng tac kiém
soat TTHC ky nay véi cing ky ndm trudc;

- Tu danh gié mirc d6 hoan thanh cong tac kiém soat TTHC ctia co quan

- Panh gia nhimng khé khin, vudng mic, ton tai, han ché trong cong tac
kiém soat TTHC:

+ Néu cu thé nhimg kho khin, vuéng méc, ton tai, han ché tai co quan,
don vi trire thude trong cong tac kiém soat TTHC

+ Phan tich rd nguyén nhan chu quan, khach quan cia nhimg khé khén,
vuéng mic, ton tai, han ché va nguyén nhan.

L. PHUONG HUGNG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG
TAM) CUA KY TIEP THEO

Néu nhiing dinh hudng, myc tiéu co ban, nhiing giai phdp, nhiém vu cu
thé trong cong kiém soat TTHC sé& duge tap trung thuc hién trong ky tiép theo.

(Kp tiép theo dwoc hidu nhur sau: déi véi bdo cdo 6 théng 1d 6 thing cudi
nam, doi.voi bao cdo ndm la nam sau).

- IV.KIEN NGHI VA PE XUAT

- Kién ngh1 ¢ quan ¢6 thAm quyén nghién ciru b sung, diéu chinh chinh
sach, phép luit vé TTHC, kiém soat TTHC (néu phat hién c6 thiéu sét, bat cép);

- Klen nghi co quan c6 thim quyen hudéng dan thuc hién cac quy dinh cla
phap luit v& TTHC, kidm so4t TTHC (néu ¢ vuéng méc);

- D& xuét cdc giai phép, sang kién néng cao hiéu qua cdng tic kiém sodt
TTHC, khéc phuc nhéng kho khin, vudng mic;

- C4c ndi dung cu thé khic cin kién nghi, dé xuit./.
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