VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lip - Tw do - Hanh phic

86: 02/2017/TT-VPCP Hé Noi, ngay 34 thang 10 ndm 2017

. THONGTU
Huéng din vé nghiép vu kiém soat thi tuc hanh chinh

Cén]cie Nghi dinh so 5 20/2008/ND-CP ngay 14 thdng 02 ndm 2008 cua'
Chinh pl vé tiép nhan, xir Iy phdn dnh, kién nghi cia cé nhdn, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phu vé kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cw Nghi dinh 56 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mét s6 dieu cua cde nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh; _

Cdn cir Nghi dinh 56 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cia
Chinh phu sira doi, b6 sung mét sé6 diéu ctia cde Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thu tuc hanh chinh;

Cén cir Nghi dink s6 150/2016/NP-CP ngay 11 thang 11 ndm 2016 ciia
Chinh phti quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chikc cia

Van phong Chinh phil,

Theo dé nghi ciia Cuc trudng Cuc Kiém sodt thii tuc hamh chinh,

B¢ trucng, Chi nhiém Vin phong Chinh phi ban hanh Théng tw hudng
dén vé nghiép vu kiém sodt thi tuc hanh chinh.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diédu chinh

1. Thc‘)ng tr ndy hudng din cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh; ra
soét, danh gid tht tuc hanh chinh; xay dung, quan ly va vén hanh Co s& dir
lifu qubc gia v& thu tuc hanh chinh; vén hanh va khai thac hé thong thong tin
tiép nhan, x 1y phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; kiém tra viée
thyc hién hoat dong kiém soét tht tuc hanh chinh; tdng hop, bdo cdo vé tinh
hinh, két qua thue hién cdng tac kiém sot thii tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Nghi dinh s& 63/2010/NB-CP ngay 08 thang 6 néam 2010 cta Chinh phu
vé kiém sodt thi tuc hanh chinh (d4 dugc sira 61, bb sung) (sau day viét tat la
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP da duoc sira dbi, bd sung).



2. Viéc cho ¥ kién v& néi dung quy dinh thi tuc hanh chinh tai & nghi
x4y dung vin ban quy pham phéap ludt va du én, du thdo vin ban quy pham
phap ludt thuc hién theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP da
duoc sira d6i, b sung va miu vin ban gép vy kién tai Phu luc I ban hanh kém
theo Thong tu nay. -

| ™
Picu 2. Pbi twong ap dung | i
1. Céc co quan, t5 chirc, c4 nhan thyc hién hoat dong$k;em soat thu tuc
hanh chinh. i
L
T

2. Céc co quan, t6 chirc, ¢4 nhén ¢é lién quan.
oA cas Ly s 5 ~ e e e 15 e S
Dieéu 3. Giai thich tir ngir ‘

1. Ra soét, danh gia tha tuc hanh chinh 1a viée thong ké, tap hop, phan

tich, phat hién dé kién nghi co quan, ngudi cé thim quyén xem xet quyét

dinh viéc stra d01 bd _sung, thay thé hosdc bii bd nhilng quy dinh vé thi tuc
hanh chinh khéng can thlet khong hop ly, khéng hop phép, khoéng dép
ting dugc cac nguyén tic quy dinh thd tuc hanh chinh tai Nghj dinh
50 63/2010/ND- CP da duge stra b1, bb sung,

2. Tinh ch1 ph1 tudn thi thi tuc hanh chinh 1a viéc lugng hoéa céc chi phi
ma c4 nhén, tb chic phai bo ra khi thue hién thd tuc hanh chinh d4 ban hanh
hodc du klen ban hanh

3. He thong Quan ly va danh gla vé kiém soét thi tuc hanh chinh la hé
“théng thong tin dwgc xdy dung nham hd trg cac co quan, don vi hanh chinh
nha nudc, can bd, cong chirc va tb chirc, ¢4 nhan c6 lién quan trong viéc thuc
hién mét sé nhiém vu kidm soat thi tuc hanh chinh; theo d&i, danh gia qua
trinh thyuc hién cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh cta cédc bd, co quan
ngang bd, Bao hiém xi hdi Viét Nam, Ngin hang Chinh sach x4 hoi, Ngan
hang Phit trién Viét Nam, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc
Trung uong (sau day goi tit 13 Uy ban nhan déan cip tinh).

4. Hé théng théng tin tiép nhan, xur Iy phan 4nh, kién nghj ciia ngudi dan,

doanh nghiép 14 Hé théng théng tin hd trg hoat déng tiép nhén, xit Iy va tra 1o
phan éanh, kién nghi ctia ngudi din, doanh nghiép do Vin phong Chinh ph
Xay dgng va dugc tich hop voi Co sé dit lidu qubc gia v& thu tuc hanh chinh,
Hé thong Quén 1y va dénh gia vé kiém soat thi tuc hanh chinh.
| ~ Chwongll
CONG BO THU TUC HANH CHINH
Piéu 4. Muc dich, yéu ciu cng bd thi tuc hanh chinh

. 1. Cong bd thi tuc hanh chinh, thi tuc gidi quyét cdng viéc (sau day goi
chung ’Ié thi tuc hanh chinh) &€ dam bao thyc hién day dud, chinh xé4c, ddng
bd, thong nhat, minh bach va kip thoi cdc quy dinh thu tuc hanh chinh, tao
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diéu kién cho co quan nha nudc c¢6 thdm quyén va nhan dan kiém tra, gidm
sat viéc giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Yéu chu ¢dng bb thi tuc hanh chinh

a) Thi tuc hanh chinh phai duge cong bd dudi hinh thitc quyét dmh ctaa
B¢ trugng, Thu trudng co quan ngang b6, Chut tich Uy ban nhan dan cép tinh
va cua ngudi ding dau co quan, don vi duge co quan nha nude cip trén giao
nhiém vu hodic Gy quyén ban hinh vin ban huéng dan thuc hién tht tuc giai
quyét cdng viéc cho ca nhén, td chitrc,

b) Thi: tuc hanh chinh dugc cong bd phai ding thAm quyén, theo quy trinh
chit ché dam bao dd tin ciy, chinh x4c, ddy &0, kip thoi va ding thdi han
quy dinh.

¢) Quyét dinh cbng bd clia Bd trudng, Thi trudng co quan ngang b,
Chua tich Uy ban nhan dén cip tinh phai d¢im bao diy dd, chinh x4c ndi dung
quy dinh v& tht tuc hanh chinh tai cdc vin ban quy pham phép luit va ban
hanh dung thoi han quy dinh.

d) Quyét dinh cong bd cta Téng Gidm dbc co quan Bao hiém x4 hoi Viét
Nam, Ngan hang Phat trién Viét Nam, Ngan hang Chinh séch x4 héi (sau déy
viét tit 1a Tdng Giam dbc Co quan) phai bio dam ddy du, chinh xac ndi dung
quy dinh v& thi tuc tai cdc vin ban quy pham phép ludt va vin ban huéng dan
thue hién thu tuc giai quyét cdng viée cho ¢4 nhan, t6 chire; cé gié tri thie hién
d6i v6i hé thdng céc co quan tryc thudc trén pham vi ca nuéc va cac tb chire, ca
nhan ¢6 lién quan.

~ Diéu 5. Pidu kién, pham vi cong bb thii tuc hanh chinh
1. Didu kién dbi véi thu tyc hanh chinh dwoc cong bd

) a) Tha tuc hanh chinh thudc pham vi diéu chinh ciia Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP d4 dugc sira dbi, bé sung.

b) Tha tuc hanh chinh d& duge quy dinh trong cac van ban quy pham
phap luat va trong cac vin ban huéng din thyc hién tha tuc g1a1 quyét cong
viéc dugc co quan nha nudc cip trén giao nhiém vu hodic Gy quyén cho Téng
Giam déc Co quan ban hanh,

~ ¢) Thu tyc hanh chinh d4p tng yéu cau tai khoén 2 Diéu 8 Nghj dinh
s0 63/2010/ND-CP &4 duoc stra ddi, bd sung, trir trudng hop cong b thu tuc
hanh chinh thudc pham vi quan 1y ctia bg, co quan ngang bd dbi véi nhimg
ndi dung Fhﬁ tuc hanh chinh dugc luit giao Hoi déng nhén dan, Uy ban nhin
dén céc cap quy dinh hoic dugc giao nhidm vy, Gy quyén cho Téng Giam déc



Co quan ban hanh vin ban huéng din thyuc hién thu tuc giai quyét cong viéc
cho ca nhén, t6 chirc.

2. Pham vi c¢dng bé thii tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi
dinh sb 63/2010/ND-CP d3 duoc sira dbi, bb sung.

Pidu 6. Hinh thire va ndi dung Quyét dinh cong bd

1. Quyét dinh cong bd thii tuc hanh chinh (miu tai Phy luc II ban hanh
kém theo Thong tu nay) c¢d két cau nhu sau:

a) Quyét dinh.

b) Danh muc thi tuc hanh chinh mé&i ban hanh, sira déi, bd sung, thay
thé, bai bo.

¢) Nbi dung cu thé cua timg thd tuc hanh chinh (trong trudng hop céng
b thit tuc hanh chinh m&i ban hanh, sira ddi, bd sung hoic thay thé) va céc tai
lidu kém theo (néu c6), gdm: miu don, miu t& khai; phi, 16 phi; miu két qua
thue hién thi tuc hanh chinh; yéu cau, diéu kién.

2. Quyet dinh cong bb danh muc thd tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quydt ciia cac cAp chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phd truc thude
Trung vong (miu tai Phu luc I1I ban hanh kém theo Théng tu nay) ¢6 két cdu
va ndi dung cu thé nhu sau:

a) Két cdu cta quyet dmh gdm 02 phan Quyet dinh va Danh muc thi tuc
hanh chinh thuéc thdm quyén giai quyét cia cic cip chinh quyén trén dia ban
tinh, thanh ph truc thude Trung uong.

‘ b) Danh muc thi tuc hanh chinh duge sép xép lan lugt theo thir tyr thdm
quyén va linh vuc giai quyét.

¢) No6i dung danh myc tht tuc hanh chinh bao gc“)m tén, thoi gian, dia
diem thuc hién tht tuc hanh chinh, cén ¢ phap ly va phi, 1€ phi trong truong
hop dugc phén cdp hodc Gy quyén quy dinh.

3. Cin ctr diéu kién thyc té, B3, nganh, dia phuong ap dung chir ky sé
doi voi ban dién tir Quyet dinh cdng bo theo quy dinh cla phap luat vé chir ky
s0 va dich vu chiing thue chit ky s6.

Piéu 7. Trich nhiém x4y dung Quyét dinh cong b

1. Céc co quan, don vi chirc ning thudc bd, co quan ngang bd cé trach
nhiém x4y dung quyéet dinh cong bo thl tuc hanh chinh trong vidn ban quy
pham phdp luét thudc pham vi chirc nang quan 1y.



2. Cac co quan chuyén mon v& nganh, linh vuc thude Uy ban nhan dan
cap tinh ¢d trach nhiém:

a) Xay dung Quyet dinh cong bb danh muc thtl tuc hanh chinh thudc
thdm quyen giai quyét cia céc cdp chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phd
truc thudc Trung wrong.

b) X4y dung Quyét dinh céng bd thi tuc hanh chinh dwgc giao quy dinh
hodic quy dinh chi tiét trong vin ban quy pham phap luit cia cac cép chinh
quyén trén dia ban tinh, thanh phé truc thudc Trung wong sau khi vin ban quy
pham phap luét duoc ban hanh.

3. Céc co quan, don vi chitc ning thuéc Bao hiém xd héi Viét Nam,
Ngan hang Chinh sich x& hdi, Ngin hang Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém
xay dung quyét dinh cong bd thi tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning
quan ly nganh, 11nh vuc ngay sau khi van ban quy pham phap ludt ¢ ndi dung
quy dinh chi tiét v& thi tuc hanh chinh thuoc thim quyén giai quyét hoac van
ban hudng din thuc hién thu tuc giai quyét cng viée cho ca nhan, td chic
duogc ban hanh.

Piéu 8. Trach nhiém theo ddi, dén ddc viée xiy dung quyét dinh
cong bb

1. Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh thudc Vin phong B§, co quan
ngang bd hodic Cuc Phép ché va Cai cach hanh chinh, tu phép, B6 Coéng an
(sau ddy goi 12 Phong Kiém soat thii tuc hanh chinh clia bd, co quan ngang
bd) ¢6 trach nhiém theo d&i, dén dbc vide x4y dung du thao quyét dinh cong
bé cta co quan, don vi chire nang thude bd, co quan ngang bg.

2. Té chire ¢6 chirc ning kiém sodt thi tuc giai quyét cong viée thudc Bao
hiém x4 hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach x3 hoi, Ngén hang Phat trién
Viét Nam cé trach nhiém theo di, d6n ddc viée x4y dung du théo quyét dinh
cong b chia co quan, don vi chirc ning thude Béo hiém x4 hdi Viét Nam, Ngin
~ hang Chinh sach x4 hdi, Ngan hang Phat trién Viét Nam.

3. Phong Kiém so4t thi tuc hanh chinh thudc Vin phong Uy ban nhan
dan cAp tinh c6 trach nhiém theo ddi, don doc viéc x4y dung du thao quyét
dinh cong bo clia ci¢ co quan chuyén mén vé nganh, linh vuc thude Uy ban
nhén dén cép tinh.

4. Céc co quan, td chie, cé nhan trong qua trinh thyc hién tha tuc hanh
chinh phat hién tht tuc hanh chinh chlra duoc cong bd hodic cong bd chua diy
du, chinh x4c noi dung quy dinh vé thi tuc hanh chinh tai cac vén ban quy
pham phap luét thi phan anh véi co quan c6 thdm quyén tai Diéu 13 Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP d4 dugc sira doi, bb sung hodic Cuc Kidm soét thi tuc
hanh chinh thudc Van phong Chinh phi dé xit Iy theo quy dinh.



Piéu 9. Quy trinh xiy dwng, ban hanh Quyét dinh céng bé thi tuc
hanh chinh ctia B trwdng, Thii truwéng co quan ngang bd

Quyét dinh c6ng b thu tuc hanh chinh cia B trudng, Thi trudng co
quan ngang bd phai dugc ban hanh cham nhét trude 20 (hai muoi) ngay tinh
dén ngay van ban quy pham phép luit cé quy dinh vé thd tuc hanh chinh c6
hiéu luc thi hanh; chim nhét sau 03 ngay k& tir ngay cong bd hoic ky ban
hanh vin ban quy pham phép ludt (d6i véi vin ban quy pham phép ludt c6
hiéu Iuc ké tir ngdy thong qua hoiic ky ban hanh).

Quy trinh xay dung, ban hanh Quyét dinh cong bb nhu sau:
1. Xay dung Quyét dinh céng bd

a) Cac co quan, don vi chirc nang thugc by, co quan ngang bd du thio
Quyét dinh cong bd ngay sau khi viin ban quy pham phép luit c6 ndi dung
quy dinh chi tiét v& tht tuc hanh chinh thudc pham vi chirc niing quan 1y cia
bg, co quan ngang bd dugce ban hanh.

b) Co quan, don vi da dy thao Quyét dinh cong bd phai giti hd so trinh
ban hanh Quyét dinh céng bb dén Vin phong B§, co quan ngang b hodc Cuc
Phap ché va Cai cach hanh chinh, tu phép, B4 Cong an (sau dy goi [a Vin
phong B, co quan ngang bd) dé kiém soét chét luong trude khi trinh B
trudng, Thii trudng co quan ngang bd chdm nhéit trude 30 (ba muoi) ngay tinh
dén ngay vin ban quy pham phép luat cé quy dinh v& thu tuc hanh chinh ¢
hiéu lyuc thi hanh.

¢) Hd so trinh ban hanh Quyét dinh céng bd, bao gdm: Td trinh ban hanh
Quyet dinh cong bo; du thdo Quyét dinh c¢bng bd, kém theo thd tuc hanh
chinh mdi ban hanh, tha tuc hanh chinh dugc stra d61, b6 sung hodc thay thé,
thu tuc hanh chinh bi bii bo.

2. Trinh ban hanh Quyét dinh céng bb

Phong Kiém soét thi tuc hanh chinh cta bd, co quan ngang bd chiu trach
nhiém gitp Chédnh Vin phong Bd, co quan ngang bd kiém soat vé hinh thir,
ndi dung Quyét dinh cong bd sau khi nhan duge hd so trinh ban hanh Quyét
dinh cong bé. Trudmg hop du thio Quyét dinh cong bd dap tmg du didu kién
vé ndi dung va hinh thirc, Vin phong B, co quan ngang bd trinh B trirdng,
Thu truéng co quan ngang bd ky, ban hanh Quyét dinh cong bd. '

3. Tiép thu, giai trinh, hoan thién dy thdo Quyét dinh cdng bd

D&i véi hd so trinh dy thao Quyét dinh cong bd chua déap tmg didu kién
vé n01 dung va hinh thirc, Vin phong B9, co quan ngang b giti van ban gép y
cho co quan, don vi dy thao Quyét dinh céng bd dé nghién ciru, tiép thu, hoan



thién du thao cham nhét sau 05 ngay ké tir ngay nhén dugc hd so trinh ban
hanh quyét dinh céng bo.

Co quan, don vi dy thao Quyét dinh cong b quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu nay c6 trach nhiém tiép thu, g1a1 trinh va hoan thién du thio Quyét dinh
cdng bd thi tuc hanh chinh theo d& nghi clia Vin phong B, co quan ngang bd
d8 trinh B trudng, Thi trudng co quan ngang bd ky, ban hanh chim nhit sau
05 ngay k& tir ngay nhdn duoc vin ban gép y. Vin ban tiép thu, gidi trinh
duoc bd sung kém theo hd so hoan thién trinh Quyét dinh cong bd.

4. Pbi véi van ban quy pham phap luét ¢6 hidu Iuc ké tir ngay théng qua
hodc ky ban hanh, quy trinh cong bo nhu sau:

a) Cac co quan, don vi chitc ning thudc Bg, co quan ngang bd chu tri
soan thao vidn ban quy pham phap luét du thao Quyét dinh cong b ngay trong
qua trinh du thdo vin ban quy pham phap lut c6 quy dinh th tuc hanh chinh.

b) Sau khi vin ban quy pham phap luidt dugc thong qua hodc ky ban
hanh, co quan, don vi du thao quyét dinh coéng bd giri Tér trinh va dy thao
quyét dinh céng b6 dén Vin phong Bd, co quan ngang bd.

¢) Phong Kiém soat thd tuc hanh chinh cta bd, co quan ngang bd gitip
Chénh Vin phong B0, co quan ngang bd kiém so4t vé& hinh thirc, ndi dung
Quyet dinh cong bd sau khi nhan dwoc hd so trinh ban hanh Quyét dinh
cong bd. Trudng hop du théao Quyét dinh cong bd dap tmg du diéu kién vé ndi
dung va hinh thte, Van phong B9, co quan ngang bd trinh B trudng, Thu
trudng co quan ngang b ky, ban hanh Quyét dinh céng bd.

d) Déi véi du thao Quyét dinh cong bb chua dap tmg dt diéu kién vé noi
dung va hinh thirc, Van phong B9, co quan ngang bd giri van ban gép y cho

co quan, don vi du thao Quyét dinh cong bd d& nghién ctu, tiép thu, hoan
thién dy thio.

Co quan, don vi du thao quyét dinh cong bb hoan thién quyét dinh cong
bd trén co s& ¥ kién gép ¥ clia Van phong Bg, co quan ngang bd dé trinh BS
trudng, Thi trudng co quan ngang bo ky, ban hanh chdm nhét sau 01 ngay ké
tir ngay nhén dugc vin ban gop v.

5. Quyét dinh c6ng bb sau khi duoc k¥, ban hanh phai giti dén Cuc Kiém
soat tha tuc hanh chinh thudc Vin phong Chinh phu (ban dién tir va ban g1ay)
Uy ban nhan dan cép tinh (ban dién tr thong qua Co sé dit lidu qudc gia vé
thit tuc hanh chinh) chdm nhét sau 03 ngay 1am viéc k& tir ngdy ky ban hanh;
ddng thoi cong khai trén Co s& dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh va tich
hop dif liéu ¢ cong khai trén Cdng théng tin dién tir ciia B§, co quan ngang
bd theo quy dinh.



Pidu 10. Quy trinh xiy dung, ban hanh Quyét dinh cong bd ciia
Chii tich Uy ban nhén dén cap tinh

1. Béi vai Quyet dinh cong bd danh myc tha tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét cia cac clp chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phé truc
thudc Trung vong

a) Trén co s& Quyét dinh cong bb cia bd, co quan ngang bd (da dugc gu:1
theo quy dinh tai khoén 5 Pidu 9 Thong tir nay), co quan chuyén mén vé
nganh, linh vuc thuoc Uy ban nhén dén cdp tinh xay dung Td trinh, dy thio
Quyét dinh cong bd danh muyc thu tyuc hanh chinh va g dén Vian phong Uy
ban nhan dén c4p tinh,

b) Phong Kiém soat thd tuc hanh chinh thuéc Van phong Uy ban nhén
dén cap tinh chlu trach nhiém gitp Chanh Van phong Uy ban nhan dan cip
tinh kiém so4t v& hinh thitc, ndi dung Quyet dinh céng bd sau khi nhan dugce
hd so trinh ban hanh Quyet dinh cong b danh muc thi tuc hanh chinh.
Trueong hop du thao Quyet dinh cong bd dap tng du didu kién vé ndi dung va
hinh thuc Vin phong Uy ban nhan déan cép tinh trinh Chu tich Uy ban nhén
dén cép tinh ky, ban hanh.

~ ¢) Déi véi dy thao Quyét dinh c6ng bb chua dap tng di didu kién vé ndi
dung va hinh thirc, Van phong Uy ban nhén dan cip tinh giri co quan, don vi
dy thao Quyet dinh coéng bd v kién gép v dé hoan thién dy thio chém nhét sau
05 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so trinh ban hanh Quyét dinh cong bé.

- Co quan du thdo Quyet dinh cong bb nghién cir, tiép thu, giai trmh
hoan thién dy théo Quyét dinh cong b dé trinh Chu tich Uy ban nhan dan chp
tinh ky, ban hanh chim nhét sau 03 ngay ké tir ngay nhén dugc vin ban gop
y. Vin ban tlep thu, giai trinh durge bd sung kém theo hd so hoan thién trinh
ban hanh Quyét dinh cong b.

2. Dbi véi Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh dugc giao quy dinh
hoaflg quy dinh chi ti€t trong vin ban quy pham phap Iut clia cdc cap chinh
quyén trén dia ban tinh, thanh pho truc thudc Trung vong

Quyét dinh céng bd thi tuc hanh chinh ciia Chu tich Uy ban nhén dén
cép tinh phai dugc ban hanh cham nhét trude 05 ngdy tinh dén ngdy vin ban
quy pham phap luat c6 quy dinh vé& thii tuc hanh chinh ¢é hiéu lyc thi hanh.
Quy trinh x4y dung, ban hinh Quyét dinh cdng bd nhu sau:

- a) Co quan chuyén mén vé nganh, linh vyc thuéc Uy ban nhan dan cap
ﬁl:lh xay dung T& trinh, du thao Quyét dinh cong b thii tuc hanh chinh va g
dén Vian phong ﬁy ban nhén dan cép tinh dé trinh ky, ban hanh Quyét dinh
cong bb chgm nhéit trudc 08 ngdy tinh dén ngdy vin ban quy pham phap luat
¢6 quy dinh vé thu tuc hanh chinh ¢6 hiéu Iyc thi hanh.
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b) Can cit vao Quyét dinh cong bb cia bd, co quan ngang bd va céc vin
ban quy pham phdp luat ¢6 lién quan, Phong Kiém soat thii tuc hanh chinh
thudc Vin phong Uy ban nhan dan cip tinh chiu trdch nhiém gitip Chénh Vin
phong Uy ban nhén dén cip tinh kiém soat v& hinh thirc, ndi dung dy thao
Quyét dinh cong bd sau khi nhén dugc hd so trinh ban hanh Quyét dinh
cong bb. Trudong hop dur thao Quyét dinh cong bd dép umg du didu kién vé ndi
dung va hinh thirc, Van phong Uy ban nhén dan cdp tinh trinh Cha tich Uy
ban nhén déan cép tinh theo quy dinh.

¢) Péi véi dy thao Quyét dinh cong bd chua dép tmg da didu kién vé ndi
dung va hinh thitc, Van phong Uy ban nhan dan cép tinh giri co quan, don vi
du théo Quyét dinh cong bd ¥ kién gép v dé hoan thién dy thao chim nhét sau
02 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so trinh Quyét dinh céng bd.

Co quan du thio Quyét dinh cong bb nghién ciru, tiép thu, giai trinh,
hoan thién du théo Quyét dinh cong bé dé trinh Chit tich Uy ban nhan dén cp
tinh ban hanh chdm nhét sau 02 ngiy ké tir ngay nhan dugc vin ban gép ¥.
Vin ban tiép thu, giai trinh dugc bd sung kém theo hd so hoan thién trinh ban
hanh Quyét dinh cong bd.

3. Péi voi viin ban quy pham phép ludt cé hiéu lye ké tir ngdy théng qua
hodc ky ban hanh, quy trinh céng b6 thu tuc hanh chinh nhu sau:

~ a) Cé4c co quan chuyén mén vé nganh, linh vie thude Uy ban nhin dén
cAp tinh chu tri soan thio viin ban quy pham phép luat du thao Quyét dinh
cdhg bd ngay trong qua trinh duy thao vin ban quy pham phap luit cé quy dinh
tha tuc hanh chinh.

" . b) Sau khi van ban quy pham phéap luat dugce ky ban hanh, co quan, don
Vl du thio quyét dinh coéng bd gui hd so trinh ban hanh quyét dinh cong b
gom: To trinh, du thao quy€t dinh cong bo, dén Vin phong Uy ban nhén dan
cap tinh.

¢) Cin cir vao Quyét dinh cong bd cia bd, co quan ngang bd va céc vin
ban quy pham phap lut cé lién quan, Phong Kiém soét thi tuc hanh chinh
gitip Chanh Vin phong Uy ban nhin dan cép tinh kiém soét v& hinh thic, noi
dung Quyét dinh cbéng bd sau khi nhan dugc hd so trinh ban hanh Quyét dinh
cong bd. Trudng hop dy thao Quyét dinh cong bd dép tmg du didu kién v& noi
dung va hinh thirc, Van phong Uy ban nhén dan cip tinh trinh Cha tich Uy
ban nhén dan cdp tinh ky, ban hanh.

d) Déi véi dy thao Quyét dinh cong b6 chua dap tmg di didu kién v& ngi
dung v3 hinh’ thirc, Vin phf‘)ng Uy ban nhan dén cép tinh giti co quan, don vi
du thao Quyet dinh cong bd ¥ kién gdp v d€ hoan thién du thao.
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Co quan, don vi dr thio quyét dinh cong bd hoan thién quyét dinh céng
b trén co s& v kién gép v clia Vin phong Uy ban nhén dén cép tinh d& trinh
Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh k¥, ban hanh chdm nhét sau 01 ngay ké tir
ngay nhin dugce vin ban gép y.

4. Quyét dinh cdng bd sau khi duoc ky, ban hanh phai giri d¢én Cuc Kiém
soat thu tuc hanh chinh thu¢c Van phong Chinh phi (ban dién tir thong qua
Co s& dit liéu quéc gia v& thit tuc hanh chinh) va cic co quan, don vi ¢6 thim
quyén giai quyét thi tuc hanh chinh chim nhét sau 03 ngay lam vigc ké tir
ngay ky ban hanh; ddng thoi cong khai trén Co s& dir 1iéu québc gia vé thi tuc
hanh chinh va tich hop dit liéu d& cong khai trén Cong théng tin dién tir clia
tinh theo quy dinh.

Piéu 11. Quy trinh xiy dung, ban hanh Quyét dinh cong bo thi tuc
hanh chinh ciia Toéng Gidm déc Co quan

1. Céac co quan, don vi chic ning thudc Bao hiém x3 hoi Viét Nam,
Ngan hang Chinh sach x3 héi, Ngan hang Phat trién Viét Nam xay dung T&
trinh, du thdo Quyét dinh céng bd thd tyuc hanh chinh va giri dén T chirc thuc
hién chirc ning kiém soat thi tuc giai quyét céng viée thude Bio hiém xa hoi
Viét Nam, Ngan hang Chinh séch x& héi, Ngan hang Phét trién Viét Nam
chdm nhét sau 05 ngay ké tir ngay vin ban huéng din thuc hién thi tuc giai
quyét cong viée duogce ky, ban hanh.

2. T chirc thye hién chirc ning kiém sodt thi tuc giai quyét cdng viée
thudc Bao hiém x3 hdi Viét Nam, Ngan hang Chinh sich x3 héi, Ngan hang
Phat trién Viét Nam kiém so4t v& hinh thirc, ndi dung Quyét dinh cong bé sau
khi nhan duoc hd so trinh ban hanh Quyét dinh cong bd.

Trudng hop du thao Quyét dinh céng bd ddp tmg du didu kién vé néi
dung va hinh thire, T4 chirc thuc hién chire ning kidm soat thu tuc giai quyét
cdng viéc thugec Bao hiém x4 ho1 Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xi hdi,
Ngan hang Phét trién Viét Nam trinh Téng Gidm déc Co quan ky, ban hanh.

3. Pbi véi dy thao Quyét dinh cong bd chua dap tmg du didu kién vé ndi
dung v hinh thitc, Té chirc thyc hién chirc ning kiém soét thii tuc giai quyét
cdng viéc thudc Bao hiém x4 hdi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach x4 hi,
Ngan hang Phét trién Viét Nam giri co quan, don vi dy thao Quyét dinh cong
bd v kién gép v d& hodn thién dy thao chdm nhét sau 03 ngay ké tir ngay nhén
duoc hd so trinh ban hanh quyét dinh cong bb.

Co quan dy thao Quyét dinh céng bb nghién ciru, tiép thu, giai trinh,
hoan thién dy thao Quyét dinh céng bo dé trinh Téng Gidm doc Co quan ky,
ban hanh chdm nhat sau 02 ngay ké tir ngay nhén dugc vin ban gép y. Vin
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ban tiép thu, giai trinh dugc bd sung kém theo hd so hoan thién trinh ban hanh
Quyét dinh cong bb.

4. Quyét dinh cbng bb sau khi dwogc ky, ban hanh duge gui dén Cuc
Kiém soat thii tuc hanh chinh thudc Van phong Chinh pht (ban gidy va ban
dién t thong qua Co s¢ dir liéu quoc gia vé€ thu tuc hanh chinh) chém nhit
sau 03 ngay larn viée ké tir ngay ky ban hanh va céc co quan, don vi ¢6 tham
quyén g1a1 quyet thu tuc hanh chinh; dong thdi cong khai ngay trén Co s& dit
liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh va tich hgp dir ligu dé cong khai trén Cdng
théng tin dién tir ciia Co quan theo quy dinh.

Chuong 111
CONG KHAI THU TUC HANH CHINH TAI TRU SO CO QUAN, BON VI
TRU'C TIEP TIEP NHAN, GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

Piéu 12. Pham vi va trach nhiém c6ng khai thii tue hanh chinh tai tru
s&"co’ quan, don vi trie tiép tiép nhén, gidi quyét thii tuc hanh chinh

Viéc ¢ong khai tha tuc hanh chinh tai tru s& co quan, don vi tryc tiép tiép
nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh dugc thuc hién theo quy dinh tai Dicu 16,
biéu 17 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP di dugc sira d6i, bd sung. Cu the
nhu sau:

1. Co quan, don vi thudc bd, co quan ngang bd, cac co quan truc thufe
Bio hiém x4 hoi Viét Nam, Ngin hang Chinh sich xa hoi, Ngan hang Phat
trién Viét Nam c6 nhiém vu tryc tiép tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh
cho ¢4 nhan, t§ chirc ¢6 trach nhiém thuc hién cong khai kip thoi, ddy da céc
thii tuc hanh chinh thudc pham vi thm quyén tiép nhan, giai quyét.

2. Céc co quan, don vi ¢6 nthiém vu trure tiép tiép nhan, giai quyét thad tuc
hanh chinh tai dia phuong phai thue hién cong khai kip thoi, day di thi tuc
hanh chinh thudc thim quyén tiép nhén, giai quyét.

2 Cg quan, td chirc dugc co quan hanh chinh nha nwée hoic nguoi co
tham quyen ty quyén thue hién dich vu cdng cong khai day di cic thi tuc hanh
chinh dugce uy quyén.

Pidu 13. Trich nhiém hwéng din, theo ddi, dén dbe, kiém tra viée
cong khai thii tuc hanh chinh tai tru s& co quan, don vi trye tiép tiép
nhin, giai quyét

1. Van phong Bg, co quan ngang bg, T chirc thuc hién chirc ning kiém
soat thi tuc gidi quyét cong viéc thudc Bao hiém x3 hodi Viét Nam, Ngan hang
Chinh sach xd héi, Ngan hang Phat trién Viét Nam chiju trach nhiém hudng
dan, theo dbi, d6n dbc va kiém tra viée thyc hién cong khai thi tuc hanh chinh
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tai cdc ¢o quan, don vi chirc ning thude b, co quan ngang bd, Bao hiém xa
hdi Viét Nam, Ngin hang Chinh sach x& héi, Ngin hang Phat trién Viét Nam.

2. Van phong Uy ban nhén dan cép tinh chiu trach nhiém huéng dan, theo
dai, don dbc va kiém tra viéc thye hién cbéng khai thi tuc hanh chinh tai c4c
co quan, don vi ¢6 nhiém vu trygc tiép tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh
tai dia phuong.

Pitu 14. Yéu ciu ciia viéc cong khai thii tuc hanh chinh tai tru sé co
quan, don vi true tiép tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Viée cong khai thi tyc hanh chinh phéi dugc t6 chirc thuc hién kip thoi,
dam bao thi tuc hanh chinh duge cong khai ding ngay Quyét dinh céng bo co
hiéu hre thi hanh; khéng céng khai cic thi tuc hanh chinh d4 hét hiéu lyc thi hanh.

2. Viéc cong khai thu tuc hanh chinh phai bao dam chinh x4ac, 16 rang,
dr;’iy du cdc thu tuc hanh chinh va bd phén tao thanh tht tuc hanh chinh theo
Quyét dinh cong bd va dit liéu duge két xudt tir Co s dit lidu quéc gia dbi véi
thi1 tuc hanh chinh trong Quyét dinh céng bd danh muc thii tuc hanh chinh; tao
thuan loi t6i da cho t& chuc c4 nhan tiép cén, tim hiéu va thuc hién th tuc
hanh chinh; bac dam quyen loi ich hop phép cia c4 nhan, to chire, dong thcn
cb.co sd, didu kién dé thyue hién quyén gidm sat qua trinh tidp nhén, gidi quyét
thui tuc hanh chinh clia can bg, cong chirc nha nude.

3. Trong trudng hop cac thii tuc hanh chinh dwgc cong khai c6 mau don,
mAu t khai thi cidc miu don, mAu t& khai phai dugc dinh kém ngay sau thu tuc
hanh chinh; ban gidy thi tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai phai bao
dam khong bi hu hong, rach nat, hoen 6; trudmg hop c6ng khai dudi hinh thirc
dién tir thi miu don, miu t& khai phai sin sang d& cung cdp cho ca nhén, t&
chire thue hién khi ¢é yéu ciu.

Piéu 15. Céch thirc cong khai thi tuc hanh chinh tai tru sé co qian,
don vi trye tiép tiép nhén, giai quyét thii tuc hanh chinh

~ Cong khai thi tuc hanh chinh tai tru s& co quan, don vi truc tiép tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh 13 yéu ciu bét bude theo quy dinh tai Diéu 17
Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP da dugc sira dbi, bd sung. Viéc cong khai cin
cir trén co s& Quyét dinh cong b thi tuc hanh chinh hojc dft liéu thu tuc hanh
chinh dugc két xudt trén Co s dit liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh déi véi
trudng hop thi tuc hanh chinh tai Quyét dinh céng bé danh muc thi tyc hanh
chinh. Cach thirc ¢ong khai thii tuc hanh chinh duge thue hién théng nhét nhw sau:

. 1. Cong khai thd tyc hanh chinh theo hinh thirc niém yét trén bang theo
mot hodc nhi€u céich thirc sau day: Bang gan trén tudng, bang tru xoay, bang di
dong... phi hop véi didu kién cu thé clia co quan thuc hién niém yét hodc dudi
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hinh thirc dién tr phit hop véi diéu kién co s vit chat, ki thudt cta co quan
thue hién thii tuc hanh chinh.

2. Vi tri cong khai phéi thich hep, véi kich thude phi hop @& c4 nhan dé
doc, d& tiép can. Noi cong khai phai c6 khoang tréng i rong dé ngudi doc cb
thé tim hiéu, trao dbi, ghi chép; khong sir dung kinh, mang nhuya, ludi thép
hodc cira c6 khoa dé che chin bang niém yét thii tuc hanh chinh; hinh thirc
cong khai dién tir phai cho phép ngudi sir dung tur tra ctru cée théng tin vé thi
tuc hanh chinh theo yéu cau.

3. Nbi dung cong khai phai ddm bao ddy da céc thi tuc hanh chinh theo
timg linh vuc; ndi dung huéng dan vé quyén phan anh, kién nghi va tiép nhan
phén 4nh, kién nghj.

4. Thi tuc hanh chinh céng khai dugc chia theo timg linh vye, két cdu
nhu sau:

a) Danh muc thh tuc hanh chinh theo Iinh viuc dugc ghi rd tén tha tuc
hanh chinh; d4nh sé thtr ty trong ‘mg cta timg thu tuc hanh chinh déi véi
trudng hop niém yét; cho phép hién thi cdc ndi dung chi tiét cua thit tuc hanh
chinh d4i véi hinh thire dién ti;

~ b) N6i dung cia timg thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai diém a khoan 3
Piéu 6 Thong tu ndy. D&i véi trudng hop nidm yét, ndi dung ciia timg thit tuc
hanh chinh dugc trinh bay theo miu tai Phu luc IV kém theo Théng tu nay va
in mot mit trén trang gidy t6i thidu 1a khd A4, kém theo miu don, méu to khai
(héu c6); st dung phéng chir tiéng Viét Unicode (Times New Roman), ¢& chit
ti thiéu 12 14 theo tiéu chuén Viét Nam TCVN 6009:2001.

5. Ngoai cach thirc cong khai bit budc tai tru s& co quan, don vi truc tiép
tiép nhan, giai quyét tht tuc hanh chinh va trén Co s& dit 1iéu quéc gia vé tha
tuc hanh chinh, b, co quan ngang bg, Bao hiém x3 hdi Viét Nam, Ngéan hang
Phat trién Viét Nam, Ngan hang Chinh séch x3 h6i, Uy ban nhén dan cip tinh
va cic co quan, don vi chirc niing thudc céc co quan néu trén cé thé st dung
thém cac hinh thirc céng khai khéc phtt hop didu kién co s& vét chét, k¥ thujt,
trinh d6 dan tri, tip quan, vin héa sinh hoat ctia cong dbng dan cu, d6i tuong
thwe hién thd tuc hanh chinh.

Piéu 16. Cong khai ndi dung hwéng din thwe hién phan anh, kién
nghi ciia ¢4 nhén, t6 chire

1. Ndi dung céng khai huéng din thyc hién phan dnh, kién nghi cta c4
nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh theo mau tai muc 4 Phy luc IV kém
theo Thong tu nay. Viéc cong khai phai dam bao riéng biét, khong ghép
chung hoc bi che 14p bdi cac ndi dung cdng khai tha tuc hanh chinh. Truong
hop niém yét tai tru sé thi néi dung cong khai dugce trinh bay trén trang gidy



14

t8i thidu 14 khd A4; sit dung phéng chit tiéng Viét Unicode (Times New
Roman), ¢& chif t5i thiéu la 14 theo tidu chuin Viét Nam TCVN 6009:2001.

2. Trach nhiém thue hién, huéng dan, theo d&i, dén dbe kiém tra viée
cbéng khai ndi dung hudng dan thuc hién phan dnh, kién nghi ctia ca nhén, t6
chirc thyc hién theo quy dinh tai Piéu 13 Thong tu nay.

. . Chuwong IV .
VAN HANH VA KHAI THAC CO SO DU LIEU
QUOC GIA VE THU TUC HANH CHINH

Muc 1
_ NHAP, PANG TAIL KET NOI, TICH HQP DU LIEU
TREN CO SO DU LIEU QUOC GIA VE THU TUC HANH CHINH

Piéu 17. Trach nhiém nhip va ding tai di liéu thi tuc hanh chinh

1. Cac bg, co quan ngang bo, Bao hiém X4 héi Viét Nam, Ngéan hang
Chinh sach X4 hdi, Ngan hang Phat trién Viét Nam, Uy ban nhan dén cp tinh
thuc hién nhap, dang tai dit liéu thi tuc hanh chinh vao Co s& dir lidu qudc gia
va két ndi, tich hop dir lidu thi tuc hanh chinh trén Co s& dit lidu québc gia, cu
thé nhu sau:

a) B6, co quan ngang bd td chirc viéc nhip, ding tai céng khai vio Co s&
dit liéu qudc gia cac dit lidu thi tuc hanh chinh thude pham vi chirc ning quan
1y nha nudc cha bd, co quan ngang bd va di dugc cong bd theo quy dinh clia
phap luat; két ndi, tich hop dit lidu tha tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu quéc
gia dé cong khai trén Cdng thong tin dién ti ciia b, co quan ngang bd.

Van phong B, co quan ngang bd gitip B6 truéng, Thu truéng co quan
ngang bd nhép, dang tai cong khai dir liéu tha tuc hanh chinh trén Co s& dir
liéu quoc gia theo quy dinh.

b) Uy ban nhan dén cép tinh t& chirc viéc nhép, ding tai céng khai vao
Co s& dir lidu qudc gia cac dit 1iéu thi tuc hanh chinh duge giao quy dinh
hodc quy dinh chi tiét trong van ban quy pham phdp ludt cta cc cép chinh
quyén trén dia ban tinh, thanh phd tryc thujc Trung wong; tich hop cac dir
lidu thii tuc hanh chinh theo Quyét dinh cong bb danh muc thi tuc hanh chinh
thude thdm quyén giai quyét cia céc cip chinh quyén trén dia ban tinh, thanh
phé tre thude Trung wong va di duge bd, co quan ngang bd ding tai cong
khai trén Co s¢ dit lidu qubc gia; két nbi, tich hop dir liéu thi tuc hanh chinh
trén Co s& dir liéu qubc gia dé cong khai trén Cong théng tin dién tir ciia Uy
ban nhén dén cép tinh.
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Vin phong Uy ban nhan dan clp tinh gitip Uy ban nhén dén cip tmh
nhip, ding tai cong khai dit liéu thd tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu qubc
gia theo quy dinh.

¢) Bao hiém X# hdi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach X& hoi, Ngén
~ hang Phat trién Viét Nam té chirc nhép va ding tai cong khai vao Co s& dit
lidu quéc gia dit lidu thia tuc gidi quyét cong viée dd duge cong bd theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu 13 Nghij dinh s§ 63/2010/NP-CP d3 dugc stra déi, bd
sung.

Té chire thyc hién chirc ning kiém soat thi tuc giai quyét cong vige clia
Bao hiém X& h6i Viét Nam, Ngan hang Chinh sach X& hdi, Ngin hang Phat
trién Viét Nam gitp Téng gidm ddc nhap, ding tai cong khai dit liéu thu tuc
hanh chinh trén Co sé dit liéu qubc gia.

2. Thoi han nhép va ding tai dir liéu thl tuc hanh chinh dé dang tai trén
Co s¢ dir liéu quéc gia thuc hién theo quy dinh tai Didu 24 Nghj dinh
s6 63/2010/ND-CP di dugc sira ddi, bd sung,

3. Cuc Kiém so4t tht tuc hanh chinh thuéc Vin phong Chinh phad chiu
tréch nhiém d6n déc cac bd, co quan ngang bd, Bao hiém Xa hgi Viét Nam,
Ngén hang Chinh séch X3 hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam, Uy ban nhan
dén cdp tinh thuc hién nhip va ding tai céng khai dit lidu thu tyc hanh chinh
trén Co s& dir lidu quéc gia.

Piéu 18. Quy trinh nhip va diing tai dir lidu thi tuc hanh chinh

1. Quy trinh nhédp, dang tai di liu thu tuc haoh chinh tai b, co quan
ngang bd

Vian phong B, co quan ngang bg gitp BJ trudng, Tha trudng co quan
ngang Bo thuc hién viéc nhip va ding tai dit liéu tha tuc hanh chinh theo quy
trinh sau: .

a) Ping nhap vao Co sd dit liéu qubc gia theo tai khoan do Cuc Kiém
soat thu tuc hanh chinh thudc Vin phong Chinh phu cung cip.

b) Nhép céc thu tuc hanh chinh d3 duge cdp ¢6 thdm quyén cong bé theo
quy dinh ciia phap luat vao Co sé dit lidu qudc gia va két ndi vdi cdc vin ban
quy pham phap luét cé quy dinh thil tuc hanh chinh dugc dang tai trén Cong
bdo dién tr cia Nude cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam (sau diy got tht 13
Céng bao dién tir) hoic Co s¢ dit liu qudc gia vé vin ban quy pham
phap luét.

¢) Kiém tra, ra so4t, d6i chiéu dé dam bao tinh ddy du, chinh x4c cia dit

lidu thi tuc hanh chinh d3 dwoc nhdp vao Co s& dit lidu qubc gia véi tha tuc
hanh chinh tai Quyét dinh c6ng bo tha tuc hanh chinh.
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d) Ding tai cong khai di¥ liéu tha tuc hanh chinh da dugce nhép vao Co so
dir lidu qudc gia.

2. Quy trinh nhép va ding tai di¥ lidu thi tuc hanh chinh tai Uy ban nhéan
dén cép tinh

Vin phong Uy ban nhan dan cép tinh gip Uy ban nhan dén cip tinh
thue hién viéc nhip va ding tai dit 1iéu tha tuc hanh chinh theo quy trinh sau:

a) Pang nhép vao Co s¢ dit liéu qubc gia theo tai khoan do Cyc Kiém
soat thil tuc hanh chinh thugc Van phong Chinh phtt cung cép.

b) Can cir vao Quyét dinh cong bd thit tuc hanh chinh, Vin phong Uy
ban nhin dan Cép tinh thyuc hién nhip cac tha tuc hanh chinh da dugce ny ban
nhan dén cép tinh cong b6 theo quy dinh phap luat vao Co s& dit lidu quéc gia
va nhap hoic két ndi vai du liéu vin ban quy pham phap luét da duogc dang tai
trén Coéng bdo dién tir cdp tinh hodic Co s& dir lidu qubc gia vé& vin ban quy
pham phap luét.

Can ¢t Quyét dinh cong bd danh muc thi tyc hanh chinh, Van phong Uy
ban nhén dan c:flp tinh thue hién tich chon dir liéu tha tuc hanh chinh d& dugce
b, co quan ngang bd ding tai cong khai trén Co s& dit lidu quéc gia va nhép
bd sung, sira dbi céc théng tin lién quan dén thi gian, dia diém thuc hién, phi,
1& phi theo Quyét dinh céng bd danh muc.

¢) Kidm tra, ra so4t, d6i chiéu d& dam béo tinh diy dd, chinh x4c cta dir
liéu thu tuc hanh chinh d& duoc nhap vao Co s¢ dir lidu quéc gia véi tha tuc
hanh chinh tai Quyét dinh céng bd thi tuc hanh chinh hodc Quyét dinh cong
bb danh muc thi tuc hanh chinh.

d) Piang tai cong khai dir liéu thu tuc hanh chinh d& dugc nhap vao Co sé
dir li¢u quoc gia.

3. Quy trinh nhép v ding tai dir lidu thu tuc hanh chinh tai Bao hiém X3
hi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa héi, Ngan hang Phat trién Viét Nam

T4 chire thue hién chire ning kidm soét thu tuc giai quyét céng viée cia
Bao hiém X& hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach x& hgi, Ngén hang Phat
trién Viét Nam gitip Téng gidm dbc nhip va ding tai dir 1iéu thit tuc hanh
chinh theo quy trinh sau:

a) Pang nhép vao Co sé dit liéu quéc gia theo tai khoan do Cuc Kiém
soat thu tuc hanh chinh thudc Vin phong Chinh phi cung cép.

b) Nhap Vao Co s& dir lidu qubc gia cac thi tuc hanh chmh thudc thim
quyen g1a1 quyét theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 13 Nghi dinh s 63/2010/ND-CP
va-két nbi véi cdc vin ban quy pham phap luat co quy dinh thi tyc hanh chinh
trén Cong bao dién tir hodc Co s& dit lidu qubc gia v& viin ban quy pham phép
lu4t hodc nhap vin ban hudéng dan thu tuc giai quyét céng viée ctia Co quan.
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¢) Kiém tra, ra sodt, di chiéu d& dam bao tinh diy dv, chinh x4c ctia dir
liéu tha tuc hanh chinh da dwoc nhédp vao Co sd dit liéu quoc gia vai thi tuc
hanh chinh tai Quyét dinh cdng bo thid tuc hanh chinh.

d) Ping tai cong khai dir liéu thi tuc hanh chinh d& dugc nhip vao Co s6
dir li€u quoc gia.

Pidu 19. Két ndi, tich hop dirlidu thi tuc hanh chinh trén Co s& div
liéu qudc gia véi Cong théng tin dién tir cia bd, co quan ngang bg, Uy
ban nhin din cip tinh

Viée két ndi, tich hop dit liéu thi tyuc hanh chinh dé céng khai trén Cng
théng tin dién tir ciia bd, co quan ngang by, Uy ban nhan dén cap tinh theo quy
trinh nhu sau:

1. Lya chon phuong 4n két ndi, tich hop dir liéu thi tuc hanh chinh trén
Co sd dif liéu quoc gia voi Cong thdng tin dién tit cia bd, co quan ngang bo,
Uy ban nhén dén cép tinh phu hgp véi thuce trang cong nghé ciia bg, nganh, dia
phuong va giai phap do Vin phong Chinh pht cung cap trén co s& Khung Kién
tric Chinh phu dién tr Viét Nam.

2. Td chirc két néi, tich hop dé diing tai céng khai thi tuc hanh chinh trén
Cong thong tin dién tr cia bd, co quan ngang b, Uy ban nhan dan cap tinh.

3. Thudmg xuyén kidm tra, bao dam duy tri két ndi gitra Co so dit liéu
qudc gia voi Cong thdng tin dién tir cua b, co quan ngang bd, Uy ban nhén
dan cap tinh.

Pidu 20. Ra soat, danh gia chat hrgng dir lidu tha tuc hanh chinh
trén Co s& dit lidu qudc gia

1. Chét lugng dir liéu thu tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu qudc gia
duoc ra soat, danh gia theo cac ndi dung sau:

a) Tinh diy da vé sb lugng va ndi dung cia dir 1i€u thi tuc hanh chinh da
duge cong khai trén Co s& dit liéu qubc gia véi s0 lugng va ndi dung thu tuc
hanh chinh tai Quyét dinh céng b, vin ban quy pham phép luat cé quy dinh
thd tuc hanh chinh va yéu cdu tai khoan 2 Diéu 8 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
da dugc stra dbi, bd sung.

b) Tinh chinh x4c vé noi dung cia dir liéu tha tuc hanh chinh d& duogc
cong khai trén Co s& dit liéu qubc gia véi ndi dung thii tuc hanh chinh tai

Quyet dinh céng bb va quy dinh tai cac vin ban quy pham phép luat ¢ quy
dinh v& thi tuc hanh chinh.

\ ¢) Thoi han cong bd, ding tai cong khai thi tuc hanh chinh véi quy dinh
v€: thbﬂi han tai Dieu 15 va Diéu 24 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP d3 duge sira
doi, bo sung.
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2. Trach nhiém ra soat, danh gia chét lwong dir liéu thd tuc hanh chinh
trén Co sé dir 1iu quoc gia

a) Cuc Kiém so4t thu tuc hanh chinh gitGp B trudng, Chi nhiém Vin
phong Chinh pht thuc hién ra soét, danh gid chét Iugng tha tuc hanh chinh d3
dugc cac bd, co quan ngang bd, Bao hiém X& hoi Viét Nam, Ngin hang
Chinh sach X3 hgi, Ngin hang Phat trién Viét Nam va ﬁy ban nhéin dan cép
tinh nhép, déng tai cong khai trén Co s& dit lidu quéc gia.

Trudng hop dit liéu thl tuc hanh chinh dang tai trén Co sé& dir lidu quéc
gia khong dap u’ng ndi dung quy dinh tai khoan 1 Didu nay, cic bd, co quan
ngang bg, Bao hiém X3 héi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach X& héi, Ngin
hang Phat trién Viét Nam va Uy ban nhan dan cép tinh cé trach nhiém diéu
chinh, sira d8i, bd sung, hoan thién di 1iéu thi tuc hanh chinh trong thdi han
t6i da khong qua 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc dé nghi clia Vin
phong Chinh phi, Két qua thuc hién ra soat, dénh gid chét lugng dit lidu thu
tuc hanh chinh duoc c¢6ng khai trén Céng Dich vu cbéng qudc gia va tdng hop
béo cdo Thu tuéng Chinh phu.

b) Vin phong B, co quan ngang b, Vin phong Uy ban nh4n dan cip
tinh giap B truéng, Thi trudng co quan ngang bd, Chit tich Uy ban nhan dan
cép tinh thuc hién ra soét dit lidu tha tuc hanh chinh dd dugc b9, co quan
ngang bd, Uy ban nhan dén cip tinh nhip, dang tai céng khai trén Co s& dit
liéu qudc gia.

Muc 2
KHAI THAC DU LIEU THU TUC HANH CHINH TREN
CO SO DU LIEU QUOC GIA

. Diéu 21. Quyén han, trich nhiém ciia cic co quan, t6 chike tiép nhén,
gidi quyét thd tuc hanh chinh trong viéc khai thac, sit dung dit li¢u thi
tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu qudc gia

1. Khai thac, s dung dit liéu thu tuc hanh chinh dugce dang tai trén Co
s& dit lidu qude gia phuc vu cho viéc cong khai tai tru s¢ co quan, don vi tlep
nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh theo pham vi chitc niing, thim quyén
dugce giao.

2, Tiép nhén va giai quyét hd so cho cé nhan, té chire trong trudong hop
cd nhén, t6 chic di dap ung dﬁy dd cac yéu cu vé hd so, miu don, miu t&
khai hanh chinh theo cdc quy dinh vé tha tuc hanh chinh duge ding tai trén
Co s¢ dit liéu qudc gia; khong duge quy dinh thém bét ky ndi dung nao khac
vé thu tuc hanh chinh ngoai nhimg quy dinh da dugc déing tai trén Co s¢ di
lidu qubc gia.
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3. Khi phat hién nhiing thu tyc hanh chinh da c6 hiéu lyc thi hanh nhung
chua duge cong bd, cdng khai hodc duge cong bo, cong khai nhung chua
chinh xac, day du theo quy dinh hodc da hét hidu Iuc thi hanh, bi hty b, bai
b6 nhung vin duge ding tai cdng khai hodc khéng dam bao sy cin thiét, hop
ly, hop phap, cic co quan, t6 chirc giai quyét thi tuc hanh chinh cé tréch
nhiém théng bao, gui y kién phan hdi cho Vin phong B, co quan ngang b9,
Bép hiém X3i hoi Viét Nam, Ngén hang Chinh’ sach X4 hdi, Ngéq hang Phat
trién Viét Nam; Vén phong Uy ban nhan dén cap tinh hodic Cuc Kiem soat thu
tuc hanh chinh thudc Vén phong Chinh phua dé kip thoi xi ly.

Piéu 22. Quyén ciia ci nhan, tb chirc khai thac, si dung dit lidu thi
tuc hanh chinh trén Co s& di¥ lidu qubc gia

1. Khai théc, str dyng dit li€u thd tuc hanh chinh dugce déng tai trén Co
s@ dir liéu quoc gia phuc vu cho viéc thuc hién thi tuc hanh chinh theo quy
dinh cia phap luat.

2. Thuc hién thu tuc hanh chinh dlg:qc phéap luat quy dinh hodc da duoc
déng tai cong khai trén Co s& dit liéu quoce gia.

3. Phan 4nh, kién nghi v&i Van phong B, co quan ngang bg, Bao hiém
X4 hoi Viét Nam, "Ngﬁn hang Chjnh’ sach X4 hoi, Ngan ’héng Phat trién Viét
Nam; Van phong Uy ban nhan dén cap tinh hodc Cuc Kiém soat thi tuc hanh
chinh thudc Van phong Chinh phu vé nhiing ndi dung sau:

a) Thu tyc hanh chinh dé c6 hi¢u lyc thi hanh nhung chua dugc dang tai
trén Co s& dit liéu quoc gia hodc dd duge dang tai nhung khong day du, chinh
xac theo quy dinh.

b) Thi tuc hanh chinh d4 hét hidu lyc thi hanh, bj bai bd nhung van dugc
dang tai cOng khai trén Co sé dif liéu quoc gia.

c¢) Su khong théng nhit gifra thu tuc hanh chinh dugc ding tai céng khai
trén Co s& dit li¢u qubc gia voi tha tuc hanh chinh duge cong khai tai noi giai
quyet tha tuc hanh chinh.

d) Su khong théng nhét gitta thi tyc hanh chinh dugc giai quyét véi thu
tuc hanh chinh duge cong khai tai not giai quyét thi tuc hanh chinh va duoc
dang tai trén Co s& dir lidu qubc gia.

d) Thu tyc hanh chinh con gly khé khén, vudng méc, bat cdp, can trd
hoat ddng san xuit, kinh doanh va ddi séng cta nhan dan.

oo ChuomgV
RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH
Pidu 23. Trach nhiém ciia cac co quan trong viéc ra soat, danh gia
thi tuc hanh chinh

1. Binh ky hang nim hoic theo chi dao ctia céc co quan cé thdm quyen
co quan kiém soét tha tuc hanh chinh thude bd, co quan ngang b3, Uy ban
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nhan dan cép tinh chu tri lap Ké hoach ra soat ddnh gia thu tuc hanh chinh

thudc thdm quyén quén Iy va _pham vi giai quyet trinh B truéng, Thu trudng -

co quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh phé duyét; huéng din,
kiém tra, d6n dbc viéc thuc hién ra sodt, ddnh gid thi tuc hanh chinh theo Ké
hoach da dugc phé duyét.

Trong céc trudng hop theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 30 Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP d4 duoc stra d6i, bd sung, Vian phong Chinh pht xdy dung
K& hoach ra so4t trong tdm trinh Thit tuéng Chinh phti phé duyét; huéng dan,

kidm tra, d6n dc viéc thyc hién ra sodt thi tuc hanh chinh theo K& hoach

da duoc phé duyét.

Trong qua trinh thyc hién thd tuc hanh chinh, néu phét hién thu tuc
hanh chinh, nhém thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh c6 vudéng méc,
bét cap, gdy can trd hoat dong san xuat kinh doanh va doi séng cia nhén
din ma chua c6 trong K& hoach ra soat, danh gid thi tuc hanh chinh, co
quan, don vi kiém so4t thi tuc hanh chinh kip thdi dé xuit co quan, nguoi
c6 thAm quyén xem xét, quyét dinh viéc ra soat, danh gia.

2. Cin cir K& hoach ra sodt, danh gia thil tuc hanh chinh, cdc co quan
dugc giao chu tri ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh hoac nhém tha tuc hanh
chmh quy dinh hanh chinh cé lién quan tdp trung tién hanh ra so4t theo yéu
cAu v& myc tiéu va tién do cia ké hoach; téng hop két qua ra soat va du théo
Quyét dinh phé duyét phuong 4n don gian hoa, sang kién cai cach thu tuc
hanh chinh trinh cp c6 thdm quyén phé duyét.

3. Co quan kiém so4t thi tuc hanh chinh thudc bd, co quan ngang bd, Uy
ban nhan dén cAp tinh xem xét, danh gia chit luong ra soat theo cc ndi dung:
viée sir dung biéu mau ra soat, danh gi4, bang tinh chi phi tuan thi; chét lwong
phuong 4n don gian héa; ty 18 cit giam sé luong thi tuc hanh chinh, ct giam
chi phi tuan thi thi tuc hanh chinh theo muc tiéu Ké hoach da dé ra.

4. Céic co quan, don vi quy dinh tai khoén 3 bidu 13 Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP (d3 duoc sira dbi, bd sung) thuc hién ra soat, danh gia tha
tuc giai quyét coéng viée cho ca nhan, t§ chirc theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 63/2010/ND-CP d3 duoe sira d6i, bd sung va Théng tu nay.

Piéu 24. Quy trinh ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

Co quan chu tri thuc hién ra sodt, danh gia thu tuc hanh chinh theo céac
budc sau:

1. Lap K& hoach ra soét, danh gia

a) K& hoach ra soat, danh gi4 thu tuc hanh chinh gdm céc ndi dung: Tén
tha tuc hanh chinh hodc nhém thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh c6 lién
quan dugce ra sodt; co quan thuc hién; thdi gian thue hién; cin ¢t lwa chon;
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xéc dinh 6 cac chi tiéu dinh lwong cu thé vé ty 18 cit giam sb lugng thu tuc
hanh chinh, cit giam chi phi tuan thi thu tuc hanh chinh,

b) K& hoach ra soat, ddnh gia thii tuc hanh chinh dugc xdy dung theo
miu tai Phy luc V ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Tién hanh ra soat, danh gia thi tyc hanh chinh

Cin cur vao ndi dung Ké hoach ra soét, danh gia thd tuc hanh chinh, viéc
rd soat, danh gia dugc thuce hién theo cdc cach thirc sau:

a) Ra sodt, ddnh gia ting tha tuc hanh chinh

Céch thire ra soét, danh gia ddi véi timg thii tuc hanh chinh cu thé dugc
thue hién theo quy dinh tai Didu 25 ciia Thong tu ndy.

b) Ra soat, danh gia nhém thi tuc hanh chinh

Nhém thi tuc hanh chinh dua vao ra soat, danh gia 1a nhitng thu tuc hanh
chinh ¢6 lién quan dén cing mdt ddi twong hodc cé lién quan trong qua trinh
giai quyét mot cong viéc cu thé cho ca nhan, to chirc.

Cach thirc ra soat, danh gia @61 v6i nhém thi tuc hanh chinh duge thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 26 chia Thong tw nay.

¢) Ra soat, danh gia theo chuyén dé

Céch thirc ra soét, danh gia theo chuyén dé duge thuc hién theo quy dinh
tai Dicu 28 ctia Thong tu nay.

d) Co quan ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh, Van phong B, co quan
ngang bd, Vin phong Uy ban nhan din cip tinh 5 chirc 14y ¥ kién cua dbi
turong chiu tac dong va cac té chirc, cé nhin c6 lién quan khac (néu thiy cén
thiét) dé thu thap théng tin trong qua trinh ra soat, dénh gia, cho y kién, téng
hop két qua ra sodt, d4nh gid. Viée 5 chitc 14y y kién céc bén cé lién quan cé
thé théng qua hinh thirc hoi théo, hdi nghi, tham vin hodc cdc bidu mau ldy
y kién.

3. Téng hop két qua ra soat, danh gid

a) Co quan duoc giao chi tri rd so4t, danh gia thi tuc hanh chinh téng
hop két qua ra soét, danh gid gf?)m: ndi dung phuong 4n don gidn hoa tha tuc
hanh chinh v& cdc séng kién cai cach thi tyc hanh chinh; 1y do; chi phi cit
giam khi don gian héa; kién nghij thue thi.

b) Co quan dugc giao chil tri ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh gl két
qua ra soat, danh gia va biéu miu ra soat, danh gid; so d6 nhom thu tuc hanh
chinh truéc va sau ra soat (ddi vdi trudng hop ra sodt nhém); tdng hop, tiép
thu, giai trinh phuong an don gian héa, séng kién cai céch thi tuc hanh chinh
thude linh vue ra soat do Uy ban nhan dan cép tinh d& xuét (néu ¢6 dbi véi ra
soat theo k& hoach cua bd, co quan ngang b0) di dugc Tha trudng don vi phé
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duyét vé co quan kidm so4t tha tuc hanh chinh thudc b, co quan ngang bd, Uy
ban nhan dén cép tinh d& xem xét, d4nh gia chét luong,

¢) Trén co sé danh gia cta co quan kiém soat thi tuc hanh chinh, cac co

quan dugce giao chi tri ra soat, danh gid hoan thién két qua ra soét, danh gia
va du thao Quyét dinh thong qua Phuong 4n don gian héa, sing kién
cai céch thii tuc hanh chinh d6i véi timg linh vic hodc theo ndi dung dugc
giao chi tri, theo mAu tai Phu luc VI ban hanh kém theo Thong tu nay, trinh

B6 trudng, Thi trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhén dan cép tinh |

phé duyét.

d) Béi véi th tuc hanh chinh thudc pham vi thdm quyén ctia Chinh ph,
Thi tudng Chinh pht viéc tong hgp phuong éan don gian hoéa thuc hién theo
quy dinh tai Piéu 31 Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP d3 duoc sira di, bd sung.

4. Giri két qua ra soat, danh gia
a) Két qua ra soat, danh gia theo K& hoach ra so4t hang nim

Bio céo két qua ra roat, danh gia tht tuc hanh chinh ctia Uy ban nhén dén
cép tinh kém theo phuong 4n don gian héa thi tuc hanh chinh dd dugc phé
duyét giri vé bd, co quan ngang bd d& d& nghi xem xét, xir 1y theo pham vi,
chirc nang quan ly cua bd, co quan ngang bd trirde ngay 15 thang 9 hang nadm.
Khi nhén d nghi kém theo phuong 4n don gian héa ctia Uy ban nhan dan cip
tinh, bg, co quan ngang bd xem xét, danh gia va phan hdi v& két qua ra sodt,
danh gia cia dia phuong; téng hop phuong an don gian héa trinh B$ truong,
Thi trudng co quan ngang b phé duyet dé su'a dbi, bd sung, thay thé, huy bo
hodc bii b thi tuc hanh chinh theo thdm quyén hoic trinh cdp ¢6 thdm quyén
theo quy dinh.

Téng hop phuong 4n don gian héa thi tuc hanh chinh, quy dinh c6 lién
quan cua bd, co quan ngang bd thudc pham vi tham quyén ctia Chinh phu,
Thi tuedng Chinh phi giti vé Van phong Chinh phi d€é xem xét, danh gia
trude ngay 15 thang 10 hang nam.

b) K&t qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh cta bd, co quan ngang bd
va Uy ban nhén dan cap tinh theo K& hoach ra soat trong tdm dugc gin dén
cdc co quan cb tham quyen theo thoi han cia Ké hoach.

Dicu 25. Ra soat, danh gia ting thii tuc hanh chinh

1. R4 soat, danh gia su cin thiét cta thi tuc hanh chinh va cac quy dinh
c6 lién quan dén tha tuc hanh chinh

M6t thi tuc hanh chinh d4p tng tiéu chi cin thiét khi thi tuc hanh chinh
Ja bién phéap t6i uu trong cac bién phap c¢é thé dugc thuc hién dé bao dam yéu
cau quan ly nha nudc hodc quyén, nghia vu va lgi ich hgp phap cia ca nhéin,
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t chitc. Sau khi ra soat, danh gia v& sy can thiét ciia thu tyc hanh chinh va cdc
quy dinh c6 lién quan, co quan ra soat, ddnh gi4 xac dinh rd nhitng vén d& sau:

a) Mirc d6 dép (mg cia thi tuc hanh chinh trong truéong hop myc ti€u
quén ly nha nudc; quyén, nghia vu va loi ich hgp phap cia cd nhéan, t6 chire
khéng thay di.

b) Mitc d6 ddp ting cda tha tuc hanh chinh trong truong hop muyc tiéu
quan 1y nha nuée; quyén, nghia vu va lgi ich hgp phip cia c4 nhén, td chic
thay dbi.

¢) Giai phép duy kién dugc lira chon khi myc tiéu quan 1y nha nuéc; quyén,
nghia vu va loi ich hop phép ciia ¢a nhén, t0 chirc khong duge dap Umg.

2. Ra so4t, danh gié tinh hop 1y cta thi tuc hanh chinh

Tinh hop 1y ctia mdt thit tuc hanh chinh duge d4nh gia theo cac ndi dung
sau day:

a) Tén cua thi tuc hanh chinh

Tén cua thd tuc hanh chmh dugce quy dinh 16 rang, cu thé, ngin gon;
chinh xac v théng nhét trong tit ca céc vin ban quy pham phép luit ¢6 quy
dinh v& thii tuc hanh chinh.

Tén cua tha tuc hanh chinh gém: Tir hodc cum tir chi hanh dong cla co
quan nha nudc hoidc ca nhan, té chirc két hop véi tén két qua clia thi tuc hanh
chinh va két hop ddi v6i timg dbi tuong, linh vuc cu thé (néu cb) hodc két hop
v6i cum tir chi su vat, sy viéc ma co quan nha nudc mudn quén 1y hoic ca
nihan, t§ chirc mong mudn dat duoc.

b) Trinh tu thye hién thd tuc hanh chinh

Trinh tu thyc hién thd tuc hanh chinh dugc quy dinh rd rang, cu thé céc
budce thuc hi€n; phén dinh rd trach nhiém va ndi dung céng viéc cua co quan
nha nudc va ¢& nhén, t6 chirc khi tham gia thyc hién. Dong thoi, cac bude
thuc hién phai dugc siap xép theo thir tu phti hop vé thoéi gian, quy trinh va cap
cO thdm quyén xir ly; dp dung t6i da co ché lién théng; thuc hién dong thoi
mat s0 hodc toan bd cac budc thong qua ing dung cdng nghé thong tin.

c¢) Céach thire thuc hién thu tuc hanh chinh

Céch thae thuce hién thh tuc hanh chinh duge quy dinh rd rang, cu thé;
phu hop diéu kién cla co quan giai quyét thl tuc hanh chinh va tao diéu kién
thuén loti toi da cho ca nhén, t6 chirc vdi chi phi thap nhat.

d) Hd so

Hb so dé gidi quyét thu tuc hanh chinh duge quy dinh 13 rang, cu thé vé

tén, quy céch, sb lugng cia timg thanh phan hé so, sb lugng bd hd so. Thanh
phén ho so, sé Iugng timg thanh phan hd so phai thuc su can thiét cho viée
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giai quyét thi tuc hanh chinh, dap tmg dugc tiéu chudn, didu kién dugc phép
luat quy dinh, bdo ddm muyc tiéu quan ly nha nuéc; thanh phén hd so khéng
tring véi thanh phan hd so ciia mét thii tuc hanh chinh khac ma két qua gia
quyét ctia thi tuc hanh chinh nay la thanh phin ho so cta thu tuc hanh chinh
dang ra soat; khong yéu ciu cung cap ddi v6i gidy 10, ho so da dugce luu tri
trong co quan tiép nhan giai quyét hojc da co sy két ndi, chia sé thong tin
glua céc co quan, t& chirc theo quy dinh cia phép luit; quy cach cua thanh
phan hd so da dang, dé& thuc hién dé tao thuén lgi cho ¢4 nhan, t chirc.

d) Thoi han giai quyét tha tuc hanh chinh

Thi han gidi quyét thu tuc hanh chinh duge quy dinh rd rang, cu thé;
bédo dam tiét kiém thoi gian cho ca nhén, t6 chire, phu hop v6i1 kha ndng cta
co quan thye hién thd tuc hanh chinh.

Trong trudng hop mot thi tyc hanh chinh do nhidu co quan cé thim
quyén gidi quyet thi quy dinh rd rang, day da thdi han gidi quyét cia timg co
guan va thdi han chuyén giao ho so gilta cac co quan.

e) Débi twong thyuc hién thi tuc hanh chinh

Déi twong thyc hién thii tuc hanh chinh duge quy dinh rd rang, cu thé;
bio dam sy cong bing gitta céc c nhén, gifta cic td chirc, gitta c4 nhan véi 16
chirc, gitta cac nganh, Iinh vyce, gifta cdc vung mién, gitra trong nuéc voi
ngoai nude va ¢ sb Twong dbi tuong tuan thi duge hudng loi nhidu nhét.

g) Co quan giai quyét thi tuc hénh chinh

Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh duge quy dinh phu hop véi thim
quyén quan ly nha nudc d8i voi cip hanh chinh hoic dia gidi hanh chinh theo
quy dinh cia phap luat; thudn tién cho ca nhan, td chirc tudn tha tht tuc hanh
chinh trong viéc lién hé v&i co quan c6 thim quyén giai quyét; bao dam ép
dung t6i da cac giai phap phan cip hodc Gy quyén cho co quan hanh chinh cip
dudi hodc dia phurong giai quyét thi tuc hanh chinh.

~ Trong trudng hop mot thu tuc hanh chinh do nhiéu co quan, nhidu cép

tham gia tiép nhén, giai quyét thi quy dinh rd rang, cu thé trach nhiém cuia
tling co quan, timg cép, co quan chu tri, co quan phoi hop; ap dung téi da co
ché lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh.

h) Phi, 1€ phi

Phi, 1& phi va céc khoan chi tra khac (néu c6) duge quy dinh 13 rang, cu
the; co ban bu dép chi phi va mang tinh phyuc vu khi co quan nha nudc thye
hién gii quyét thi tuc hanh chinh cho c4 nhin, t chirc; bao dam cét giam t6i
da chi phi khong can thiét cho c4 nhén, t6 chic; ¢6 tinh dén dic diém ting
viing mién, timg d6i twong thye hién, timg linh vuc va thong 18 quéc té.

i) MAu don, t& khai
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Th tuc hanh chinh ¢6 quy dinh don, to khai thi don, t& khai phai dugc
mau hoa.

M3u don, t& khai 13 hop 1y khi timg ndi dung théng tin tai miu don, t&
khai r¢ rang, ngén gon, thuc sy cin thiét cho viée giai quyét tha tuc hanh
chinh, ting tinh chju trach nhiém cia c4 nhéan, td chirc dbi véi nhimg ndi dung
tai don, to khai.

Trong trudng hop don, t& khai cin phai c6 x4c nhin clia co quan, ngudi
¢6 thdm quyén thi quy dinh 1 co quan, ngudi cé thdm quyén xdc nhén va ndi
dung xac nhan.

k) Yéu cdu, didu kién |

Yéu clu, didu kién ctia tht tuc hanh chinh duoc quy dinh r3 rang, cu thé,
can thiét d8i véi yéu ciu quan Iy nha nudc, phit hop véi kha ning dap tng clia
- c4 nhéan, td chitc; bao dam sy cdng bing giita cic ca nhén, giita cic tb chirc,
giita ¢4 nhan véi td chire, gifta cac nganh, linh vyc, gifta céc ving mién, giﬁa
trong nudc v6i ngoai nudc; phan dinh rd trach nhiém chung minh yéu cau,
didu kién; khéng quy dinh yéu clu, didu kién triing véi yeu cAu, didu kién cta
mot tha tuc hanh chinh khac ¢6 két qué la thanh phan hd so cta tht tuc hanh
chinh dang ra soét.

1) Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh

Hinh thirc, thoi han ¢6 hiéu lyc va didu kién c¢é hiéu luc (néu co6) ciia két
qua cﬁa thu tuc hanh chinh duge quy dinh rd rang, thuan tién, phu hop voi
yéu cau quan ly nha nudc, véi quyén, nghla vu, lgi ich hgp phap cia ca nhén,
to chirc va tinh hinh thire tién.

3. Ra soat, danh gia tinh hop phap cta thut tuc hanh chinh

Tinh hop phép cia mgt thi tuc hanh chinh duge danh gia theo cac néi
dung sau day:

a) Thi tuc hanh chinh dugc ban hanh theo dung thdm quyén quy dinh tai
khoan 1 DPiéu 8 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP da dugc stra do1, bo sung;

~ b) Ndi dung clia cic quy dinh vé& thu tyc hanh chinh ¢6 si théng nhit
trong cling mot vin ban; khong trai v6i cdc vin ban quy pham phap ludt ¢
hiéu Iuc cao hon, Biéu udc quoc té ma Viét Nam 14 thanh vién.

4 Tinh todn chi phi tuan tht th tuc hanh chinh theo huéng dan tai
Diéu 27 cta Thong tu nay.

5. Co quan chi tri ra soat, danh gia sir dung Bidu méu ra soat, danh gia
thd tuc hanh chinh va huéng din tra 15i tai Phu luc VII ban hianh kém theo
Théng tu nay de€ ra soat, danh gia sy can thiet, tinh hop ly, tinh hop phap va
chi phi tuan thi thil tuc hanh chinh.
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Pitu 26. Ra soat, danh gia nhém thi tuc hanh chinh

Khi ra soat, danh gia nhém thi tuc hanh chinh, co quan ra soét, danh gia
st dung Hudéng dén tai Phy lyc VIII ban hanh kém theo Thong tu nay dé thye
hién cac cdng viéc sau:

1. L4p so dd nhém thi tuc hanh chinh

a) Tap hop diy di cic vin ban phdp ludt c6 quy dinh vé thi tuc hanh
chinh thudc van @€, pham vi ra soat.

b) Théng ké thi tuc hanh chinh

Dua vao cac vin ban phép luit da tip hop, xéc dinh cac thi tuc hanh
chinh cu thé ctia nhém tha tyc hanh chinh thudc van dé, pham vi ra soét.
Déng thoi, thuc hién viée théng ké d& md ta cdc bd phdn cha thi tuc hanh
chinh déi vé6i thit tuc hanh chinh chua duge cong bd. D4i véi thi tyc hanh
chinh d4 dugc cong bd, néu ndi dung cong bd chua chinh xac so véi quy dinh
tai viin ban phap lut thi thyc hién ra soét theo quy dinh tai vin ban phap luat.

¢) Lap so dd tong thé

So dd tdng thé phai thé hién duge mdi quan hé gifta cac thi tuc trong
nhém thu tuc hanh chinh ma déi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh phai trai
qua tir giai doan bit dAu dén khi dat dugc két qua cudi cing. Ddng thoi, so dd
tdng thé phai thé hién dugc mbi twong tac gilta cic co quan hanh chinh khac
nhau trong qué trinh giai quyét tht tuc hanh chinh.

d) Lap so dd chi tiét

So dd chi tiét phai thd hién duge méi tuong quan gifta cic bd phan cdu
thanh ctia timg thi tuc hanh chinh trong nhém tha tuc hanh chinh.

d) Céc co quan dugce giao ra soat, danh gia (bao gdm ca co quan chii tri
va co quan phéi hop) phai thue hién viée 1ap so d6 theo nhém dé phyc vy cho
qué trinh ra soat. Péi véi trudng hop nhém thi tyc hanh chinh lién quan dén
nhiéu co quan khéc nhau, cin bao dam su phéi hop chit ché giita co quan chi
tri va co quan phéi hop d& bao dam két qua ra sodt cé chét lugng, dat dugc
muc tidu d? ra.

2. Ra soat, danh gia thia tuc hanh chinh

Ngoai viéc ra sodt, ddnh gia timg tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Diéu 25 Théng tu nay, céc thu tuc hanh chinh trong nhém thii tuc hanh chinh
phai dugc xem xét, danh gia theo cac ndi dung sau:

a) Péanh gi4 su can thiét cia thu tuc hanh chinh trong mébi quan hé véi
nhém tha tuc hanh chinh

Can cit vao so dd tdng thé, co quan ra sodt, ddnh gia s cin thiét cta thi
tuc hanh chinh trong nhém, trong do, tp trung vao ti€u chi danh gid muc tiéu

w
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quéan ly va mic d¢ anh hucmg ctia thi tuc hanh chinh dbi véi nhém thi tyc;
qua do phét hién nhimg didm bét hop 1y, nhitng thi tuc hanh chinh khéng thét
su cén thiét do tring l3p hodc dd dugc quan Iy bang céc thii tuc hanh chinh &
cong doan trude d6 hodc tiép theo dé d& xuit phuong 4n don gian hoa.

b) Danh gid su tring ldp va kha néng ké thira két qua giai quyét gitta céc
buéc trong so db chi tiét

Cin ¢t vao so dd chi tiét, co quan ra soat, ddnh gia thuc hién viée dbi
chiéu, so sanh cc bd phan céu thanh ciia cdc thi tuc hanh chinh qua timg
budc ctia so dd dé dénh gia nhitng ndi dung v& thd tuc hanh chinh bi tring 13p
hodc d3 dugc kiém soét & cac khau trude d(’) dé tir 46 dua ra giai phap loai bo
hodc ké thira, cong nhan két qua giai quyét cta cac khau phia trude trong quy
trinh hodic c6 thé chia sé théng tin gnra cdc co quan nha nudc vai nhau nhiam
giam chi phi tuan thii ctia c4 nhan, t§ chic.

c) Panh gia muc d6 anh hudng cia viée giai quyet tu'ng thit tuc hanh
chinh dén két qua cubi ciing cita nhém dé danh gla tinh cén thiét cua timg thu
tuc hanh chinh trong nhém; ddng thdi, dénh gia vé tinh hop 1y cta thoi gian
thuc hién, co quan thuc hién, cich thire, trinh tu thyc hién clia cic thu tuc
hanh chinh trong nhém dé dé xuét phuong an don gian héa.

Piéu 27. Tinh chi phi tuin thi thé tuc hanh chinh

1. Tinh chi phi khi ra so4t, danh gi4 tha tuc hanh chinh gém cac ndi
dung sau:
 a) Tinh chi phi tuén thu thi tuc hanh chinh hién tai.

b) Tinh chi phi thii tuc hanh chinh sau don gian hoa.

Chi phi sau don gidn héa dugc xdc dinh trén co s& ciia chi phi hién tai
sau khi diéu chinh cdc cic ndi dung duoc cét giam theo kién nghi cia phuong
an don gian hoa.

¢) So sanh lgi ich

Loi ich chi phi ciia viéc don gian héa thii tuc hanh chinh 14 hiéu sé gitra
chi phi tuén thu thd tuc hanh chinh hién tai va chi phi tuan tha tha tuc hanh
chinh sau don gian héa.

2. Nguyén tc tinh chi phi tuan tha

a) Lyua chon sd liéu & mirc trung binh thap néu cd nhiéu ngudn s6 liéu
chénh 1éch nhau.

b) Khong tinh chi phi co hoi.
3. Cach tinh chi phi tuén tha thu tuc hanh chinh
a) Cong thirc tinh chi phi tudn thi mot thi tuc hanh chinh
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A Chi phi thuc hién cédc P 1A AT od nk
C}n phi t,u an cdng viéc can thiét theo Ph.l’ lg'p hl’va cac
thu 01 thu tuc dinh d& c6 két qua +  chi phi khac theo
hanh chinh quy unh ¢e c0 K& q quy dinh (néu cd)

clia thi tuc hanh chinh d6

b) Cdng thirc tinh tdng chi phi tudn thi mét thi tuc hanh chinh trong
mét nam

Téng chi phi Chi phi S6 1an déist?: L‘;‘-’“ﬁl o
tunthd 01 thd _  tudntha0l  thychién A
tuc hanh chinh tha tuc hanh theo quy dinh . L ax

< , g hanh chinh d6
trong 01 nam chinh trong 01 ndm

trong 01 ndm

4. Céch x4c dinh cac loai chi phi cu thé dé tinh chi phi tusn thd thi tuc
hanh chinh.

a) Xac dinh chi phi thyc hién timg céng viée

o gi X Chi phi tu vén,
o Th01§1an . Thu nhép 1 PR EE
Chi phi thuc hién (di binh quén 01 dich vu (in an, sao
thyc hi¢n timg = lai, lamdon, x 7 ASR L+ chup, xde nhdn, cong
cong viée t& khai, tai BUoLY” & ching, ching thic,
lam viéc dich thudt; buu dién,

liéu khac,..)

internet, ...).

Trong do:

- Thoi gian di lai duge tinh trung binh 12 mot (01) gio/ mdt (01) lugt;
thdi gian 1am don, to khai theo mau duge tinh trung binh 13 mét (01) gid/ mot
(01) trang; thoi gian lam tai li€u khac dugc tinh theo thoi gian thuc té dé hoan
thanh tai liéu do.

Tuy thudc vao timg dia ban, pham vi thoi gian di lai, lam don, to khai s€&
dugc xac dinh theo cac dinh mirc twong Umg sau:

Théi gian m Pothi | Néng thon I‘fl:n P
Cap x4 1.0 1.5 2.0
Pi lai Cép huyén 1.5 2.25 3.0
(Gid/Mrot) Cép tinh 2.0 3.0 4.0
Lién vung 8.0 12.0 16.0
Lién mién 16.0 240 32.0

Lam don, to khai

(Gid/trang) 01 trang 1.0 1.5 2.0

. - Muc thu nhdp binh quén 01 (mét) ngudi 01 (mot) gio lam viée tinh
theo cdng thuc:
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Tong sén pham trong nudc

Murc thu nhéap (theo théng ké cua ndm gédn nhat)
binh quin 01 nguoi = S
01 gi¢r lam viée 56 déan . 22 ngay 08 gid
(wongimg X 121hang X 1\ Gl X 1 vige
ndm thong ké)

- Chi phi tu vén, dich vu ap dung theo cac mirc gia hién hanh do nha nudc
quy dinh. Truong hop khong c6 quy dinh thi 4p dung theo mire gia thyc te.

b) X4c dinh phi, 1 phi khi thuc hién thu tuc hanh chinh

Ap dung theo céc murc phi, 18 phi va céc chi phi khic (néu c6) theo quy
dinh cua co quan cé thAm quyén vé phi, 1€ phi thue hién tha tuc hanh chinh.

¢) Xéc dinh sb 14n thue hién tha tuc hanh chinh trong mét nim

Sé 14n thuc hién mét thu tuc hanh chinh trong mét nam dugc xac dinh
theo quy dinh vé thii tuc hanh chinh dé.

d) Xéc dinh s luong ddi trong tudn thi thil tuc hanh chinh trong mét nim

S6 lwong doi tgng tuan thi mdt thi tuc hanh chinh trong mdt nam duge
xac dinh theo dir bao hodc thong ké vé tong so lurot ca nhén, t6 chire thuc hién
thd tuc hanh chinh d6.

5. Thu tuc hanh chinh c¢6 chi phi phit hgp khi tdng chi phi cta thii tuc
hanh chinh d6 trong mot ndm la thap nhat. Tong chi phi tuén thd cia mét thu
tuc hanh chinh trong mgt ndm la thap nhat khi:

a) Chi phi tuan thu thu tuc hanh chinh dé thip nhit;

b) S6 14n thuc hién thi tuc hanh chinh dé trong mét nim theo quy dinh
thap nhat; _

¢) S6 luong d6i twong tudn thu duge hudng loi nhiéu nhit.

6. Co quan ch tri ra soét, danh gia sir dung Biéu miu tinh chi phi tuin
tht thd tuc hanh chinh va huéng dan tinh chi phi tuan thi tai Phu luc IX ban
hanh kém theo Thong tu ndy d€ tinh chi phi tuan thi tha tuc hanh chinh.

Piéu 28. Ra soit, danh gid thi tuc hanh chinh theo chuyén dé

1. Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh theo chuyén d8 1a viéc xem xét,
danh gia thd tuc hanh chinh theo ciing mdt hodc mot nhém ndi dung ra sodt,
dénh gi4 theo chi dao ctia Chinh pht, Thit téng Chinh phti hodc quyét dinh ciia
B§ truémg, Thil trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh.

2. Can cir ndi dung ra soat, danh gia va cich thitc ra soat, d4nh gid quy
dinh tai Dicu 25, biéu 26 Thong tu ndy, Vin phong Chinh phi huéng din
cach thirc ra soat, danh gia chuyén dé theo chi dao ctia Chinh phd, Thi tudng
Chinh phu; Van phong Bg, co quan ngang bd, Véan phong Uy ban nhén dén
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cAp tinh huéng din cach thirc ra soat, danh gia chuyen dé theo chi dao cua B§
trudng, Thi trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhén dén cAp tinh.

Riéng ra soat, danh gia sy phu hc_rp ciia thl tuc hanh chinh va céc quy
dinh cé lién quan dén thd tuc hanh chinh véi trién khai dich vu cong truc
tuyén duoe thuc hién theo hudng din tai Phu luc X ban hanh kém theo Thong
tur ndy.

Chuwong VI
VAN HANH VA KHAI THAC HE THONG THONG TIN
TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 29. Quy trinh tiép nhin, phin loai, chuyén phan 4nh, kién nghi
v& quy dinh hanh chinh trén Hé thong thong tin tiép nhén, xi 1y phin
anh, kién nghi

1. Thue hién tiép nhén phan 4nh, kién nghi

Céc bd, nganh, dia phuong thuc hién tiép nhin phan &nh, kién nghi cia
ngudi dan, doanh nghiép gu'l dén Hé thong théng tin tiép nhén, xit Iy phan
anh, kién ngh1 (sau dy viét tit 13 hé théng théng tin); cp nhat ddy da céc
phan 4nh, kién nghi duge giri bing vin ban, dién thoai, fax, thu dién t vao
Hé théng théng tin d& xir Iy theo quy dinh clia phép luét.

2. Panh gi4 va phan loai phan 4nh, kién nghi:

a) Cac phan anh, klen nghl khong ding ndi dung, yéu ciu quy dinh tai
Piéu 5, Piéu 7 Nghl dinh s6 20/2008/ND-CP ngiy 14 thang 02 nim 2008 cua
Chinh phii v& tiép nhén, x{r Iy phén 4nh, kién nghi cla c4 nhan, tb chirc v&
quy dinh hanh chinh (da dwoc stra di, bd sung), trong thdi han 02 ngdy 1am
viéc ké tir ngay nhdn dugce phén énh, kién nghi, cac bd, nganh, dia phuong giri
théng bdo trén Hé thdng thong tin cho nguoi din, doanh nghiép viéc khong
tiép nhan va néu rd ly do.

b) Céc phan anh, kién nghi chua rd ndi dung quy dinh tai Piéu 5 Nghi
dinh s6 20/2008/ND-CP d4 dwoc stra d6i, bd sung, trong thoi han 05 ngay 1am
viée ké tir ngay nhéan dugc phan 4nh, kién nghi, céc bd, nganh, dia phuong giri
théng béo trén Hé théng thong tin d& nghi ngudi dan, doanh nghiép bd sung,
1am 5 ndi dung phan 4nh, kién nghi.

¢) Céc phén 4nh, kién nghi dap ung céac ndi dung, yéu cdu quy dinh tai
Pidu 5, Pidu 7 Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP da dwoc stra dbi, bd sung nhung
khéng thude thdm quyén quyét dinh, pham vi quén 1y, trong thoi han 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan dugc phan anh, kién nghi, cac bg, nganh, dia
phuong chuyén phén 4nh, kién nghi t6i co quan hanh chinh nha nuée, ngudi
¢ thdm quyén dé xur ly theo quy dinh cta phap luit.
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d) Céc phén 4nh, kién nghi dép {mg cac ndi dung, yéu cau quy dinh tai
Didu 5, Didu 7 Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP di duoc sira ddi, bb sung thude
thAm quyén quyét dinh, pham vi quan 1y, cdc bd, nganh, dia phuong tip
nhén, x1r ly theo quy dinh cua phap luét.

Céc phéan 4nh, kién nghij thudc thim quyén quyét dinh cia Chinh ph,
Thi tuéng Chinh phit hoiic thude thdm quyén ctia hai hay nhiéu co quan hanh
chinh nha nuéc khic nhau nhung cac co quan nay khéng théng nhét duoc
phurong 4n xir 1y, hodc di dugc cic b, nganh, dia phuong tra 10i nhung ngudi
dan, doanh nghiép khéng nhit tri va van tiép tuc giri phan 4nh, kién nghi, Vin
phong Chinh phu tiép nhan, chi tri, phéi hop véi cac bo, nganh, dia phuong,
t& chirc ¢6 lién quan té chirc nghién ciru, d& xuit Chinh phti, Thi tuéng Chinh
phii xem xét, quyét dinh va tra 16i theo quy dinh clia phdp luat.

Didu 30. Trach nhiém ciia co’ quan tiép nhan phén anh, kién nghij

1. B8 tri c4n bd, cong chire, vién chirc dé thuc hién tiép nhan, tra 1i
phan 4nh, kién nghi; phan loai, chuyén phan 4nh, kién nghi dén cc co quan,
don vi truc thudce hodc chuyén dén cac co quan hanh chinh nha nudce, ngudi
c6 thAm quyén xit 1y, tra 1oi.

2. Tb chirc thuc hién viée tiép nhan phan 4nh, kién nghi theo ding quy
trinh quy dinh.

Piéu 31. Trich nhiém cia can bd, cdng chirc, vién chirc thue hién
. A O‘ A > r Dx .
viéc tiep nhan phan anh, kién nghi

1. Huéng din ngudi dan, doanh nghiép truy cdp Hé théng théng tin dé
g, tra ciru tinh hinh, két qua tra 161 phan 4nh, kién nghi.

2. Lién hé, huéng din ngudi dan, doanh nghiép cap nhat, bd sung ddy di
ndi dung c6 lién quan dén phan anh, kién nghi trong truwdng hop céc phén anh,
kién nghij cia nguoi dan, doanh nghiép chua rd rang hoéc thiéu ndi dung can
thiét hodc trudong hop can xac thyc, 1am rd céac théng tin lién quan.

3. Tuan thy ding quy trinh, thoi han tiép nhan, phan loai xir 1y, cép nhat,
dang tai két qua xir 1y phén énh, kién nghi.

Pidu 32. Quy trinh xi Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh trén Hé thong théng tin

1. Trén co s& cac phén 4nh, kién nghi duge Vin phong Chinh pho, céc
b6, nganh, dia phuong chuyén thong qua Hé théng théng tin, co quan hanh
chinh nha nuéc c6 trach nhiém nghién ctru, xir Iy hodic phdi hop xtr 1y phan
anh, kién nghi theo quy trinh dwoc quy dinh tai Didu 14 Nghi dinh
s6 20/2008/NP-CP di dugc stra dbi, bd sung,
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2. Trudng hop phan 4nh, kién nghi lién quan téi nhiéu bd, nganh, dia

phuong thi bd, nganh, dia phuong tiép nhan cin xdc dinh cdc co quan lién |

quan d& phéi hop xu 1y.

Pidu 33. Tri 11 phan 4nh, kién nghi cho ngwdi din, doanh nghiép

1. Thoi han xtt 1y, tra 161 phén 4nh, kién nghj 13 20 ngay ké tir ngdy nhén
dugc phan 4nh, kién nghi, truong hop hét thdi han niy ma chua xir 1y xong,
dinh ky cit sau 07 ngay cac bd, nganh, dia phuong cdp nhét tinh hinh xir ly
vao Hé théng théng tin dé thong tin cho ngudi dan, doanh nghiép.

2. Pbi vé6i cac phan anh, kién nghi c6 két qua xir ly, trong thdi han 02
ngay lam viéc cac bd, nganh, dia phuong cdp nhat két qua vao HE thong thong
tin d& tra 161 cho ngudi dan, doanh nghiép.

3. Trudng hop céc phén énh, kién nghi c6 ndi dung lién quan dn bao vé
bi mét nha nude hodc trong qua trinh xir 1y ¢6 cac théng tin thude bao vé bi
mét nha nudce thi quy trinh tra 161 phai duge thue hién va quén ly theo ché 6
mét, khong ¢dp nhat théng tin trén Hé théng thong tin.,

Diéu 34. Cong khai két qua tra 101 phan 4anh, kién nghi

Van phong Chinh phi, cidc co quan hanh chinh nha nudc duge phan
cdng xir 1y, tra 1i phan énh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép c6 trach
nhiém cip nhit, ding tai cong khai két qua tra 15 trén Hé théng thong tin theo
céc hinh thirc duge quy dinh tai Didu 19 Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP d3
duge sira ddi, bd sung.

Piéu 35. Quyén han va trich nhiém ciia c4 nhén, t6 chite ¢6 phan
anh, kién nghi

Ngoai nhitng quyén va trach nhiém duoc quy dinh tai Pidu 12 Nghi dinh
s6-20/2008/ND-CP da dugc sura doi, bo sung, ca nhan, t6 chic cod nhimg
quyén, trach nhiém sau day:

1. Truy cép Hé théng théng tin dé phan 4nh, kién nghi véi cic co quan
hanh chinh nha nuéc vé& quy dinh hanh chinh.

2. Pugc co quan hanh chinh nha nuéc da tiép nhén phan anh, kién nghi
thong bao vé tinh hinh, két qua xit ly phan anh, kién nghi théng qua thu dién
tr, dich vu tin nhan.

3. Bao quéan thong tin v& mi sb tiép nhan phan anh, kién nghj dé tra ctru
thong tin vé vé tinh hinh, két qua xir Iy phan 4nh, kién nghi.

4. Gui ddy du thong tin hd so hodc thyc hién bd sung hd so khi ¢6 yéu
cdu clia co quan tiép nhén, xtt ly phan 4nh, kién nghi; khéng tai cdc tép tin
dinh kém c6 m3 déc, virus 1én Hé théng thong tin.
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Chuwong VII
KIEM TRA VIEC THYC HIEN )
HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

Muc1 .
HINH THUC THAM QUYEN VA TRACH NHIEM KIEM TRA

Diéu 36. Hinh thirc kiém tra

1. Kiém tra dinh ky 14 viéc kiém tra theo k& hoach thuong xuyén hang
ndm dugc co quan, nguoi ¢6 tham quyén kiém tra phé duyét.

2. Kiém tra d6t xudt 13 viéc kidm tra theo y&u clu clia co quan, ngudi cd
thadm quyén.

Piéu 37. Thim quyén kiém tra

1. B6 trudng, Chii nhiém Vin phong Chinh phit kiém tra viéc thuc hién
hoat dong kiém sodat tha tuc hanh chinh cia cac B9, nganh, dia phuong trén
pham vi ca nudc.

2. By trudng, Thu trudng co quan kiém tra viéc thuc hién hoat dong
kiém so4t thi tuc hanh chinh tai cac vu, cuc, tong cuc, don vi truc thudc BJ,
co quan.

3. Uy ban nhin dén cp tinh kiém tra viéc thuc hién hoat d6ng kiém soat
thii tuc hanh chinh tai cc s, ban,. nganh Uy ban nhén dén quén, huyén, thi x4,

thanh phé thude tinh va Uy ban:nhan dan x4, phudng, thi tran thudc pham vi
quan ly.

s A - , oA
Pieu 38. Cach thire kiem tra
Viéc kiém tra duogc tién hanh theo hai cach thire sau:
1. Kiém tra truc tiép la viéc Poan kiém tra lam viéc truc ti€p vdi cac to
chire, ca nhan dugce kiém tra.
2. Kiém tra gian tiép 1a viéc Poan kiém tra nghién cru bao cao, van ban, tai
liéu cia t6 chire, cd nhan duge kiém tra.
- l z r - . ~ r - x
Dieu 39, To chire thwe hién cong tac kiem tra

1. Cuc Kiém soét thii tuc hanh chinh thudc Vian phong Chinh phii tham
mu, gitip B truéng, Chi nhiém Vin phong Chinh phi t6 chire kiém tra viée
thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh cia cdc B, nganh, dia
phuong trén pham vi ca nudce, bao gdm céc ndi dung sau:

a) Xay dung du thao K& hoach, ndi dung kiém tra dinh ky;
b) Xay dung dy thao quyét dinh thanh 14p Poan kiém tra;

¢) Pé xuat bién phép x ly sau kiém tra (néu co);
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d) X4y dung bdo céo vé tinh hinh, két qua kiém tra;
d) Céc viée khéc theo yéu ciu ciia co quan, ngudi ¢é thdm quyén.

2. Vian phong B9, co quan ngang bd cé trach nhiém tham muu, gidp
B6 trudng, Thi tardng co quan ngang bd td chirc kiém tra viée thuc hién hoat
dong kiém soat tha tuc hanh chinh cta cdc vy, cuc, tdng cuc, don vi tric thude
B&, co quan, bao gdm cac ndi dung duge quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay.

3. Van phong Uy ban nhén dén cip tinh ¢6 trich nhiém tham muu, giGp Uy
ban nhin dén cip tinh td chirc kiém tra viéc thyuce hién hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh cua cac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan-quan, huyén, thj x4,
thanh phd thudc tinh va Uy ban nhan dan x4, phudng, thi trén thudc pham vi
quén 1y, bao gbm céc ndi dung duoc quy dinh tai Khoén 1 Didu nay.

Didu 40. Nhiém vu va quyén han ciia Doan kiém tra
1. Nhiém vy ctia Poan kiém tra:
a) Xéy dyng cerorng trinh kiém tra cu thé trén co so c4c thong tin, ho so,

tai lidu v& hoat dong kidm so4t thi tuc hanh chinh ctia td chiic, c4 nhan dugc
kiém tra;

b) Tién hanh kiém tra theo ding K& hoach d3 dugc phé duyét hoiic yéu
cdu cua co quan, ngudi ¢6 tham quyén;

¢) Thu théap va st dung cac thong tin, ho so, tai liéu do to chirc, ¢& nhan
duge kiém tra cung cap phuc vu cho vi¢c ki€m tra;

d) Kip thoi bao cdo két qua kiém tra voi co quan, ngudi ¢6 thim quyén
kiém tra d€ ban hanh va thong bao két ludn kiém tra cho cac t6 chirc, ca nhan
¢6 lién quan biet, thye hién;

d) Lap va luu gitr hd so, tai liéu kiém tra.

2. Quyén han cia Poan kiém tra:

a) Kiém tra theo diing ndi dung ciia quyét dinh thanh 14p Poan kiém tra
va Ké hoach d3 dugc phé duyét;

b) Yéu cdu céc t6 chirc, c4 nhan duoc kiém tra cung cép kip thoi, ddy
du, chinh x4c cac thong tin, hd so, tai liéu lién quan dén nodi dung kiém tra;
béo cdo giai trinh v& cac van dé lién quan dén ndi dung kidm tra;

¢) Yéu ciu hoic kién nghi v&i co quan cb thdm quyén chi dao td chue, ca
nhin dugce kiém tra khic phuc nhitng han ché, tdn tai trong hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh; xir Iy theo thAm quyén hodc yéu ciu co quan, nguoi
c6 thdm quyén xir Iy nhiing trwdng hop cén bd, cong chire, vién chirc vi pham
céc quy dinh trong hoat dong kidm soét thu tuc hanh chinh;
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d) Can ctr didu kién cu thé va ndi dung kiém tra, Poan kiém tra bo cdo
nguoi ¢é thAm quyén dé moi mdt s6 co quan, don vi khéc va cac co quan
thdng tan, bao chi clr can bd tham gia hoat ddng cia Poan kiém tra.

Pidu 41. Nhiém vy va quyén han ciia tb chire, c4 nhin dwgc kiém tra

1. Nhiém vu cia td chirc, ca nhan duge kiém tra:

"a) Phdi hop chit ch& véi Poan kidm tra trong qua trinh thuc hién kiém
tra, gui bdo cdo két qua tinh hinh thyc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh
chinh cho Poan kiém tra chdm nhat trudc 05 (ndm) ngay 1am viée ké tir ngay
Doan kiém tra dén lam viéc (trr trudng hop ki€m tra dot xuat);

b) Béo céo trung thuc, cung cép kip thoi, déy du, chinh xac cac thong
tin, tai liéu lién quan dén ndi dung kiém tra va chiu trach nhiém trudc phap
luét vé tinh trung thue, chinh xac thong tin, tai liéu da cung cap;

¢) Tiép thu va thyc hién céc kién nghi, yéu ciu, két luan ciia Doan kiém
tra hodic clia co quan, ngudi c¢6 thdm quyén;

d) Béo cdo tinh hinh, két qua thue hién két luan ctia Poan kiém tra hoic
ciia co quan, ngudi c6 thim quyén theo quy dinh tai Didu 57 Thong tu ndy.

2. Quyén han cua to chire, ca nhin duogc kiém tra:

a) Pugc gidi trinh dé lam rd céac ndi dung cd lién quan voi Poan
kiém tra;

b) C6 quyén tir chdi cung cap cac thong tin, tai liéu khong lién quan dén
noi dung kiém tra;

c) Puogc thong tin day du, chinh xac cac ndi dung cuia ké hoach ki€m tra,
két [uan kiém tra va c¢é quyén kién nghi viéc dinh chinh, stra d6i, bd sung ndi
dung cia két ludn kiém tra néu chimg minh dugc két luan kiém tra co sy
nham lan, khong chinh xac hodc khdng day du.

Muc2
QUY TRINH KIEM TRA

Diéu 42. Xay dung va thong bao ké hoach kiém tra

1. Can o Ké hoach thyc hién cdng tic kiém soét thi tuc hanh chinh
he‘mg nim, Cuc Kiém so4t thii tuc hanh chinh x4y dung du thao Ké hoach
kiém tra trinh B truéng, Chii nhiém Vin phong Chinh phu phé duyét trude
ngly 15 thang 01 va gii t6i cc B, co quan, Uy ban nhan dén cép tinh trong
thgrl han 05 (ndm) ngay lam viéc ké tur ngay phé duyét; trén co sd K& hoach
kiém tra clia Vin phong Chinh pht, Van phong B9, co quan, Vin phong Uy
ban nhén dan cAp tinh xdy dyng du théo K& hoach kiém tra trinh co quan,
ngudi c6 thim quyén quy dinh tai Khoan 2, 3 Bidu 37 Théng tu ndy phé
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duyét trudc ngay 15 thang 02 cta nam ké hoach. K& hoach klem tra bao gdm
céc ndi dung chu yéu sau day:

a) Muc dich, yéu ciu va pham vi kiém tra;

b) N&i dung va céch thirc kiém tra;

¢) Thanh phén Poan kiém tra;

d) Thanh phin tham gia trong qué trinh thuc hién viée kiém tra;
d) Thoi gian tién hanh kiém tra;

e) Danh séach cdc t chitc, c4 nhan dugc kiém tra;

g) Trach nhiém cua t6 chirc, ca nhin dugce kiém tra; trach nhiém cua co
quan, don vi ki€m tra; trich nhiém cia co quan, don vi phdi hop ki€m tra.

h) Kinh phi thyc hién.

2. K& hoach kiém tra ctia Bd, co quan, ny ban nhan dan cép tinh phai dugc
glri dén Van phong Chinh phii va céc t chitc, ca nhan duoc kiém tra trong thoi
han 10 (mudi) ngdy lam viée k& tir ngay ké hoach dugc phé duyét dé theo déi,
phéi hop va thuc hién.

3. Truong hop c6 thay ddi so véi ké hoach di duge phé duyet Cuc
Kiém soat thu tuc hanh chinh, Van phong Bg, co quan, Vin phong Uy ban
nhin dan cép tinh béo céo co quan, ngudi c6 thdm quyén quy dinh tai
Pidu 37 Théng tu ndy xem xét, quyét dinh didu chinh va théng béo cho co
quan, don vi va té chirc, c4 nhan lién quan,

Piéu 43. Thanh 1ap Poan kiém tra

1. Can cir vao k& hoach dd dugc phé duydt hodc theo yéu cdu cla co
quan, ngudi ¢ thdm quyén, co quan, don vi kim soét tht tuc hanh chinh xay
dung quyét dinh thanh 4p Poan kidm tra, trinh co quan, ngudi cé thdm quyén
quy dinh tai Piéu 37 Théng tu nay. Quyét dinh thanh l1ap Poan kiém tra bao
gom cac ndi dung sau:

a) Thanh phin Poan kiém tra (Trudéng doan, Phé Trudng doan, Thu ky
doan va cac thanh vién);

b) Nhiém vy, quyén han ctia Poan kiém tra;
c) T4 chire, ca nhan duoc kidm tra;

d) Thoi gian kiém tra;

d) Kinh phi thue hién kiém tra.
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2. Co quan, ngudi ¢ thim quyen quy dinh tai Didu 37 Théng tu ndy c6 thé
iy quyén cho Cuc truéng Cuc Kiém soét thi tuc hanh chinh, Chanh Van phong
B9, co quan, Chénh Vin phong Uy ban nhin dan cAp tinh quyét dinh thanh lap
Doan kiém tra.

Piéu 44. Chuén bi thue hién kiém tra
Trudce khi tién hanh kiém tra, Poan kidm tra thuc hién céc cong viée sau:

1. Lién hé véi td chirc, c4 nhan dugc kiém tra dé thu thap va téng hop
thong tin, ho so, tai liéu vé tinh hinh hoat dong kiém soat thd tuc hanh chinh
cua t6 chirc, c4 nhan duoc kiém tra c6 lién quan dén ndi dung kiém tra.

2. Théng béo cho t chirc, c4 nhan dugc kiém tra vé chuong trinh, thoi
gian kiém tra chim nhat 10 (mudi) ngay lam viéc (truong hgp kiém tra 46t
xudt, 1a 03 (ba) ngay lam viéc) trudce khi tién hanh kiém tra.

3. Chudn bj kinh phi thure hién kiém tra.

Diéu 45. Tién hanh kiém tra

1. Poan kiém tra tién hanh kiém tra, xdc minh céc thong tin, tai lidu; két
qué thuee hién nhiém vu ki€ém sodt tha tuc hanh chinh dé lam co s& két luédn
cac ndi dung kiém tra. Poan kiém tra cé trach nhi€ém ghi bién ban va ky xac
nhan thdong qua bién ban kiém tra ngay sau khi két thuc budi kiém tra.

2. Ngay sau khi két thic dot kidm tra, Thu ky doan du thio két luan
kiém tra trén co s& cac bién ban kiém tra, trinh Truéng doan xem xét,
thong qua;

3. Tai budi hop théng bio dy théo két luan ctia Poan kiém tra, t& chirc,
ca nhan dugce kiém tra ¢ y kién ti€p thu, giai trinh cu thé d6i vadi cac ndi dung
kiém tra néu tai dy thao két luin.

Piéu 46. Thong bio két luan kiém tra

Cham nhét trong thdi han 15 (muorl ldm) ngay lam viée k& tir ngay két
thuc dot kidm tra, co quan, ngudi co thAm quyén kiém tra cé trach nhiém ky,
giri thong bao két luan kiém tra t6i td chire, ca nhan ¢ lién quan va cdng khai
két luan kiém tra theo quy dinh.

Keét ludn kiém tra phai néu rd két qua dat dugc; ton tai, han ché; nguyén
nhén; dé xuat, kién nghi cia Poan kiém tra trong viéc thue hién kiém soét thi
tuc hanh chinh ctia t6 chirc, ca nhan duoc kiém tra.

Didu 47. Quy trinh kiém tra d§t xuit

Quy trinh kiém tra dot xuit dugc thue hién theo céc Didu 43, 44, 45, 46
cia Thong tu nay.
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Muc 3
NOI DUNG KIEM TRA

Didu 48. Kiém tra céng tic chi dao, diéu hanh va t6 chire thye hién
hoat d9ng kiém so4t thi tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc ban hanh céc vin ban huéng din, chi dao thuc hién
kiém soat thu tyc hanh chinh theo cac néi dung sau day:

a) Co s& phap ly cia viée ban hanh cac van bén;

~ b) Thim quyén ciia co quan ban hanh vin ban huéng din, chi dao thuc
hién kiém so4t thd tyc hanh chinh;

¢) N6i dung vin ban hudng dan, chi dao thuc hién kiém soét thil tuc
héanh chinh vé sy pht hop, théng nhét véi céc van ban phap 1y cao hon.

2. Kiém tra tinh hinh dén déc, t6 chirc thuc hién kiém soét thu tuc hanh
chinh gdm: viéc ban hanh va t chic trién khai thuc hién cdc Ké hoach ¢6 lién
quan dén hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh; viée kiém tra, gidm sét viéc
thue hién kidm soét thil tuc hanh chinh; cong tic dao tao, tip huén chuyén
moén, nghiép vu cho cac can bd, cdng chirc; nhitng vudng mic, khé khin
trong qué trinh trién khai thuc hién (néu cé).

3. Kiém tra cdng téc td chirc, nhan sy thyce hién kiém soét thi tuc hanh
chinh gém: t& chirc, nhén sy cia Phong kiém soat thd tuc hanh chinh, can bd,
cdng chirc ddu méi 1am nhiém vy kiém soat thu tuc hanh chinh, ché do cho
can bd, céng chire diu mdi 1am nhidém vy, kidm soat thi tuc hanh chinh;
nhiing vudng méc, khé khin trong qua trinh trién khai thue hién (néu o).

4. Kidm tra tinh hinh bd tri va sit dung kinh phi kiém sodt thi tuc hanh
chinh; nhiimg vudng méc, khé khin trong qua trinh trién khai thuc hién (néu ¢6).

 Pidu 49. Kiém tra viéc thwe hién danh gia tic dong thii tuc hanh chinh
va viéc tiép thu, gidi trinh ndi dung tham gia y kién vé& quy dinh thi tue
hanh chinh ¢ta co quan chi tri soan thio

1. Kiém tra viéc thyuc hién dénh gia tic ddng cta quy dinh tha tuc hanh
chlnh trong 14p dé& nghi xay dung phép luit va xdy dung du 4n, dy thio vin
ban quy pham phap luit c6 quy dinh thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Diéu 10 ctia Nghj dinh 63/2010/ND-CP da duge sira dbi, bd sung.

2. Kiém tra vigc tiép thu, giai trinh ndi dung tham gia y kién vé quy dinh
thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Bieu 9 Nghi dinh s& 63/2010/ND-CP da
dugc stra doi, bo sung.
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Pidu 50. Kiém tra viéc tham gia y kién va thAm dinh d6i v6i quy
dinh thii tuc hanh chinh trong lip dé nghi xiy dung phap luit va dir 4n,
dw thdo vin ban quy pham phap luit

1. Kiém tra n6i dung tham gia y kién v& quy dinh thd tuc hanh chinh
trong hd so tham gia y kién d8i véi céc dw 4n, du thdo vin ban quy pham
phép ludt ¢ quy dinh thd tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 9 Nghi dinh
63/2010/ND-CP di duoc stra dbi, bd sung,

2. Kiém tra ndi dung thim dinh v& quy dinh thd tyc hénh chinh trong hd
so thAm dinh dbi véi 1ap d& nghi xay dung phép luft va céc dy 4n, dy thao vin
ban quy pham phap luét ¢c6 quy dinh thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Diéu 11 Nghi dinh 63/2010/ND-CP da dugce stra dbi, bd sung.

Pidu 51. Kiém tra vidc thwe hién cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh
1. Kiém tra viéc thuc hién cong b thu tuc hanh chinh

a) Kiém tra viéc thuc hién cong bd thd tuc hanh chinh cin ¢ theo quy
dinh tai cac Piéu 13, Pidu 14, Piéu 15 Nghi dinh 63/2010/ND-CP di duge
stra ddi, bd sung va Chuong II Thong tu nay.

b) Kiém tra tinh ddy du, tinh chinh x4c, tinh kip thoi va thdm quyén ban
hanh d8i v&i quyét dinh cong b6 tha tuc hanh chinh cta Bd truong, Thu
trucmg €O quan ngang b6, Tong glam dbc cac Co quan, Chi tich Uy ban nhén
dan cap tinh va quyet dinh cong b danh muyc thd tuc hanh chinh thudc thim
quyén gidi quyét ctia céc cép chinh quyén trén dia ban tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong.

2. Kiém tra viéc thuc hién cong khai thii tuc hanh chinh

a) Kiém tra tinh diy di, thuong xuyén, rd ring, ding dia chi, d& tiép cén,
dé& khai théc, sir dung trong vidc cng khai cdc thit tuc hanh chinh theo Quyét
dinh cong b thit tuc hanh chmh ctia nguoi ¢6 thdm quyén tai co quan, don vi
truc tiép tiép nhin va g1a1 quyét tht tuc hanh chinh cho c4 nhén, td chirc theo
quy dinh tai Pidu 16, Diéu 17 Nghi dinh 63/2010/ND-CP d4 dugc sira ddi, bd
sung va Chuong III Théng tir nay;

b) Kiém tra tinh ddy du, chinh xéc, kip thoi cua viéc nhap, déng tai dir
lidu thi tuc hanh chinh d3 dwgc ngudi ¢6 thdm quyen cong bo trén Co s¢ dir
liu quéc gia vé& thu tuc hanh chinh; tinh trang, két qua két ndi, tich hop dit
heu thii tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh dé
cong khai trén Cbng théng tin dién tir cta bd, co quan ngang b6, Uy ban nhan
dan cip tinh theo quy dinh tai Pidu 17, Pidu 23 va Diéu 24 Nghi dinh
63/2010/ND-CP di duoc stra dbi, bd sung va Chuong I'V Théng tu nay.



40

Piéu 52. Kiém tra viéc giai quyét thii tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc giai quyét thii tuc hanh chinh dua trén cac viin ban quy
pham phap luat ¢é quy dinh tht tuc hanh chinh, ndi dung thu tuc hanh chinh
dugc niém yét tai noi tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh va théng tin
cong khai trén Co s& dit liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh.

2. Kiém tra viéc thyuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong giai
gquyet thu tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat.

3. Kiém tra viéc thuc hién trach nhiém cia co quan thyc hién tha tye
hanh chinh, cén bg, cdng chitc dugc phan cong thyc hién thi tuc hanh chinh
theo céc ndi dung quy dinh tai Pidu 18 va Diéu 20 Nghi dinh 63/2010/ND-CP
da duoc stra dbi, b sung.

Piéu 53. Kiém tra viéc ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh

1. Kiém tra viéc ra soat, ddnh gia tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai
Chuong V Nghi dinh 63/2010/ND-CP d4 dugc sira d6i, bo sung va Chuong V
Thong tu nay.

2. Kiém tra viéc ra soat, danh gid thd tuc hanh chinh theo céc néi dung;

a) Kiém tra viéc xdy dung, ban hanh k& hoach ra soét, danh gia thu tuc
hanh chinh hang nidm va t6 chire trién khai ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh cla cac t6 chiic, ca nhan duoc kiém tra.

b) Kiém tra tién do, két qué ra soat, dénh gia tha tuc hanh chinh theo ké
hoach ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh do B§, co quan, Uy ban nhéan dén
cAp tinh hodc chi dao ciia Chinh phii, Thu tuéng Chinh phu.

© ¢) Viée xir ly két qué ra sodt, danh gi4; tinh hinh, két qua thuc thi

phuong an don gian héa thl tuc hanh chinh d3 duge cdp c¢é thim quyén
théng qua hoic phé duyét.

Piéu 54. Kiém tra viéc tiép nhin, xir Iy phan 4nh, kién nghi v& quy
dinh hanh chinh

1. Kiém tra viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh
chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02
nam 2008 cia Chinh pha vé tiep nhén, xir ly phan énh, kién nghi ciia c4 nhén,
t6 chitc vé quy dinh hanh chinh (d& dugc stra ddi, bd sung) va Chuong VI
Théng tu nay.

2. Kiém tra viéc tiép nhan, xir Iy phéan 4nh, kién nghi v& quy dinh hanh
chinh theo céc ndi dung;:

a) Viéc cong khai dia chi co quan, dia chi thu tin hodc thu dién tr, sb
dién thoai chuyén dung cia co quan cé thim quyén tiép nhdn phén énh,
kién nghi;
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b) Qué trinh thuc hién viéc tiép nhén, xr 1y phén 4nh, kién nghj cia c4
nhén, t6 chirc vé€ quy dinh hanh chinh.

Pidu 55. Kiém tra céng tic truyén thong vé hoat dong kiém soat thi
tuc hanh chinh va viéc thye hién ché d thong tin, bio cdo vé tinh hinh,
két qua thire hién kiém soat thi tuc hanh chinh.

1. Kiém tra ké hoach va qua trinh trién khai thie hién ké hoach truyén
thong vé kiém sodt thl tuc hanh chinh (bao gom ca truyén théng néi bd va
théng qua cac phuong tién thong tin dai chung).

2. Kiém tra, danh gi4 tinh ddy @0, kip thdi, chinh xé4c viéc thuc hién ché d6
théng tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thl tuc hanh chinh cua
td chirc, ¢4 nhin duge kiém tra theo quy dinh tai Dicu 35 Nghi dinh 63/2010/ND-CP
d4 dugc stra d6i, bo sung va Chuong VIII Thong tu nay.

o, Mycd
XU LY KET QUA KIEM TRA
Diéu 56. Bién phap xit Iy két qua kiém tra
1. Trén co s& két qua kiém tra, Poan kiém tra d& xuét cac bién phép hodc
kién nghi co quan, nguoi ¢6 thdm quyén yéu cau to chirc, ca nhan duge kiém tra
kip thoi khéc phuc nhitng tn tai, han ché, thdo g& khé khin va thyc hién kiém
sodt thii tuc hanh chinh theo diing quy dinh.

2. Truong hop qua kiém tra phét hién cé hanh vi vi pham phap luat,
thy theo mirc d6 vi pham, Poan kiém tra c¢6 trach nhiém bdo céo co quan,
ngudi ¢d thdm quyén kiém tra chuyén két qua cho co quan, ngudi cé thim
quyén xtr 1y theo quy dinh.

Piéu 57. Bio cio vé tinh hinh, két qua thyre hién két luin kiém tra

Chém nhét sau 30 (ba mwoi) ngay lam viéc, k& tir ngdy nhén dwoc két
luan kiém tra, t6 chirc, ¢4 nban dugc kiém tra phai ¢6 bdo cdo bing vin ban
dén co quan, ngudi cé thAm quyén kiém tra v& tinh hinh, két qua thyc hién céc
bién phap nhim khic phuc han ché, ton tai va xir ly hanh vi vi pham dugc
phét hién trong qué trinh kiém tra.

Piéu 58. Theo ddi va bdo cdo tinh hinh, két qua kiém tra viéc thwe
hién kiém soat thi tuc hanh chinh

1. Két thic dot kiém tra, co quan, don vi kiém so4t tha tuc hanh chinh cé
trach nhiém theo d&i, dén dbc va bdo cdo co quan, ngudi ¢ thim quyén kiém
tra vé tinh hinh thyc hién cac bién phap khic phuc nhing han ché, ton tai, xt
ly hanh vi vi pham trong viéc thue hién kidm soét tha tuc hanh chinh cua td
chire, ¢4 nhan duge kidm tra.
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2. Céc B6, co quan, Uy ban nhén dan cép tinh tdng hop két qua kiém tra
viéc thue hién hoat dong kiém soét thi tuc hanh chinh trong béo céo nim vé
tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh giri Vin phong
Chinh phu dé tdng hop, béo céo Thi tuéng Chinh phu.

__cHUONGvVm
CHE PO BAOxCAO VE TIN!-I HINH, ‘KET QU’A
THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

Pitu 59. Noi dung bao cdo vé tinh hinh, két qua thwe hién kiém
soat thi tuc hanh chinh

1. Bdo céo vé tinh hinh, két qua thwc hién kiém soat thii tuc hanh
chinh 1a v3n ban md ta két qua di lam duoc, nhitng viée chua lam duoc;
nhiing tdn tai, han ché, kho khin, vudng mic va nguyén nhéin cia tdn tai,
han ché, khé khin, vuéng méc trong qué trinh thuc hién nhiém vu kidm
soat thu tuc hanh chinh; d& xudt, kién nghi; ddng thoi néu céc nhiém vu
trong tim can thuc hién trong ky béo céo téi. Noi dung co ban gdm:

a) Tinh hinh, két qua kidm soat quy dinh thi tuc hanh chinh (tinh
hinh, két qua d4nh gia tdc dong vé thu tuc hanh chinh; tinh hinh, két qua
thdm dinh, thém tra v& thi tuc hanh chinh trong 1ap d& nghi xdy dung phap
ludt va du an, du thio vin ban quy pham phdp luit; tinh hinh, két qua ban
hanh thu tuc hanh chinh);

b) Tinh hinh, két qua kiém soat thwc hién thu tuc hanh chinh (tinh
hinh, k€t qua cdng bo, cong khai thi tuc hanh chinh; tinh hinh, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh, bao gém ca viéc giai quyét thu tuc hanh chinh
theo co ché mot ctra, mot clra lién thong);

¢) Tinh hinh, két qua tiép nhén va x{r Iy phan 4nh, kién nghi v& quy
dinh hanh chinh;

d) Tinh hinh, két qua ra soét, don gian héa thi tuc hanh chinh (néu cb);

d) Tinh hinh, két qua nghién ciru, dé xuét sang kién cai céch thu tuc
hanh chinh (néu c6);

e) Tinh hinh, két quéa céng tac truydn thong hd trg hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh;

g) No6i dung khéc theo yéu cau cia Chinh pha, Tha tudng Chinh phi
hodc dé nghi clla Van phong Chinh phu.

2. Céc biéu miu bio céo kém theo gdm cac thdng tin cy thé vé tén
bieu, t&n co quan, to chirc thuc hién bio cdo va nhén bdo cdo (sau diy goi
la don vi béo cdo va don vi nhan bao cao); ky bdo cdo; ndi dung bao céo;
don vi tinh; ngay thadng ndm thyc hién bado cdo; ho tén, chit ky cua thu
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trudng co quan, td chirc bio cdo, dong dau theo quy dinh va céc ndi dung
khac c6 lién quan.

Danh muc biéu miu bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kidm soét
tht tuc hanh chinh quy dinh tai Phy luc XI ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pidu 60. Bao cio dinh ky

1. Ky bdo cao

Bao cdo dinh ky dugc 1ap hang quy theo dinh ky 3 thang/lan va mot
nim theo hé thong biéu mau ban hanh kém theo Thong tu nay.

a) Ky béo cao dinh ky hang quy dugc tinh tir ngay 01 cia thang diu
quy dén ngay cudi cung cua thang cudi quy gdm sb lidu thue té trong ky
béo cdo. S4 ligu thire te dugce lay tr ngay 01 cia thang dau quy den hét
ngay 15 cua thang cudi quy, s6 liéu thuc t& 15 ngay cia thang cudi quy
dugc cong ddn vao quy tiép theo.

b) Ky bdo cdo nim duoc tinh tir ngay 01 thang 01 dén hét ngay 15
thang 12 hang ndm gom toan bd so liéu thurc t€ dugce thuc h‘ién trong ky
bdo cdo, so liéu ghuc té 15 ngay cudi thang 12 dugc cdng don vao quy I
cua ky béo cdo ticp theo.

2. Thoi han nhén bao cao

a) Thoi han nhén béo cdo dinh ky ciia mdi cdp béo céo khdng qua 05
ngay ké tir ngay chot so liéu thuc té trong ky bdo céo.

b) Truong hop thoi han bao cao nodi trén trung vao ngay nghi hang
tuan hodic ngay nghi 1& theo quy dinh cta phap luét thi thoi han nhén bio
céo dinh ky dugec tinh vao ngdy 1am viéc ti€p theo sau ngay nghi d6.

Piéu 61. Bio cdo djt xuit

1. Béo céo dot xudt dugc thuc hién dé giup Vin phong Chinh phi thu
thip, tong hop cac thdng tin ngoai cac théng tin duge thu thép, tong hop
theo ché d6 bao cdo dinh ky dugc quy dinh tai Thong tu nay.

2. B4o cao d6t xuit dwoc thyc hién theo chi dao cia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phi, yéu céu bang vin ban cia Vin phong Chinh phu.

Két ciu, noi dung, phuong thirc, ky han bdo céo, thdi diém ldy sé liéu,

thoi han béo cdo dot xudt, noi nhin bio cdo va cac ndi dung khac co lién quan
dugc quy dinh tai vin ban cda co quan c6 thim quyén yéu cu bio cdo.

Diéu 62. Hinh thite bao cio

Cén ctr chi dao ctia B§ trudng, Thi trudng co quan, Chi tich Uy ban
nhan dén c4p tinh, co quan, don vi thue hién bdo cdo duogc thyc hién mot
trong cac hinh thirc dudi day dé giri bao céo dén dom vi nhén béo céo:



44

1. Béo cdo bing vin ban c¢6 chir ky cia Thu truéng, diu cia don vi thue
hién bdo céo, giri v& don vi nhén bao cdo theo dudng buu dién ho#ic gt truc
tiép hodc giri van ban dién tir dudi dang tép tin dién tir dugc x4c thuc bing
chit ky sb cia Thi trudng co quan, td chirc thyc hién béo cio theo quy dinh
cuia phap luét.

2. B4o céo dién tir tai Phan hé Quan ly béo c4o vé tinh hinh, két qué thye
hién kiém soat thu tyc hanh chinh trén H¢ thong quan 1y va danh gid vé kiém
soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 63 Thdng tu nay.

Piéu 63. Quy trinh sir dung Phin hé Quin Iy bio cdo vé tinh hinh,
két qua thwe hién kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Tuy theo chire néng, nhi¢m vy, cac co quan, don vi hanh chinh nha nuwdc
khi tham gia Hé thong Quén Iy va danh gia v€ kiém soat tht tuc hanh chinh s&
duoc giao quan ly, sir dung cac tai khodn nhur sau:

a) Bo, co quan va Uy ban nhan déan cép tinh dugc giao quan 1y, sit dung
02 tai khoan, gom: Tai khoan nhép liéu va tai khoan duyét.

b) Cac co quan, don vi thuoc B§, co quan; cdc sO, ban, nganh chuyén
mdn thudc Uy ban nhan dan cap tinh; Uy ban nhén dén clp huyén va cdc
phong, ban chuyén mén thudc Uy ban nhan dan cép huyen va Uy ban nhén

dan cép xa dugc giao quan 1y, str dung 02 tai khoan, gdm: Tai khoén nhdp ligu
va tai khoan duyét. .

2. Bbi véi co quan, don vi quy dinh tai didm b khoén 1 Piéu nay:

a) Sir dung tai khoan nhép liéu ¢ ding nhap vao Hé théng; lya chon loai
b4o cdo, bidu miu bao céo; nhap dit lidu, dur thao vin ban dién tir bdo céo tinh
hinh, ket qua thue hién kiém soat thi tuc hanh chinh ciia co quan, don vi va
giri dén tai khoan duyét.

b) Str dung tai khoan duyét d& dang nhip vao Hé théng; xem xét, duyét
dit lidu, du thao vin ban dién tir bdo cao tinh hinh, két qua thuc hién kiém
soat thi tuc hanh chinh va giri cho co quan cip trén hodc co quan, don vi
téng hop.

c) Tong cuc, Cuc (neu c6 Chi cuc true thudc) va cac co quan, don vi tuong
duong, Uy ban nhan dan cip huyén, ngoai viée nhap dir liéu vé tinh hinh, két
qua thyre hién kiém sodt thi tuc hanh chinh ctia co quan, don vi con ¢6 nhiém vu
tdng hop dit liéu v& tinh hinh, két qua thuc hién kidm soat thi tuc hanh chinh cia
corquan, don vi clp dudi va di théo vin ban dién tir bao cdo chung,.

3. Déi vé6i Bo, co quan, Uy ban nhén dan c¢ip tinh theo quy dinh tai didm a
khoan 1 Piéu nay

a) Sir dung tai khoan nhép liéu dé déing nhép vao Hé thdng; lua chon loai
béo céo, biéu miu bao cdo; kiém tra, tng hop dir lidu, dy thao van ban dién
tir bdo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kidm so4t thu tuc hanh chinh cua
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BY, co quan, Uy ban nhin din cap tinh trén co s& dir liéu bao cdo cic co
quan, don vi truc thudc va gti dén tai khoan duyét.

b) Sir dung tai khoan duyét dé diang nhap vao Hé théng; kiém tra tinh
chinh x4c, ddy da va duyét dif 1iéu, dy thao vian ban dién tir bdo cdo vé tinh
hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh, giri cho Vin phong
Chinh pht hozc trich xudt, in vén ban gidy va ky, déng ddu trude khi gt dén
co quan, ngudi ¢é thdm quyén theo quy dinh.

4. Pbi véi Vin phong Chinh pht

a) Pang nhdp vao Hé théng; Iira chon loai bao cao, biéu mau béo cdo;
kiém tra tinh chinh xdc, day du cta dit li§u bdo cdo dién tir; tong hop, duyét
s6 liéu, du thao vin ban dién tir bao cdo vé tinh hinh, két qua thue hién kiém
soat thu tuc hanh chinh cia cdc B, co quan, Uy ban nhén dan cap tinh;

b) Trich xuét, in vin ban gidy va ky, déng déu bao céo tdng hop vé tinh
hinh, két qua thue hién kidm soat thu tuc hanh chinh cta céc B, co quan, Uy
ban nhén déan cép tinh theo quy dinh.

. Piéu 64. Trach nhiém clia co quan, to chirc, ¢4 nhin thwe hi¢n ché
do bao cao

1. Co quan, td chirc, c4 nhan thyc hién ché do béo céo c6 trach nhiém
tong hop so liéu, 14p va ndp bao cdo chinh xac, day da, ding han, ding tham
quyén va chiu trach nhidm v& cc ndi dung bédo cdo theo quy dinh cia phap

lugt c6 lién quan va Théng tu nay, chinh ly hodc b sung thong tin can thiét
cé lién quan dén béo céo khi ¢6 yéu ciu cla co quan, t§ chirc nhan béo céo.

2. Trach nhiém thuc hién bao céo co sé

a) Uy ban nhén dan cip x3, cc co quan chuyén mon thudée Uy ban nhan
dédn cép huyén va cac don vi chuyén mdn thudc sé, nganh co trach nhiém bdo
céo theo ndi dung tai cac biéu miu sb 05a/VPCP/KSTT va 06a/VPCP/KSTT
tai Phu luc XI ban hanh kém theo Thong tu nay.

b) Céc co quan, don vi duge t§ chire, quan 1y theo hé théng nganh doc &
tinh, thanh phé truc thudc Trung wvong va & huyén, quan, thi x4, thanh phé
thude tinh clia co quan duge t chirc theo hé théng nganh doc thude b, co
quan ngang b va co quan, don vi duge td chirc va quén 1y theo hé théng doc
¢ tinh, thanh phé truee thude Trung wong, & huyén, quan, thi x&, thanh phé
thudc tinh ctia Bao hiém x& hdi Viét Nam, Ngén hang Chinh sach xa hoi, Ngan
hang Phét trién Viét Nam c6 trach nhiém béo cdo theo noi dung tai cc biéu mau sb
05a/VPCP/KSTT, 06¢/VPCP-KSTT, 06d/VPCP/KSTT tai Phu luc XI ban hanh
kém theo Thong tu nay.

¢) Phong Kidm so4t thu tuc hanh chinh thudc Vian phong B9, co  quan
ngang bd c6 trich nhiém bao cdo theo ndi dung tai cac bidu miu sb

01a/VPCP/KSTT, 02b/VPCP/KSTT, 03a/VPCP/KSTT, 04a/VPCP/KSTT,
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05b/VPCP/KSTT, 06e/VPCP/KSTT va 06g/VPCP/KSTT (néu cd) tai Phu luc
XI ban hanh kém theo Thong tir ndy.

d) Phong Kiém soat thu tuc hanh chinh thudc Vin phong Uy ban nhan
dan cip tinh ¢6 trach nhiém bdo cdo theo ndi dung tai cac bidu mau sb
01b/VPCP/KSTT, 02¢/VPCP/KSTT, 03b/VPCP/KSTT, 04b/VPCP/KSTT,
05b/VPCP/KSTT, 06d/VPCP/KSTT va 06g/VPCP/KSTT (néu c0) tai Phy luc XI
ban hanh kém theo Thong tir nay.

d) Céc co quan, don vi duge tb chitc va quan 1y theo hé théng doc &
Trung wong cia Bao hiém x& hoi Viét Nam, Ngén hang Chinh sach x3 hoi,
Ngan hang Phat trién Viét Nam ¢6 trach nhiém bdo céo theo ndi dung tai cac
biéu miu sb 0lc/VPCP/KSTT, 05a/VPCP/KSTT, 06d/VPCP/KSTT va
06g/VPCP/KSTT (néu c6) tai Phu luc XI ban hinh kém theo Théng tu nay.

Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh thudc don vi lién quan cia Béo
hiém x4 hoi Viét Nam, Ngin hang Chinh sich xa hdi, Ngan hang Phat trlen
Viét Nam c¢6 trach nhiém bdo cdo theo ndi dung tai cac bidu miu sb
01c/VPCP/KSTT, 03a/VPCP/KSTT, 04a/VPCP/KSTT, 05b/VPCP/KSTT,
06e/VPCP/KSTT va 06g/VPCP/KSTT (néu ¢6) tai Phu luc XI ban hanh kém
theo Thong tu nay.

e) Co quan, don vi chuyén mdn thudc b, co quan ngang bd cd trach
nhiém bdo cdo theo ndi dung tai céc biéu miu sb 01a/VPCP/KSTT,
02b/VPCP/KSTT, 03a/VPCP/KSTT, 05a/VPCP/KSTT va 06a/VPCP/KSTT
tai Phu luc XI ban hanh kém theo Théng tu nay.

g) Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh thudc Vin phong Chinh phu ¢
trach nhiém bdo cdo theo ndi dung tai cic biéu miu s6 02a/VPCP/KSTT,
04a/VPCP/KSTT tai Phu luc XTI ban hanh kém theo Théng tu nay.

3. Trach nhiém thye hién béo céo téng hop

a) Vién phong Uy ban nhan dén cAp huyén gitp Uy ban nhén déan cép
huyén tbng hop béo cdo cia cac don vi chuyén mén thuge Uy ban nhan dan
cap huyén va bao cdo cla Uy ban nhén dén cap xa trén dia ban huyén theo ndi
dung tai cdc bidu miu sb 05a/VPCP/KSTT, 06b/VPCP/KSTT va
06g/VPCP/KSTT (néu ¢o) tai Phu luc XI va tong hop vé tinh hinh, ket qua
thue hién kiém so4t thu tuc hanh chinh theo Pé cuong bio cdo tai Phu luc XII
ban hanh kém theo Théng tur nay. ‘

b) Vin phong Uy ban nhan dén cép tmh gitip Chu tich Uy ban nhén din
cép tinh tong hop bio 40 cla ¢cac ¢o quan chuyen mdn vé nganh, Iinh vyuc
thude Uy ban nhén dan cép tinh, Uy ban nhan dén cdp huyén theo ndi dung tai
cic bidu miu s 01b/VPCP/KSTT, 02¢/VPCP/KSTT, 03b/VPCP/KSTT,
04b/VPCP/KSTT, 05b/VPCP/KSTT, 06d/VPCP/KSTT, 06g/VPCP/KSTT tai
Phu Iyc XTI va téng hop vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh
chinh theo P& cuong bio cdo tai Phu luc XII ban hanh kém theo Thong tu nay.
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¢) Van phong B9, co quan ngang bd gitp B tredng, Thi trirdng co quan
ngang bd tdng hop bio cdo clia cée co quan, don vi chite ning thude bd, co quan
ngang bd; TS chitc ¢é chirc ning kidm so4t thi tuc hanh chinh ctia Bao hiém x3a
hoi Viét Nam, Ngan hang Chinh séch x3 hdi, Ngan hang Phat tridn Viét Nam
giup Téng gidm dbc Co quan tdng hop béo céo clia cic co quan, don vi duge td
chirc va quan 1y theo hé thdng doc & Trung wong, & tinh, thanh phd truc thude
Trung wong va & huyén, quén, thi x4, thanh phd thude tinh ciia Co quan theo ndi
dung tai cic bifu miu s6 01a/VPCP/KSTT hodc 01c/VPCP/KSTT,
02b/VPCP/KSTT, 03a/VPCP/KSTT, 04a/VPCP/KSTT, 05b/VPCP/KSTT,
06e/VPCP/KSTT, 06g/VPCP/KSTT tai Phu luc XI va tdng hop vé tinh hinh, két
qua thye hién kiém sodt thu tuc hanh chinh theo P& cuong bio céo tai Phu luc
XII ban hanh kém theo Thong tu nay;

d) Cuc Kiém so4t thi tuc hanh chinh thudc Vian phong Chinh phi gitp
Vin phong Chinh pht tdng hop bdo céo ciia cac bd, co quan ngang bd, Uy
ban nhén dén cép tinh va Bao hiém x4 hdi Viét Nam, Ngan hang Chinh sach
x4 hoi, Ngan hang Phét trién Viét Nam theo ndi dung tai cic bidu miu sb
072/VPCP/KSTT, O07b/VPCP/KSTT, 07¢/VPCP/KSTT, 07d/VPCP/KSTT,
07&/VPCP/KSTT tai Phu lyc XI ban hanh kém theo Théng tu ndy; déng thoi
téng hop vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh theo D&
cuong bao cao tai Phu luc XII ban hanh kém theo Thong twr nay.

Piéu 65. Trich nhiém ciia co quan nhin bio cdo
1. Kiém tra, d6i chiéu, xir Iy va tdng hop thong tin tir cic bao céo giri V2.
2. Kip thdi yéu cu co quan thuc hién bo cdo diéu chinh, bd sung nhiing

thdng tin cdn thi€u hodc can xdc dinh lai tinh chinh x4c trong ndi dung
bao cdo.

o3 Téng hop va gui bao cdo cho cip c6 thdm quyén vé théng tin, sb lidu
vé cong tac thyuc hién kiém soét thit tuc hanh chinh.
4. Chiu trdch nhi¢m khdc theo quy dinh ctia phép ludt va quy dinh tai
Thoéng tunay. .
Pidu 66. ThAm quy?n ky, ban hanh b4o cio ting hop
1. B trudng, Thi truéng co quan ngang bd ky ban hanh bao céo v& tinh

hioh, két qua thuc hién kiém soat tha tuc hanh chinh cta B§, co quan
ngang bg.

2. Téng Gidm dbc Co quan ky ban hanh bao cédo v& inh hinh, két qua

thuc hién kiém soat thu tuc giai quyét cong viée chia hé thong co quan minh.

3. Chu tich Uy ban nhén dén cép tinh ky ban hanh béo cdo vé tinh hinh,
két qua thyc hién kiém so4t thu tuc hanh chinh cta Uy ban nhan dén cip tinh.
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Pidu 67. Chinh Iy, bd sung bdo cdo

1. Vige chinh 1y, b sung bdo cdo duoc ap dung trong truong hop thong
tin, sé liéu trong béo cdo bing vin ban gidy holic dlen tir con thiéu hodc chua
dam bao tinh chinh x4c, hop ly.

2. Vl@c chinh ly, bd sung béo céo duoc thé hién b%mg vin ban giéy hoic
vin ban dién ti, bdo cdo dién tir trén Hé théng quan 1y va danh gia vé kiém
soat thu tuc hanh chinh, trong d6 ghi 18 thoi gian lip bao cdo va co chit ky,
déng dau hodic xac nhin bing chit ky sé theo ding quy dinh phép luat cia
ngudi ¢6 thdm quyén ky, ban hanh bao cao tai noi lap béo cdo.

Chuong IX
PILU KHOAN THI HANH

Piéu 68. Trach nhiém thi hanh

1. B§ trudng, Thu trudng co quan ngang bd, Tha trudng co quan thudc
Chinh phi, Tong Gidm doc Co quan, Cha tich Uy ban nhin déan cap tinh va
cac co quan, t0 chirc, ca nhén lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Théng
tu nay.

2. Cuc Kiém soét thu tuc hanh chinh thudc Vin phong Chinh phi c6
trach nhiém giap B trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh phu theo di, dén
doc, kiém tra viéc thuc hién Thong tu nay.

Piéu 69. Hiéu lwe thi hanh
1. Thong tir nay cb hiéu lyc thi hanh k& tir ngay 15 thang 12nim 2017.

2. Trong qué trinh trién khai thue hién, néu c6 vuéng méc, dé nghi phan
anh kip thoi v€ Van phong Chinh phii d€ nghién clru stra doi, bo sung./.

Noi nhin: A - 4 "

- Thil twdng, cac Phé Thi tuéng Chinh phu; BO TRUONG’ CHU NHIEM

- Céc bd, co quan ngang bf, co quan thuge Chinh phu;

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thudc trung ugg ;,

- Toa 4n nhén dén t6i cao;

- Vién Kiém sét nhin dan tdi cao;

- Kiém todn Nha nuéc;

- Ngin hang Chinh sach xi hdi;

- Ngan hang Phét trién Viét Nam;

- Cuc Kiém tra vin ban QPPL (B Tu phap); X

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg Iy TTg, TGP Chng TTPT,
cic Vy, Cuc, don vi trie thude, Cdng bio;

- Lwu: VT, KSTT (3b). 480
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UY BAN NHAN DAN
TINH BiNH DINH

sé;_ 1506/SY-UBND

Noi nhin:

- CVP, PVP CN, P. KSTTHC;

- Laru: VT (03b).

SAO Y BAN CHINH

Binh Pinh, ngay 14 thdang 11 nam 2017

TL. CHU TICH
KT. CHANH VA}\I PHONG







N, . Phuluel : :
RAN GOP Y KIEN VE THU TUC HANH CHINH
ing tu 5602/2017/TT-VPCP ngay3f thang 0 ndm 2017

i ?
06 trudng, Chil nhiém Vin phong Chinh phu)

TEN CO QUAN, TO CHUC CHU QUAN (') CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO QUAN, TO CHUC () Péc lip - T do - Hanh phiic
Sb: AN B @ vevee(BD, ngdy  thang  nam 20....
V/v tham gia y kién... ()
Kinh gl cooviiiiiiiiiiiiii s,

Tra 11 Coéng vin sb .....ccoee... ngdy ... thang .... ndm 20... cua
.............. v& viéc phéi hop tham gia y kién d6i véi d& nghi xay dung (Dy
an/Dy thao) ....cccceeevveenennne. , (tén co quan ban hanh van ban tham gia y kién)
c6 v kién tham gia v& quy dinh TTHC tai d8 nghi x4y dung (du an/dy thao) ...
nhu sau: -

1. Nhén xét chung vé quy dinh TTHC

Pé nghj xdy dung (Du én/du théo).......... quy dinh (sb luong) .... TTHC,

bao gbém’:
- Thit tuc 1..... (quy dinh tai Diém..., Khoan..., Diéu...)/(gidi phdp thuc
hién chinh sach ... .... )

-----------------------

Vé co ban, céc quy dinh TTHC d4 ...%. Tuy nhién, mét s§ quy dinh TTHC
con han ché, bit cap sau diy:

a) C6 ... TTHC khéng cin thiét (néu r6 tén thi tuc ....)

” Ty

'. Tén co quan chii quén.

2. Tén co quan, don vi ban hanh céng vin tham gia y kién v& quy dinh TTHC.

3.' Chir viét tit co quan, don vi ban hanh céng vin tham gia y kién v& quy dinh TTHC, vi dy: KSTT (chit viét
t4t ciia Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh).

%, Chit viét tht dom vi soan thao cong van, vi du: KTTH (chit viét tit cita Phong Kidm soat TTHC khéi Kinh t
tdrig hop, Cuc Kiém so4t TTHC).

. Trich yéu néi dung vin ban tham gia y kién.

. Dia danh.

T Néu 50 lugng TTHC nhiéu va t&n TTHC dai thi nén xdy dung thanh phy luc “DANH MUC TTHC” (kém
theo). Trudng hop co quan soan théo d4 giri kém danh muc TTHC thi kiém tra, d6i chiéu véi d& nghi xdy dung
(du dn/dy thao) va dua ra nhén xét v& tinh diy du, chinh xéc cia danh myc nay.

8. Nhén xét wru diém cila quy dinh thd tuc hanh chinh trong dé nghi xay dung (du 4n/du thao) VBQPPL.
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b) C6 ... TTHC chwa hop 1y, don gian, dé thu'c hién, tao sy binh déng
gitta cac dbi tugng, tiét kiém thoi gian, chi phi cho ca nhan 6 chuc (néu rd tén
thi tuc ...) 3 AR

¢) C6 ... TTHC khéng hop hién, hop phép, thong nhat dong b6° (néu 15
tén thi tuc . )

d) K§ thuat, ngdn nglf soan thao mat 56 quy dinh TTHC chua bdo dim
chudn muc, 18 ring, d& hiéu va d& thuc hién, cu thé: (néu rd tén thi tuc ...).

2. Y kién cu thé v& quy dinh v&é TTHC

a) V& thi tuc ... (quy dinh tai Diém..., Khodn..., Piéu...)/(gidi phdp
thwe hién chinh sdch ....... )

+ Néu cu thé n6i dung gép v, dinh hudng, giai phap cai cich, hoan thién
quy dinh tht tuc hanh chinh, vi du: D& nghi khéng quy dinh thd tuc...; dé nghi

" thay thé thd tuc ... bang bién phdp ....; d8 nghi stra ddi quy dinh theo hwéng

chuyén tir chdp thusn .... sang thong béo ....; d nghi bo yéu cAu hd so ....,...

+ Néu cu thé 1y do d8 1ap lusn cho timg ¥ kién, giai phép trén.
b)... |

3. V& mot s6 ndi dung khic c6 lién quan

- Noi dung ... (Piéu.... Du thdo)/(Chinh sdch...).

+ Néu rd bét cap, han ché cua quy dinh;

+ P& xuit, kién nghi.

Trén day 13 ¥ kién tham gla vé quy dinh v& TTHC tai D& nghj xay dyng

(Du an/ Dy théo)......... , kinh @ nghi .......... téng hop, bdo cédo Lanh dao
B6/Vu/Sé..../.
Noi nhén: QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
- Nhr trén;

(chit ky, ddu (néu c6))

-Luw; VT, ...(9)...A (10)..... Ho va tén

? Néu rd han ché, bét cdp nao thi néu han ché, bét cép 6, vi du chua hop phép vi khéng diing thAm quyén ban
hanh,



Phu luc I

L MAU QUYET DINH CONG BO THU TUC HANI CHINH CUA BQ TRUONG,
THU TRUOGNG CO QUAN NGANG BO/T ONG GIAM POC 3 CO QUAN

BO A/CO QUAN A CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc Kap - Tu do - Hanh phuce

Sb: ... 1QP-... veury HGAY ... thdng ... nim 20...

QUYET PINH
V& viéc cbng bb thii tuc hanh chinh méi ban hanh/ dwge sira ddi, bd sung
hoic thay thé/bi bai bé linh vyc .... thudc pham vi chie ning quan Iy ciia
B A/ thim quyén gidi quyét cia Co quan A

BO TRUGNG BO A/TONG GIAM POC CO QUAN A

Cin o Nghi dinh s6 ... ngdy ... ciia Chinh phii quy dinh vé chitc ning,
nhiém vu, quyén han va co cu td chire ctia Bd A/Co quan A;

Cin ctr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nim 2010 cta
Chinh phti vé kiém soat thii tuc hanh chinh va Nghi dinh s0 /2017/ND-CP ngay
thang nim 2017ctia Chinh phu sira dbi, bb sung mot sb didu ciia céc nghi dinh
lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh;

Xét dé nghi ctia Tong cuc trudng Tong cuc X/Cuc trudng Cuc X/ ...,
QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy thi tuc hanh chinh méi ban
hanh/thit tuc hanh chinh duge sira d6i, bo sung hogc thay thé/thii tuc hanh chinh
bi bii bo linh vye ... thudc pham vi chirc ning quan 1y ctia Bé A/thim quyén
gial quyét ciia Co quan A.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngdy ... (ding véo ngay
van ban quy pham phdp ludt co ngi dung quy dinh chi tiét vé TTHC c6 hi¢u luc
thi hanh).

Béi bo... (ghi rd céc ndi dung cong b hét hidu lyc khi Quyét dinh nay c6
hiéu lyc thi hanh) tai Quyét dinh s6 .

“Piéu 3. Chanh Vin phong,Vu truong Vu Phap ché Bd, Co quan, Thu

trudng cac Téng cuc, vy, cuc, don vi ¢b lién quan chju trdch nhi€ém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: BQ TRUONG /TONG GIAM DOC
- Nhu Diéu 3; | (Ky tén, dau)






THU TUC HANH CHINH MGI BAN HANH/SUA POI, BO SUNG HOAC
THAY THE/ BI BAI BO LINH VUC... THUQC PHAM VI CHUC NANG
QUAN LY CUA BO AT HAM QUYEN GIAI QUYET CUA CO QUAN A
(Ban hémh kém theo Quyét dinh 56 ... /QB-BA ngay ... thang ...

trucng Bé A/Téng giém déc Co quan A)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHiNH

1. Danh mye thii tuc hanh chinh méi ban hanh thuge pham vi chire
ning quan ly ciia B6 A/thim quyén gidi quyét ciia Co quan A

ndm ... cvia Bo

STT

Tén thii tuc hanh chinh Linh vue

Co quan thye hién

A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1 | Thituca
2 | Thituch
n .‘ ....................
B. Thit tuc hanh chinh cép tinh
I |[Thitucc
2 | Thatyed
10

C. Thii tuc hanh chinh cip huyén

1.

| Thi tuc &

2

Thi tuc e

n

---------------

D. Thii tuc hanh chinh cip xa

Thituc g

Thu tuc h

...............

2. Danh muc thit tuc hanh chinh du’m: stra dm, bd sung thude pham vi
chite niing quan 1y ctia B4 A/thdm quyén gidi quyét cia Cor quan A

STT

S6 hd so
TTHCW

Tén thi tue
hanh chinh

Tén VBQPPL quy dinh nji
dung sira ddi, bo sung, thay
thé®

Linh
vue

Co quan
thwe hién

A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong




Thutuca

1
2 Thutuc b
o | |

B. Thii tuc hanh ¢

hinh cép tinh

1 Thi tuc ¢
2 Thi tuc d
0

C. Thii tuc hanh chinh cip huyén

1

Thil tuc &

2

Thituce

n

D. Thii tuc hanh chinh cip xa

1 Thitucg

2 Thi tuch

L N T
Chii thich:

M g6 hd so TTHC (trén Co s¢ dit ligu qubc gia vé& thi tuc hanh chinh) ciia thi tuc hinh chinh
dugc sira dbi, bo sung.
@ Néu rd tén, sb, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu ctia c4e van ban quy pham
phap ludt quy dinh ndi dung sira ddi, bd sung hoic thay thé.

3. Danh muc tha tyc hanh chinh du'o'c thay thé thudc pham vi chire
ning quan ly cia B AlthAm quyén gidi quyét ciia Co quan A

ST
T

Sé hd so
TTHC?

Tén thi tuc
hanh chinh
duge thay
thé

Tén thi
tuc hanh
chinh thay
thé

Tén VBQPPL quy

dinh nji dung sira

ddi, bd sung, thay
thé@

Linh vue

Co quan
thue hién

A. Thu tue hanh chinh cép trung wong

1

Thi tuc a

Thu tuc al

2

Thi tuc b

Th tue bl

i1}

------------

B. Thii tuc hanh chinh cip tinh

1

Tha tuc ¢

2

Thu tuc d

Thi tuc cdl

n

------------

-------

C. Thi tuc hanh chinh cip huyén




1 Thatucd | Thituc dl

2 Thi tyc d2

R T R

D. Thii tuc hanh chinh cdp xa

1 Thu tuc g

n

Chu thich:

W 8§ hd so TTHC (trén Co s¢ dit ligu quéc gia v& thi tuc hanh chinh) ctia thi tuc hanh chinh
dugc thay the
) Néu rd tén, sb, ky hiéu, ngdy thang nim ban hanh va trich yéu cda céc vin ban guy pham
phap luat quy dinh ndi dung thay thé,

4. Danh muyc thi tyc hanh chmh bi bai b6 thudc pham vi chie niing
quén Iy cita B§ A/thim quyén giai quyét ciia Co quan A

STT. | S6hdso | Ténthituc | Tén VBQPPL quydinh | Linh Co quan
| TTHC® | hanh chinh viéc bai bé thu tuc hanh vire thwre hién
chinh® ’ ) )

A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1 7 Thi tuc a
2 Thi tuo b
n SRS
B. Thi tuc hanh chinh cap tinh
1 Thu tuc ¢
L

C. Thi tuc hanh chinh cAp huyén

1“ | Thu tuc &

2 Thil tuc e

nol e
D. Thit tuc hanh chinh cip x4

1 Thi tuc g

2 Tha tuc h

L
Chii thich:

)86 hd so TTHC (trén Co s& dit liéu quéc gia vé thi tyc hanh chinh) ciia thii tuc hanh chinh
bi béi bd.

@ Néurd tén, s, ky hiéu, ngay théng nim ban hanh va trich yéu ctia van ban quy pham phép
ludt quy dinh viéc bai bd thu tuc hanh chinh.




PHAN IL. NQI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH
CHINH THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BO A/THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA CO QUAN A

A. Thi tuc hanh chinh cAp trung wong

1. Linh vwe...

1. Tén thi tuca

- Trinh tu thuc hién: (bao gé‘m ca thoi gian, dia diém thuc hién thi tuc
hanh chinh)

- Cach thtrc thuc hién:

- Thanh phén, s6 luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tuong thue hién tha tyc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thd tuc hanh chinh:

- Két qua thyre hién tha tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu ¢6):

- Tén mAu don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thi fuc
a):

- Yéu cAu, didu kién thye hién thd tuc hanh chinh (néu c6):

- Cén ¢ phap ly cuia thu tuc hanh chinh:

2. Tén tha tucb :

- Trinh tu thuc hién: (bao gé\‘m cd thoi gian, dia diém thwe hién thi tuc
hanh chinh)

- Cach thie thye hién:

- Thanh phén, s Iwvong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- D6i tugng thyc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Két qua thyc hién thd tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu c6):

- Tén mAu don, mAu t& khai (néu cd,dé nghi dinh kém ngay sau thi tuc b):

- Yéu cdu, didu kién thyc hién thii tuc hanh chinh (néu c6):

- Cén ctr phép 1y cta thi tuc hanh chinh:

n. Thi tuc n

IL. Linh vye...
1. Tén thii tuc ...

B. Thi tuc hanh chinh cp tinh



I. Linh vwe...
1. Tén thi tuc ¢

- Trinh ty thuc hién:

- Cach thirc thuc hién:

- Thanh phén, sb luong hd so:

- Thoi han gii quyét:

- Déi twong thye hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét tht tuc hanh chinh':

- Két qua thyuc hién tha tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu cé):

- Tén mAu don, mAu to khai (néu c6 va dé nghi dinh kém ngay sau thi tuc

- Yéu cu, didu kién thyc hién thi tuc hanh chinh (néu co):

- Cén ct phép ly cua th tuc hanh chinh:

2. Tén thi tuc d

- Trinh ty thyc hién:

- Cach thtrc thyc hién:

- Thanh phén, sb luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Pbi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thd tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu c6):

- Tén mAu don, mAu t& khai (néu cé va dé nghi dink kém ngay sau thit tuc
d). ,
- Yéu cau, didu kién thyre hién thi tuc hanh chinh (néu cé):
- Can ctt phap ly cta thd tuc hanh chinh:

n. Tha tuc n

IL. Linh vue...
1. Tén thi tuc ...

C. Thii tuc hanh chinh cip huyén

L. Linh vue...
1. Tén thi tuc d

' Déi véi TTHC ¢6 nhidu co quan cling cip c6 thim quyén giai quyét, 4 nghi ghi & tén ciia timg co quan, vi dy:
thi tuc thim dinh thiét ké, du toan x4y dyng, ghi 18: S& X4y dyng (di véi cong trinh ....... ); S& Giao thdng vin
tai (d6i voi cbng trinh ......); S& Néng nghiép va PTNT (d6i véi cong trinh ....); S Céng Thuong (d6i voi cong
trinh ....). D4i v6i trudmg hop co quan dwge phan cdp, iy quyln thi co quan d6 & cdp nao thi ghi rd tén co quan,
ndi dung duge phén cip hodc ty quyén, dia diém thyc hién cla co quan d6.



- Trinh tu thue hién:

- Céach thire thyrc hién:

- Thanh phdn, s6 lugng hd so:
- Thoi han giai quyét:

- Pbi tugng thuc hién thit tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

- K&t qua thuc hién thii tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu c6):

- Tén mAu don, mAu td khai (néu cd, dé nghi dinh kém ngay sau thil tuc d): -
- Yéu ciu, didu kién thuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):

- C#n ctr phép 1y cta thi tuc hanh chinh:

2. Tén thii tuc e

- Trinh tur thuc hién:

- Cach thire thuc hién:

- Thanh phin, s lugng hd so:
- Thosi han giai quyét:

- Péi tugng thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Két qua thurc hién thia tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (nu c6):

- Tén méu don, mAu t& khai (néu cé va dé nghi dink kém ngay sau thit tuc ¢):
- Yéu céu, didu kién thyc hién thi tuc hanh chinh (néu cé):

- Cén ¢t phap 1y cia thi tuc hanh chinh:

n. Thia tuc n

II. Linh vye...
1. Tén thi tuc ...

D. Thi tuc hanh chinh cip xa

1. Linh vye...
1. Tén thi tuc g

- Trinh tu thyue hién:

- Cach thirc thyc hién:

- Thanh phén, sb luong hd so:
- Thoi han giai quyét:

- P61 tugng thuc hién thd tuc hanh chinh:
- Co quan giai quyét thu tuc hanh chinh:
- Két qua thue hién thii tuc hanh chinh:



- Phi, 18 phi (néu c6):
- Tén mAu don, mAu t& khai (néu cd, dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc g):
- Yéu ciu, didu kién thuc hién thé tuc hanh chinh (néu c6):
- Cén cif phép 1y ctia thil tuc hanh chinh:
2. Tén thii tuc h
- Trinh ty thuc hién:
- Céch thirc thuc hién:
- Thanh phén, sb hrong hd so:
- Thoi han giai quyét:
- - Pbi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:
- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:
- Két qua thyc hién thii tyc hanh chinh:
- Phi, 18 phi (néu cé):
- Tén méu don, mAu t& khai (néu cd, dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc h).
- Yéu cAu, didu kién thwe hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Cén ct phép ly ciia tha tuc hanh chinh:

n. Thi tue n

IL Linh vuye...
1. Tén thi tuc ...

Luuy:

- Pbi véi nhitng tht tuc hanh chinh duge sira dbi, bd sung hoic thay thé,
ngodi viéc néu rd thong tin trén, phai xac dinh rd bd phén ndo cia thi tuc hanh
chinh duge sira dbi, bd sung hodc thay thé (bdng cdch ghi chil ngay sau timg thil
tuc).

- Dbi véi nhitng thu tuc hanh chinh bj bai bd, khong phai théng ké theo
ndi dung néu trén nhung phai xdc dinh rd té€n thu tuc hanh chinh bi bai bd.
Trudng hop thi tuc hanh chinh d& dugc dang tai trén Co sé dit ligu quéc gia vé
thi tuc hanh chinh, Quyét dinh cong b phai ghi rd s§ hd so cia hd so TTHC,

van ban quy pham phap luat c6 quy dinh viéc béi bd tha tuc hanh chinh./.
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IL. MAU QUYET PINH CONG BO THU TUC HANH CHINH CUA CHU TICH UY
BAN NHAN DAN CAP TINH

UYBANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH A Déjc ldp - Ty do - Hanh phiic

Sb: ... /QDb-UBND wee, HEAY ... thang .... ndm 20...

QUYET PINH
V& viéc cong bd thii tuc hanh chinh Jinh vue ....
thudc thim quyén gidi quyét ciia S& X/UBND cip huyén/UBND
cap x& tinh A

'CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin cir Luat T4 chire Chinh quyén dia phuong ngay théng ndm 2015;

Cin ofr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nim 2010 ciia
Chinh phu vé kiém soat thi tyc hanh chinh; Cén cir Nghi dinh s6  /2017/ND-
CPngay thang nidm 2017 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mét s6 dicu cua
cac nghi dinh lién quan dén ki€ém soat thi tuc hanh chinh;

- Cin ctr Théng tu sb..../2017/TT-VPCP ngay... thang ... nam 2017 cia
Bé trudng, Chi nhiém Van phong Chinh pht huéng dan nghiép vu vé kiém soat
tha tuc hanh chinh;

Xét d& nghi cia Gidm dbe S& X,

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thii tuc hanh chinh linh vye ...
thude thdm quyen giai quyét ciia S& X/UBND cap huyén/UBND cép x4 tinh A.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir Dgay ...... (dung vao

ngay van ban quy pham phdp ludt co ndi dung quy dinhvé T THC co hleu lwe thi
hanh).

B&i b6... (ghi rd céc ndi dur}g cong bd hét hiéu luc khi Quyét dinh nay ¢6
hiéu lyc thi hanh) tai Quyét dinh s6 ...

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm dbc céc S&, Tha
trudng cac S&, Ban, Nganh UBND cac huyén (quan, thi x3, thanh phd); UBND
céc x4 (phuong, thi tran) va cac td chirc ¢4 nhén c6 lién quan chiu trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu Diéu 3;

- Cue KS TTHC, Vin phong Chinh phu; (K tén, diu)

- Lu.u: Nguyeén Vin A
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THU TUC HANH CHINH LINH VU'C ... THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA SG X/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TiNH A
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ....../OD-UBND ngay ... thang ... ndm ... clia
Chis tich Uy ban nhén dén tinh A)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thii tuc hanh chinh mé&i ban hanh thudc thAm quyén giai quyét
clia S& X/UBND cap huyén/UBND cép xi

STT Tén thii tuc hanh chinh
I. Linh vye... |

1 Thu tuc a

2 |Thatycb

s S
IL. Linh vye...

1 Thi tuc ¢

2 |Thitucd

1 S

2. Danh myc thi tyc hanh chinh dwgc sira dbi, bd sung thudc thim quyén
gidi quyét ciia S& X/UBND cip huyén/UBND cip xi

STT S6 hd s Tén thi tuc Tén VBQPPL quy dinh ni dung sira d6i,
TTHCY hanh chinh bd sung, thay thé?
I. Linh vwe...
i Thiltuc a
2 Thiituc b
5 P
1L Linh vre...
1 Thii tuc ¢
2 Thituc d
noo| e
Chii thich:

' 86 hd so TTHC (trén Co s dit liéu qudc gia v& thi tuc hanh chinh) ctia thi tuc hanh chinh
duoc sira dbi, bé sung.

@ Néu 5 tén, sb, ky hiéu, ngay thdng ndm ban hanh va trich yéu ciia cc viin ban quy pham
phép luat quy dinh ndi dung stra ddi, bd sung.
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3. Danh muc thi tyc hanh chinh du'O’c thay thé thude thim quyen gidi quyet
cita S& X/UBND cip huyén/UBND cap x4

ST | S5hdso | Ténthiityc | Ténthi | Ténm VBQPPL quy Linh vue Co quan
T | TTHC® | hanh chinh tuc hanh | dinh ndi dung sira thwe hién
dwgc thay | chinh thay | d6i, bd sung, thay
thé thé thé®
L Linh vire.....
1 Thi tuca | Thatucal
o S T e
IL Linh vue,....
1 Thituc ¢ | Thutuc cdl
2 Thi tuc d
1 S e T
IIL; Linh vye.....
1 ' Thutucd | Thitucdl
2 Thu tye 42
1 S T T
Chii thich:

M 86 hd so TTHC (trén Co s dit ligu qudc gia vé& tha tuc hanh chinh) ctia thi tuc hanh chinh
dugce thay the

) Néu r tén, sd, ky hi¢u, ngay thang ndm ban hanh va trich yéu clia c4c vin ban quy pham
phép lut quy dinh ndi dung thay the.

4, Danh muc thu tuc hanh chmh bi bai b6 thude thim quyen giai quyet cia
S& X/UBND ciAp huyén/UBND cip x3

STT S6 hd so Tén tha tue Tén VBQPPL quy dinh viéc bai b thd
_ TTHC® hanh chinh tuc hanh chinh®

L. Linh vie...
1 Thiatuc a
no| e,

1L Linh vire...
1 Thia tuc c
5

Chii thich:

" 86 hé so TTHC (trén Co s& dir liéu qubc gia v& thi: tyc hanh chinh) ciia thit tuc hanh chinh
bi. bii bd.

@ Néurs tén, sb, ky hiéu, ngdy thing nim ban hanh vA trich yéu ciia viin ban quy pham phép
luét quy dinh viéc bai bo thi tuc hanh chinh.
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'PHAN II. NOI DUNG CUA THU TUC HANH CHINH THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO X/UBND CAP HUYEN/ UBND CAP XA TINH A
I. Linh vye...
1. Tén thi tuc a

- Trinh ty thuc hién: (bao g(_o“m ca thoi gian, dia diém thue hién thii tuc
hanh chinh)

- Cach thire thyc hién:

- Thanh phén, sb luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Pbi twong thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh?:

- Két qua thyc hién tha tuc hanh chinh:

- Phi, 1& phi (néu c6):

- Tén mdu don, mau to khai (néu cd, dé nghi dinh kém ngay sau thi tuc a):
- Yéu céu, diéu kién thyc hién tht tyc hanh chinh (néu cé):
- Cén ctr phép ly cta tha tuc hanh chinh:

n. Thi tuc n

IL. Linh vue...

1. Tén thi tuc a

- Trinh tu thuc hién: (bao gom cd thoi gian, dia diém thuc hién thii tuc
hanh chinh)

- Cach thire thuc hién:

- Thanh phén, s§ luong hd so:

- Thi han gidi quyét:

- Péi tugng thue hién thi tuc banh chinh:

- Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Két qua thyc hién thd tuc hanh chinh:

- Phi, 18 phi (néu c6):

- Tén mAu don, mAu t& khai (néu cd, @ nghi dink kém ngay sau thii tuc c);

- Yéu cau, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh (néu c6):

*Pdi v6i TTHC cé nhiéu co quan ciing cdp c6 thAm quyén giai quyét, 48 nghi ghi rd tén cia timg co quan, vi du:
thil tuc thim dinh thiét k€, dur todn x4y dung, ghi 15: S& X4y dung (46 voi cong trinh ....... ); S& Giao théng vin
tai (481 v6i cong trinh ......); S& Nong nghiép va PTNT (d6i v6i cong trinh ....); S¢ Céng Thuong (d6i véi cong
trinh ....). P8i véi trudmg hop co quan dugc phan cfp, ity quyén thi co quan d6 & cdp nao thi ghi 5 tén co quan,
ndi dung dugc phén cip hodc 1y quyén, dia diém thwe hign cia co quan do.
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- Cin ct phap ly cda thi tuc hanh chinh:

Luu y: A

- Pbi v6i nhitng thi tuc hanh chinh duge stra ddi, bd sung hoiic thay thé,
ngodi viéc néu rd thong tin trén, phai x4c dinh rd bd phén nao cla thl tuc hanh
chinh dugc stra dbi, bd sung hodc thay thé (bang cdch ghi chii ngay sau timg thi
tuc).

- Dbi véi nhitng thi tuc hanh chinh bi bai b, khong phai théng ké theo
ndi dung néu trén phung phai xdc dinh rd tén th tyc hanh chinh bj béi bo.
Trudng hop thi tuc hanh chinh d& dugc déng tai trén Co s& dit liéu quoc gia vé
thi tuc hanh chinh, Quyét dinh cong b pha1 ghi & s6 hd so cta hd so TTHC,
vin ban quy pham phdp luét ¢6 quy dinh viéc bii bd thi tuc hanh chinh.



Phu lue I
DINH CONG BO DANH MUC THU TUC HANH CHINH

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH A Dée lap - Ty do - Hanh phiic

Sb: ... /QP-UBND ., ngay ... thang ... ndm 20...

QUYET PINH
Vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh chinh
thude thim quyeén gidi quyét ciia S& X/UBND cip huyén/UBND
cip xi tinh A

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ¢t Ludt T chirc Chinh quyén dia phuong ngay thing nim 2015;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 ndm 2010 cia
Chinh phu vé kiém soat thi tuc hanh chinh; Can cir Nghi dinh s6  /2017/ND-
CP ngay thang nam 2017 cta Chinh pha sira doi, bo sung mét s6 dicu cia
cac nghi dinh 1ién quan dén kiém soat thd tuc hanh chinh;

Can ctt Thong tu sb..../2017/TT-VPCP ngay... thang ... ndm 2017 cia
B4 trudng, Chl nhiém Van phong Chinh pht hudng dan nghiép vu veé kiém soét
thi tuc hanh chinh;

Xét d8 nghi ciia Gidm déc S& X,

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh myc tht tyc hanh chinh
thudc thdm quyén giai quyét cia S& X/UBND cép huyén/UBND cép x4 tinh A.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tle ngay ....... (dung vao
ngay van ban quy pham phdp ludt co ndi dung quy dinh vé TTHC ¢6 hi¢u luc thi
hanh).

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Gidm déc cac S&, Thi
tru:orng cac 8¢, Ban, Nganh; UBND céc huyen (quan thi x4, thanh phd); UBND
cac xa (phudng, thi tran) va cdc td chic c4 nhan cé lién quan chju trach nhi€m

thi hanh Quyét dinh nay./.

Nei nhin: o CHU TICH
- Nhu Biéu 3;

- Cyc KSTTHC, Vin phong Chinh phu; (KY tén, d G )

- . X -
-Luu: .... | Nguyén Vin A



1



2

DANH MUC THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO X/UBND CAP HUYEN/UBND CAP XA TiNH A
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 ....../QP-UBND ngay ... thdng ... ndm ... ctia
Chii tich Uy ban nhdn din tinh A)

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

TT| Tén thii tuc hanh Thoi han | Pia diem | Phi, 1§ phi | Ciin ci phip 1y
chinh gidi quyét | thwe hién' | (néu cb) |

I. Linh vuec A |

01

02

II. IlfinhVI_rc B

B. THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN

TT| Ténthdtuchanh | Thoihan | Dia diém | Phi, 1€ phi | Cin o phap Iy
chinh gidi quyét | thwe hién | (néu c6)

I. Linh vuc A

01

02

I1. Ilfl'nh vuc B |

C. THU TUC HANH CHINH CAP XA

TT| Tén thi tuc hanh Thoi han | Pia diém | Phi, I¢ phi | Cin ci phap Iy
chinh gidi quyét | thwe hién | (néu cé)

I. Linh vuc A

01

02

IX. Linh vuee B

L Ghi r3 co quan thuc hién, dija diém thyuc hién thit tuc hanh chinh. Bdi véi TTHC c6 nhidu co quan cing cip co
thAm quyén giai quyét, d& nghi ghi r5 tén clia n‘mg co quan va dia diém thuc hién, vi du: tht tue thim dinh thiét
ké, du todn xiy dung, ghi 13 S& Xay dyng (dm v&i cong trinh ....... ), dia chi ( sb ,.....); $& Giao thong van tai
(d6i véi cong trinh ...... ), dia chi (s6 ...); S0 Nong nghiép va PTNT (ddi voi cong trinh ....), dia chi (so

...); S& Céng Thuong (d6i voi cong trmh ) dia chi (s6 ...,....). Dbi vai trub'ng hop co quan duoc phén cép,
uy quyén thi co quan d6 & cip nao thi ghi rd tén co quan, ndi dung dugc phan cip hoic Gy quyén, dia diém thuc
hién ctia co quan d6.






Phu luc v
M YET THU TUC HANH CHINH

BANG NIEM YET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI GIAI
QUYET CUA... (Tén co quan/dia phwong)

DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC
LINH VUC..... LINH VUC..... LINH VUC..... LINH VUC....
ou | Tninsg | ™o w | T | T | e | T o | am | ™
DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC TIEP NHAN PHAN
i . _ ANH, KIEN NGH] VE
LINH VUC..... LINH VUC.... LINH VUC.... QUY Dm;“ M
CHINH

s Tén thil tye Trang
hanh chinh

st Tén thi tue Trang
hinh chinh

Ten tha tye Trang

S 1 hank chinh







2. Miu Danh muc TTHC linh vyce A

STT TEN THU TUC HANH CHINH TRANG
01 Tén thu tuc hanh chinh al 1
02 Tén th tuc hanh chinh a2 2







3. M4u Noi dung tirng thit tuc hanh chinh dwge niém yét

1. Tén thi tuc hanh chinh 1

- Trinh tur thuce hién:

- Cach thire thyce hién:

- Thanh phén, s lwong hd so:

- Thoi han giai quyét: |

- Pbi twong thuc hién thi tuc hanh chinh:
- Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh:

- K&t qua thue hién tha tuc hanh chinh;

- L& phi (néu cé):

- Tén mAu don, miu t& khai (néu co):

- Yéu céu, diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh (néu cé):
- Cén ctr phap ly cta thi tuc hanh chinh:
2. Tén thii tuc hanh chinh 2






4. MAu Nji dung huéng dan thuc hién
phan dnh, kién nghj ciia ci nhén, to chirc

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong B4.../co quan ngang B§/Vén phong UBND tinh... mong nhén duge phan
anh, kién nghi ctia ¢4 nhén, td chirc vé quy dinh hanh chinh theo c4c ndi dung sau déy:

- Nhiing vuéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi chim
tr8, giy phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khoéng ding quy dinh hanh chinh cia
o quan, can bd, cong chirc nha nude nhu: tir chéi thuc hién, kéo dai thoi glan thuc hién
thi tuc hanh chinh; ty y yéu ciu, bd sung, dit thém hd so, gidy to ngoal quy dinh cua
phap luat; sach nhifu, giy phién ha, din day trach nhiém; khong niém y&€t cong khai,
minh bach thi tuc hanh chinh hodc niém yét cong khai khong ddy di cac thu tyc hanh
chinh tai noi giai quyét thi tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai
d4 hét hiéu luc thi hanh hodc trai véi ndi dung tha tuc hanh chinh dugc ding tai trén co
s& dir lidu qudc gia v& thil tuc hanh chinh..

- Quy dinh hanh chinh khong phu horp véi thue té; khong ddng bd, thiéu thong
nhéat; khong hop phap hodc trai véi cac didu wde qudc t& ma Viét Nam di ky két hoic gia
nhap; nhitng van d& khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- P& xuét phuong 4n xit Iy nhing phén anh néu trén hodc c6 sang kién ban hanh
méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh, doi séng nhan dén.

Phén 4nh, kién nghi dwgc tiép nhin theo mdt trong cic cich thirc sau:

- Giri qua Hé thdong tiép nhan, tra 15i phan 4nh, kién nghi ctia ngudi dén tai dia chi:
https://nguoidan.chinhphu.vn hodc Hé thong ti€p nhdn, trd 101 phan anh, ki€n nghi cta
ngudi dan tai dia chi: https://doanhnghiep.chinhphu.vn

- Gt dén co quan: (Ghi 13 dia chi tén co quan tiép nhén; dia chi lién hé: s6 nha,
dudng pho, quan/huyén, tinh/ thanh pho; sd fax).

- S6 dién thoai chuyén dung: dién thoai ¢ dinh, dién thoai di ddng (néu cé).
- Dia chi thu dién ti:
Luu y:

- Phan énh, kién nghi phdi sir dung ngon ngit tiéng Viét; ghi ré néi dung phan anh,
kién nghi;

- Ghi ro tén, dia chi, s8 dién thoai (hodic dia chi thu tin) ciia cd nhdn, 6 chitc ¢
phdn dnh, kién nghj;

- Khéng tzep nhdn phdn dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va giai
quyét khiéu nai, 16 cdo.







Phu luc V

BQ/ UY BAN NHAN DAN TiNH...

KE HOACH RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH NAM 20..

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phiie

(Ban hanh kém theo Quyét dinh 6 ... /OP-B.../UBND ngdy théng ndm 20.. ciia Bé.../ Uy ban nhén dan tinh...)

. , COQUAN THOTGIAN
T | Uy | TIVCHIENRASOST | THCHENRA Sodr
F THANH
I | Nhém TTHC, quy dinh c6 lién quan vé...
1 | Thutuc...
n | Tha tuc...
II | Nhém TTHC, quy dinh c6 lién quan vé...
1 | Thi tye.. |
"~ 2 | Tha tuc...
3 | Thu tyc...
n | Tha tuc...







Phu lue VI
ET DINH PHE DUYET PHUON G AN DON GIAN HOA

“r; ._J

Jffthﬁ 1

7

BO/UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

10ndm 2017 ciua Bé trudng, Chiu nhiém Vin phong Chinh phiy)

TINH............ Pic lip — Tw do — Hanh phiic
So: /Qb-... oo, AEAY ....thang...ndm .....
QUYET PINH
Vé viéc théng qua phwong an don gidn héa thi tuc hanh chinh
trong linh vIrC....cevvvvrieeiiiiiiiiieiciriininsnssssseiensnnenaensns

thudc pham vi quéin 1y nha nwée cia By/ tham quyen gidi quyet ciia tinh..

BO TRUONG BO/CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH.........
Cin cir Nghi dinh sé ....ngay.. ..thang....ndm.... cia Chlnh phu quy dinh
v& chirc ning, nhiém vu quyen han va co chu td chuc ctia B9..
Can et Quyét dinh s ... ngay ... thang ... ... Cua Thﬁ tudng Chinh
pht/BG/UBND tinh... phé duyét ke hoach ra soat thﬁ tuc hanh chinh ndm ...... ;
~ Xét d& nghi cda Vu trudng Vu... /Gidm dbe Sé....,

QUYET PINH:
Piéu 1. Thong qua phuong 4n don gidn héa ... thi tuc hanh chinh trong
Iinh VUC...ocviiiiiiiieiiii e, , thudc pham vi quan ly nha nudc ctia By/

thdm quyén giai quyét cta tinh..... (Phu luc dinh kém).
Piéu 2. Giao cic Vu, Cuc/Sa, nganh, cac don vi ¢6 lién quan:
1. Dy théo vén ban thyc thi phuong an don gian hoa, sang kién’ céi cach
thd tuc hanh chinh thudc tham quyén cia B trudng/Uy ban nhan dan cap tinh,
2. Du thao vin ban thuc thi phuong 4n don gian hoa, sing kién cai cach
tht1 tuc hanh chinh khéng thudec tham quyén xit 1y sau khi duge Chinh phu, Thui
tudng Chinh phu thong qua.

’Biéu 3. Giao Vin phong B, co quan ngang B/ Van phong Uy ban nhén
dén cap tinh c6 trach nhiém kiém tra, don doc cdc vu, cuc/sd, nganh, don vi 6 lién
quan thuc hién Quyét dinh nay.

Piéu 4. Quyét dinh nay c6 hiée luc ké tir ngay ky.

Pidu 5. Chéanh Vén phong B9, co quan ngang B§/Chanh Van phong fJ'y

ban nhén dan cép tinh, Vu truéng, Cuc trudng/Giam dbc S&, Thu truong cac
don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: BO TRUONG/CHU TICH
- Nhir Biéu 5; ,

- Thu tuéng Chinh pht (48 bao c4o); . (Ky tén, dau)

- Van phong Chinh pht;

-Luu VT. Ng“y%ﬂ Vin A






Phu hue .
PHUONG AN PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH
'LINH VUC ............................
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 . /OP-.... ngay... thang... ndm...
cuia B truong B6/Chu tich Uy ban nhdn ddn tinh.....)

1. Thﬁ tuc hoficnhom thit tue: .........oooiiiiiii

1.1. Ndi dung don gidn héa (néu ro can bai bo/huy bo; sira doi, bé sung; thay
thé TTHC, méu don, to khai hay yéu ciu diéu kién dé thiec hién TTHC)

Lwu y: Phdi xdc dinh ré cdc ngi dung don gtan héa thudc thdm quyén va noi
dung dom gidn héa khong thudc tham quyen xie ly (thong qua ky hiéu riéng).

1.2, Klen nghi thue thi (néu ré dteu, khoan, diém, vin ban quy pham phdp
lugt cén siwa dm, bé sung, thay thé, bii bé hodc huy bo)

1.3. Lgi ich phwong dn don gidn hda

- Chi phi tuan tha TTHC trwée khi don gian héa: ....... ddng/nim

- Chi phi tuén thit TTHC sau khi don gian héa: ...... ddng/nim.

_ Chi phi tiét kidm: ...... ddng/nam.

- Ty 18 c4t gidm chi phi: .... %.

2. Thi tuc hode nhém thi tue: ...

2.1. N9gi dung don gién héa (néu ré cén bii bo/hiy bg’; sira ddi, b6 sung; thay
thé TTHC, miu don, t& khai hay yéu ciu diéu ki¢n dé thwe hién TTHC)

2.2, Klen nghi thwe thi (néu ro dleu, khoan, dlem, vidn ban quy pham phdp
ludt can siva dbi, bd sung, thay thé, bai bé hodc hiy bo)

2.3. L(_l’l ich phwong an don gian hda

- Chi phi tuin thit TTHC trude khi don gian héa: ....... ddng/nim
- Chi phi tusin thi TTHC sau khi don gian héa: ...... ddng/nim.
- Chi phi tiét kiém: ...... ddng/nam.

- Ty 1 cét gidm chi phi: .... %.
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Phu lue VII
AU RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH (BIEU MAU 02/RS-KSTT)

v k *ﬂ' K’ ; .
b {1\; Bkt 5602 /2017/TT-VPCP ngay jf thing 70 ném 2017 ciia BS trueing, Chii nhigm Vén phong Chinh phi)

TEN CO QUAN, DON VI

BIEU RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

I. THONG TIN CHUNG

1. Tén TTHC

(+ M3 s6 hd so trén CSDLQG vé TTHC)

2. Linh vue

3. Vin ban quy dinh v& TTHC

<<<<<

4. Co quan, don vi thwe hién ra soat
'IL'RA SOAT, DANH GIA SU CAN THIET CUATHU TUCHANH CHINH .~

1. Muc tidu cu thé
cia TTHC la gi?

a) Pbi v6i quan 1y nha murée:

o ) T PP
o 15 - 1 o LR
b) Dbi v6i quyén, nghia vu va lgi ich hop phap ciia ¢a nhan, 16 ChUC: ...vvvvvevvvreeiirieeireeeeereeeeeeeeeeeennn
o 3 1§ I 2
A T ) B0 | L U U U TS

2. Trong qua trinh
thuye hién muc tiéu
cia TTHC c¢6 sw

a) C6 thay dbi hay khong?
- Muc tiéu a.1: co [] Khéng []




. 5 ) )
P _
thay @01 hofic KBODE | LY 0! ..vuniiiiiiieiiiieeee et eeeeeeee ettt e et e e e e e e e e e e e e e eaa e e rreeatiaanaens
dwge dap img? - Muc tiéu a.n: co [ Khong [] L
L G0 ettt e ettt e et e ettt e e et e e e eaannteneeeeannnneeas
~Muctidub.l:  Co6 [] Khong [ ST
g 0% 1ttt ettt et e et e e e e es e araaeaan,
- Muc tiéu b.n: co [] Khéng []
| B 4 L U OO USSP
b) C6 dugce dap ing hay khong?
- Muc tiéu a.1: co [ Khéng [ ]
5 s [ PRSP
- Muc tiéu a.n: cs6 [ Khong [ ]
Ly A0 i e e aeee et eeeaeeaneaneeaneaaeaanean
- Muc tiéu b.1: co [ Khong [ ]
| 1o USRS
- Muc tiéu b.n: co [ Khéng [ ]
| 5y [ O S PR
3. Bién phap niao ¢é | a) Duy tri TTHC: [_]
the QUEC AP QUNE | LY d0: ..o oo et e e,
khi muc fién clia| ) gy oo TTHC: [7]
TTHC thay doi hodc Lv do:
khong  dwge  dAp | LY 007 e
fng? ¢) Thay thé TTHC: [_]
Ly 0t et e e et e bbb et aeaaaaas
d) Stra dbi, bd sung TTHC: []
|« L O P OO

e) Ap dung bién phap khéc (khdng phai TTHC): [ ]
LY 0% e e e e e e e et e s e a e s




4.  Bién phip dwoc
lura chon c¢é didn dén
s thay adi dbi véi
cac TTHC khac c6
lién quan?

Co [J  Khéng []
Néu CO,

- Pbi véi TTHC 1:
(i) N§i dung thay dbi:
(it) Ly do:

............................................................................................................
..........................................................................................................
......................................................................................................................
............................................................................................................
..........................................................................................................

(ii) Ly do: .

.....................................................................................................................

pE X

(SOKT (DANHGTASSU: CAN/TEIET AT

N A O B A B P AR AT

ik % e v %,

1. Tén thii tuc hanh chinh

Cé dugc quy dinh 16
rang, théng nhat va
phu hop khéng?

Cé6 [ ] Khong []
(i) Ly do:

........................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------

2. Trinh tw thuc hién

a) C6 dugc quy dinh
diy du, rd rang va
phut hop khéng?

(1) Ly do:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................

b) Cé dugc quy dinh
cu thé céc bude, ndi
dung cbng viéc, trach
nhiém thuc hién cla
tirng budce khong?

........................................................................................................................

(1) Ly do:

------------------------------------------------------------------------

3. Cach thikc thue hién

Cé duoc quy dinh day
du, r3 rang va phu
hop v6i déi tuong

Cé [] Khéng []
(i) Ly do:

........................................................................................................................
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thure hién’, cO quan
gidi quyét thi tuc
hanh chinh khong?

(ii) Phwong 4n xtr 1y (Néu cau tra 10 R KHONG): ..ot

4. H6 so

a) C6 duoc qpy\dinh
10 rang, cu thé vé tén,
quy cach, s§ lwong
cla timg thanh phén
hd so; ndi dung thong
tin clia ting thanh
phin hd so c6 phuc
vu cho xem xét, giai
quyét thi tuc hanh
chinh; da loai trir hd
so trung 13p hodc da
dugc hru triv, két ndi,
1 chia sé thong tin gifta
cic co quan hay
khong?

C6 ] Khéng []
(1) Ly do:
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cfu trd 10 A KHONG): ....oiiiiiiii e e,

.........................................................................................................................

b) Cé duge quy dinh
18 rang va phu hop vé
s0 luong khong?

C6 [] Khong []
() Ly do:
(ii) Phwong 4n xit 1y (N&u cAu tra 100 A KHONG): ©..eeeeeeeeeee e e e e,

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

5. Théi han gidi quyét

C6 duge quy dinh 1d

C6 [ ] Khéng [

rang, O the VA DA | () LY 0% ....v.eveveeeeeeeeeee oo eee oo e e e
hgp khdng? (ii) Phwong 4n xir Iy (N&u cau trd 101 18 KHONG): «....oouveeeeeeeree oo
Trong trudng hopmét | C6 []  Khéng []-

thd tuc hanh chinh do

() Ly do:

........................................................................................................................
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nhiéu co quan ¢6 | (ii) Phuong an xir Iy (N&u cau trd 167 1A KHONG): ..o oo
tham  quyén  giéi
quyét, d@ quy dinh o
rang, ddy du thdi han
gidi quyét cia tirng co
quan va thoi han
chuyén giao hd so
gilra cac co quan?
6. Co quan giai quyét
a) Cé dugc quy dinh | C6 [ ] Khéng []
16 1ang, O the KBONE? | (1) Ly d0: ...ueviueii ittt ettt e e et
(ii) Phuong 4n xir Iy (Néu cau trd 107 1A KHONG): «..ooiiiiiiiiiieiiee e e
b) C6 thé uy quyén|[Co6 [] Khéng []
hoGe phan CAP THUC | (1) Ly A0 .....eeiieeiee oo e ettt e e e
hién khong? (i) Phuong 4n Xit I (NEU U8 131 12 COY: voveeereeeeeeeeee e
7. Dbi tugng thye hién
a) C6 thé mé rong/ [ C6 []  Khong []
thi Bep A0 MIONEZ | () Ly 01 ....euviueieeeeteeeeee oottt ee et s e e
tuén thy khdng? (if) Phuong &n xit 1y (NEU cAU 2 105 18 COY: ovvreee oo
b) C6 thé m& éng/ [ C6 []  Khéng [
thu hep Pham Vi &P | (1) Ly do: ..ooveiueieiee oot
dno? . 2 -
dung khong? (if) Phuong 4n xit 1y (NER cA 12 181 12 COY: +ovvnrereeeeeeeeeeeeee oo
8. Phi, 1& phi
a) TTHC ¢6 quy dinh | - Phi: Cé [ ] Khong []
ve phi, 1€ phi va cdc | _ g phi: Cé [ ] Khéng []

chi phi khéc khong?

- Chi phi khédc: C6 [[] Khéng [ ]




b) Quy dinh v& phi va | - V& phi: Cé [J Khéng []
MIC PhI €6 NP 1, | (1) L Q0 1.t
hop phép khéng? (if) Phuong n xir I (N&u cAu 118 181 B3 KHONGY: «.vveveeeoee oo
-Vémucphi: C6 [ ] Khong [
(1) Ly 0 e e
(ii) Phuong an xi Iy (Néu cAutra 10 A KHONG): ..evveeee e e e e
c) Quy dinh v& 18 phi | - V&1éphi: C6 []  Khéng []
V& MUC 18 PRE €6 BOD | (1) Ly 0t ..o
¥, hop phdp khéng? | 35y pivong 4n xit 1y (NEw cBur8 16 T KHONG): oo
-Vémicéphi: Cé6 [ ] Khong [
ALY do: oo et oo e e e eeeeeeeeseeee et et et ot ettt tn bt e e e e e e et e e
(ii) Phuong 4n xit Iy (Néu cau tra 101 A KHONG): ..o veeeeeeee e
d) Quy dinh vé chi |- V&chiphikhic: C6 [ ] Khong []
phi khac ¢6 hop 19, | )Ly do:veeeeeeeeeeeeee ettt eeeeee ettt ——————
hop phép khong? (ii) Phuong an xit Iy (N&u cAU 18 107 T3 KHONGY: «-ovovoeeeeeeeeoeoeeeeeoeeeeeeeeeee e
- V& mirc chi phikhdc: C6 [[] Khéng [ ]
(D) LY 0% vttt ettt
(ii) Phuong 4n xtr 1y (Néu cAu trd 107 13 KHONG): «..eeeeieiiieee e eeeeeee e e,
d) Céch thirc nop phi, | C6 []  Khéng [] |
I€ P €0 ROD 1Y | (1) Ly 0t vt et ee e e
khong? (if) Phuong &n xir 1y (Néw 08t trd 181 1 KHONG): ©.vevveeeeeeeee oo
9. Mau don, t& khai
Cé quy dinh v& mdu | C6 [[] Khéng []
don, 10 Kkhai KBONZ? | (1) L 0 ..vuvveei ettt oot

(if) Phuong 4n xtr Iy (Néu cau trd 11 JAKHONG): ©...oeievieieeeeeeeeee e ee e e




Mbu don, té khai 1 ...

.....................................................................................................................................

a) NOi dung théng tin

= N UNE L e et et a et

Cénthiét: C6 [] Khéng [J; = Hoply:C6 [] Khoéng [ ;  Hop phap: C6 [ ] Khéng []

(D) Ly 0 ettt e

(i1) Phuong an xtr Iy (N& cau trd 161 JA KHONGY: .evvieeeeieeeee e,
S L L4 T OSSR
Cén thiét: C6 [[] Khong [ J; Hoply: C6 [] Khéng [J; Hop phap: C6 [] Khéng[]

(1) Ly 0 it e
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 10 A KHONG): ..eeieiiiiieie e

b) Yéu cdu xac nhin
(néu cd)

Canthiét: C6 [] Khéng [J;  Hoply: C6 [] Khong [ ], Hop phap: C6 [] Khong [ ]
Néu KH@NG, néu rd;

c) Ngobn ngir

Cén thiét: C6 [ | Khéng [ ]; Hoply: C6 [ ] Khong []; Hop phap: C6 [ ] Khéng []
Néu KHf)NG, néu ro:
(D) LY A0t et et e e ———————

Miu don, to khain: ...

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

10. Yéu cau, diéu kién

TTHC nay c6 quy dinh | C6 [] Khong []

vé yéu cdu, difu kién | (i) Ly do:

khong?

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Yéu cau, di€u kién 1:

............................

----------------------------

e D) LY 0t e e
.. | (ii) Phuong 4n xtr Iy (NEu cau trd 107 13 KHONG): <ot e




Yéu cau, diéu kién n:

.............................

.............................

C6 hop ly, hop phép khéng? Co6 [ ] Khéng []
LY LY 0wt e e
+ | (ii) Phuong &n xit Iy (N&u cAu trd 107 JA KHONG): < .nueeeeee e eeeeeee s e e e e e e s e

11. Két qué thye hién

a) C6 dugc quy dinh

C6 [ 1 Khéng [ ]

khong?

VE thol han €0 B [ (1) L d0: ..ouvuvivieieeieeeeeeee et e

lyc khong? (ii) Phuong én xir I (N&u ¢au tr 161 13 KHONG): 1v.vov e e

b) Quy dinh thoi han | Hoply: C6 [ ] Khéng [J; Hop phép: C6 [] Khéng []

08 gid trf BIGU IUC CO | (1) Ly 0z v.vvviiv ettt et ee e s e e e et
{hop ly, hop phép| .. ot 1 (N e AR fed The 1A A . .

khéng? (ii) Phuong an xir Iy (NEu cu tra I JA KHONG): ..ooivniiiiiiie e et

¢) Quy dinh pham vi | Hoply: C6 [] Khéng []; Hop phép: C6 [] Khéng [ ]

€6 gid ] MIGW IWC €O | (1) Ly 02 1..uvevieee et et eeeee e s e e e e e e e oot e e

hop 1y, hop PBAP | (i) Phrong dn xit 1y (N&w cAu (8 161 T3 KEIONG): «vvooooeoooeoooeoeooeooeeeoeoeoeoeeeeeoeeeeeoeee

12. Vin bén cén sira doi, b sung (D& nghi néu 1o tén loai; s6, ky hiéu; ngdy, thing, nam; didu, khoan, diém quy dinh)

a) Luét L et et
b) Phép 1énh L | oot
¢) Nghi dinh L | oo e
d) Quyét dinh ctia TTCP | oo e
d) Thong tw/ Thong tr HEN HER [ ] | oeeeeeiiiie e e e e
€) QUYEL Ainh cOa BOIUIONE [ ] | cvveereeeie oottt
g) Vin ban khac L | et

IV. THONG TIN LIEN HE
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HUONGDAN
PIEN BIEU MAU RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

I. THONG TIN CHUNG VE THU TUC HANH CHINH

Co quan, don vi thuc hi¢n ra soat, ddnh gid thi tyc hanh chinh (sau déy
viét tit 12 Co' quan ra soat) dién céc théng tin chung vé thi tuc hanh chinh
(TTHC) duogc ra soat: Tén TTHC, mi sd ho so TTHC trén Co s dit liéu quéc
gia vé TTHC; linh vyc (theo céc linh vuc da duge phan chia trén Co s& dit
lidu qubc gia); van ban quy dinh v& TTHC (néu tit ca céc vin ban quy dinh vé
TTHC nay); tén co quan hodc don vi thyuc hién ra soat.

II. RA SOAT, PANH GIA SU CAN THIET CUA TTHC
Ciu 1. Muc tiéu cu thé cia TTHC la gi?

Thu tyc hanh chinh duge quy dinh dé dép g cac muc tidu quan ly nha
nudc cu the quyén, nghia vu va loi ich hO‘p phap cu thé ciia c4 nhén, tb chirc.
Do d6, mubn x4c dinh dwoc s can thiét cia TTHC trude tién phai xc dinh
TTHC dugc dit ra nhim dat duge muc tidu cy thé gi? Néu khéng thé x4c dinh
duge muc tiéu cén dat duoc khi quy dinh TTHC thi rd rang TTHC s8 khong
can thiét,

Muc tiéu cu thé ciia TTHC duge xac dinh 13 TTHC nay dugc dét ra dé
[am gi? ndi dung quan Iy nha nude can dat dugc 1a gi; quyén, nghia vu va loi
ich hop phép cua ca nhén, t§ chirc cin dugc dép ung 1a gi? du kién tic dong
nhu thé ndo dbi voi doi song x4 hoi.

Vi dy: v6i thii tuc cdp phép quang cdo thi muc tiéu I quan Iy hoat ding
qudng cdo dé dam bado tinh trung thuc ciia rhong tin qudng cdo doi véi ngudi tiéu
diing va dim bdo viéc qudng cdo ding véi thuan phong my tuc ciia Viét Nam.

Dong thoi, Co quan ra soat phai xem xét cdc muyc tiéu ma TTHC huédng
t6i c6 can thiét hay khong va dua ra lap lugn va bing chimg chimg minh cho
céu tra 101 dugc lra chon.

Luu ¥, néu cdu tra 101 chi chung chung 13 TTHC dugc dit ra nhim dat
duoc muc tiéu 1a thyc hién quan 1y nha nudc hodc dé nang cao hiéu qua cua
hoat dong quan ly nha nuéc hay dap tmg quyén, nghia vu va lgi ich hop phap
clia ¢4 nhén, t6 chirc 14 chua dép tmg dugc yéu ciu trong viée dién Biéu miu
ra sodt, danh gia.

Céu 2. Trong qua trinh thye hién muc tidu cia TTHC c6 su thay
ddi hodic khong duge dap ing?

Mot trong nhiing tiéu chi quan trong dé x4c dinh su cin thiét ctia TTHC
14 TTHC khi thyc hién phai dat dwgc muc tidu dit ra. Do d6, v6i muc tidu
duoc xac dinh tai Céu 1, Co quan ra soét danh gla xem TTHC khi duge thue
hién c6 su thay d6i ve muc tiéu hodc co dap ung dwge muc tiéu dit ra hay
khéng? Néu ¢6 1y do vé su khéng hiéu qua thi 6 thé két luin 1a TTHC khéng
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dap Umg dugc muc ti€u dét ra, do TTHC d6 khong can thiét hodc khong hop
ly, khong hop phép hogic do muc tiéu cia TTHC c6 sy thay ddi.

Vi du: Muc tiéu ciia cap phep qudng cdo la quan Iy hoat djng quang
cdo dé dam bdo tinh trung thuc cua thong tin quang cdo déi véi nguoi tiéu
dung Tuy nhién, néu cé bing chimg thyc t# cho thay cé nhiéu théng tin
quang céo vin thiéu tinh trung thuc thi d6 ciing c6 thé coi la bang chimg
rang TTHC d6 khéng ddp vmg duoe muc tidu dé ra.

Céu hoi nay yéu cdu Co quan ra soét phai dua ra nhitng bing chimg cu
thé dé ching minh d3i véi sy Iya chon cdu tra 161 cta minh.

Cau 3. Bién phap nio c6 thé duge 4p dung khi muc tiéu cia TTHC
thay d6i hodic khong dwgc dap u’ng"

Cau héi nay, doi héi Co quan ra soat théng qua thyc té thuc hién
TTHC, nghién ctru nhim ket lugn sy cén thiét duy tri TTHC hodc dua ra
phuorng 4n bai bé TTHC néu muc tidu dit ra khéng cin th1et hodic thay thé,
stra ddi, bd sung TTHC hay 4p dung cdc bién phip khac néu muc tiéu cia
TTHC ¢6 sy thay di hogic khdng duge dap tng.

Ngoal ra, do su thay dbi, phat trién cha didu kién kinh té - %8 héi nén
mét s6 TTHC khéng con cin thiét nita nén cé thé bi bdi bé ma vin dam bao
duge muc tiéu quan ly.

Céu 4, Bién phap dwge lwa chon ¢6 din dén sw thay abi d6i véi cic
TTHC khac ¢6 lién quan?

Ciu hoi ndy, ddi héi Co quan ra soat dua ra duge su thay dbi ciia cdc
TTHC ¢6 lién quan khi 4p dung céc bién phép béi b, thay thé, stra dbi, bd
sung TTHC hay ap dung cic bién phép khéc dé danh gla nhiing tac déng cia
su thay d6i TTHC dbi véi doi song x4 hoi, lam can ctr cho viéc dua ra cac
phuong 4n xir Iy t8i vu.

III. RA SOAT, PANH GIA TINH HQP LY, HGP PHAP CUA CAC BO
PHAN CAU THANH TTHC

Ciau 1. Tén TTHC

Tén TTHC duge coi lard rang, thong nhét néu tén ciia mot TTHC duge
quy dinh chinh xdc va théng nhét trong tt ¢4 cic vin ban quy pham phép luit
6 quy dinh v& TTHC d6. Trudng hO‘p van ban quy pham phdp luat chi quy
dinh vé mot hodc mét vai by phdn cau thanh cia TTHC (vi du: hd so, thoi han
giai quyét, yéu cdu, diéu kién...), tén cia TTHC vén phai duge quy dinh 18
rang, cu thé.

Céu 2. Trinh ty thye hién

Trinh tu thye hién TTHC duoc coi 14 rd rang néu x4c dinh rd cac budc
phai 1am nhw thé nao va phi hop véi ngudi dan, td chire, co quan hanh chinh
nha nuwdce khi thye hién TTHC.

Cau hoi nay yéu cau Co quan ra soét:
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- Xem x¢€t quy dinh v& trinh t thuc hién TTHC nay c6 r8 rang, cu the
hay khéng? néu khéng quy dinh, Co quan ra soat nghién ciru va dé xuét
phuong an xu ly;

- Truong hc_rp quy dinh v& céc buéc trong trinh tur thuc hién d4 rd rang,
cu thé, Co quan ra soat néu rd muc dich cia tu'ng bude trong trinh tu thyuc
hién, trén co s& d6 xdc dinh timg bude 46 b can thiét hay khong? Cé hop ly -
hay khéng? C6 hop phép khong. Néu cdc budc xét thay khéng can thiét,
khong ho‘p ly, khdng hop phéap, Co quan ra soat nghién ciru va d& xuét cu thé
phuong dn xtr 1y; dong thoi, xem xét tdng thé cac budce trong trinh tu thuc
hién c6 dugc saE x€p 16-gic va hop ly hay khong? néu khong, Co quan ra soit
nghién ctru va d& xudt cy thé phuong an xit ly.

Cau 3, Cach thitc thyc hién

Céch thire thuc hién TTHC duoc coi 12 ré rang néu xéc dinh r8 cach
thire ngudi dén, té chirc ¢6 the thyuce hién TTHC va céch thirc co quan hanh
chinh nha nuéec tra két qua TTHC.

Cau hoi nay yéu cdu Co quan ra soét:

- Xem xét quy dinh v& céch thirc thuc hién c6 10 rang, cu thé hay
khong? Neu khéng, Co quan ra sodt nghién cru va dé xuat phuong 4n xir ly;

- Néu quy dinh vé& céch thirc thuc hién d4 16 rang, cu thé, Co quan ra
soat phai xem xét, nghién ctru ¢6 thé thyc hién TTHC biang cac céch thic
khéc dugc hay khéng (nhu: giri hé so qua buu dién; qua e-mail...)?

Cau 4. Hb so

Trén thye té c6 nhiing TTHC duge quy dinh khong hop ly vé& thanh
phan hd so, sb lugng ho so nén da géy kho khén cho cd nhén, td chire khi thue
hién TTHC cling nhu tao sy tuy tién trong giai quyét TTHC ciia céc co quan,
tb chirc nha nudce, Cy thé:

- Su khdng 18 rang, khéng hop 1y thé hién & cac ndi dung sau:

+ Khéng 8 rang vé hinh thirc (ban chinh, ban sao,...); khong rd rang
vé sb luorng timg thanh phan hd so, sé bd hd so phai nép; khoéng rd rang ve
céc loai giay to, tai li€u o lién quan phai ndp;...

+ Khong hop ly vé ndi dung nhw: hd so bao gbm ca nhimng gidy tor
khéng thue sir can thiét cho muc dich vi¢c thuc hién TTHC; pha1 cung cép
nhiing théng tin ma ca nhén, t6 chire da ndp d nhén két qua ciia TTHC khac
ma két qua nay di dugc quy dinh 1a thanh phén hd so hoic co quan nha nude
c6 thé d& dang c6 dugc thdong qua su lién théng, ph01 hop gitta cic co quan ¢6
lién quan; phai d4p Gng céc y8u cdu vé thanh phan hd so ma trén thue té 13
rang khong thue hién duorc;

+ Khong 16 rang vé ndi dung cic thdng tin phai cung cap vi don, t&
khai phai ndp khong duoc miu hda;
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- Khong hop phép nhu: quy dinh vé thanh phén, sb lwong hd so tréi véi
quy dinh cta vin ban cap trén.

Cau héi ndy yéu ciu Co quan ra soét danh gia:
- V& thanh phén:
-+ Quy dinh c6 1 rang, cu thé hay khong?
+ Twong u'ng v6i mdi thanh phén hd so, néu rd ly do tai sao can ¢6 loai
gidy t& d6 trong viée the hién thd tye; tai sao cin sb luorng hd so nhu quy

dinh ciing nhu 1y do vé yeu clu (cdng chimg, chumg thye, xdc nhdn, bdn sao,
ban chinh...) cu thé dbi véi timg thanh phan hd so.

- V& 56 luong hd so:

+ Quy dinh c6 r rang, cu thé khong?

+ Quy dinh ¢6 hep ly khong?

Néu mdt trong cac clu tra 16i trén la “Khong” Co quan ra soat nghién
clru, d& xudt loai bé hodc phuong 4n xur 1y vé thanh phén, s§ lugng hd so dé

giam ganh ndng cho cé nhén, td chie. Dong thot, Co quan ra soat phai néu rd
Iy do cho d& xuét loai bd hoiic phuong an xir ly.

Ciu 5. Thoi han gidi quyét

Viéc quy dinh rd thoi han giai quyet TTHC s€ tao thudn loi cho ca nhén,
to chire khi thuc hién TTHC cling nhu néng cao trach nhiém ctia céc co quan,
td chirc nha nuée trong gidi quyét TTHC.

Cau héi nay yéu ciu Co quan ra soat xac dinh 1 TTHC:

- C6 quy dinh cu thé thoi gian giai quyet tir phia cac co quan quan Iy
hay khéng? Néu KHONG, cin nghién ciru dé néu rd thoi han giai quyét bao
Jau 14 phu hop.

- Néu TTHC dé quy dinh thoi han gidi quyét thi thi thoi han nay ¢d hop
Iy hay khéng? Néu KHONG can néu rd ly do? Thoi han nay c6 thé rat ngén
dugc hay khong? Néu ¢6 thé rat ngin thi thdi han bao 14u 13 phtt hop?

- Thoi han d3 quy dinh c6 trdi hodic mau thudn véi vin bén cia co quan
cép trén hay khong?

Ciu 6. Co quan giii quyét

Trong céu hoi nay, Co quan rd so4t cAn xem xét quy dinh vé co quan
thue hién TTHC nhu hién hanh <6 con hop ly, hop phap khong. Pé tra 1o
duge ndi dung ndy, Co quan ra sodt cin:

- Xem xét ¢6 thé ap dung cac giai phdp phan cap hosc ity quyén cho co
quan hanh chinh cip duéi thue hién TTHC nay hay khéng?

- Xem x¢ét viéc quy dinh co quan thyuc hién TTHC c¢6 diing thdm quyén
theo phap luat hién hanh khéng?



